


2 
 

ЗМІСТ 

 

 

ВСТУП……………………………………………………………………………………3 

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ПУБЛІЧНОЇ 

ДИПЛОМАТІЇ УКРАЇНИ……………………………………………………………….8 

1.1 Теоретичні основи дослідження публічної дипломатії України…………….…….8  

1.2 Фактори формування публічної дипломатії України в контексті російсько-

української війни………………………………………………………………………17 

1.3. Бібліографія і джерельна база дослідження………………………………………. 

РОЗДІЛ 2. ПУБЛІЧНА ДИПЛОМАТІЯ УКРАЇНИ У ДІЯЛЬНОСТІ МІЖНАРОДНИХ 

ОРГАНІЗАЦІЙ ТА ЇЇ ВПЛИВ НА РОСІЙСЬКО-УКРАЇНСЬКУ 

ВІЙНУ…………………………………………………………………………………..24 

2.1 Інструменти публічної дипломатії України у діяльності ООН……………………31 

2.2 Особливості публічної дипломатії України у взаємодії з НАТО та ЄС………..…37 

2.3 Ефективність заходів багатосторонньої публічної дипломатії України та їх вплив 

на російсько-українську війну…………………………………………………………42 

РОЗДІЛ 3. ПУБЛІЧНА ДИПЛОМАТІЯ УКРАЇНИ У МІЖДЕРЖАВНИХ 

ВІДНОСИНАХ В УМОВАХ РОСІЙСЬКО-УКРАЇНСЬКОЇ ВІЙНИ 

……………………………………………………..…………………………………..…51  

3.1 Технології публічної дипломатії України у відносинах із США та їх вплив на 

російсько-українську війну……………………………………………………………51  

3.2 Особливості публічної дипломатії України у двосторонніх відносинах з 

державами ЄС в умовах російсько-української війни………………………………….58 

3.3 Виклики та перспективи двосторонньої публічної дипломатії України в умовах 

російсько-української війни…………………………………………………………….63 

ВИСНОВКИ……………………………………………………………………………...68 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ………………………………………………..72 



3 
 

ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ 

 

ЄС – Європейський Союз 

ЗМІ – засоби масової інформації 

МЗС – Міністерство закордонних справ  

НАТО (North Atlantic Treaty Organization) – Організація 

Північноатлантичного договору 

ОБСЄ – Організація з безпеки і співробітництва в Європі 

ООН – Організація Об’єднаних Націй 

рф – російська федерація 

США – Сполучені Штат Америки 

ЮНЕП (United Nations Environment Programme) – програма ООН з 

довкілля  

UNHCR (United Nations High Commission for Refugees) – Управління 

Верховного комісара ООН у справах біженців 

WFP (World Food Programme) – Всесвітня продовольча програма ООН 

UNICEF (United Nations International Children`s Fund) – Міжнародний 

фонд допомоги дітям при ООН 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

ВСТУП 

 

 

Актуальність дослідження полягає у тому, що у сучасному глобалізованому 

світі публічна дипломатія є невід'ємним компонентом зовнішньополітичної 

діяльності будь-якої держави, що прагне ефективно відстоювати свої національні 

інтереси та формувати сприятливе міжнародне середовище. І хоча публічна 

дипломатія як інструмент зовнішньополітичної діяльності держави почала активно 

застосовуватися в усьому світі ще в середині ХХ століття, її важливе значення на 

території незалежної України, було визнане не так давно. На сьогоднішній день 

публічна дипломатія виступає одним з надзвичайно важливих та широко досліджених 

інструментів ведення зовнішньої політики. На сьогоднішній день визначення 

понятійно-категоріального апарату публічної дипломатії залишається дискусійною 

площиною, навіть із позиції визначення такого явища. Однак, спільною позицією 

науковців щодо трактування даного терміну необхідно назвати ефективність 

застосування публічної дипломатії, як інструменту впливу та просування 

національних інтересів держави із метою забезпечення національної безпеки.  

На сьогоднішній день, в умовах російсько-української війни питання боротьби 

із загрозами національної безпеки є пріоритетним для нашої держави. Війна в Україні, 

окупація, тероризм, та ряд міжнародних труднощів зумовлюють підвищений інтерес 

до співробітництва між державами, укорінення публічної дипломатії та забезпечення 

прийняття спільних рішень з питань взаємодії між державами. Для України публічна 

дипломатія залишається ледь не єдиним інструментом просування іміджу держави, та 

залучення партнерів задля досягнення миру і безпеки на всіх територіях і для кожного 

громадянина. У певній мірі, ефективність її застосування матиме вплив на успішність 

боротьби за відновлення суверенітету нашої держави, як учасника міжнародних 

відносин, так і військової боєздатності. Важливо зазначити, що, на ряду із впливовими 

акторами міжнародних відносин, Україна прагне до поширення свого позитивного 

іміджу, формуючи інформаційний простір не тільки в межах своїх державних 

кордонів, а й на територіях інших держав світу. Проте, у часи російсько-української 
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війни, стратегічні партнери, що підтримують позицію України, з одного боку, та росія, 

як держава-агресор з іншого, здійснюють вагомий і діаметрально-протилежний вплив 

на український інформаційний простір, що робить його вразливим і суперечливим. 

Тож, сучасний образ України закордоном є контраверсійним, що свідчить про 

контроль ключовими гравцями на міжнародній арені змісту меседжів в світовому 

інформаційному просторі. 

Окрім цього, в умовах російської агресії, публічна дипломатія України 

стикається з низкою викликів, серед яких – необхідність протидії масштабній 

дезінформаційній кампанії росії, подолання мовних та культурних бар'єрів, залучення 

додаткових ресурсів та налагодження ефективної взаємодії з міжнародними 

партнерами. Важливим аспектом є також адаптація публічно-дипломатичних зусиль 

до мінливих реалій воєнного часу та оперативне реагування на нові виклики [8]. 

Отже, сучасні реалії демонструють, що публічна дипломатія відіграє ключову 

роль не лише в інформаційній, але й у військовій та політичній площинах, 

забезпечуючи мобілізацію міжнародної підтримки, донесення правдивої інформації 

про перебіг подій, залучення фінансової, гуманітарної та військової допомоги, а також 

делегітимізацію дій агресора на міжнародній арені. Ефективна публічна дипломатія 

тісно пов'язана з формуванням позитивного іміджу держави, зміцненням її м'якої сили 

та авторитету на світовій арені, що, у свою чергу, впливає на перебіг воєнних дій та 

політичних процесів. Тож, завдяки її вмілому використанню Україна може впливати 

на сприйняття її політики громадянами інших держав, а комплексне дослідження 

публічної дипломатії України в умовах російсько-української війни сприятиме 

глибшому розумінню її ролі та значення, виокремленню найбільш ефективних 

інструментів та практик, а також визначенню перспективних напрямків її подальшого 

розвитку. Це, у свою чергу, дозволить підвищити ефективність публічно-

дипломатичних зусиль України, забезпечити більш дієву протидію інформаційній 

кампанії росії та посилить міжнародну підтримку в умовах тривалого воєнного 

конфлікту. 

Мета дослідження полягає у висвітленні ролі та оцінці ефективності стратегій 

та інструментів публічної дипломатії України у мобілізації міжнародної підтримки, 
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формуванні позитивного іміджу країни, а також захисті національних інтересів в 

умовах російсько-української війни. 

Для досягнення мети перед авторкою було поставлено такі завдання: 
- проаналізувати теоретичні засади, цілі та пріоритети публічної дипломатії у 

сучасних міжнародних відносинах; 

- охарактеризувати чинники формування публічної дипломатії України в 

контексті російсько-української війни та інструменти її реалізації; 

- дослідити особливості публічної дипломатії України у рамках діяльності 

міжнародних організацій як ООН, НАТО та ЄС та її вплив на російсько-українську 

війну; 

- з’ясувати специфіку публічної дипломатії України у міждержавних відносинах 

в умовах російсько-української війни;  

- окреслити виклики та перспективи публічної дипломатії України в умовах 

тривалого воєнного протистояння з росією. 

Обʼєктом дослідження є публічна дипломатія України. 

Предметом дослідження є особливості застосування публічної дипломатії 

України в умовах російсько-української війни. 

Методи дослідження. Дослідження проводилося за допомогою аналізу 

документів, методики івент-аналізу, історичного аналізу, а також порівняння. Під час 

роботи також було використано аналіз, синтез, дедукцію, індукцію та метод 

теоретичного узагальнення. Окрім зазначених методів був також використан дискурс-

аналіз - для дослідження того, як публічна дипломатія України формувала та впливала 

на дискурс навколо російсько-української війни на міжнародній арені. Цей метод 

дозволив виявити, як певні концепції, ідеї та інтерпретації подій були представлені та 

сприйняті різними аудиторіями. А також був проведений аналіз соціальних мереж з 

метою дослідження взаємодії, зв'язків та потоків інформації між різними акторами 

публічної дипломатії в онлайн-середовищі під час конфлікту. 

Практичне значення дослідження Результати дослідження можуть бути 

корисними як матеріал для підготовки наукових статей та доповідей, при підготовці 

до практичних занять і студентських наукових проєктів. 
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Апробація отриманих результатів. Наукові положення дослідження були 

оприлюднені у виступах на таких наукових конференціях: Всеукраїнській конференції 

з міжнародною участю «Дипломатія в міжнародних відносинах: ретроспекція і 

сучасність» (м. Київ, НАУ, 29 лютого 2024 року); ХХІV Міжнародній науково-

практичній конференції здобувачів вищої освіти і молодих учених «ПОЛІТ. Сучасні 

проблеми науки» (м. Київ, НАУ, 2-5 квітня 2024 року). 

Публікації. За темою дослідження було опубліковано двоє тез: 

1. «Інструменти публічної дипломатії України в умовах російсько-української 

війни» 

2. «Інформаційно-комунікаційні стратегії України як інструмент протидії 

російській агресії» 

Структура дипломної роботи обумовлена обраною темою і складається зі 

вступу, трьох розділів, які розподілені на підрозділи, висновків та списку 

використаних джерел 98 найменувань українською і англійською мовами). Загальний 

обсяг роботи 84 сторінки. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ПУБЛІЧНОЇ 
ДИПЛОМАТІЇ УКРАЇНИ 

 

 

1.1 Теоретичні основи дослідження публічної дипломатії України 

 

У сучасній системі міжнародних відносин світовий імідж і репутація країни 

являють собою сукупність чинників, таких як ідеали та цінності, на яких вона 

базується, характер її політичного устрою, соціально-економічна модель розвитку, а 

також її позиціонування серед інших держав. Таким чином для створення позитивного 

сприйняття України у світі, необхідна узгоджена державна політика, спрямована на 

системне та випереджувальне поширення власних наративів з використанням 

різноманітних комунікаційних каналів та форматів. 

Становлення України як незалежної держави у 1991 році відкрило нову еру для 

розвитку її публічної дипломатії. Після здобуття суверенітету перед нашою державою 

постала нагальна потреба формування системи, яка б ефективно представляла молоду 

країну на міжнародній арені та сприяла її інтеграції у світове співтовариство. 

Одним із перших кроків на цьому шляху стало створення Міністерства 

закордонних справ незалежної України, яке взяло на себе функції публічної 

дипломатії. Протягом 1991-1992 років розпочалося відкриття перших посольств, 

консульств та культурно-інформаційних центрів України за кордоном, що стало 

важливим інструментом для налагодження контактів, поширення інформації про 

новостворену державу та відіграло провідну роль у формуванні її 

зовнішньополітичного курсу []. 

Протягом 1990-х років спостерігався активний розвиток культурної дипломатії 

України шляхом організації численних культурних заходів, таких як виставки, 

концерти та фестивалі за кордоном, відбувалося ознайомлення світової спільноти з 

багатою культурною спадщиною та мистецькими традиціями українського народу. 

Яскравим прикладом розвитку української культури за межами нашої держави є 
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численні гастролі Національного академічного театру оперу та балету України імені 

Т. Г. Шевченка в різних країнах світу: Франції, Німеччини, Іспанії, США та в інших 

провідних державах; участь українських митців у престижних міжнародних 

мистецьких фестивалях, таких як Венеційська бієнале (1995, 1997, 1999) [50] та 

Берлінале (1998) [98], що надавали можливість світовій спільноті ознайомитися із 

творчістю сучасних художників, скульпторів та кінематографів.  

Окрім розвитку культурної дипломатії, Україна також почала налагоджувати 

співпрацю з іншими державами у сфері освіти і науки шляхом започаткування 

програм академічних обмінів та стипендій для іноземних студентів в Україні. Так 

Уряд України підписав угоду про співпрацю з Радою міжнародних наукових 

досліджень та обмінів (IREX) у 1992 році, започаткувавши програму для обміну 

студентами, викладачами та дослідниками між Україною та США. Від 1994 року 

запроваджувалися програми стипендій для іноземних студентів, що навчалися в 

Україні, а також почали діяти різноманітні програми академічних обмінів студентів: 

Erasmus+ (Європейський Союз), DAAD (ФРН), Endeavour (Австралія), Campus France 

(Франція) та FLEX (США), що відкрили нові можливості для українських та 

іноземних студентів, сприяли культурному збагаченню, розширенню наукових 

контактів та інтеграції України в міжнародну освітню спільноту [56]. 

Одним із важливих елементів публічної діяльності була активна діяльність 

провідного державного інформаційного агентства «Укрінформ», що було засноване у 

1918 році, головною метою якого стало поширення інформації про Україну світовими 

мовами, що сприяло кращому інформуванню іноземної аудиторії про події та процеси, 

що відбувалися в країні [81]. 

Наступні роки стали періодом формування та розвитку її інституційної бази та 

інструментів, що сприяло зміцненню міжнародного іміджу України як молодої 

європейської держави та закладало підґрунтя для її майбутньої інтеграції у світове 

співтовариство. На сьогоднішній день публічна дипломатія являє собою комплекс 

заходів, за допомогою яких держава взаємодіє з іншими країнами та впливає на 

формування громадської думки їхнього населення задля просування своїх 

національних інтересів і досягнення зовнішньополітичних цілей [50]. 
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Інструменти публічної дипломатії дозволяють значно розширити охоплення 

аудиторії, будувати нові партнерства, а також залучати суб'єктів, які знаходяться поза 

сферою впливу офіційної влади (неурядові організації, бізнес, аналітичні центри, 

освітні установи, молодь, лідери громадської думки та окремі громадяни). 

З метою систематизації зусиль з формування позитивного іміджу України у 

світі, покращення її репутації та авторитету на міжнародній арені, Міністерство 

закордонних справ розробило перший комплексний документ - «Стратегію публічної 

дипломатії України на 2021-2025 роки». Її головною метою визначено 

інституціоналізацію та посилення функцій публічної дипломатії в роботі МЗС, 

закордонних дипломатичних установ України та Українського інституту, зробивши 

публічну дипломатію невід'ємною і пріоритетною частиною їхньої діяльності. Крім 

того, стратегія спрямована на зміцнення синергії та взаємодії між ключовими 

державними і недержавними установами, задіяними у стратегічних комунікаціях 

України, для координації різних гравців з метою досягнення ефективнішої публічної 

дипломатії [23]. 

Сучасна стратегія публічної дипломатії України представлена рядом основних 

концепцій для реалізації державних цілей, серед яких слід виокремити: 

-  Просування позитивного іміджу України за кордоном та інформування 

світової спільноти про внутрішню та зовнішню політику держави, її культуру, 

традиції та надбання. 

- Зміцнення зв'язків з українською діаспорою, залучення її до популяризації 

України на міжнародній арені. 

- Сприяння формуванню дружнього середовища в інших країнах для 

просування національних інтересів України, поглиблення міжнародного 

співробітництва. 

- Підвищення обізнаності світової громадськості про агресивні дії росії проти 

України, контрнаратив російській пропаганді та дезінформації. 

- Популяризація української мови та культурної спадщини, підтримка 

міжнародних зв'язків в освітній, науковій та творчій сферах [96]. 
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Ця стратегія спрямована на всебічне покращення сприйняття України за 

кордоном, посилення її міжнародного авторитету та захист національних інтересів 

через інструменти публічної та культурної дипломатії.  

Оскільки в умовах російської агресії на території України публічна дипломатія 

набула нового значення і стала невідʼємним компонентом зовнішньополітичної 

діяльності нашої держави, в офіційному документі Міністерства закордонних справ 

«Стратегія публічної дипломатії України 2021-2025 рр.» також окреслено пріоритетні 

напрями, що сприяють залученню іноземних інвестицій, розвитку культурного 

обміну, підтримці міжнародних ініціатив та угод, створенню міжнародних 

партнерств, зміцненню міжнародних звʼязків та мирному врегулюванню конфлікту 

[43]. 

 

Культурна дипломатія України 

Таблиця 1.1 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Культурна дипломатія - є 

одним з важливих напрямків 

публічної дипломатії, метою 

якого є підвищення 

впізнаваності України, її 

національного культурного 

різноманіття з метою кращого 

розуміння та довіри до нашої 

країни. 

Просування української 

культури, мистецтва, 

літератури, моди, музики та 

традицій за кордоном з метою 

підвищення обізнаності про 

Україну та формування її 

позитивного іміджу. 

- Організація міжнародних 

культурних заходів; 

- Підтримка українських 

діаспор за кордоном; 

- Сприяння перекладу та 

поширенню української 

літератури світом; 

- Залучення іноземних 

студентів до вивчення 

української культури. 

 

Головними суб'єктами реалізації культурної дипломатії є: Український інститут, 

Міністерство культури та інформаційної політики, Український культурний фонд, 

Державне агентство з питань мистецтв та мистецької освіти, Український інститут 

книги, Український інститут національної памʼяті, недержавні організації, обʼєднання 

закордонних українців [43]. 
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Економічна дипломатія України 

Таблиця 1.2 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Економічна дипломатія - 

окремий напрямок 

зовнішньополітичної 

діяльності України, 

спрямований на просування та 

захист економічних інтересів 

на міжнародній арені. 

Зосередження на інформуванні 

та просуванні інвестиційного, 

туристичного та експортного 

потенціалу України за 

допомогою інструментів 

публічної дипломатії. 

- Поширення інформації для 

іноземних бізнес-партнерів 

про інвестиційні можливості в 

Україні, результати 

економічних реформ та 

покращення умов для бізнесу. 

- Організація заходів для 

формування позитивного 

туристичного іміджу України 

за кордоном та інших ініціатив 

економічної дипломатії. 

 

Головними суб'єктами реалізації економічної дипломатії є: Рада інвесторів та 

експертів при МЗС, Міністерство розвитку економіки, торгівлі та СГ України, 

Міністерство цифрової трансформації України, Офіс із залучення та підтримки 

інвестицій Ukrainelnvest, Офіс з просування експорту України та іншими [43]. 

 

Експертна дипломатія України 

Таблиця 1.3 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Експертна дипломатія - напрям 

публічної дипломатії, що 

полягає у налагодженні 

співпраці з представниками 

експертного середовища, 

аналітичними центрами, 

науковими установами та 

фахівцями як всередині країни, 

так і за її межами. 

Основною метою 

експертної дипломатії є 

досягнення 

зовнішньополітичних цілей 

країни через взаємодію з 

експертними колами. 

- Організація заходів для 

донесення позицій України. 

- Взаємодія з аналітичними 

центрами, науковими установами 

та освітніми закладами. 

- Комунікація з іноземними ЗМІ 

для об'єктивного висвітлення 

подій в Україні та її потенціалу. 
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Головними суб'єктами реалізації експертної дипломатії є: Представники експертного 

середовища, громадські організації, Дипломатична академія України при МЗС та 

профільні структурні підрозділи апарату МЗС [43]. 

 

Кулінарна дипломатія України 

Таблиця 1.4 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Кулінарна дипломатія - напрям 

публічної дипломатії, 

спрямований на формування 

позитивного іміджу країни у 

світі шляхом популяризації та 

просування національної 

кухні, кулінарних традицій та 

місцевих продуктів 

харчування. 

Покращення сприйняття 

держави на міжнародній арені 

через презентацію її кулінарної 

спадщини. Також це сприяє 

розвитку зовнішньої торгівлі, 

гастрономічного туризму та 

покращенню інвестиційного 

клімату. 

- Участь у міжнародних 

гастрофестивалях і виставках 

для популяризації української 

кухні. 

- Організація презентацій 

української кулінарної 

спадщини, вина тощо.   

- Співпраця з українськими 

шеф-кухарями та експертами. 

- Інформкампанії з 

популяризації української 

кухні, лобіювання внесення 

страв до списка ЮНЕСКО. 

- Просування сучасної 

української кухні та вин на 

заходах. 

 

Головними суб'єктами реалізації кулінарної дипломатії є представники 

професійного кулінарного та ресторанного середовища. 
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Науково-освітня дипломатія 

Таблиця 1.5 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Науково-освітня дипломатія - 

напрям публічної дипломатії, 

який передбачає використання 

науково-освітнього 

співробітництва та досягнень 

для зміцнення міжнародних 

партнерських зв'язків, 

вирішення глобальних 

викликів на основі наукових 

даних, а також формування 

зовнішньополітичного курсу з 

урахуванням фактичної 

інформації. 

Головною метою науково-

освітньої дипломатії є 

побудова міцних партнерських 

відносин з іншими країнами 

через науково-освітні обміни, 

залучення глобальних талантів 

у сфері освіти і науки, 

презентація наукових 

здобутків держави, а також 

сприяння міжнародній 

співпраці в цих галузях. 

- Просування освітнього 

потенціалу України та 

залучення іноземних 

студентів. 

- Позиціонування України як 

країни для розвитку 

глобальних талантів.  

- Популяризація науково-

технічних досягнень держави. 

- Підтримка міжнародного 

співробітництва в освіті та 

науці. 

- Сприяння спільним 

дослідженням, науковим та 

освітнім обмінам, мобільності 

вчених і студентів. 

 

 Головними суб'єктами реалізації науково-освітньої дипломатії є: Міністерство освіти 

і науки України, Національна академія наук України, Мала академія наук України, 

Український державний центр міжнародної освіти, Міжнародна українська школа, 

українські університети та наукові установи, експертні середовища, громадські 

організації та недільні школи за кордоном [43]. 
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Спортивна дипломатія України 

Таблиця 1.6 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Спортивна дипломатія - це 

напрям публічної дипломатії, 

який реалізується через 

організацію, проведення та 

участь у міжнародних 

спортивних заходах. 

Основною метою спортивної 

дипломатії є зміцнення 

міжкультурного діалогу, 

підвищення міжнародного 

престижу країни, а також 

комунікація на різних рівнях, 

зокрема між людьми, в рамках 

спортивних подій. 

- Сприяння представництва 

України в міжнародних 

спортивних організаціях. 

- Популяризація досягнень 

українських спортсменів. 

- Проведення спортивних 

заходів, зборів, виставок тощо.  

- Просування України як місця 

для міжнародних спортивних 

подій та інвестиційних 

можливостей у спортивній 

галузі. 

 

Головними суб'єктами реалізації спортивної дипломатії є: Міністерство молоді та 

спорту України, спортивні федерації та організації, Національний олімпійський 

комітет [43]. 

 

Цифрова дипломатія України 

Таблиця 1.7 

Напрям публічної дипломатії Головна мета напряму Методи реалізації 

Цифрова дипломатія - це 

напрям публічної дипломатії, 

який передбачає використання 

цифрових технологій, 

платформ та взаємодію з ними 

для просування та захисту 

національних інтересів країни. 

Основною метою цифрової 

дипломатії є налагодження 

прямої комунікації з 

громадянами інших країн 

через цифрові канали з метою 

формування у них позитивного 

сприйняття держави. 

- Активне використання 

цифрових інструментів 

(соц.мережі, вебресурси, 

онлайн-платформи) для 

поширення інформації про 

Україну, її позицію, 

досягнення та протидії 

дезінформації. 
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Продовження таблиці 1.7 

  - Залучення інфлюенсерів, 

блогерів, міжнародних онлайн-

спільнот для популяризації 

України в цифровому 

середовищі.  

- Проведення онлайн-заходів, 

вебінарів для налагодження 

діалогу з іноземними 

аудиторіями. 

- Використання міжнародних 

цифрових платформ для 

формування позитивного 

сприйняття держави та 

просування її інтересів. 

 

Головними суб'єктами реалізації цифрової дипломатії є: Міністерство цифрової 

трансформації України та міжнародні цифрові платформи Facebook, Google, Netflix, 

HBO. [43] 

Окрім вищезгаданих напрямків культурної дипломатії, важливим моментом 

залишається те, що Україна, як унікальна держава з багатою історією та культурою, 

великим потенціалом і європейськими цінностями - донині залишалася маловідомою 

на міжнародному просторі. З цією метою український уряд розробив концепцію 

просування єдиного національного бренду України, ключовим завданням якого є 

підвищення міжнародної привабливості та конкурентоспроможності нашої держави. 

Брендинг держави є потужним елементом залучення інвестицій, туристів, експертів 

сфери освіти та науки, що значно сприяє покращенню репутації України на 

міжнародній арені. Зазначена концепція реалізується шляхом створення привабливого 

візуального стилю, логотипів, слоганів та промо-матеріалів, що допоможе донести до 

світу образ сучасної, динамічної та перспективної держави. [91] 
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Таким чином, Україна застосовує комплексний підхід до публічної дипломатії, 

поєднуючи культурні, цифрові, економічні, наукові та громадські ініціативи для 

формування позитивного іміджу країни та досягнення своїх зовнішньополітичних 

цілей на міжнародній арені. Завдяки своїй гнучкості та невпинним зусиллям, Україна 

здобула значних досягнень не тільки сформувавши безпрецедентний рівень світової 

підтримки свого суверенітету та територіальної цілісності, а й на практиці похитнути 

наративи російської пропаганди. Попри всі виклики, зусилля у сфері публічної 

дипломатії забезпечили Україні широку коаліцію держав, готових надавати військову, 

фінансову, гуманітарну допомогу і тиснути на рф шляхом запровадження санкцій. [7] 

Тож, на сьогоднішній день імідж нашої держави зміцнився як ніколи раніше, 

спонукаючи міжнародних партнерів рахуватися з її національними інтересами і 

позицією. 

 

1.2 Фактори формування публічної дипломатії України в контексті 
російсько-української війни 

 

До початку російської агресії у 2014 році зусилля України у сфері публічної 

дипломатії були досить обмеженими та фрагментарними, що закономірно відбивалося 

на рівні її впізнаваності та іміджі на міжнародній арені. Попри наявність окремих 

культурних, освітніх та інформаційних ініціатив, у галузі публічної дипломатії 

України бракувало належної координації, системності та цілеспрямованості в межах 

єдиної скоординованої стратегії, що призвели б до формування та розвитку даного 

напрямку.  

Протягом тривалого періоду перебування у складі Радянського Союзу, Україна 

була позбавлена можливості повноцінно представляти свою самобутню культуру, 

цінності та ідентичність на світовій арені. Тому, після 1991 року перед новою 

українською владою постало завдання практично з нуля сформувати власний 

привабливий зовнішньополітичний бренд, популяризувати свою унікальну 

ідентичність, культуру та цінності. Проте, через брак ресурсів, належного державного 

фінансування, а подеколи й політичної волі, це завдання доволі часто відходило на 



18 
 

задній план. Як наслідок, до 2014 року Україна залишалася для більшості іноземців 

досить невідомою, "молодою" державою із суттєвими іміджевими викликами. 

Однак, історичні події Революції Гідності, а згодом - російська окупація Криму 

та розв'язання війни на Донбасі у 2014 році стали справжніми каталізаторами 

кардинальних змін та модернізації вітчизняної публічної дипломатії, змусивши 

українську владу переосмислити важливість представлення нашої держави на 

міжнародній ареніportal. На початковому етапі агресії, у 2014 році, перед публічною 

дипломатією України постали одразу кілька нагальних завдань. По-перше, існувала 

гостра потреба у швидкому донесенні об'єктивної інформації про причини, перебіг та 

наслідки подій в Україні до світової спільноти. По-друге, було важливо залучити 

міжнародну політичну та військову підтримку справедливої позиції України щодо 

непорушності її територіальної цілісності та суверенітету.  По-третє, Україна мала 

дієво спростовувати потужні хвилі російської дезінформації, пропаганди та відвертих 

фейків, які активно поширювалися кремлем [94]. 

Усвідомлюючи нагальну потребу в оперативному донесенні об'єктивної 

інформації про ситуацію в Україні, спростуванні російської дезінформації, викритті 

реальних мотивів агресора та закріпленні образу нашої країни як поборника 

демократичних цінностей та міжнародного права, український уряд вжив низку 

заходів для інституціоналізації та посилення публічної дипломатії. Зокрема, в 

структурі Міністерства закордонних справ України було створене окреме Управління 

публічної дипломатії, основним завданням якого стала координація відповідних 

зусиль дипломатичних установ по всьому світу [82]. Водночас відбулося суттєве 

розширення присутності української сторони в іноземних медіа - інтерв'ю, брифінги, 

прес-конференції, публікації, а також запуск низки інформаційних платформ, 

спрямованих на донесення правди про події в Україні. 

За підтримки волонтерів та громадських організацій запрацювали 

спеціалізовані ресурси зі спростування дезінформації, які оперативно реагували на 

кожну нову хвилю пропаганди з боку рф, активно використовувалися можливості 

соціальних мереж для донесення українського бачення ситуації. Вагомим 

досягненням української публічної дипломатії на цьому етапі стало також залучення 
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широкої міжнародної коаліції на підтримку територіальної цілісності України, тож, 

навіть попри потужний інформаційний тиск з боку російських каналів, системні 

зусилля української влади дозволили переконати абсолютну більшість держав та 

авторитетних міжнародних організацій не визнавати окупацію Криму та засудити 

агресивні дії росії. 

Пік трансформації української публічної дипломатії припав на період 

повномасштабного вторгнення російських військ на територію України 24 лютого 

2022 року. Перед нашою державою постало нагальне питання кардинальної зміни та 

створення власного сильного іміджу на міжнародній арені, що було вкрай необхідно 

для залучення максимальної підтримки з боку світової спільноти у протистоянні 

російській агресії та посилення свого геополітичного впливу.  

Для досягнення цих цілей задіяли максимально широкий спектр інструментів 

публічної дипломатії: промови українського керівництва перед світовими лідерами, 

посилення діяльності дипломатичних місій, співпраця з міжнародними ЗМІ та 

діаспорами, а також створення бренду України як сучасної європейської держави та 

борця за свободу [51]. 

Варто відзначити, що під час протистояння з російською агресією Україна 

активно використовувала досвід та інструменти публічної дипломатії своїх 

міжнародних партнерів, зокрема Сполучених Штатів Америки, Великої Британії, 

Польщі та інших провідних держав Заходу. Українська сторона ретельно вивчала 

досвід американських колег щодо використання ЗМІ, інформаційних кампаній, 

залучення громадян до поширення ключових меседжів. Британські експерти 

допомагали українській стороні розробляти ефективні стратегії протидії 

дезінформації та російській пропаганді, використовувати потенціал громадянського 

суспільства, неурядових акторів та сучасних цифрових платформ для поширення 

привабливого наративу про Україну.  Польща, яка має тривалий досвід протидії 

російській пропаганді та інформаційним загрозам, надавала вкрай цінні консультації 

щодо протистояння гібридним загрозам з боку кремля [92]. 

Вже з перших днів повномасштабного вторгнення російських військ влада 

України виявила неабияку оперативність та рішучість у налагодженні скоординованої 
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інформаційної кампанії як всередині країни, так і на міжнародному рівні. Створення 

єдиної системи за участі представників міністерств, відомств, експертів та 

журналістів дозволило чітко розподілити обов'язки і завдання між усіма учасниками 

публічно-дипломатичного фронту. Як наслідок, саме поєднання міжнародного 

досвіду із креативними українськими рішеннями дозволило створити дієвий механізм 

публічної дипломатії, що забезпечив потужну глобальну підтримку нашій державі у 

протистоянні російській агресії. 

Одним із факторів формування публічної дипломатії України стало залучення 

підтримки української діаспори з різних куточків світу, оскільки саме вона є 

потужним голосом інтересів України закордоном, що здатен впливати на урядові кола, 

політиків та громадську думку. Завдяки діяльності публічної дипломатії ставилося на 

меті залучити діаспору до поширення впізнаваності України та війни на її території 

через офіційні комунікаційні кампанії, публічні виступи, культурні заходи та 

взаємодію урядових установ та посольств з діаспорними організаціями. 

Жорстокість дій російських військ, яка проявлялася у вбивствах мирного 

населення, катуваннях, ґвалтуваннях, обстрілах цивільних об'єктів та численних 

свідченнях воєнних злочинів, викликала хвилю обурення та засудження з боку країн 

світу. Масові руйнування українських міст і сіл, спричинені артилерійськими та 

ракетними ударами росіян, а також цілеспрямовані атаки на критичну інфраструктуру 

України, такі як електростанції, водогони та лікарні, продемонстрували нелюдську 

жорстокість і зневагу до норм міжнародного гуманітарного права з боку російської 

армії. Ці шокуючі події, які транслювалися у прямих ефірах та висвітлювалися у 

світових ЗМІ, стали потужним каталізатором для мобілізації світової підтримки 

України через канали публічної дипломатії. Публічна дипломатія відіграла ключову 

роль у формуванні глобального наративу про російську агресію як загрозу 

міжнародному праву, демократичним цінностям, правам людини та безпеці у світі. 

Через активне просування візуальних доказів воєнних злочинів, розповідей свідків та 

експертних оцінок міжнародних спостерігачів, залучення міжнародних майданчиків, 

плідну співпрацю з неурядовими організаціями, волонтерами та експертним 
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середовищем було забезпечено системний та скоординований підхід до донесення 

правди про події в Україні до глобальної аудиторії. 

Провідні західні ЗМІ та їхні кореспонденти, які працювали на українських 

теренах, відіграли неоціненну роль у висвітленні правди про війну. Репортажі 

телеканалів CNN, BBC, France 24, відомих газет The New York Times, The Washington 

Post, The Wall Street Journal та інших авторитетних видань безупинно транслювали 

свідчення воєнних злочинів російських військ, показували масштаби руйнувань, а 

також висвітлювали незламний дух опору українського народу агресору. Іноземні 

журналісти, ризикуючи власним життям, допомагали світовій аудиторії зрозуміти 

реалії війни в Україні, спростовуючи російську пропаганду фактами з перших вуст 

[67]. Використання авторитетних міжнародних організацій як трибуни для 

привернення уваги світової спільноти стало одним із ключових елементів публічної 

дипломатії України. Виступи Президента, керівництва урядових відомств, 

представників громадянського суспільства на засіданнях ООН, НАТО, ОБСЄ, ЄС, 

Ради Європи та інших платформ дозволили в прямих ефірах поширювати достовірну 

інформацію про жахіття російської агресії та воєнних злочинів, а також заручитися 

міжнародною підтримкою української справи [10]. 

Важливо зазначити, що креативність та емоційність комунікацій стали ще 

однією з визначальних рис успішної публічної дипломатії України під час 

протистояння з російським агресором. Використання нестандартних, емоційно 

забарвлених способів донесення цінностей та позиції нашої держави до глобальної 

аудиторії забезпечило значний резонанс та ефективність цих зусиль. Окрім численних 

виступів  першої особи, під час засідання Ради Безпеки ООН Міністр закордонних 

справ України Дмитро Кулеба виголосив переконливу промову, у якій за допомогою 

фактів та риторичних прийомів спростував імперські наративи російської федерації, 

що викликало бурхливі оплески присутніх та свідчило про солідарність з його 

позицією [74]. 

Паралельно з традиційними дипломатичними каналами українська сторона 

вміло використовувала новітні цифрові платформи, соціальні мережі для поширення 
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потужного контенту про Україну серед світової спільноти, що значно посилило вплив 

публічної дипломатії. 

Як наслідок активної діяльності публічної дипломатії нашої країни, держави 

Заходу, неурядові організації та міжнародні правозахисні групи активно підтримували 

позицію України та засуджували російську агресію, вимагаючи притягнення винних 

до відповідальності. 

Історична пам'ять та культурна складова стали вагомими елементами публічної 

дипломатії України під час протистояння з російським агресором. Звернення до 

багатої історії та самобутньої культури українського народу в процесі комунікацій 

допомагало зарубіжним аудиторіям краще зрозуміти витоки й контекст російсько-

української війни, а також уникнути кремлівської пропаганди. Промова Президента 

Зеленського перед Конгресом США, сповнена історичних паралелей та культурних 

асоціацій, стала яскравим прикладом ефективного застосування інструменту 

публічної дипломатії. Апелюючи до героїчної боротьби за визволення США та 

цитуючи вислови американських лідерів, український очільник викликав позитивну 

реакцію іноземної аудиторії та сприяв зміцненню підтримки України з боку США 

[64]. 

Історико-культурна складова помітно присутня і у візуальних формах 

української публічної дипломатії. Світлини українських фотографів, присвячені 

Революції Гідності, героїчній обороні Маріуполя, життєстійкості захисників 

Азовсталі та Авдіївській промзоні - усі ці образи покликані увібрати в себе коди 

української історичної пам'яті та культурної ідентичності. Сувеніри та мерчі з 

українською символікою отримали широке розповсюдження як в середині країни, так 

і за кордоном, привертаючи увагу до української ідентичності [72]. 

Окрім історичної пам'яті, потужним елементом української публічної 

дипломатії стала культурна складова. Виступи українських артистів на міжнародних 

сценах - від демонстрації українських вишиванок на світових подіумах до концертів 

оперних зірок та гуртів - формували позитивний імідж України як держави з багатою 

культурною спадщиною. Численні виставки українського мистецтва, літературні 

читання, художні фільми та культурні фестивалі, які відбувалися у багатьох країнах 
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світу, ставали майданчиками культурної дипломатії, знайомлячи іноземні аудиторії з 

розмаїттям традицій та творчістю сучасних українських митців. Зарубіжні глядачі 

мали змогу не лише поринути у світ української культури, але й пізнати нашу історію 

та світосприйняття через призму мистецтва. 

Героїчний спротив та вражаючі успіхи Збройних Сил України на полі бою стали 

визначальним чинником формування ефективної публічної дипломатії нашої держави 

під час протистояння з російським агресором. Яскраві фото та відеоматеріали з 

передової лінії фронту, інтерв'ю з учасниками бойових дій, промови українських 

лідерів з вдячністю героям на полі бою - усе це транслювалось через світові мас-медіа, 

зміцнюючи імідж України як держави, здатної давати гідну відсіч набагато 

потужнішому агресору. Світова спільнота відгукнулась введенням безпрецедентних 

санкцій проти Росії, наданням військової, фінансової та гуманітарної допомоги 

Україні, а також активним залученням до дипломатичних зусиль з метою мирного 

врегулювання конфлікту на умовах поваги до територіальної цілісності та 

суверенітету нашої держави.  

Злагодженість дій влади, громадянського суспільства та медіа стала одним із 

ключових чинників, що забезпечив ефективність публічної дипломатії України під час 

протистояння з російським агресором. Вже з перших днів повномасштабного 

вторгнення російських військ влада України виявила неабияку оперативність та 

рішучість у налагодженні скоординованої інформаційної кампанії як всередині 

країни, так і на міжнародному рівні. Скоординована робота державних органів, 

неурядових організацій, волонтерських рухів та ЗМІ над донесенням правдивої 

інформації про події в Україні до глобальної аудиторії дозволила сформувати 

потужний позитивний наратив про боротьбу нашої держави за свою свободу та 

демократичні цінності. 

Реакція міжнародного співтовариства на дії України під час протистояння 

російській агресії стала ще одним із визначальних чинників, що сформували 

потужний позитивний публічний образ нашої держави на глобальній арені. Завдяки 

ефективній публічній дипломатії, героїчним вчинкам українського народу та 

небайдужості світової спільноти, Україна здобула безпрецедентну підтримку та 
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солідарність провідних держав світу. Вже з перших днів повномасштабного 

вторгнення росії рішучість українського керівництва та мужність захисників 

Батьківщини викликали захоплення з боку міжнародних лідерів та громадськості. 

Реакція світової спільноти на героїчну боротьбу України, пекельні випробування 

українського народу та його силу духу вилилася у безпрецедентну хвилю підтримки 

нашої держави. Провідні світові столиці стали епіцентрами солідарного руху на 

підтримку України, де регулярно відбувалися потужні мітинги, демонстрації та 

цільові акції. Лідери держав та авторитетних організацій одностайно засудили 

російську агресію, підтримавши суверенітет та територіальну цілісність України у її 

міжнародно-визнаних кордонах. Значна підтримка виливалася і в безпекову, 

економічну та гуманітарну допомогу Україні з боку партнерів [67]. 

 

1.3. Бібліографія і джерельна база дослідження 

 

Аналізуючи тему публічної дипломатії України в російсько-українській 

війні необхідно зазначити, що джерельна база дослідження є надзвичайно 

широкою, тож, умовно її можна розподілити на декілька основних груп. 

Перша група становить законодавчі та нормативно-правові акти: закони, 

укази, постанови, розпорядження, які регулюють діяльність у сфері публічної 

дипломатії України, а також офіційні документи (стратегії, концепції, доповіді, 

звіти) органів державної влади України, які відповідають за реалізацію напрямку 

публічної дипломатії. 

Передусім слід звернути увагу на Закон України «Про засади внутрішньої 

і зовнішньої політики» від 01.07.2010 року, що являє собою правовий акт 

найвищого рівня і визначає керівні принципи та напрями внутрішньої політики 

України в таких сферах як: розбудова державних інституцій, розвиток місцевого 

самоврядування та сприяння регіональному розвитку, формування інститутів 

громадянського суспільства, забезпечення національної оборони та безпеки, 

економічний розвиток, соціальна політика, гуманітарна сфера, а також окреслює 

основоположні засади зовнішньополітичного курсу України. Цей системний 
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документ є важливим стратегічним орієнтиром для публічної дипломатії 

України, дозволяючи їй послідовно транслювати консолідований імідж країни та 

ключові меседжі на основі узгоджених на найвищому рівні цілей та пріоритетів 

[57]. 

11 жовтня 2016 року за розпорядженням Кабінету Міністрів України було 

схвалено Концепцію популяризації України у світі та просування інтересів 

України у світовому інформаційному просторі з метою популяризації, створення 

позитивного іміджу та просування України на міжнародній арені, а також Закон 

«Про систему іномовлення України», що здійснює організацію, визначає 

діяльність та завдання державних засобів масової інформації для іноземної 

аудиторії з метою захисту національних інтересів України за кордоном, 

формування її позитивного іміджу шляхом об'єктивного висвітлення подій в 

Україні, її політики та роботи органів влади. [61] 

Наступними документами, що відіграли значну роль у формуванні 

публічної дипломатії України стали «Концепція державної програми співпраці із 

закордонними українцями на 2017-2020 рр.» [60] та «Доктрина інформаційної 

безпеки України» від 2017 року [58], що становлять підґрунтя систематичної 

роботи із зарубіжними українськими громадами та протидії інформаційним 

загрозам з метою захисту національних інтересів і поширення об'єктивної 

інформації про Україну на міжнародній арені. Вирішальним етапом у діяльності 

публічної дипломатії України стало затвердження Стратегії сталого розвитку 

«Україна-2020» [59], що становить за мету впровадження європейських 

стандартів життя в нашій державі та вихід України на провідні позиції у світі. 

На сучасному етапі розвитку публічної дипломатії України найвагомішим 

та визначальним офіційним документом є «Стратегія публічної дипломатії 

Міністерства закордонних справ України 2021-2025 рр.», що визначає стратегічні 

напрямки даної сфери, відповідає за реалізацію взаємодії з ключовими 

державними та недержавними органами та популяризацію України на 

міжнародному просторі [41]. 
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На сьогоднішній день інтернет-платформи та соціальні мережі відіграють 

надзвичайно важливу роль у здійсненні публічної дипломатії України. В епоху 

діджиталізації та стрімкого розвитку інформаційно-комунікаційних технологій, 

ці інструменти стали невід'ємною частиною зусиль з формування позитивного 

іміджу нашої держави та донесення об'єктивної інформації про неї до 

міжнародної спільноти. Перш за все, це такі офіційні інтернет-ресурси органів 

державної влади як сайт Міністерства закордонних справ та Мультимедійної 

платформи іномовлення України "Укрінформ", а також офіційні сторінки 

представників української влади в соцмережах Facebook, Instagram та Telegram, 

що є  важливими майданчиками для оприлюднення новин, заяв та роз'яснень 

позиції України з різних питань. Не менш вагому роль відіграють офіційні веб-

сайти #StopFake, #WhatWeAreFightingFor, волонтерські та інформаційні кампанії 

«InformNapalm» та «Єднаймося».  

Окрім медіа-каналів, ключову роль у стратегічній комунікації відіграє 

також такий державний орган як Центр протидії дезінформації при Раді 

національної безпеки та оборони, що здійснює моніторинг інформаційних загроз, 

оприлюднює обʼєктивні оперативні дані щодо ситуації в Україні та спростовує 

ворожу пропаганду [34]. 

Серед вітчизняних науковців, що працювали над дослідженням питання 

публічної дипломатії України слід зазначити: Висоцького О. [9], Гловацьку 

С.[19], Івницьку О.[19], Нагорняк Т. [44], Трофименко М., Павліху Н. [49], 

Хорішко Л.[86], Шуляк А. [49] та інші. Щорічні аналітичні доповіді та 

рекомендації щодо діяльності публічної дипломатії України реалізується 

Центром Разумкова спільно з Представництвом Фонду ім. Фрідріха Еберта в 

Україні та недержавним аналітичним фондом "Демократичні ініціативи" імені 

Ілька Кучеріва, а Міністерство закордонних справ в свою чергу здійснює 

оприлюднення звітів щодо справ про виконання Стратегії публічної дипломатії 

та плану впровадження заходів у цій галузі [1, 84]. 

Найавторитетнішим джерелом для іноземної аудиторії є матеріали від 

українських посадовців та діячів, що публікуються провідними західними ЗМІ. 
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Інтерв'ю Президента Зеленського таким знаковим виданням та телеканалам як 

CNN, BBC, Associated Press, AFP чи The Economist щоразу стають 

інформаційними подіями глобального масштабу. Подібним чином гучними є 

інтерв'ю міністра закордонних справ Дмитра Кулеби для Financial Times, Der 

Spiegel, Fox News та інших впливових медіа. Неабиякий вплив на світову 

громадську думку справляють також репортажі з місць бойових дій та російських 

злочинів, свідчення очевидців, що їх подають такі авторитетні видання як The 

New York Times, The Guardian, та інші. 

Потужною платформою для донесення правди про війну, російську агресію 

та позиції України є різноманітні міжнародні організації. Їхні майданчики 

надають унікальні можливості для публічної дипломатії нашої держави на 

глобальному рівні. 

Одним з найвпливовіших таких майданчиків є Організація Об'єднаних 

Націй. Виступи Президента України Володимира Зеленського перед 

Генеральною Асамблеєю ООН, де він безпосередньо звертається до світових 

лідерів з закликами допомогти Україні в боротьбі проти російського вторгнення, 

отримують величезний міжнародний розголос. Не менш вагомими є резолюції 

Генасамблеї та Ради Безпеки ООН із засудженням агресивних дій Росії. А звіти 

моніторингових місій ООН щодо порушень прав людини та гуманітарної ситуації 

в Україні стають вагомими джерелами інформації для світового співтовариства 

[30]. 

Північноатлантичний Альянс також є важливим майданчиком української 

публічної дипломатії. Заяви на підтримку нашої держави та критику агресора з 

боку Генсека НАТО Єнса Столтенберга, інформаційні матеріали про надану 

допомогу України та співпрацю у безпековій сфері на сайтах Альянсу, бріфінги 

його представників – все це сприяє поширенню української позиції на Заході [45]. 

Вагомим партнером України у цій сфері виступає і Європейський Союз. 

Промови та виступи високопосадовців ЄС на чолі з керівництвом Євроради та 

Єврокомісії із засудженням російської агресії набувають широкого міжнародного 

розголосу. Інформація про різнопланову допомогу від ЄС та посилення санкцій 
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проти росії, що регулярно оприлюднюється на офіційних ресурсах, також є 

важливою складовою української публічної дипломатії [52]. 

Важливу експертну складову в питанні війни в Україні становлять звіти 

моніторингових місій Ради Європи та ОБСЄ про перебіг бойових дій та наслідки 

російської агресії. Керівництво цих організацій також неодноразово виступало з 

осудом дій Росії на офіційних майданчиках [84]. 

Окремо слід виділити роль Міжнародного кримінального суду у справі 

документування та пошуку доказів російських воєнних злочинів на території 

України. Оголошення про порушення розслідувань та публікації наявних 

матеріалів формують важливу доказову базу з цього питання для світового 

співтовариства [42]. 
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ВИСНОВОК 

У сучасних реаліях публічна дипломатія відіграє ключову роль у 

формуванні позитивного іміджу та репутації держави на міжнародній арені, 

сприяє налагодженню міжкультурного діалогу та взаєморозуміння між країнами 

та народами. Для України, що після розпаду Радянського Союзу отримала 

довгоочікувану можливість незалежного представлення своєї ідентичності та 

цінностей перед світом, розбудова власних інструментів публічної дипломатії 

стала одним із пріоритетних завдань. 

Упродовж 1990-х років Україна поступово розвивала окремі напрямки 

публічної дипломатії, зокрема експертну, культурну, освітню та наукову, проте 

відсутність стратегічного підходу та належного державного фінансування 

уповільнювали цей процес. Такі історичні події як Революції Гідності та початок 

російської агресії у 2014 році стали потужним каталізатором переосмислення 

важливості публічної дипломатії для відстоювання національних інтересів 

України. Перед нашою державою постала гостра необхідність донести 

об'єктивну інформацію про події в державі до світового співтовариства, 

спростувати кремлівську пропаганду та здобути міжнародну підтримку у 

протистоянні російській агресії, що змусили українську владу вжити системних 

заходів для посилення цього напрямку зовнішньополітичної діяльності.  

Повномасштабне російське вторгнення 24 лютого 2022 року стало тим 

переломним моментом, коли публічна дипломатія України мала забезпечити 

максимальну світову підтримку у протистоянні агресору через кардинальну 

трансформацію свого іміджу. Використовуючи весь арсенал інструментів 

публічної дипломатії - промови українських лідерів на міжнародній арені, 

висвітлення героїчної боротьби Збройних Сил України, діяльність закордонних 

дипломатичних установ, залучення міжнародних майданчиків та співпрацю з 

провідними ЗМІ, Україні вдалося донести світові правду про наслідки російської 

агресії, сформувати образ нашої держави як відданого борця за свободу, 

територіальну цілісність та демократичні цінності. 
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Потужним чинником ефективності української публічної дипломатії у 

воєнний період стала злагоджена співпраця всіх задіяних акторів - державних 

органів, громадянського суспільства та незалежних медіа. Спільними зусиллями 

був налагоджений дієвий механізм стратегічних комунікацій, який через 

систематичні меседжі, використання історико-культурного контексту та широке 

застосування цифрових платформ забезпечив потужний міжнародний резонанс 

та гучні кампанії солідарності у війні України з росією.  

На сьогоднішній день міжнародний імідж України як потужного та 

незламного захисника демократичних цінностей, закладений на початку війни, 

продовжує лише зміцнюватися й надалі, а досвід публічної дипломатії 

української сторони стає взірцем для інших держав, які протистоять 

авторитарним режимам та відстоюють право на свободу і незалежність. 
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РОЗДІЛ 2  

ПУБЛІЧНА ДИПЛОМАТІЯ УКРАЇНИ У ДІЯЛЬНОСТІ МІЖНАРОДНИХ 
ОРГАНІЗАЦІЙ ТА ЇЇ ВПЛИВ НА РОСІЙСЬКО-УКРАЇНСЬКУ ВІЙНУ 

 

 

2.1 Інструменти публічної дипломатії України у діяльності ООН 

 

Повномасштабне російське вторгнення на територію України 24 лютого 

2022 року стало одним із найбільших викликів для міжнародного миру та безпеки 

у 21 столітті. У цьому контексті Організація Обʼєднаних Націй, як провідна 

міжнародна інституція, покликана відігравати ключову роль у врегулюванні 

російсько-української війни, захисті суверенітету і територіальної цілісності 

України.  

Від самого початку війни ООН рішуче засудила російську агресію та 

визначила її як порушення основоположних принципів статуту ООН та норм 

міжнародного права [18]. Окрім цього, організація відіграє ключову роль у 

документуванні воєнних злочинів та порушень прав людини на території України 

через моніторингові місії ООН, а також провідником гуманітарних операцій 

через такі спеціалізовані агентства, як UNHCR, WFP та UNICEF, і слугує 

платформою для обговорення наслідків війни та шляхи відбудови України після 

завершення бойових дійств на її території [95]. 

На сьогоднішній день в умовах російсько-української війни Україна 

активно використовує інструменти публічної дипломатії в рамках своєї 

діяльності в Організації Об'єднаних Націй для просування національних 

інтересів, забезпечення міжнародної підтримки та протидії російській 

дезінформації та пропаганді.  

Наша держава активно використовує трибуну Організації Об'єднаних 

Націй для донесення своєї  позиції та інформування міжнародної спільноти про 

ситуацію в країні, особливо в контексті російської агресії. За цей час виступи 

високопосадовців та дипломатів України на засіданнях Генеральної Асамблеї 
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ООН, Ради Безпеки та інших органів стали одним з найпотужніших інструментів 

публічної дипломатії [12]. 

Зокрема, виступи Президента України Володимира Зеленського, а саме 

його переконливе відеозвернення до Ради Безпеки ООН 5 квітня 2022 року, стало 

визначним моментом в інформуванні світу про жахливі наслідки 

повномасштабного російського вторгнення. Його емоційна промова, у якій він 

закликав до більшої підтримки України та посилення тиску на росію, викликала 

широкий розголос у ЗМІ та привернула увагу до трагедії українського народу. 

Однією з найвизначніших подій став візит Президента України Володимира 

Зеленського до Нью-Йорка у вересні 2022 року для участі в 77-ій сесії 

Генеральної Асамблеї ООН, де він, у своїй промові закликав створити 

спеціальний трибунал для покарання росії за злочин агресії проти України [13]. 

Міністр закордонних справ Дмитро Кулеба також регулярно використовує 

можливість виступати на засіданнях Генасамблеї та Ради Безпеки ООН, щоб 

донести правду про війну в Україні, розвінчати російську пропаганду та 

закликати світову спільноту до рішучих дій. Його емоційні та аргументовані 

виступи, зокрема під час надзвичайного засідання Генасамблеї 23 лютого 2022 

року, мали велике значення для мобілізації міжнародної підтримки України [38]. 

Крім того, постійний представник України при ООН Сергій Кислиця, 

Голова Верховної Ради України Руслан Стефанчук, Премʼєр-міністр України 

Денис Шмигаль та інші представники української делегації постійно 

інформують членів організації про ситуацію на окупованих територіях, випадки 

порушення прав людини та воєнні злочини країни-агресора, наполягаючи на 

реформуванні миротворчої системи та прийнятті чіткої позиції проти російських 

зазіхань на територію України. Їхні промови та заяви підкріплюються 

переконливими доказами та свідченнями, що підкреслюють рішучість України 

відстоювати свої позиції [10]. 

Ще одним з ключових інструментів реалізації публічної дипломатії 

України в умовах протистояння російській агресії стали зустрічі, перемовини та 

брифінги на високому рівні з представниками інших держав та впливових 
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міжнародних організацій під егідою Організації Об'єднаних Націй. Ці заходи 

відіграли значну роль у налагодженні конструктивного діалогу, розбудові 

міжнародних коаліцій на підтримку України та зміцненні антиросійського 

фронту на дипломатичному фронті. Переконливим прикладом слугує низка 

двосторонніх зустрічей Володимира Зеленського з лідерами провідних держав 

світу: президентами США, Франції, Туреччини, Нідерландів, прем'єр-міністрами 

Великобританії, Канади, Іспанії та главами урядів інших країн під час участі в 

77-ій сесії Генеральної Асамблеї ООН. Ці перемовини на найвищому рівні були 

спрямовані на пошук додаткової військової, економічної та гуманітарної 

допомоги для України, а також посилення санкційного тиску на росію [27]. 

Візит Президента Зеленського до штаб-квартири ООН у Нью-Йорку у 

лютому 2023 року також супроводжувався низкою зустрічей з лідерами ключових 

країн. Він провів перемовини з генсеком ООН Антоніу Гутеррішем, президентом 

США Джо Байденом, канцлером ФРН Олафом Шольцом та главами урядів інших 

впливових держав., що сприяло мобілізації подальшої допомоги Україні.  

Важливим майданчиком для зустрічей на високому рівні стали й 

міжнародні конференції та форуми під егідою ООН та її спеціалізованих установ. 

Українська дипломатія активно працювала в рамках ООН для залучення 

максимальної підтримки від інших країн-членів організації, що включало 

двосторонні та багатосторонні перемовини на різних рівнях - від міністрів 

закордонних справ до постійних представників при ООН. 

Протягом російського вторгнення в Україну відбулося кілька важливих 

зустрічей української делегації з Генеральним секретарем ООН Антоніу 

Гутеррішем, під час яких порушувалися нагальні питання припинення вогню, 

відкриття гуманітарних коридорів для евакуації цивільного населення з 

охоплених бойовими діями територій та можливого розгортання миротворчої 

місії ООН в Україні [66]. 

Зокрема, 28 квітня 2022 року Гутерріш зустрівся з Президентом України 

Володимиром Зеленським під час свого візиту до Києва, де вони обговорили 

шляхи деескалації конфлікту, відновлення повного дипломатичного діалогу та 
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забезпечення безпеки цивільного населення. Гутерріш наголосив на необхідності 

відкриття гуманітарних коридорів для евакуації цивільних з Маріуполя та інших 

гарячих точок України [66]. 

В рамках Конференції ООН зі сталого розвитку у вересні 2022 року 

відбулася робоча зустріч української делегації на чолі з міністром захисту 

довкілля та природних ресурсів Русланом Стрілецем з представниками 

Європейського Союзу, Програми розвитку ООН (ПРООН) та країн Балтії. Ця 

конференція стала важливим майданчиком публічної дипломатії для порушення 

питань екологічних наслідків російської агресії: представники ЄС, ПРООН та 

Балтійських країн висловили рішучу підтримку зусиль України щодо подолання 

екологічних наслідків агресії та пообіцяли сприяти виділенню необхідних 

ресурсів з відповідних фондів та програм сталого розвитку. Аналогічно, участь 

української делегації на чолі з Прем'єр-міністром Денисом Шмигалем у 

Конференції ООН з питань клімату COP27 стала можливістю для проведення 

перемовин з керівництвом Світового банку, ЮНЕП та Європейською комісією 

щодо міжнародної допомоги для подолання екологічної кризи в Україні. 

Участь української делегації в Мюнхенській конференції з питань безпеки 

в лютому 2023 року дала змогу провести низку перемовин про шляхи вирішення 

російсько-українського конфлікту. У квітні 2023 року в Нью-Йорку відбулися 

переговори першої заступниці міністра закордонних справ Еміне Джапарової з 

представниками Департаменту ООН з політичних питань та врегулювання 

конфліктів, під час яких обговорювалися шляхи мирного врегулювання 

конфлікту на засадах територіальної цілісності України [60]. 

На рівні міністрів закордонних справ Дмитро Кулеба регулярно проводив 

багатосторонні перемовини в форматі зустрічей з колегами з дружніх країн. Так, 

у квітні 2022 року за результатами його зустрічі з главами МЗС "Бухарестської 

дев'ятки" (Румунія, Польща, Болгарія, Чехія, Словаччина, Угорщина, Молдова, 

Грузія) був схвалений спільний заклик до посилення санкцій проти росії. 

Активну роботу вели також постійні представники України при ООН та інших 

міжнародних організаціях у Нью-Йорку, Женеві  та Відні. Їхня діяльність 
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полягала у постійному інформуванні світової спільноти про ситуацію в Україні, 

лобіюванні ухвалення резолюцій на підтримку нашої держави, а також 

координуванні зусиль численних партнерів [39]. 

Прикладом успішних багатосторонніх перемовин на цьому рівні стало 

голосування за резолюції Генасамблеї ООН №ES-11/1 від 2 березня [63] та №ES-

11/2 від 24 березня 2022 року [64], які засудили російську агресію та вимагали 

негайного виведення військ рф з України. За ці резолюції проголосувала 

переважна більшість країн-членів ООН після активної праці української 

дипломатії.  

Одним з ключових напрямків перемовин було отримання військової 

допомоги для протидії російській агресії, тож українські дипломати наполегливо 

лобіювали постачання озброєнь, боєприпасів, техніки та іншого військового 

спорядження з країн ООН. Зокрема, завдяки цим зусиллям Україна змогла 

отримати потужні партії західного озброєння від США, Великобританії, Польщі 

та інших союзників. Крім того, Україна вела перемовини щодо посилення 

санкційного тиску на росію, що включало залучення нових країн до пакетів 

санкцій проти рф, розширення існуючих обмежувальних заходів, а також 

виключення росії з різних міжнародних організацій та форумів через її агресивні 

дії.  

У сучасному світі одним з найважливіших інструментів публічної 

дипломатії є використання Україною офіційних комунікаційних каналів ООН. На 

сайті організації розміщені численні заяви Постійного представника України при 

ООН Сергія Кислиці, які документують російські воєнні злочини, порушення 

прав людини та нечисленні обстріли нашої держави. Офіційний сайт організації 

також містить офіційні звернення українських високопосадовців до Ради Безпеки 

та Генасамблеї стосовно засудження дій рф, відновлення миру та дотримання 

норм міжнародного гуманітарного права. На даній платформі також 

публікуються резолюції, ухвалені керівними органами ООН щодо України - від 

засудження агресії росії до скасування права голосу рф у Генасамблеї за 

систематичні порушення положень Статуту ООН.  
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Важливим інструментом для донесення правди про війну до світового 

співтовариства став і офіційний акаунт Постійного представництва України при 

ООН у Twitter - @UKRinUN. Ця сторінка в соцмережі стала джерелом 

оперативної та документально підкріпленої інформації про ситуацію в Україні - 

звіти про обстріли та руйнування, свідчення злочинів російських військ, 

гуманітарні виклики, з якими стикається наша країна, численні фото- й 

відеоматеріали, що викладені в цьому акаунті, розкривають масштаби 

варварських дій російських окупантів і стали вагомим фактажем для журналістів 

та правозахисників у висвітленні агресії рф [97]. 

Прес-релізи Постійного представництва України при ООН також 

виступають одним з ключових офіційних каналів комунікації, що дозволяють 

оперативно інформувати світову спільноту про ситуацію в Україні, озвучувати 

позицію нашої держави та реагувати на гострі виклики.  

9 березня 2022 року було опубліковано звернення щодо обстрілу 

російськими військами пологового будинку в Маріуполі, а 17 березня - різке 

засудження масових убивств цивільних у Бучі, Ірпені та інших містах Київщини. 

Вагомою частиною є прес-релізи, присвячені питанням ядерної безпеки, 

зокрема, вони інформували про ризики після захоплення РФ Чорнобильської 

АЕС та обстрілів Запорізької АЕС. Також порушувалися питання забезпечення 

гуманітарних коридорів, допомоги постраждалим цивільним та переміщеним 

особам. 

Під час різноманітних форумів, конференцій та заходів під егідою ООН, 

Україна активно долучається до популяризації своєї культурної спадщини та 

національної ідентичності, що є важливою складовою публічної дипломатії 

нашої держави на міжнародній арені та сприяє зміцненню позитивного іміджу 

України у світі. На майданчиках ООН нашою державою організовувалися 

різноманітні заходи та виставки, що дозволяють світовій спільноті ознайомитися 

з історією нашої держави через призму мистецтва та творчості.  

Важливим інструментом публічної дипломатії України при ООН є 

проведення презентацій, дискусій, лекцій, присвячених різним аспектам 
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національної культури та історії. Під час таких заходів запрошуються експерти, 

вчені, громадські діячі, які ознайомлюють міжнародну аудиторію з багатством 

культурної спадщини українського народу. Окремо варто згадати про щорічні 

національні дні України при ООН - масштабні багатоденні події, які охоплюють 

різноманітні формати - виставки, концерти, кінопокази, літературні читання, 

майстер-класи, гастрономічні фестивалі тощо, які дозволяють комплексно 

репрезентувати українську ідентичність.  

Однією з пріоритетних сфер діяльності української дипломатичної служби 

є налагодження тісної взаємодії з провідними світовими засобами масової 

інформації, акредитованими при Організації Об'єднаних Націй. Серед таких 

варто відзначити такі провідні ЗМІ, як: Reuters, Associated Press, AFP, BBC, CNN, 

The New York Times, The Washington Post, The Wall Street Journal, The Financial 

Times, The Economist, Al Jazeera, Deutsche Welle, France24 та інші. Українські 

дипломати докладають значних зусиль для налагодження регулярних 

комунікацій з журналістами цих медіа-просторів, що відіграє вирішальну роль у 

донесенні правдивої та неупередженої інформації про події в Україні до 

широкого кола міжнародної спільноти. Українські представники організовують 

для них брифінги, під час яких надаються останні новини, коментарі та аналіз 

подій в Україні, подана інформація супроводжується візуальними матеріалами, 

такі як фотографії, відеозаписи та інфографіка, для кращої ілюстрації ситуації. 

 

2.2. Особливості публічної дипломатії України у взаємодії з НАТО та ЄС 

 

На сьогоднішній день в умовах російської агресії інформування 

громадськості про політику України щодо євроатлантичної інтеграції та 

співпрацю з НАТО і ЄС є одним з ключових напрямків публічної дипломатії 

нашої держави. Для успішної реалізації стратегічного курсу на зближення з 

провідними міжнародними організаціями колективної безпеки та економічного 

співтовариства вкрай важливою є широка підтримка та розуміння цього процесу 

серед українського суспільства. 
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З метою донесення відповідної достовірної інформації та переваг 

євроінтеграції України задіяний потужний арсенал із залученням  різноманітних 

інформаційних каналів. Центральну роль у цій діяльності відіграють традиційні 

ЗМІ шляхом трансляції регулярних новин, інтерв’ю з офіційними 

представниками та аналітичних програм, що висвітлюють шлях України до 

європейської інтеграції. Серед таких каналів комунікації слід виокремити 

наступні: «1+1», «Інтер», «ICTV», «Україна» тощо, а також платформу «UATV». 

Значний обсяг інформаційної кампанії здійснюється шляхом радіомовлення 

таких станцій як «Європа Плюс», «Радіо NV”, а також друкованих матеріалів 

газет «День», «Дзеркало тижня», «Українська правда» тощо. Окрім цього, 

Україна ефективно використовує і Інтернет-ресурси шляхом публікації 

актуальної інформації на офіційному сайті Президента, у таких соціальних 

мережах як Twitter, Facebook, Instagram, Telegram, а також на просторах 

потужних онлайн-платформ «Укрінформ», «Українська правда», «Європейська 

правда» або «УНІАН» [4].  

Важливим аспектом є те, що Уряд України розробив Стратегію комунікації 

з питань європейської інтеграції України на період до 2026 року з метою 

проведення інформаційно-комунікаційної роботи на підтримку європейського 

курсу держави. Протягом дії цієї Стратегії було сформовано урядову 

комунікаційну кампанію щодо європейської інтеграції. За підтримки проектів 

міжнародної технічної допомоги Європейського Союзу створено нові 

комунікаційні платформи: "Пульс Угоди" — урядова онлайн-система моніторингу 

реалізації Угоди про асоціацію між Україною та ЄС, "Євроінтеграційний  

портал" — офіційний веб-сайт про європейську інтеграцію України, 

"Євроінтеграційний дайджест" — добірка новин про євроінтеграцію за тиждень. 

Ці інформаційні ресурси регулярно оновлюються та містять різноманітний 

контент про хід євроінтеграційних процесів. Інформацію про європейську 

інтеграцію України також можна знайти на Урядовому порталі, веб-сайтах 

міністерств та відомств, що виконують Угоду про асоціацію, а також на онлайн-

ресурсах більшості обласних державних адміністрацій. Крім того, за фінансової 
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підтримки ЄС проводилися комунікаційні кампанії "Сила можливостей" та 

"EUКраїна", спрямовані на широкі верстви населення через національні ЗМІ, 

зовнішню рекламу, онлайн-медіа та внутрішню рекламу, висвітлюючи питання 

євроінтеграції України. 

Одним із пріоритетних напрямків діяльності публічної дипломатії України 

стала співпраця з впливовими міжнародними ЗМІ, акредитованими при НАТО та 

ЄС. Зокрема, активно залучалися кореспонденти таких всесвітньо відомих медіа, 

як CNN, BBC, The New York Times, The Washington Post, Die Welt, Le Monde 

Ukraine та інших. Для журналістів проводилися регулярні брифінги з метою 

надання останніх новин та аналізу ситуації в Україні. Крім того, їм надавалася 

перспектива стати учасниками прес-турів у міста України, що зазнали значних 

пошкоджень від російської агресії, а також можливість проведення інтерв'ю у 

високопосадовців, військових та цивільних експертів, що дозволило донести 

правду про злочини росії до глобальної аудиторії, сформувати потужну 

міжнародну коаліцію на підтримку України та закликати світову спільноту до 

рішучої протидії російському режиму [16]. 

Окрім присутності в Інтернет-просторі, публічні заходи також відіграють 

важливу роль у системі інформування громадськості про політику 

євроатлантичної інтеграції та співробітництво України з НАТО і ЄС. Ці 

майданчики забезпечують прямий та відкритий діалог влади з експертами, 

представниками громадянського суспільства та широким загалом для 

роз'яснення ключових питань та формування атмосфери довіри й підтримки 

євроінтеграційних прагнень нашої держави. Першочергового значення 

набувають регулярні прес-брифінги Президента України, Міністра закордонних 

справ та керівників інших профільних міністерств і відомств за допомогою яких 

посадовці надають актуальну інформацію про останні події та досягнення 

України на євроатлантичному напрямку, озвучують позицію української сторони, 

коментують перебіг реформ та діляться планами на майбутнє. Потужним 

майданчиком для відкритого діалогу на високому рівні є форуми, конференції, 

«круглі столи» за участю українських та зарубіжних політиків, експертів, 
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представників громадянського суспільства, під час яких активно обговорюються 

питання взаємодії України з НАТО та ЄС, здійснюється обмін думками та 

аналізуються процеси і подальші перспективи [87]. 

Протягом останнього року спостерігалася значна активність у сфері 

міжнародної дипломатії між Україною, НАТО та Європейським Союзом шляхом 

численних візитів та зустрічей на високому рівні, що відбувалися у 

двосторонньому форматі та демонстрували міцну підтримку України з боку 

провідних міжнародних організацій. Зокрема, у квітні та вересні 2023 року Київ 

відвідав Генеральний секретар НАТО Єнс Столтенберг, який під час свого візиту 

наголосив на незмінній підтримці суверенітету та територіальної цілісності 

України, а також закликав до продовження надання військової допомоги з метою 

зміцнення обороноздатності нашої держави [72]. Важливою подією також стали 

візити керівників держав-членів НАТО, зокрема прем'єр-міністра Великобританії 

Рішісі Сунака та президента Сполучених Штатів Джо Байдена у 2023 та 2024 

роках, що засвідчили тверду підтримку України та оголосили про надання нових 

пакетів військової допомоги, що включали передові озброєння та боєприпаси 

[14]. 

 З іншого боку, українські високопосадовці також здійснювали численні 

робочі візити до штаб-квартир НАТО та інституцій Європейського Союзу. Так 

Президент України Володимир Зеленський відвідав Брюссель кілька разів, 

зустрічаючись з керівництвом НАТО та ЄС. В рамках цих зустрічей 

обговорювалися питання поглиблення співпраці, подальшої військової та 

гуманітарної допомоги, а також перспектив членства України в НАТО та 

інтеграції до ЄС. Міністр закордонних справ Дмитро Кулеба та інші українські 

урядовці також регулярно відвідували штаб-квартири НАТО та ЄС для 

проведення консультацій та координації спільних зусиль, що сприяло розвитку 

стратегічного співробітництва України з провідними міжнародними 

інституціями [29]. 

Попри воєнні виклики, наша країна продовжувала активну діяльність 

публічної дипломатії шляхом розвитку академічних зв'язків та співпраці у сфері 
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освіти і науки з провідними університетами держав НАТО та ЄС, що має 

надзвичайно важливе значення для зміцнення інтеграції України до 

євроатлантичного співтовариства, обміну знаннями та досвідом, а також для 

підтримки й мотивації української академічної спільноти. Так сотні українських 

студентів змогли продовжити навчання у Великобританії (Оксфордський та 

Кембриджський університети), США (Гараардський та Стенфордський 

університети), Німеччині (Мюнхенський університет імені Людвіга-

Максиміліана та Гайдельберзький університет імені Рупрехта-Карла), Польщі 

(Варшавський та Ягеллонсткий університети) та інших закладах вищої освіти 

країн-учасниць НАТО й ЄС [88]. Крім того, активно розвивалася співпраця між 

українськими та західними університетами у формі онлайн-лекцій, вебінарів та 

віртуальних конференцій, що забезпечило не лише можливість здобуття освіти 

та обмін досвідом, а й сприяло культурному обміну та міжнародній інтеграції 

української академічної спільноти. Окремо варто відзначити програми підтримки 

наукових досліджень та інновацій. Зокрема, Європейський Союз виділив значні 

кошти на гранти для українських науковців та дослідницьких колективів, що 

дозволило продовжити розробки в галузях високих технологій, медицини, 

енергетики та інших стратегічних сферах і має довгострокове значення для 

відновлення та розвитку України після війни [26]. 

Одним із ключових напрямків України стала також співпраця з Програмою 

НАТО з професійного розвитку. У межах цієї ініціативи здійснювалися програми 

підвищення кваліфікації для українських викладачів, науковців та експертів у 

сферах безпеки, оборонної політики та кризового менеджменту. Зокрема, 

організовувалися спеціалізовані тренінги, семінари та наукові конференції за 

участі провідних фахівців НАТО, що допомагало підвищити рівень експертизи 

та обізнаності українських фахівців із сучасними стандартами НАТО [55]. 

Культурна дипломатія як елемент публічної дипломатії України також 

відіграє одну з найважливіших функцій у процесі євроатлантичної інтеграції. На 

сьогоднішній час використання мʼякої сили культури дає змогу налагодити 

тісніші зв'язки між народом нашої держави та громадськістю країн-членів НАТО 
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і ЄС, сформувати позитивний імідж України, підвищити обізнаність та інтерес 

до нашої держави. Одним з найбільш поширених проявів культурної дипломатії 

є організація виставок українських художників, фотовиставок, фестивалів 

мистецтв у столицях та містах держав Північноатлантичного альянсу та 

Євросоюзу. 

Таким чином, знайомство іноземної аудиторії з українською 

образотворчою спадщиною, сучасним візуальним мистецтвом допомагає 

побачити багатогранність та самобутність нашої культури та її тісний зв'язок з 

європейськими традиціями. Не менш вагомий внесок у культурну дипломатію 

мають гастролі провідних українських театральних колективів, музичних гуртів 

та солістів у країнах НАТО та ЄС. Вистави кращих українських драматичних та 

музичних артистів занурюють іноземну аудиторію в атмосферу нашого 

культурного середовища, дозволяють відчути його колоритність та своєрідність, 

що сприяє взаєморозумінню та культурному діалогу між народами. Окрім цього, 

протягом останніх років Українським інститутом книги, громадськими 

організаціями, українськими культурними центрами за кордоном було 

організовано чимало книжкових презентацій, літературних вечорів та дискусій 

на тему європейської та євроатлантичної інтеграції України у столицях та 

великих містах країн НАТО та ЄС. 

 

2.3. Ефективність заходів багатосторонньої публічної ди8пломатії 
України та їх вплив на російсько-українську війну 

 

В умовах російської агресії публічна дипломатія слугує одним з ключових 

елементів зовнішньої політики України і відіграє вагому роль у мобілізації 

міжнародної підтримки, просуванні державних інтересів, посиленні іміджу на 

міжнародній арені, протидії російській пропаганді, а також забезпеченні 

партнерської допомоги і сприянні співробітництва. Важливим моментом є те, що 

в контексті російсько-української війни наша держава доцільно застосовує саме 

багатосторонню публічну дипломатію, оскільки одностороння діяльність мала б 
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дуже обмежене та менш ефективне значення. Таким чином, в умовах російсько-

української війни передбачаються наступні основні напрямки: культурна, 

економічна, експертна, науково-освітня та цифрова дипломатія. Комплексна 

взаємодія різнопланових зусиль стала дієвим механізмом для зміцнення 

міжнародного становища України, нейтралізації російської пропаганди, 

залучення економічної та військової допомоги, посилення санкційного тиску на 

агресора, що значно підвищило здатність України ефективно протистояти 

російській агресії та відстоювати свій суверенітет і територіальну цілісність. 

З перших днів повномасштабного вторгнення росії 24 лютого 2022 року, 

культурна дипломатія стала одним із ключових інструментів для донесення 

правди про війну до світової спільноти та залучення міжнародної підтримки, а 

також відіграла визначальну роль у боротьбі на дипломатичному фронті. 

Визначальним фактором стала перемога українського музичного гурту Kalush 

Orchestra у пісенному конкурсі Євробачення, яке пройшло в Турині у 2022 році. 

Виконавці виступили з піснею «Стефанія», що поєднала у собі українські 

фольклорні мотиви із сучасними ритмами, тож, її звучання підкорило мільйони 

людей по всьому світу. Важливим елементом під час виступу на конкурсі 

Євробачення став заклик артистів «Допоможіть Маріуполю! Збережіть 

Азовсталь!», що суперечив правилам участі та надавав право дискваліфікувати 

учасників музичного змагання. Після цього виклику виконавців, пошукові запити 

Інтернет-платформи Google щодо Маріуполя та Азовсталі значно підвищилися. 

Тож, виступ музичного гурту Kalush Orchestra не тільки продемонстрував 

культурну велич нашої держави, але й завдяки меседжу артистів змусив світову 

спільноту поглянути на війну в Україні під іншим кутом зору [32]. 

Водночас провідні світові музеї взяли активну участь у промоції 

української культури та спадщини. Зокрема, влітку 2022 року в Луврі відкрилася 

виставка "Українське бароко", на якій були представлені експонати з 25 

українських музеїв та церков. Вона відкрила міжнародним відвідувачам 

багатство самобутнього українського мистецтва XVII-XVIII століть, яке раніше 

було маловідомим для широкої аудиторії [80]. 
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Крім того, численні українські артисти долучилися до культурної 

дипломатії через концерти, літературні вечори та художні виставки за кордоном, 

що допомогли світові дізнатися більше про Україну як європейську державу з 

багатовіковою історією, сформувати глибоке розуміння нашої ідентичності та 

прагнення до свободи. 

Через низку проведення міжнародних інвестиційних форумів та бізнес-

ініціатив, економічна дипломатія відіграла значущу роль у залученні іноземних 

інвестицій, розвитку торговельних відносин та презентації економічного 

потенціалу нашої держави в умовах війни. Переконливим прикладом 

ефективності економічної дипломатії є проходження Німецько-українського 

економічного форуму, що проходить в Берліні за участю понад 500 представників 

бізнесу та уряду. У рамках програми заходу обговорюються питання 

економічного розвитку України в контексті російської агресії, можливості 

співпраці між державами, а також представляються інвестиційні проєкти. На 

двосторонньому рівні ведуться переговори про укладення преференційних 

торговельних угод з ключовими торговельними партнерами, такими як Канада, 

Велика Британія, Туреччина та інші, що дозволяє диверсифікувати експортні 

ринки та зміцнити економічну стійкість України [73]. 

Важливим напрямком є залучення прямих іноземних інвестицій шляхом 

проведення зустрічей та конференцій в провідних фінансових центрах світу, під 

час яких презентуються інвестиційні можливості для відновлення та потенціалу 

української економіки. На сьогоднішній день, в умовах російсько-української 

війни, ефективність економічної дипломатії підкріплюється позитивним іміджем 

України як надійного економічного партнера, що послідовно рухається шляхом 

реформ, боротьби з корупцією та наближення до європейських стандартів 

ведення бізнесу. Як наслідок, усі зусилля українського уряду, що спрямовані на 

посилення економічної співпраці, мають безпосередній вплив на перебіг війни. 

Зокрема, залучені інвестиції та торговельні угоди забезпечують необхідні 

фінансові ресурси для зміцнення обороноздатності України та підтримки 

економіки в умовах війни, а також формують стійкі економічні зв'язки, що 
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роблять Україну невід'ємною частиною глобальних постачань та економічних 

процесів. Це перетворює нашу країну на важливого гравця на міжнародній арені, 

зміцнює її позицію та отримує додаткову міжнародну підтримку у протистоянні 

з російською агресією. 

Експертна дипломатія, як один з ключових напрямків публічної дипломатії, 

відіграє вагому роль у формуванні достовірного сприйняття російсько-

української війни світовою спільнотою та протидії російській пропаганді. В 

контексті російсько-української війни шляхом активного залучення провідних 

українських аналітиків, науковців та експертів у численні міжнародні форуми, 

конференції та публічні дискусії, Україна має змогу донести об'єктивний і 

ґрунтовний аналіз ситуації. Переконливим прикладом є регулярна участь 

провідних українських експертів та діячів на Мюнхенському безпековому 

форумі, в якому також взяли участь понад 50 лідерів країн та 100 міністерств. В 

рамках програми заходу обговорювалися питання світової безпеки, збройних 

конфліктів, проблем міграції, а однією з провідних тем стало обговорення 

надання допомоги Україні в російсько-українській війні [5]. Українські експерти 

та дипломати залучаються до заходів провідних світових аналітичних центрів, 

таких як Атлантична рада, Європейська рада з міжнародних відносин, Chatham 

House та інші, а також беруть участь у панельних дискусіях, круглих столах, 

публічних лекціях, представляючи об'єктивну картину російської агресії та 

спростовуючи наративи кремлівської пропаганди [15]. 

Важливу роль відіграють і провідні українські неурядові аналітичні 

центри, такі як "Український інститут майбутнього", "Центр протидії корупції", 

"Центр досліджень армії, конверсії та роззброєння" та інші. Їхні експерти 

регулярно проводять брифінги, зустрічі та консультації для іноземних 

дипломатів, урядовців, журналістів та експертів, надаючи достовірну 

інформацію та фахові оцінки щодо ситуації в Україні. В контексті російсько-

української війни експертна дипломатія сприяє розумінню російської агресії на 

міжнародному просторі, а також допомагає нейтралізувати російську пропаганду 

та дезінформацію завдяки професійній контраргументації. Завдяки оцінкам, 
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рекомендаціям та застереженням впливових експертів, Україні вдалося досягти 

посилення санкцій, залучитися міжнародною підтримкою та переконати 

партнерів у неможливості погодження на територіальні поступки [2]. 

Наступний основний напрямок публічної дипломатії - науково-освітня 

дипломатія, що шляхом тісної співпраці українських закладів вищої освіти, 

наукових установ та освітніх центрів із закордонними партнерами сприяє 

зміцненню міжнародних зв’язків та формує позитивний імідж нашої держави на 

міжнародній арені в умовах російської агресії. Одним із факторів, що свідчить 

про ефективність науково-освітньої дипломатії є розширення програм обміну 

студентів та викладачів з провідними університетами США, Канади, Великої 

Британії та країн ЄС, що сприяє взаємній співпраці, розвитку культури та досвіду 

в галузі освіти та науки. На сьогоднішній день Україна є учасником багатьох 

спільних міжнародних програм та дослідницьких проектів, що не лише сприяють 

розвитку технологій, а й зміцнюють репутацію України як високотехнологічної 

та інноваційної держави. Науково-освітня дипломатія також активно 

використовується для заохочення іноземних студентів обирати Україну для 

навчання. Зокрема, влітку 2022 року Міністерство освіти і науки започаткувало 

програму безкоштовного онлайн-вивчення української мови для іноземних 

абітурієнтів, що дозволило залучити тисячі студентів з усього світу для 

подальшого навчання в Україні [80]. 

Зазначені заходи мають визначальне значення на перебіг російсько-

української війни. Вони формують широку мережу звʼязків між Україною та 

міжнародною спільнотою, сприяють представленню України як прогресивної 

проєвропейської держави, що має потужний науковий та освітній потенціал, а 

також надають можливість розвитку технологічній співпраці між нашою 

державою та західними партнерами. Через культурний обмін, академічні 

контакти та наукову кооперацію науково-освітня дипломатія вписує нашу 

державу в глобальні освітні та дослідницькі мережі, формуючи усвідомлення 

України як невід'ємної частини західної цивілізації.  
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Наостанок варто зазначити, що Міністерство закордонних справ України 

використовує соціальні мережі та інші цифрові платформи як частину своєї 

стратегії цифрової дипломатії, що дає змогу Україні налагодити ефективну 

комунікацію з міжнародною аудиторією та впливати на формування громадської 

думки в інших державах. Для забезпечення дієвості стратегії цифрової 

дипломатії МЗС України розробляло спеціальні інформаційні кампанії, 

створювало відео- та текстові матеріали, які поширювалися через соціальні 

мережі, що допомагало залучати світову громадськість до підтримки та участі у 

відповідних ініціативах. Одним із проектів у рамках стратегії цифрової 

дипломатії стало створення спеціального вебсайту "Ukraine.ua", що містить 

відомості про Україну, її культуру, історію, туристичні маршрути тощо [47]. 

Метою запуску даного онлайн-ресурсу було популяризувати Україну у світі, а 

також підвищити її привабливість для іноземних туристів та інвесторів. Крім 

того, Міністерство закордонних справ України активно застосовує такі соціальні 

мережі, як Facebook, Twitter, Instagram, Telegram та інші для взаємодії з 

міжнародною аудиторією та відстоювання інтересів держави, в яких 

систематично розміщуються інформаційні матеріали, відео та фотографії, що 

сприяють підвищенню уваги світової спільноти до війни в України, її культури 

та традицій. Шляхом активної реалізації цифрової дипломатії, мета якої є 

поширення обʼєктивної інформації та протистояння російській дезінформації, 

наша держава забезпечує підтримку існуючих та створення нових інформаційних 

платформ і кампаній. Серед низки ефективних українських проєктів, 

спрямованих на протидію ворожій агресії, варто відзначити офіційний веб-сайт 

Ukraine.ua та кампанію #StopFake, що завдяки наполегливій праці експертів та 

волонтерів стали авторитетними джерелами правдивої інформації про події в 

Україні для іноземної аудиторії [69]. Окрему увагу слід приділити міжнародній 

комунікаційній кампанії #WhatWeAreFightingFor, що фінансується 

Європейським Союзом і має на меті пояснити світовій спільноті незмінну 

позицію України щодо захисту територіальної цілісності та суверенітету, а також 

наголосити на головних цінностях нашої держави: мирі, свободі та майбутньому 
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для всього народу. Ця кампанія також знайомить міжнародну аудиторію з 

цінностями українців, які вони поділяють з іншими націями та демонструє 

різноманіття регіонів України.  Важливими є також такі проєкти, як міжнародна 

волонтерська розвідувальна кампанія «InformNapalm» та інформаційна кампанія 

«Єднаймося!», що займаються збором, аналізом та оприлюдненням доказів 

російської агресії на сході України, об'єднують український народ та 

відновлюють об'єктивність інформаційного простору [35]. 

Отже, на сьогоднішній день злагоджена взаємодія всіх цих напрямків 

публічної дипломатії стала потужним ресурсом для України у війні з російським 

агресором. Вона забезпечила широку міжнародну підтримку у вигляді 

безпрецедентної військової, фінансової та гуманітарної допомоги, а також 

численних пакетів санкцій проти країни-агресора. Завдяки активним зусиллям 

публічної дипломатії, світ зміг побачити справжнє обличчя України - сильної, 

мужньої та демократичної європейської нації, яка самовіддано бореться за свою 

свободу та загальнолюдські цінності проти російського авторитаризму. 
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ВИСНОВОК 

 

З моменту повномасштабного російського вторгнення в Україну 24 лютого 

2022 року всеохоплююча кампанія публічної дипломатії України на багатьох 

рівнях та майданчиках була спрямована на мобілізацію міжнародної підтримки, 

донесення правди про війну, протидію російській пропаганді та забезпечення 

багатосторонньої допомоги Україні. 

Центральну роль у цьому процесі відіграла Організація Об'єднаних Націй 

як провідна міжнародна інституція, що покликана відігравати ключову роль у 

врегулюванні конфлікту та підтримці суверенітету й територіальної цілісності 

України. З моменту повномасштабного вторгнення країни-агресора на територію 

України ООН рішуче засудила російську агресію та визначила її як порушення 

основоположних принципів Статуту ООН і норм міжнародного права. Через свої 

моніторингові місії Організація відіграє важливу роль у документуванні воєнних 

злочинів і порушень прав людини на українських територіях, а також забезпечує 

провідництво в гуманітарних операціях через спеціалізовані агентства, слугуючи 

майданчиком для обговорення шляхів відбудови України після завершення 

бойових дій. 

Україна активно використовує трибуну ООН для донесення своєї позиції, 

інформування міжнародної спільноти про ситуацію в країні та протидії 

російській дезінформації, а виступи української делегації на засіданнях 

Генеральної Асамблеї, Ради Безпеки та інших органів стали потужним 

інструментом публічної дипломатії. Офіційні комунікаційні канали ООН, як-от її 

вебсайт, Twitter-акаунт Постійного представництва України, численні прес-

релізи, також стали важливими майданчиками поширення правдивої інформації 

про війну та російські злочини. Діяльність України в ООН також охопила 

проведення зустрічей, перемовин і брифінгів з представниками інших держав та 

міжнародних організацій, що відіграло визначну роль у налагодженні діалогу, 

створенні коаліцій на підтримку України та посиленні антиросійського фронту 

на дипломатичному рівні. На цих майданчиках Україна домагалася посилення 
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санкцій проти росії, допомоги з озброєннями й забезпечила підтримку резолюцій 

Генасамблеї, що засуджували агресію. Окрім політичної діяльності, Україна 

успішно використовувала майданчики ООН для просування національної 

культурної спадщини, формуючи позитивний імідж держави. 

Розглядаючи Європейський Союз, не можна оминути і його чималий 

внесок та підтримку для України в контексті російської агресії. Завдяки публічній 

дипломатії України у відносинах з ЄС, нашій державі вдалося досягти 

переконливих аргументів щодо необхідності посилення санкцій проти росії, 

надання Україні різнобічної допомоги та підтримки її курсу на вступ до ЄС. 

Візити українських високопосадовців до Брюсселя та численні зустрічі з 

керівництвом ЄС дозволили узгоджувати спільні дії та налагоджувати 

стратегічне співробітництво. На окрему увагу заслуговують численні заходи 

культурної, наукової та освітньої дипломатії, які сприяли розвитку міжнародних 

зв'язків, популяризації української ідентичності та наближенню до 

євроінтеграційних прагнень. 

Що стосується НАТО, то як впливова організація колективної безпеки, вона 

відіграла не менш важливу роль у підтримці нашої держави. Візити Генерального 

секретаря НАТО Єнса Столтенберга до Києва і робочі поїздки української 

делегації до штаб-квартири НАТО у Брюсселі забезпечили конструктивний 

діалог і взаємодію у питаннях посилення обороноздатності та перспективи 

членства України в НАТО. Знаковими стали візити лідерів провідних країн-

членів Альянсу до України, під час яких були оголошені нові пакети військової 

допомоги. Однак, багатостороння публічна дипломатія України в НАТО 

включала не лише політичні перемовини, а й освітню, експертну та цифрову 

складові, що зосереджувалися на питаннях безпеки, членства в Альянсі, 

отриманні сучасних озброєнь та військової підготовки наших захисників. 

Підсумовуючи, слід наголосити, що в умовах протистояння з росією публічна 

дипломатія стала одним із найважливіших інструментів української зовнішньої 

політики. 
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РОЗДІЛ 3 

ПУБЛІЧНА ДИПЛОМАТІЯ УКРАЇНИ У МІЖДЕРЖАВНИХ ВІДНОСИНАХ В 
УМОВАХ РОСІЙСЬКО-УКРАЇНСЬКОЇ ВІЙНИ 

 

 

3.1 Технології публічної дипломатії України у відносинах із США та їх 
вплив на російсько-українську війну 

 

Сполучені Штати Америки відіграють ключову роль у протистоянні 

російській агресії проти України, надаючи безпрецедентну військову, економічну 

та гуманітарну допомогу, незважаючи на спроби численні спроби кремля 

завадити цій діяльності. В контексті російсько-української війни адміністрація 

США залишається непохитною у своєму рішенні підтримувати Україну, 

забезпечуючи постачання озброєнь та формуючи широку коаліцію союзників для 

протидії російській агресії, усвідомлюючи, що лише спільними зусиллями можна 

захистити демократичні цінності та принципи територіальної цілісності [65]. 

На сьогоднішній день в контексті російської агресії, публічна дипломатія 

України у відносинах із США передбачає прямий діалог та обмін інформацією з 

американською спільнотою, формування позитивного іміджу нашої держави та 

сприяння взаєморозумінню між двома державами. Одним із інструментів у 

досягненні зазначених цілей є виступи українських високопосадовців на 

різноманітних майданчиках США, що дозволяють донести офіційну позицію 

української влади до широкої аудиторії, сприяють налагодженню 

співробітництва, а також пояснюють ключові принципи зовнішньої політики 

України в контексті російсько-української війни. Систематична організація 

брифінгів американських журналістів та експертів надає можливість розглянути 

певні питання, надати достовірну інформацію та відповісти на запитання 

присутніх, що сприяє формуванню об’єктивного інформаційного поля навколо 

нашої держави в американських ЗМІ та експертному середовищі. Окрім цього, 

активна участь українських лідерів у конференціях, форумах та публічних 
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дискусіях, які проводяться у США, дозволяють представити українську позицію 

з різноманітних питань, обмінятися думками з провідними американськими та 

міжнародними експертами, налагодити контакти з впливовими політиками, 

бізнесменами та громадськими діячами [14]. Співпраця з американськими ЗМІ 

також відіграє ключову роль у просування інтересів України у США. Українські 

посадовці беруть активну участь в інтерв’ю коментарях та публікаціях у 

провідних американських виданнях та телекомпаніях, що дозволяє донести 

українську позицію до мільйонів американців, сформувати об’єктивне уявлення 

про ситуацію в Україні та спростувати можливі маніпуляції чи дезінформацію з 

боку країни-агресора. Окрім активної участі в офіційних заходах, українські 

лідери також застосовують інструменти цифрової дипломатії, використовуючи 

соціальні мережі та інтернет-ресурси для прямого звернення до американської 

аудиторії, ведення діалогу з представниками різних верств населення та 

просування ключових меседжів української зовнішньої політики [71].  

На сьогоднішній день Україна докладає значних зусиль для налагодження 

зв’язків із ключовими аудиторію в США: політичними елітами, експертним 

середовищем, бізнесом та громадськістю, що є важливою складовою реалізації 

публічної дипломатії, спрямованої на формування позитивного іміджу України, 

поглиблення взаєморозуміння та зміцнення двосторонніх відносин між обома 

країнами. Значні зусилля української сторони докладаються для налагодження 

контактів із представниками виконавчої та законодавчої гілок влади шляхом 

регулярного проведення зустрічей, брифінгів та консультації з членами 

адміністрації Президента США, конгресменами, сенаторами та їхніми 

помічниками, що дозволяє донести українську позицію з ключових питань, а 

також обмінятися думками та досвідом. Українські високопосадовці також 

регулярно зустрічаються з представниками великих корпорацій, асоціації 

підприємців та інвесторами, проводячи презентації щодо інвестиційних 

можливостей в Україні, а також обговорюючи питання розвитку бізнес-клімату 

та захисту прав інвесторів, що сприяє залученню американських інвестицій в 

українську економіку та підвищує її привабливість для бізнесу [54]. 
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Реалізація публічної дипломатії України у відносинах із США також 

передбачає активний обмін делегаціями та систематичні візити українських 

високопосадовців, політиків і дипломатів до Сполучених Штатів, що відіграє 

важливу роль у налагодження прямого діалогу, донесення ключових меседжів до 

американських аудиторій та зміцненні двосторонніх зв’язків. Одним із 

переконливих прикладів, що демонструє ефективність застосування публічної 

дипломатії у відносинах США, є низка візитів Президента України Володимира 

Зеленського у грудні 2022 року до Вашингтона з метою виступу на спільному 

засіданні Конгресу. У своїй промові Зеленський закликав до продовження 

всебічної підтримки України, наголосив на важливості протистояння російський 

агресії та подякував американському народові за солідарність, що стало 

потужним дипломатичним жестом та засвідчила перманентну підтримку України 

з боку США. Регулярні візити до США здійснюється також іншими українськими 

високопосадовцями та політиками шляхом проведення публічних виступів в 

різних містах Америки з метою донесення української позиції до широкого кола 

аудиторій. Переконливим прикладом є виступ Надзвичайного і Повноважного 

Посла України в США Оксани Маркарової в Центрі стратегічних та міжнародних 

досліджень у Вашингтоні у вересні 2022 року, де вона детально проінформувала 

про ситуацію на фронті та наголосила на важливості продовження військової 

допомоги Україні. Окрім офіційних візитів, Україна також активно організовує 

поїздки американських делегацій до України з метою ознайомлення з наслідками 

російської агресії. Американські конгресменів та сенатори США неодноразово 

відвідали Київ та інші міста України з метою констатування численних 

руйнувань, спричинених російськими обстрілами [85]. 

Реалізація публічної дипломатії України у відносинах США також 

передбачає тісну взаємодію українських експертів та науковців з провідними 

американськими аналітичними центрами та дослідницькими інститутами, що 

забезпечує обмін знаннями та поглядами на актуальні питання міжнародних 

відносин, безпеки та регіональних конфліктів. Українські експерти систематично 

беруть активну участь у дослідженнях, публікують статті на аналітичні та 
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аналітичні матеріали, що виходять під егідою впливових американських 

аналітичних центрів, що дозволяє донести українську перспективу до широкої 

аудиторії США [77]. Крім цього, українські експерти регулярно беруть участь у 

круглих столах, дискусіях та конференціях, що проводяться американськими 

аналітичними центрами та надають можливість обміну думками з провідними 

американськими та міжнародними фахівцями, представити українську позицію з 

ключових питань та налагодити контакт для подальшої співпраці. Показовим є 

приклад регулярної участі експертів центру Разумкова у заходах Атлантичної 

ради, що надає можливість донесення української експертної оцінки ситуації. 

Важливим елементом публічної дипломатії є запрошення відомих 

американських лекторів, експертів та науковців до роботи в українських 

наукових установах і аналітичних інституціях, що сприяє обміну знаннями та 

досвідом, впровадженню кращих практик американської експертної спільноти в 

Україні. Окрім того,  українські та американські експертні інституції реалізують 

спільні дослідницькі проекти з актуальних питань міжнародної політики, 

безпеки та регіональних конфліктів, що передбачають проведення спільних 

досліджень, підготовку аналітичних матеріалів та публікації, організацію 

семінарів та конференцій, що реалізується спільно Українським інститутом 

міжнародної політики та Атлантичною радою США [68].  

Реалізація публічної дипломатії України у відносинах із США також 

передбачає активну роботу з американськими економічними компаніями та 

бізнес-колами, що є стратегічно важливим елементом для збереження 

присутності американських компаній в Україні під час війни та залучення їхніх 

інвестицій у повоєнний період для відбудови країни. На сьогоднішній день 

українська сторона докладає значних зусиль для підтримки діалогу з 

американськими компаніями, які вже працюють в Україні, що відбувається 

шляхом регулярних зустрічей, брифінгів та візитів офіційних делегацій до 

головних офісів підприємств. Під час таких зустрічей українські представники 

інформують про поточну ситуацію в країні, заходи безпеки для іноземного 

бізнесу, а також перспективи відновлення економіки та гарантії захисту 
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інвестицій, що допомагає зберегти довіру американських інвесторів та 

переконати їх у збереженні своєї присутність в Україні. На сьогоднішній день 

Україна активно співпрацює з Американською торговельною палатою та іншими 

бізнес-асоціаціями у США з метою регулярного проведення бізнес-форумів, 

конференцій та круглих столів з метою обговорення питання інвестиційного 

клімату в Україні, допомоги у післявоєнній відбудові, а також можливостей для 

розширення бізнесу та захисту прав інвесторів, що дозволяє донести актуальну 

інформацію до широкого кола американських компаній та залучити їхню увагу 

до України як перспективного ринкового регіону [6]. 

Реалізація публічної дипломатії України у відносинах із США значною 

мірою реалізується шляхом залучення української діаспори, що за різними 

статистичними даними українська діаспора в США налічує від 1 до 1,5 мільйона 

осіб, тож є важливим голосом у поширенні інформації про воєнну ситуацію в 

Україні, сприяє організації акцій на підтримку нашої держави, а також бере 

активну участь у матеріальній та гуманітарній допомозі. В контексті російської 

агресії, українська діаспора виступає важливим посередником між нашою 

країною та США, зміцнюючи зв’язки між двома народами та сприяючи кращому 

розумінню ситуації в України. Одним із прикладів ефективного впливу є 

діяльність Українського Конгресового Комітету Америки - однієї з найбільших 

та найвпливовіших організацій української діаспори у США, яка з перших днів 

широкомасштабного вторгнення росії розгорнула потужну інформаційну 

кампанію, організовуючи численні заходи та виступи, спрямовані на висвітлення 

ситуації в Україні та залучення підтримки американського суспільства. 

Українські діаспори в США також регулярно беруть активну участь у проведенні 

мітингів та акцій біля адміністративних центрів, що демонструють солідарність 

американців з Україною, засуджують російську агресію та закликають до 

економічної та військової допомоги [20]. Переконливим прикладом є організація 

масштабних маршів на підтримку України, що організовуються місцевою 

українською громадою і збирають десятки тисяч учасників, що проходять 

центральними вулицями країни з українськими прапорами та гаслами підтримки. 
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Окрім цього, численні організації, створені українцями у США, збирають 

пожертви на потреби Збройних Сил України, допомогу постраждалому 

цивільному населенню та відбудову зруйнованої інфраструктури, а також 

закуповують необхідні товари та організовують їхню доставку до нашої держави. 

Одним з прикладів є діяльність благодійного фонду "Razom for Ukraine", 

заснованого українською діаспорою у Нью-Йорку, що зібрав десятки мільйонів 

доларів на гуманітарні потреби та закупівлю спорядження для українських 

військових і запровадили активну роботу волонтерів для розподілу допомоги 

безпосередньо в Україні [90]. Варто відзначити, що українська діаспора також 

активно співпрацює з українськими дипломатичними установами у США, 

допомагаючи їм у реалізації заходів публічної дипломатії, українські посольства 

та консульства, в свою чергу, регулярно залучають представників діаспори до 

організації культурних заходів, конференцій, зустрічей з американськими 

політиками та експертами. 

Культурна дипломатія, як елемент публічної дипломатії, також відіграє 

значну роль у відносинах України із США в умовах російсько-української війни. 

Активна співпраця України з впливовими діячами культури, шоу-бізнесу, спорту 

та політики в США сприяє поширенню інформації про Україну серед широкої 

американської аудиторії, популяризації української культури та створенню 

спільних культурних надбань. Одним із ключових напрямів публічної дипломатії 

в культурній діяльності є співпраця з голлівудськими акторами та діячами шоу-

бізнесу, що використовують свій вплив та популярність для висвітлення подій на 

території України та забезпечують увагу світової громадськості. Зокрема, відома 

американська актриса Анджеліна Джолі відвідувала нашу країну та зустрілася з 

місцевими організаціями захисту дітей та  переселенцями, привертаючи увагу 

ЗМІ, а її численні публічні виступи сприяли поширенню інформації про наслідки 

російської агресії [25]. Важливою подією також став візит до Ірпеня та Бучі 

відомого американського актора та кінорежисера Шон Пенна з метою 

зафільмувати наслідки російського повномасштабного вторгнення для 

документальної стрічки про війну в Україні [70]. Українські культурні діячі також 
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активно залучалися до реалізації діяльності публічної дипломатії в контексті 

російсько-української війни. Так, відомий режисер Олег Сенцов, що після анексії 

Криму став молодшим лейтенантом Збройних Сил України та командиром 

штурмової роти батальйону на Авдієвському напрямку, взяв участь у низці 

заходів у Нью-Йорку та Вашингтоні, де розповів про свій досвід полоненого та 

закликав до посиленого тиску на країну-агресора, що сприяло приверненню 

уваги американської спільноти до проблеми політичних вʼязнів росії [16]. 

Окремим напрямком є відкриття українських культурних центрів у США для 

популяризації української культури та мистецтва. Яскравим прикладом даної 

діяльності є робота Українського музею у Нью-Йорку, який на регіональній 

основі проводить виставки, лекції, літературні вечори та інші події. Важливою 

подією стало також видання збірника текстів «Україна в огні. Ukraine Ablaze”, 

присвяченого висвітленню дослідження українського сучасного мистецтва з 

початку повномасштабного вторгнення. Дана збірка була створена у співпраці 

організації «Спільнота Мистецького Арсеналу» за підтримки Відділу преси, 

освіти та культури Посольства США в Україні та викликала значний резонанс 

серед американської публіки [47]. В інших містах США також активно діють 

осередки української культури: у Чикаго функціонує Український національний 

музей, а у Філадельфії - Український освітній і культурний центр, що відіграють 

важливу роль у представленні української спадщини через призму сучасного 

мистецтва для американської аудиторії.  

Одним з важливих елементів публічної дипломатії України є також 

демонстрація українських фільмів. Так в рамках щорічного Українського 

кінофестивалю у Нью-Йорку було представлено низку стрічок, присвячених 

російській агресії та боротьби українського народу за незалежність. Український 

воєнно-документальний фільм «Донбас» Сергія Лозниці мав схвальні відгуки 

критиків, сприяв обʼєктивному формуванню поглядів на війну в Україні та 

відкрив фестиваль кіно First Look у 2019 році, що свідчило про свідчило про 

високу мистецьку цінність та важливість цього фільму для висвітлення воєнного 

конфлікту на сході України [83]. 
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3.2 Особливості публічної дипломатії України у двосторонніх 

відносинах з державами ЄС в умовах російсько-української війни 

 

Російська військова агресія проти України являє собою серйозну загрозу не 

лише для безпеки і територіальної цілісності України, але й для всієї системи 

міжнародних відносин, заснованої на принципах поваги до суверенітету та 

недоторканності кордонів. Саме тому підтримка України з боку держав-членів 

Європейського Союзу у протистоянні російській агресії має вкрай важливе 

значення для збереження миру та стабільності на континенті. Публічна 

дипломатія України реалізується у багатьох напрямках та має значний вплив на 

країни-лідерів, як у Європі, так і в цілому світі, однак її діяльність у двосторонніх 

відносинах з країнами Європейського Союзу має свої особливості. В контексті 

триваючої російсько-української війни публічна дипломатія України спрямована 

на зміцнення підтримки з боку держав-членів ЄС, донесення правдивої 

інформації про ситуацію, а також на просування євроінтеграційних прагнень та 

поглиблення культурних, гуманітарних і громадських зв'язків. 

Триваюча російсько-української війна надала нашій державі новий імпульс 

євроінтеграційним прагненням, а завдяки ефективній діяльності публічної 

дипломатії, Україна змогла наголосити на даному зовнішньополітичному курсі, 

досягла мобілізації значної підтримки від країн-членів ЄС та сформувала свій 

позитивний імідж як європейської держави. Таким чином, Польща стала однією 

із найбільших союзниць України в ЄС, яка наполегливо лобіювала посилення 

санкцій проти росії, надавала значну військову, гуманітарну та фінансову 

допомогу Україні, відкрила свої кордони для українських біженців, а також 

продовжує підтримувати процес прискорення вступу України до таких 

міжнародних організацій як ЄС та НАТO [53]. Попри початкову стриману 

позицію, Німеччина перетворилася на одного з ключових постачальників 

військової допомоги Україні, що забезпечує постачання важливих систем 

озброєння, такі як танки, броньовані машини, гаубиці та системи 

протиповітряної оборони, і, так само, як і Польща, Німеччина прийняла значну 
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кількість українських біженців та систематично надає гуманітарну та фінансову 

допомогу нашій державі. Франція, у свою чергу, підтримує Україну як у 

політичній, так і у військовій сферах: держава не лише засудила російську 

агресію, але й виступила за посилення санкцій проти країни-агресора, а також 

надала Україні важливі системи озброєння, зокрема гаубиці, реактивні системи 

залпового вогню та бронетранспортери. Важливим елементом у підтримці 

України з боку Франції є надання допомоги у проведенні навчання українських 

військових проти російської агресії [46]. Країни Балтії (Латвія, Литва та Естонія) 

та інші країни-члени ЄС (Нідерланди, Данія, Швеція, Фінляндія, Бельгія, 

Португалія та Іспанія) також надають різносторонню підтримку Україні у вигляді 

постачання важливих систем озброєння, надання гуманітарної та фінансової 

допомоги, прийняття українських біженців, а також виявляють солідарність з 

українським народом на політичному рівні та на майданчиках міжнародних 

організацій і наголошують на важливості захисту територіальної цілісності та 

суверенітету України відповідно до норм міжнародного права [25]. 

Активне використання Україною соціальних медіа та цифрових платформ 

для поширення узгоджених меседжів, організації спільних культурних, освітніх 

та інформаційних заходів, а також регулярний обмін інформацією та 

аналітичними матеріалами забезпечують посилену координацію нашої держави 

з такими інституціями ЄС як Європейська Комісія, Європейська Рада, 

Європарламент та дипломатичні представництва України в країнах ЄС. Останні 

відіграють ключову роль у координації інформаційних кампаній та просуванні 

євроінтеграційних прагнень України шляхом організації публічних заходів, прес-

конференцій, брифінгів, а також зустрічей з місцевими ЗМІ, експертами, 

громадськими організаціями та політичними колами. Окрім цього, 

представництва відображають активну присутність у соціальних мережах, 

налагоджують партнерські зв'язки з місцевими аналітичними центрами, 

університетами та громадськими організаціями, а також організовують культурні 

заходи, виставки та обміни для популяризації української культури. 
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У контексті російської агресії проти України питання економічної та 

енергетичної безпеки набули неабиякої ваги, тож Україна активно використовує 

інструменти публічної дипломатії, щоб наголосити на важливості підтримки 

нашої держави для забезпечення енергетичної безпеки Європи та стабільності 

міжнародних ринків, а також позиціонує себе як надійного партнера у сферах 

торгівлі та інвестицій, демонструючи свій потенціал та привабливість для 

міжнародних партнерів. Українські дипломати та представники влади активно 

доносять до світової спільноти інформацію про критичну роль українських 

газотранспортної та нафтотранспортної систем у забезпеченні енергетичної 

безпеки Європи і безупинно наголошують на необхідності захисту цієї 

інфраструктури від російських атак та диверсій, оскільки  її пошкодження може 

призвести до серйозних перебоїв у постачанні енергоресурсів. Крім того, 

блокування росією чорноморських портів України у 2022 році спричинило різке 

зростання цін на продукти харчування та загрожувало глобальною продовольчою 

кризою, тож українські дипломати також акцентують увагу на важливості 

збереження українського експорту зернових та продовольчих товарів з метою 

забезпечення стабільності на світових ринках продовольства. 

Важливим пріоритетом публічної дипломатії України є активне просування 

нашої держави як надійного та перспективного партнера у сферах торгівлі та 

інвестицій. З метою досягнення даної мети, українська влада та виробничі 

компанії систематично демонструють переваги ведення бізнесу в Україні та її 

потенціал для міжнародної співпраці. Зокрема, українські дипломати та бізнес-

асоціації організовують торговельні місії, виставки, форуми та конференції, на 

яких наголошують на реформах, що спрямовані на покращення ведення та 

розвитку бізнесу. Показовим прикладом успішної публічної дипломатії у цій 

сфері є підписання Угоди про поглиблену та всеохоплюючу зону вільної торгівлі 

між Україною та ЄС у 2016 році, що стала результатом тривалих переговорів та 

активної промоції України як надійного торговельного партнера. Завдяки вступу 

даної угоди у чинність, український експорт до ЄС значно зріс, а українські 

компанії отримали кращий доступ до ринку ЄС [75]. Таким чином, активна 
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промоція України як привабливої держави для ведення бізнесу та інвестицій 

допомагає зміцнювати її економічні зв'язки та залучати міжнародних партнерів, 

а діяльність публічної дипломатії є важливою складовою цих зусиль на шляху 

України до євроінтеграції та зміцнення партнерських відносин із світовою 

спільнотою. 

Окрім систематичного залучення до України іноземних інвесторів та 

компаній, наша держава активно залучає впливових європейських лідерів та 

медіа-партнерів з метою донесення української позиції до ключових верств 

впливу в Європі, формування сприятливого сприйняття українських прагнень та 

забезпечення потужної підтримки України на шляху до євроінтеграції. В умовах 

російської агресії українські дипломати регулярно зустрічаються та 

консультуються з лідерами держав, главами урядів, міністрами в країнах ЄС, 

налагоджують контакти з впливовими парламентськими групами, організовують 

візити європейських політиків до України та співпрацюють з провідними 

політичними партіями та фракціями в Європарламенті. З метою залучення 

провідних експертів та міжнародних ЗМІ, організовуються брифінги, семінари, 

конференції за участю українських та європейських фахівців, аналітиків, 

журналістів, проходить підготовку аналітичних матеріалів, а також активно 

налагоджуються партнерства з міжнародними дослідницькими інститутами [78]. 

У своїй публічній дипломатії Україна наголошує на тому, що російська 

агресія проти України становить серйозну загрозу не лише для України, але й для 

безпеки та стабільності всього Європейського Союзу. Така позиція 

аргументується тим фактом, що російська агресія на території нашої держави 

супроводжується широкомасштабними порушеннями прав людини, воєнними 

злочинами та жорстокими діями проти цивільного населення, що ставить під 

сумнів дотримання росією основоположних європейських цінностей, таких як 

демократія, верховенство права та повага до прав людини. 

У підсумку, така поведінка країни-агресора підриває саму суть 

європейської безпеки, яка базується на спільних цінностях та повазі до 

міжнародних норм. Крім того, російська агресія проти України може 
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дестабілізувати ситуацію в регіоні, спричинивши нові потоки біженців, 

економічні потрясіння та загострення напруженості між різними державами, що 

у результаті може поставити під загрозу енергетичну безпеку Європейського 

Союзу, порушити торгівельні шляхи та підірвати регіональну стабільність. 

Основним та вагомим фактором є те, що російська агресія залишиться без 

належної відповіді, що може буде сприйнято країною-агресором як слабкість і у 

подальшому майбутньому призвести її до спонукання дій, спрямованих на підрив 

безпеки та стабільності в інших частинах Європи. 

Окремим ключовим напрямом діяльності публічної дипломатії України у 

взаємодії з ЄС є прагнення переконати країни Європейського Союзу у своїй 

непохитній відданості євроінтеграційному курсу та активна демонстрація 

досягнень у проведенні реформ відповідно до європейських стандартів шляхом 

реалізації низки конкретних кроків та ініціатив. Президент, прем'єр-міністр та 

інші високопосадовці використовують кожну нагоду на міжнародних форумах, 

самітах та двосторонніх зустрічах, щоб підкреслити незмінність 

євроінтеграційних прагнень України та рішучість продовжувати курс реформ. На 

сьогоднішній момент Україна активно просуває імплементацію Угоди про 

асоціацію з ЄС, яка є дорожньою картою для наближення законодавства, 

економіки та інституцій України до стандартів Євросоюзу. Окрім цього, Україна 

наочно демонструє Євросоюзу свою здатність проводити реформи навіть в 

умовах війни, як-от ухвалення законів, необхідних для отримання статусу 

кандидата на вступ до ЄС у рекордно стислі терміни. На сьогоднішній день 

Україна виконала усю низку зобов’язань, щоб розпочати переговорчий процес 

щодо вступу нашої держави до ЄС [76]. 

Важливим елементом реалізації публічної дипломатії України є також 

врахування специфіки кожної окремої держави Європейського Союзу, адаптація 

до їхніх історичних, культурних та політичних особливостей при виборі 

відповідних інструментів та налагодженні співпраці на місцевому рівні, що 

дозволяє максимально ефективно донести українську позицію до різних цільових 

аудиторій. Для прикладу, у Франції та Італії, де історично існують сильні 
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проросійські настрої серед певних кіл, Україна проводить активну кампанію з 

роз'яснення причин та перебігу війни, спростовуючи російську пропаганду в 

партнерстві з місцевими експертами, аналітиками та журналістами. Водночас, у 

Польщі, Балтійських країнах та Румунії, які традиційно підтримують Україну, 

акцент публічної дипломатії зміщений на питання євроінтеграції та безпекової 

співпраці. На рівні місцевих громад та організацій українські дипломати 

налагоджують тісні контакти з місцевими органами влади, дослідницькими 

центрами, університетами та громадськими організаціями для всеохоплюючого 

донесення української позиції. Прикладом може слугувати співпраця з 

Асоціацією міст-побратимів України у Франції, яка допомагає координувати 

гуманітарні зусилля та представляти Україну у місцевих громадах []. В Іспанії та 

Португалії українські дипломати активно залучають до своєї роботи українську 

діаспору, яка добре інтегрована в місцеве середовище шляхом систематичної 

співпраці з впливовими культурними діячами українського походження для 

популяризації української культури та історії. У Німеччині та Нідерландах, де 

значну вагу мають експертні кола, українська сторона проводить численні 

публічні лекції, круглі столи та конференції за участю провідних вітчизняних 

науковців, політиків та фахівців з метою донесення української позиції до 

широких кіл еліти цих країн. 

Підсумовуючи діяльність публічної дипломатії України можна 

стверджувати, що Україна прагне встановлювати міцні зв'язки з представниками 

різних верств суспільства у кожній країні ЄС, виходячи з їхніх особливостей та 

пріоритетів, що дозволяє не лише ефективно представляти українську позицію, 

а й закладати основу для майбутнього всебічного співробітництва у різних 

сферах в рамках європейської інтеграції. 

 

3.3 Виклики та перспективи двосторонньої публічної дипломатії 
України в умовах російсько-української війни 

Повномасштабне російське вторгнення на територію України, що 

розпочалося 24 лютого 2022 року стало одним з найбільш небезпечних викликів 
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для всієї Європи та світу загалом. Масові злочини російської армії та руйнування 

міст і сіл змусили мільйони українців виїхати з України та шукати порятунку за 

межами нашої держави. У контексті російсько-української війни публічна 

дипломатія, як невідʼємний компонент зовнішньої політики, спрямований на 

формування позитивного образу держави, налагодження зв'язків з іноземною 

громадськістю та просування національних інтересів на міжнародній арені, 

опинилася перед безпрецедентними випробуваннями.  

 

Виклики та перспективи публічної дипломатії України 

Таблиця 3.1 

Виклики, що постають перед публічною 

дипломатією України 

Перспективи публічної дипломатії України 

Росія активно веде інформаційну кампанію 

через підконтрольні державні ЗМІ, такі як 

RT та Sputnik, поширюючи дезінформацію 

та фейки про ситуацію в Україні.  

Наприклад, російські ЗМІ поширювали 

фейки про те, що в Бучі не було вбивств 

цивільних, а тіла були постановочними, що 

підриває довіру до України і створює виклик 

для публічної дипломатії у донесенні 

правдивої інформації. 

 

Завдяки ефективній публічній дипломатії 

Україна зміцнила коаліцію із західними 

союзниками. Наприклад, візит Президента 

Зеленського до Британії у лютому 2023 року 

сприяв подальшій військовій та економічній 

допомозі з боку Великої Британії. 

 

За даними звіту про сприйняття України у 

світі в 2023 році, підготовленого Brand 

Ukraine кількість публікацій про Україну у 

світових медіа зменшилася на 20%, тож 

інтерес до війни в Україні повернувся до 

рівня 2021 року, що значно ускладнює 

залучення підтримки та ресурсів на 

українську сторону в умовах російської 

агресії. 

Українські культурні центри у багатьох 

країнах світу проводять виставки, покази 

фільмів, літературні вечори, допомагаючи 

краще пізнати українську культуру.  
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Продовження таблиці 3.1 

Через воєнний стан і руйнування 

інфраструктури, ресурси України для ведення 

публічної дипломатії є обмеженими. 

Наприклад, Українському інституту книги 

довелося скоротити багато запланованих 

заходів через брак фінансування та людських 

ресурсів. 

Завдяки публічній дипломатії Україна 

сформувала образ нескореної нації, яка 

бореться за демократію та свободу, що 

відкриває нові можливості для інвестицій та 

міжнародного партнерства після завершення 

війни. 

Публічна дипломатія має за мету доносити 

складні питання, такі як історичні передумови 

конфлікту, порушення прав людини, 

гуманітарні виклики тощо. Наприклад, 

пояснити міжнародній аудиторії контекст подій 

у Волновасі в 2015 році, де загинули мирні 

жителі, та інші трагедії українського народу є 

непростим завданням. 

Виступи Президента Зеленського у Конгресі 

США, Бундестазі ФРН та інших законодавчих 

органах підвищили авторитет України на 

міжнародній арені та сприяли додатковій 

підтримці. 

Донесення інформації до різних цільових 

аудиторій вимагає подолання мовних і 

культурних бар'єрів. Наприклад, складно 

знайти кваліфікованих перекладачів для 

перекладу матеріалів публічної дипломатії на 

арабську чи китайську мови. 

Публічна дипломатія допомогла активізувати 

українську діаспору у різних країнах. 

Наприклад, українська діаспора у США та 

Канаді провела масові акції на підтримку 

України та лобіювання її інтересів. 

З метою утримання уваги світової аудиторії, 

публічна дипломатія України має постійно 

розвивати форми і методи комунікації, не 

допускаючи одноманітності. 

Завдяки ефективному застосуванню 

інструментів публічної дипломатії Україна 

продовжує наголошувати на необхідності 

посилення санкцій проти агресора та просуває 

ідеї післявоєнної відбудови. У цьому контексті 

публічна дипломатія зможе донести свої 

аргументи щодо ізоляції росії до іноземної 

аудиторії та сприятиме підтримці з боку 

партнерів. 
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Таким чином, в умовах повномасштабного російського вторгнення наша 

держава зіткнулася з безпрецедентними випробуваннями, для протидії яким 

вкрай важливою є всебічна підтримка з боку міжнародних партнерів, зокрема 

США та держав-членів Європейського Союзу. Сполучені Штати Америки 

виявилися непохитним союзником України у цій війні, надаючи різнобічну 

допомогу на всіх фронтах у протидії російської агресії. Вони відіграли важливу 

роль у наданні військової зброї, стали прибічниками запровадження 

безпрецедентних санкційних обмежень проти російського режиму та його 

союзників, систематично надавали фінансову допомогу нашій державі та 

продемонстрували стійку політичну підтримку України на всіх міжнародних 

майданчиках. Схожу рішучу позицію в протидії російській агресії займають і 

провідні країни-члени Європейського Союзу: Німеччина, Франція, Польща, 

Велика Британія та інші європейські держави тісно співпрацюють з Україною у 

військовій, економічній, гуманітарній, енергетичній та дипломатичній 

площинах.  

У відносинах із США як ключовим стратегічним партнером, Україна 

використовує широкий спектр інструментів публічної дипломатії через призму 

численних виступів українських високопосадовців на різноманітних 

майданчиках США, систематичних брифінгів американських журналістів та 

експертів, активної участі  у конференціях і публічних дискусіях, а також шляхом 

активної співпраці з провідними ЗМІ та аналітичними центрами, залучення 

культурних діячів, музикантів та зірок шоу-бізнесу. Особливу роль відіграє 

українська діаспора, яка сприяє поширенню інформації, організації акцій на 

підтримку України та збору гуманітарної допомоги. Метою безупинних зусиль 

діяльності публічної дипломатії України у взаємодії з США під час триваючої 

російської збройної агресії є донесення правдивої інформації до широкого кола 

аудиторії, формування позитивного сприйняття України, зміцнення двосторонніх 

зв'язків та забезпечення всебічної підтримки з боку США. 

У взаємодії з країнами Європейського Союзу, публічна дипломатія України 

має свої особливості, зумовлені різними історичними та культурними 
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контекстами. Ключові інструменти її діяльності являють собою налагодження 

тісної координації з інституціями ЄС, систематичну роботу з політичними 

елітами, експертним середовищем та ЗМІ, активне просування економічних 

інтересів та євроінтеграційного курсу, а також популяризацію української 

культури. При цьому, у рамках застосування стратегій публічної дипломатії, 

Україна враховує специфіку кожної окремої країни та фокусує свою увагу на 

дієвих інструментах, спрямованих на досягнення своїх зовнішньополітичних 

цілей. Застосовуючи елементи публічної дипломатії у взаємодії із державами ЄС, 

Україна ставить за мету консолідувати систематичну підтримку з боку ЄС, 

донести українську позицію до широкого загалу та продемонструвати свою 

відданість євроінтеграції та реформам на шляху до членства в організацію. 

Однак, російсько-українська війна є безпрецедентним випробуванням для 

публічної дипломатії України, яка стикається з численними викликами, але також 

має вагомі перспективи. Ефективна публічна дипломатія є критично важливою 

для забезпечення міжнародної підтримки, протидії дезінформації та пропаганді, 

а також для формування позитивного іміджу України як надійного партнера на 

міжнародній арені. Для виконання цих завдань Україна активно використовує 

різноманітні інструменти публічної дипломатії - роботу з медіа, культурну 

дипломатію, активізує цифрову присутність, а також взаємодію з діаспорою та 

іноземними аудиторіями. Незважаючи на складні умови, публічна дипломатія 

допомагає мобілізувати ресурси, долати інформаційні загрози та готуватись до 

майбутньої відбудови. 

Безперечно, ефективна публічна дипломатія вимагає злагодженої роботи 

різних державних інституцій, залучення експертів та використання сучасних 

комунікаційних інструментів. Проте, незважаючи на виклики, Україна вже 

продемонструвала вагомі здобутки у цій сфері, зміцнивши свої позиції на 

міжнародній арені. Тому подальший розвиток публічної дипломатії є критично 

важливим для забезпечення перемоги та відновлення територіальної цілісності 

держави. 
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ВИСНОВКИ 

 

В умовах російської війни, що триває з 2014 року на території нашої 

держави, публічна дипломатія відіграла надзвичайно важливу роль та допомогла 

досягти значних успіхів. З перших днів повномасштабного вторгнення 

російських військ 24 лютого 2022 року, Україна розгорнула масштабну 

інформаційну кампанію, спрямовану на донесення правди про події до 

міжнародної спільноти, консолідацію міжнародної підтримки для та отримання 

всебічної допомоги від інших держав і організацій. Зусиллями урядовців, 

дипломатів та громадських діячів - світ зміг побачити об'єктивну картину 

численних російських злочинів та непохитну позицію нашої держави у своїй 

боротьбі за свободу. Публічна дипломатія стала ключовим інструментом для 

консолідації підтримки України з боку інших держав та міжнародних 

організацій. Завдяки активній діяльності на цьому напрямку Україна змогла 

сформувати потужну коаліцію союзників, які надають їй всебічну допомогу – від 

поставок озброєнь до введення безпрецедентних санкцій проти росії. Як 

наслідок, ефективна публічна дипломатія сприяла тому, що світ побачив і 

зрозумів справжнє обличчя путінського режиму, засудив російську агресію та 

став на бік України. 

 

У кваліфікаційній роботі було ґрунтовно проаналізовано теоретичні засади, 

цілі та пріоритети публічної дипломатії у сучасних міжнародних відносинах. 

Зокрема, було розглянуто концептуальні підходи до визначення змісту публічної 

дипломатії, її ключові принципи та завдання. Значну увагу також приділено 

еволюції публічної дипломатії та дослідженню її ролі як важливого інструменту 

«м'якої сили» для просування національних інтересів держави на міжнародній 

арені. Для реалізації своїх цілей українська сторона вдалася до активного 

використання різноманітних інструментів публічної дипломатії - інформаційних 

кампаній, організації публічних заходів, взаємодії з медіа та громадськістю інших 

держав. 



69 
 

 

Важливим елементом дослідження є визначення особливостей реалізації 

публічної дипломатії України на майданчиках міжнародних організацій, зокрема 

ООН, НАТО та ЄС. Детально проаналізовано участь української сторони у 

різноманітних засіданнях, зібраннях, нарадах під егідою цих організацій, а також 

приділено значну увагу ініціативам України щодо ухвалення резолюцій, заяв із 

засудженням російської агресії та вимог посилення тиску на рф. Було з'ясовано, 

як саме публічна дипломатія України на цих міжнародних майданчиках сприяє 

консолідації світової підтримки, тиску на росію та подальшій ізоляції росії. 

 

Не менш важливою ланкою публічної дипломатії стала активність нашої 

держави на двосторонньому рівні, оскільки на сьогоднішній день дипломатичні 

представництва докладали і продовжують докладати величезних зусиль для 

інформування урядів та громадськості інших країн про події в Україні. Було 

досліджено участь українських посадовців у двосторонніх зустрічах, візитах, 

перемовинах з іншими країнами, а також приділено значну увагу діяльності 

дипломатичних представництв України за кордоном, їхній роботі з місцевими 

ЗМІ, організації різноманітних публічних заходів. Окремо розглянуто аспекти 

інформування іноземних урядів та громадськості про ситуацію в Україні, 

залучення гуманітарної, фінансової, військової допомоги від партнерських 

держав, що допомагає зміцнювати стратегічні партнерства та рухатися до 

перемоги у протистоянні з російським агресором. 

 

Однак, в умовах російсько-української війни, публічна дипломатія нашої 

держави також стикається з рядом викликів. Отже, у контексті дослідження 

кваліфікаційної роботи було окреслено комплекс перепон на шляху до 

досягнення Україною її зовнішньополітичних цілей та інтересів. Зокрема, 

проаналізовано такі проблеми, як потужна пропагандистська діяльність рф, 

обмеження ресурсів у ефективності розвитку даної галузі, а також складність 

утримання уваги міжнародної спільноти навколо війни в Україні та інше. 
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Водночас було окреслено ключові перспективи подальшого розвитку та 

підвищення ефективності публічної дипломатії України. Зокрема, розглянуто 

можливості більш глибокої інтеграції до НАТО та ЄС у контексті сприяння з боку 

цих організацій на інформаційному фронті, а також перспективи збільшення 

обсягів фінансової, матеріальної та військової допомоги Україні завдяки 

консолідуючим зусиллям публічної дипломатії. Окремо визначено потенціал 

подальшого розширення міжнародної коаліції держав-союзників України. 

 

Тож, переконливим твердженням є те, що перспективи подальшого 

розвитку публічної дипломатії України є надзвичайно вагомими та 

багатогранними, а її ключове завдання полягає в нарощуванні потенціалу та 

посиленні впливу на міжнародну аудиторію для подальшої консолідації 

підтримки в протистоянні російській агресії.  Важливою перспективою є 

диверсифікація інструментів публічної дипломатії, активніше використання 

можливостей соціальних мереж, створення більш потужного україномовного 

контенту для іноземців, налагодження партнерства з відомими іноземними медіа. 

Також необхідно розвивати культурну дипломатію, сприяти популяризації 

українського мистецтва та активно поширювати інформації про історію та 

традиції України. Ще однією важливою перспективою розвитку публічної 

дипломатії України є залучення нових акторів та розширення аудиторії. Задля 

ефективної реалізації цілей української сторони на міжнародній арені окрім 

традиційної взаємодії з урядами, громадськими організаціями, експертними 

колами інших держав, доцільно активніше працювати з бізнесом, науковцями, 

блогерами та лідерами думок, що дозволить донести ключові меседжі до нових 

широких кіл впливових людей. Неабияку перспективу становить і більш тісна 

координація різних напрямків публічної дипломатії. А саме, наша держава має 

забезпечити узгодженість діяльності державних інституцій, неурядових 

організацій, активістів та окремих лідерів думок задля формування єдиного 

потужного голосу України на міжнародній арені.  У довгостроковій перспективі 

важливо системно працювати над позиціонуванням України як сучасної, 
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демократичної та проєвропейської країни, що поділяє цінності вільного світу. 

Таким чином публічна дипломатія повинна невпинно демонструвати прогрес та 

реформи, які відбуваються в Україні на шляху до євроатлантичної інтеграції.  

 

Загалом, подальший розвиток публічної дипломатії України, її адаптація до 

нових викликів та ефективне використання сучасних інструментів стануть 

запорукою зміцнення міжнародних позицій держави, всебічної підтримки в 

протистоянні російській агресії та інтеграції до євроатлантичного 

співтовариства. Лише за таких умов публічна дипломатія України зможе 

максимально ефективно реалізовувати свій потенціал задля забезпечення 

перемоги над російським агресором та відновлення територіальної цілісності і 

суверенітету нашої держави. І в майбутньому публічна дипломатія 

залишатиметься надійним інструментом позиціонування України у світі, 

просування її національних інтересів та міжнародної інтеграції. 
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