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АНОТАЦІЯ 

 

Пояснювальна записка до випускної роботи «Маркетингові дослідження 

конкурентоспроможності продукції підприємства та шляхи її підвищення»:  69 с., 

8 рис., 15 табл., 65 літературних джерел. 

МАРКЕТИНГ, МАРКЕТИНГОВІ ДОСЛІДЖЕННЯ, 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ, УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ, АСОРТИМЕНТ. 

Предметом дослідження роботи є  сукупність теоретичних, методичних та 

практичних аспектів маркетингових досліджень конкурентоспроможності 

продукції підприємства та шляхів її підвищення. 

Об'єктом дослідження виступають процеси забезпечення 

конкурентоспроможності продукції підприємства на основі маркетингових 

досліджень.  

Мета роботи – є дослідження теоретичних засад та розроблення 

практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності управління якістю і 

конкурентоспроможністю продукції підприємства. 

Методичною базою дослідження є системний підхід, що забезпечує 

комплексне дослідження процесу маркетингової діяльності підприємств. В 

процесі дослідження, обробки й аналізу інформації використовувалися методи 

аналізу та синтезу, графічний та матричний методи, економічного та 

статистичного узагальнення. Наукова новизна одержаних результатів полягає у 

тому, що розроблено проєктні пропозиції щодо щодо покращення рівня 

конкурентоспроможності продукції ПрАТ «Тернопільський молокозавод» на 

ринку молочної продукції. 

Рекомендації щодо використаних результатів: запропоновані  заходи 

можуть бути використані щодо вдосконалення існуючої системи маркетингу на 

досліджуваному підприємстві. 
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ВСТУП 

 

 

 

Реальність ведення бізнесу в Україні сьогодні складна. Поширення 

кризового явища в Україні негативно впливають на діяльність суб’єктів 

господарювання та призводять до значного посилення конкуренції. У цих 

умовах конкуренція на внутрішньому ринку особливо помітна.  

Процес трансформації української економіки супроводжується 

серйозними проблемами та труднощами. Його рішення потребують серйозних 

макро- та мікроекономічних змін і зрушень. Однією з цих проблем є рішення 

теоретико-методичних та прикладних питаннь для забезпечення та стійкої 

підтримки вітчизняної конкурентоспроможності. Проте українська промислова 

продукція все ще значно відстає від світових досліджень щодо цих вимог.  

Дослідженням теоретичних та практичних аспектів 

конкурентоспроможності присвячені праці наступних вчених-маркетологів: 

Смерічевського С., Полоус О., Радченко Г.,  Казанської О., Радченко Г., 

Салькової І., Князєвої Т., Михальченко І., Радченко Г., Янчук Т., Буги Н., 

Колбушкіна Ю., Кривов'язюка І., Петропавловської С., Радченко О., Сібрука В., 

Слободяник А., Могилевської О., Романової Л. 

Тому метою випускної роботи є дослідження теоретичних засад та 

розроблення практичних рекомендацій щодо маркетингових досліджень 

конкурентоспроможності продукції підприємства та шляхи її підвищення. 

Визначена мета дослідження передбачає виконання таких завдань: 

− провести дослідження теоретичних засад конкурентоспроможності 

продукції підприємства 

− виокремити напрямки формування конкурентної стратегії; 

− дослідити методи досягнення конкурентоспроможності продукції 

підприємства; 

− провести аналіз ринку функціонування  підприємства; 

− здійснити загальну характеристику ПрАТ «Тернопільський 
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молокозавод», провести аналіз асортиментних груп його продукції; 

− розрахувати рівень конкурентоспроможності продукції підприємства; 

− обґрунтувати пропозиції щодо підвищення рівня 

конкурентоспроможності  продукції підприємства на ринку. 

Предметом дослідження роботи є  сукупність теоретичних, методичних та 

практичних аспектів маркетингових досліджень конкурентоспроможності 

продукції підприємства та шляхів її підвищення. 

Об'єктом дослідження виступають процеси забезпечення 

конкурентоспроможності продукції підприємства на основі проведених 

маркетингових досліджень.  

Методичною базою дослідження є системний підхід, що забезпечує 

комплексне дослідження процесу маркетингової діяльності підприємств. В 

процесі дослідження, обробки й аналізу інформації використовувалися методи 

аналізу та синтезу, графічний та матричний методи, економічного та 

статистичного узагальнення. 

Практичне значення результатів роботи полягає у розробленні проєктних 

пропозицій щодо покращення рівня конкурентоспроможності продукції ПрАТ 

«Тернопільський молокозавод» на ринку молочної продукції.  
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ВИСНОВКИ 

 

 

Отже, представлена випускна робота бакалавра присвячена 

маркетинговим дослідженням конкурентоспроможності продукції підприємства 

та шляхам її підвищення. 

У першому розділі бакалаврської роботи розглядаються теоретичні 

засади управління якістю та конкурентоспроможністю підприємства молочної 

промисловості. Автором роботи виділено особливості формування 

конкурентоспроможних підприємств в Україні, проаналізовано шляхи та 

способи забезпечення якості молочної продукції.  

Визначено, що конкурентоспроможність продукції залежить від 

конкурентних перевагах та його окремих характеристик. 

Конкурентоспроможність продукції та конкурентоспроможність підприємств 

невід’ємні та взаємопов’язані. Конкурентоспроможність підприємства на 

певному товарному ринку безпосередньо залежить від 

конкурентоспроможності його продукції. 

Розвиток ринкових відносин, стрімке загострення конкуренції та 

вдосконалення систем організації економічних процесів підприємств 

вимагають подальшого розвитку маркетингових систем, заснованих на 

координації підсистем праці споживачів та ранньому виявленні потреб і 

специфічних потреб, вимог цільової аудиторії.  

Результати проведених досліджень свідчать про те, що підвищити якість і 

конкурентоспроможність української молочної продукції цілком реально за 

умов державної підтримки та субсидій, зменшити податковий тиск та 

стимулювати ефективну діяльність вітчизняних виробників. Необхідно 

враховувати необхідність дотримання міжнародних та європейських стандартів 

при виробництві молочної продукції. У цьому контексті 

конкурентоспроможність продукції досліджуваної галузі можна визначити як 

здатність виробляти більш якісну, більш поживну продукцію для максимально 

ефективного задоволення попиту споживачів. Важливу роль тут відіграє і 
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дотримання стандартів якості продукції. Молочний ринок є важливою 

частиною продовольчої безпеки України, адже молочні продукти є частиною 

споживчого кошика кожного пересічного українця 

У другій частині роботи було проведен  маркетингові дослідження 

конкурентоспроможності та якості продукції ПАТ «Тернопільський 

молокозавод». Результати аналізу дозволяють визначити загальну тенденцію 

розвитку підприємства, виділити основні класифікаційні групи його продукції, 

провести дослідження фінансової основи діяльності підприємства. Структура 

ринку молочної продукції України постійно змінюється під впливом 

політичних, економічних та соціальних факторів. Основними гравцями на 

цьому ринку є близько 50 переробних підприємств, які контролюють більшу 

частину внутрішнього ринку. Тому бар’єри входу на ринок переробки молока 

досить високі.  

Молочний ринок характеризується гострою конкуренцією. На 

конкурентоспроможність підприємств молочної галузі значно впливає  цінова 

політика. Тому, можна стверджувати, що ПАТ «Тернопільський молокозавод» 

проводить виважену цінову політику, має необхідні ресурси та можливості 

для збільшення охоплення ринку своєї продукції, незважаючи на виклики. 

вона стикається в постачанні молочної сировини і гостро стоїть питання про 

підвищення цін.  

Результати аналізу товарного асортименту ПАТ «Тернопільський 

молокозавод» свідчать, що досліджуване підприємство має широкий 

асортимент молочної продукції. Отже, на підставі наведених розрахунків 

можна зробити висновок, що ПАТ «Тернопільський молокозавод» є більш 

конкурентоспроможним порівняно з ТОВ «Галицька молочна компанія». Однак 

компанії також повинні постійно знаходити рішення проблем своєї діяльності, 

щоб змінити свою конкурентну позицію на ринку. 
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