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Аннотация.
Проанализировано значение и рассмотрены отдельные аспекты развития информационно-коммуникационных технологий как инновационного ресурса экономики знаний. Проведен анализ состояния экономики знаний в международном измерении. Доказана ключевая роль информационно-коммуникационных технологий, как важнейшей составляющей развития экономической системы, основанной на знаниях.
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В мировой хозяйственной практике формируется новая парадигма для роста эффективности современного производства, которая базируется на использовании знаний и инноваций. Информационное общество можно рассматривать как новый этап развития человечества, для которого характерным является доминирование информации, информационной продукции, информационных технологий (ИТ) и коммуникаций как в сфере производства, так и потребления, а также формирования информационной индустрии, как части экономики знаний. Стремление Украины к экономике знаний привело к важности понимания такого ресурса, как информация.
Анализ публикаций по указанной проблеме показывает, что в условиях формирования экономики знаний и кризиса переходного периода в Украине назрела необходимость рассмотрения отдельных аспектов развития информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) как инновационного ресурса экономики знаний.

Характерная черта современной экономической деятельности – это наличие составляющей знаний в каждом продукте или услуге. В рамках понятия «экономика знаний» академик НАН Украины В.М. Геец отмечает, что под знаниями понимаются не только традиционные, которые получают в вузах или других образовательных учреждениях, но и идеи, решение по поводу того, как организовать производство или усовершенствовать продукцию. Экономику знаний связывают с чрезвычайно сложными процессами регулирования прав интеллектуальной собственности, за которую надо платить [4].
В свою очередь, другой академик НАН Украины М. Згуровский считает, что «экономика знаний» – это новые знания, которые генерируются наукой, подготовка высококачественного человеческого капитала на базе качественного образования, создание дополнительной прибыли производственным сектором и бизнесом, которые являются неотделимыми компонентами общества, построенного на знаниях [6].

Международный Индекс экономики знаний (ИЭЗ) определяет эффективность научно-технологической сферы хозяйствования, сосредотачивая внимание на таких его составляющих: экономический и институциональный режимы; инновации; образование; информационно-коммуникационные технологии. За данными Мирового банка, в общем рейтинге ИЭЗ Украина в 2012 году заняла 56 место среди 146 стран мира, что на 5 пунктов опустилось от 2008 года. Рейтинг стран за ИЭЗ у 2008 г. и 2012 г. отображено на рис. 1.
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Рис. 1. Рейтинг стран за Индексом экономики знаний в 2008-12гг.
Источник: [15].

Странами-лидерами за ИЭЗ стали страны северной Европы – Швеция, Финляндия, Норвегия, Швейцария. Соседние страны (Польша и Румыния) в рейтинге находятся далеко впереди, на 38 та 44 местах, а Россия находится почти на одном уровне с Украиной, на 55 позиции.

Более подробный анализ научно-технологических возможностей украинской экономики в международном сравнении подано в табл. 1. За оценкой составляющих ИЭЗ основным конкурентным преимуществом страны есть образование – 21 место против 26 места в 2008 году. Недостаточно высокое значение имеет показатель инноваций, согласно с которым страна занимает 59 место. Достаточно низкими все же остаются показатели экономической и институциональной среды (93) и информационно-коммуникационных технологий (77 место). А это говорит о том, что научная и научно-технологическая сфера украинской экономики остаются в неудовлетворительном состоянии и требуют усилий для улучшения технологического потенциала страны.
Knowledge Economy Index

	
	1995
	2000
	2008
	2012

	Knowledge Economy Index
	6,37
	6,01
	5,80
	6,10

	Knowledge Index
	7,48
	6,99
	6,38
	6,81

	Economy Incentive Regime Index
	3,05
	3,08
	4,06
	3,95

	Innovation Index
	7,77
	7,80
	5,77
	7,22

	Education Index
	8,35
	8,47
	7,91
	8,26

	Information and Communication Technologies Index
	6,32
	4,71
	5,45
	4,96

	Knowledge economy rang
	42
	47
	52
	50


Джерело: http://knoema.ru/WBKEI2013/knowledge-economy-index-world-bank-2012. 
Таблиця 1. Рейтинг стран за составляющими Индекса экономики знаний в 2012 г.

	Страна
	Ранг (индекс)

за ИЭЗ
	Ранг (индекс)

«Экономический и институциональный режим»
	Ранг (индекс)

«Инновации»
	Ранг (индекс)

«Образование»
	Ранг

(индекс)

«ИКТ»

	Швеция
	1 (9,43)
	4 (9,58)
	2 (9,74)
	6 (8,92)
	2 (9,49)

	Финляндия
	2 (9,33)
	2 (9,65)
	3 (9,66)
	11 (8,77)
	6 (9,22)

	Норвегия
	5 (9,11)
	8 (9,47)
	17 (9,01)
	3 (9,43)
	17 (8,53)

	Швейцария
	10 (8,87)
	6 (9,54)
	1 (9,86)
	41 (6,90)
	7 (9,20)

	США
	12 (8,77)
	26 (8,41)
	6 (9,46)
	13 (8,70)
	18 (8,51)

	Япония
	21 (8,28)
	39 (7,55)
	15 (9,08)
	19 (8,43)
	28 (8,07)

	Украина
	56 (5,73)
	93 (3,95)
	59 (5,76)
	21 (8,20)
	77 (4,96)

	Россия
	55 (5,78)
	117 (2,23)
	40 (6,93)
	44 (6,79)
	44 (7,16)

	Польша
	38 (7,41)
	34 (8,01)
	38 (7,16)
	26 (7,76)
	49 (6,70)

	Румыния
	44 (6,82)
	40 (7,39)
	53 (6,14)
	29 (7,55)
	59 (6,19)


Источник:[15].

По определению Л.И. Федуловой «экономика знаний» – это экономика, которая создает, распространяет и использует знания для обеспечения своего роста и конкурентоспособности [12]. Поэтому формирование «экономики знаний» возможно лишь при условии расширения информационной инфраструктуры и значительного увеличения качественных компьютеров, подключенных к Интернету, максимальное внимание к глубокому усвоению ИКТ молодежью еще в процессе образования, что гарантирует высокую компьютерную грамотность большей части специалистов (и населения в целом). Ведь соответствующее технологическое и инновационное развитие стран в современном мире становится критерием их конкурентоспособности. Главной особенностью экономики знаний, является то, что она основана на специфических чертах информационных ресурсов (табл. 2) [5]. 

Таблица 2. Особенности информационных ресурсов

	Присущие и другим ресурсам
	Присущие только информационным ресурсам

	Увеличивает стоимость продуктов и услуг
	Многократное использование без дополнительных затрат

	Позволяет накапливаться, храниться и превращаться, улучшает свои потребительские качества для пользователей
	Синергизм использования информации - объединение информации и другими видами ресурсов, а также с другой информацией дает больший эффект, чем обычное объединение отдельных полезных эффектов от отдельного ресурса

	Может утилизировать использованную информацию в виде архивации с возможностью разархивирования данных как вторичных информационных ресурсов
	Функционирует в различных формах электромагнитного поля как отражение данных и связей в памяти субъекта (человека, машины), а также в виде переменной структуры различных физических носителей

	Создается в процессе особой - более высшей человеческой деятельности - интеллектуального труда
	Передается по различным каналам связи, практически на любое расстояние и в течение 24 часов в сутки

	Создает только информационные продукты и услуги
	Новая форма знания, которая предоставляется в отчужденной от непосредственного производителя форме


Таким образом, к специфическим чертам информационных ресурсов можно отнести:

- они составляют нематериальные потоки и запасы;

- в процессе использования увеличиваются;

- являются общественным благом;

- не имеют ограничений;

- тиражируются с меньшими затратами;

- имеют сетевые эффекты и возрастающую предельную полезность.
Отметим, что информационным ресурсам присущи нематериальные потоки и запасы, а традиционным ресурсам - материальные потоки и запасы. Обычные традиционные ресурсы представляют собой частное благо, то есть такое благо, потребление которого одним потребителем не исключает его потребления другими. Информационные ресурсы выступают чаще всего как общественное благо, потребление которого одним потребителем не исключает его потребления другими. Иначе говоря, знания, информация непреложны. По мере того как современное производство расширяет использование знаний, информации, в него втягивается все большее количество общественных благ. Эта фундаментальная характеристика современного мира заставляет по-новому осмыслить многие традиционные представления экономической теории и классические методы управления [3]. 

Экономике знаний черты глобальной и сетевой приобретает за счет функционирования сетевых предприятий, а также широкого применения ИКТ. Информационной экономика знаний становится в силу того, что именно информация (знания, наука) начинает играть в ней решающую роль как фактор производства.

Международный научный Конгресс «Информационное общество в Украине» определил современное состояние сегмента ИКТ и тенденции его развития, сформулировал основной тезис дальнейшего развития информационной экономики: «Развитие «новой экономики» невозможно без телекоммуникационного сектора - основного орудия управления информационными потоками современного общества и основой экономики в ее современном понимании».
Глобальные изменения современного общества, вызванные динамическим информационно-технологическим развитием, определяют формирование нового типа общества - информационного (постиндустриального). В информационном обществе потоки социальной информации, обеспечивающие право человека на информацию, не вертикальные, а горизонтальные, взаимовыгодные, которые осуществляют коммуникации в пределах тех социальных групп, обеспечивающих общественное развитие.
Большинство исследователей считают, что основой данных процессов служили информационные революции, как такие цивилизационные изменения мирохозяйственного развития, что ввели новые «правила игры» не только в технологическую и производственную сферы, но и в социальную и культурную жизнь общества.

Согласно научной доктрины А.И. Ракитова, сущность информационной революции заключается в «смене инструментальной основы, способа передачи и хранения информации, а также объемах информации, доступной активной части населения» [13]. При этом, основу информационно-технологического развития составляют не традиционные материальные, а информационные, интеллектуальные ресурсы: знания, наука, организация, способности людей, их инициатива, формирование структур и механизмов качественно нового социального интеллекта.
Современный этап развития хозяйственной системы позволяет констатировать изменение места информации в структуре факторов производства. В результате последней информационной революции информация превратилась в ведущий предмет и средство труда, а внедрение в различные сферы деятельности компьютерных средств и технологий для обработки и передачи информации послужило началом процесса, который получил название - процесс информатизации.
Последняя четверть ХХ века войдет в историю человечества как период значительных достижений во многих областях науки и техники, которые стали основой научно-технического прогресса. Промышленно развитые страны начали переход от века энергетики в век информации, который характеризуется:

• во-первых, удвоением объемов информации в мире каждые 2-3 года (так, лишь за последние три десятилетия общие объемы используемой информации в организациях выросли в 150-200 раз);

• во-вторых, ростом материальных затрат на хранение, пересылку, обработку информации до объемов, что в настоящее время превышают аналогичные расходы на энергетику.

В.В. Иванова провела исследования и доказала, что экономика основанная на знаниях, обусловливает более жесткие требования к информационному обеспечению. Кроме того, она определила изменения, которые происходят в экономике, связанные с информацией и информационным обеспечением (табл. 3) [7].

Таблица 3. Различие современного состояния экономического развития и экономики, основанной на знаниях

	Характеристика
	Современное состояние развития экономики
	Экономика, основанная на знаниях

	Роль информации в экономическом росте
	Вспомогательная роль, отсутствие осознания ее значения 
	Главная роль, признание информации ключевым ресурсом 

	Виды информации
	Основные виды: экономическая и социальная информация
	Существует потребность в информации во всех сферах деятельности 

	Особенности использования информации
	Развитие программно-технической составляющей
	Добавляется интеллектуальная составляющая

	
	Низкий уровень организации информационного обеспечения
	Высокий уровень организации информационного обеспечения

	
	Обеспечение экономической информацией преимущественно экономических субъектов и развлекательная и рекламная информация для населения
	Высокий уровень информированности общества в целом

	
	Недостаточный уровень обеспеченности компьютерной техникой
	Высокий уровень обеспеченности компьютерной техникой

	
	Ограниченный доступ в Интернет
	Широкий доступ в Интернет

	
	Недостаточный уровень использования ИКТ
	ИКТ - основа экономики знаний


Итак, в настоящее время информация играет главную роль в современной экономике. Имеет место стремительное развитие информационной индустрии в целом и мирового рынка информации, в частности, в последние годы. Об усилении значения информации в экономике говорят растущие темпы информационной индустрии, в сравнении с другими видами экономической деятельности. Рост доли информации в экономике обуславливает получение большого экономического эффекта от ее применения [2].
Подчеркнем тесную взаимосвязь процессов глобализации и информатизации общественной жизни. Такая взаимообусловленность является очевидной, ведь, „с одной стороны, информационные технологии вызывают „сжатие” пространства, предоставляют возможность быстрого взаимодействия между различными точками земного шара, а, с другой – эти глобальные процессы, как либерализации, транснационализации, интернационализации производства и капитала позволяют повсеместно распространять новейшие технологии”. Бесспорным является тот факт, что именно глобализация и информатизация стали важными предпосылками возникновения экономики знаний, сформировали основные факторы, которые вызвали ее возникновение, обусловив ее характерные особенности [14].

По данным Всемирного экономического форума в 2014 году Украина заняла 81-е место в мире по уровню развития информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), потеряв 8 позиций по сравнению с прошлогодним показателем (в 2013 году в рейтинге Украина занимала 73-е место). Возглавляют рейтинг Финляндия, Сингапур, Швеция [16]. Украинский рынок информационных технологий в 2014 году по сравнению с прошлым годом сократится на 25% - до 2,2 млрд долл. Об этом сообщается в исследовании аналитической компанией IDC, проведенном совместно с компанией De Novo [17].

По данным табл. 4 видно, что в сфере информатизации в 2013 году работало 14999 предприятий и организаций, основным видом деятельности которых является предоставление услуг ИКТ, что на 13,7 % больше по сравнению с 2010 годом. Общее количество ИТ-специалистов в Украине в конце 2013 года составило 219,8 тыс. человек, что на 5,8 % меньше по сравнению с 2010 годом.

За 2013 год объем реализованных услуг в сферах информации и телекоммуникации составляет 80939,1 млн. грн., в том числе: в сфере телекоммуникации - 49854,3 млн. грн.; компьютерное программирование - 13484,6 млн. грн. Рентабельность деятельности предприятий по предоставлению информации и коммуникаций в 2013 году выросла по сравнению с 2010 годом на 4.1 п.п.

Таблица 4. Основные структурные показатели предприятий по предоставлению информации и коммуникаций в Украине
	Показатели 
	2010 г.
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	Количество предприятий, ед.
	13189
	14372
	13448
	14999

	Количество занятых работников, тыс. чел.
	233,5
	231,4
	219,5
	219,8

	Объем реализованной продукции (товаров, услуг), млн. грн.
	65925,6
	74348,2
	79354,9
	80939,1

	Компьютерное программирование и предоставление других информационных услуг, млн. грн.
	6422,0
	8089,3
	9586,9
	13484,6

	Финансовый результат (сальдо) до налогообложения, млн. грн.
	4101,4
	4440,7
	6300,1
	6729,8

	Телекоммуникации, млн.  грн.
	44811,7
	47931,2
	49540,4
	49854,3

	Рентабельность операционной деятельности, %
	7,4
	7,6
	10,5
	11,5


Составлено по источнику: [8] 
На государственном уровне развитие новых технологий позволит стране подняться в рейтингах стран по уровню развития информационно-коммуникационных технологий. Измерение уровня развития информационно-коммуникационных технологий проводится с помощью комплексного показателя, который рассчитывается через связанную систему индексов и используется государствами для анализа проблемных зон в политике и осуществления мониторинга прогресса в области внедрения новых технологий [9].

Выводы
Отличие экономики знаний от экономики индустриальной эпохи определяется в основном ресурсным подходом, т.е. знания и информация приобретают значение решающего фактора-ресурса современного производства и технологического подхода. Среди технологий начинают господствовать те, что позволяют быстро в режиме реального времени обрабатывать информацию, знания и передавать их на большие расстояния – это  информационно-коммуникационные технологии.

Поэтому развитие информационно-коммуникационных технологий является одним из стратегических направлений модернизации экономики. Развитие новых технологий и инновационных услуг, рост информатизации и технологической образованности общества, должно способствовать повышению производительности труда, стимулировать создание новых бизнесов и рабочих мест и в целом улучшать социальную сферу и качество жизни населения. 

Информация и знания составляют основу развития бизнеса и формируются в результате цепочки преобразований: данные → информация → знания. Информационные ресурсы и технико-технологические средства их обработки и использования существенно влияют на все отрасли экономики и фактически превращающие ее в экономику знаний, для которой характерной является инновационность. Таким образом, дальнейшее развитие экономики знаний требует существенного увеличения объема ее финансирования и повсеместное внедрение современных информационно-коммуникационных технологий, как главного инновационного средства.
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