dopmyBaHHSI BUCOKOKBaTI(hIKOBAHOTO CIeIiaiicTa morpedye caMOCTIHHOCTI y
MPOBEJCHI aHami3y, OCHIIKeHb, PO3B’sI3aHHI BUPOOHMUYUX CUTYyallll Ta BMIHHS
OOTpyHTOBYBaTH BUOIp y peaJlbHUX BHPOOHHYO-OpraHizaliHUX  yMOBax
rOCIOIapIOBaHHS MiANPUEMCTBA.

3akpimieHHs ~ TEOPETUYHUX  OCHOB 3  HABYAJIBHOI  JUCHUIUIIHU
"KoMyHIKaTUBHUN MEHEIKMEHT' 3MIIMCHIOETHCS 4epe3 OAHYy 13 epekTuBHUX (hopm
MiATOTOBKU — II€ CaMOCTIHA po0OTa CTYACHTIB MPOTIrOM BUKIAIAHHS JIEKIIHHOTO
MaTepiany Ta po3B’si3aHHA MPAKTUYHUX 3aBlaHb. L{i Tpu ckiagoBi OyAyTh CHIPUSTH !
3aKPIIUICHHIO TEOPETUYHUX Ta MPAKTUYHHUX ACHEKTIB IHBECTUIIMHOIO MEHEKMEHTY
cy0’€KkTa TOCMOAAPIOBAHHS;, OMaHYBaHHIO KOMILIEKCY HABUYOK IMI3HAHHA, aHATI3y,
OIIHIOBaHHIO, BHOOPY 3 OOIPYHTYBaHHSM BIJMOBIIHUX BapiaHTiB; (HOpMYyBaHHIO
HAyKOBO-JIOCJIIHOTO Ta AaHAJMITHYHOIO CBITOTJSAY Ta BMIHHIO €(EKTUBHOIO
BUKOPHUCTAHHS Yy IPAKTUYHIN JiSTBHOCTI.

Merta camocTiiiHO1 poOOTH — (POpMyBaHHSI CAMOCTIMHOCTI y MPOIIECT BUPIILICHHS
MOCTABJICHUX MpoOseM (YU MHUTaHb), CHOPHUSHHS PO3BUTKY TBOPYOCTI Ta
IHAMBIAYaIbHOIO MIAXOAY AJI1 BUOOpY HalOLIbII OOIPYHTOBAHOIO BapiaHTa.

VYcmimHe BUKOHAHHS CaMOCTiIMHOI poOOTH TOTpeOye MEBHOIO KOHTPOJIO 1
TOMY TIPOMOHYETHCS TMEPENIK MUTAHD I CAMOKOHTPOJTIO Ta TECTHU 3 JAHOTO KypCy.

CamocriiiHa po0oTa 3 Kypcy «KoMyHIKaTUBHHI MEHEI)KMEHT» BMILILYE:

1) BUKOHAHHSA BIANMOBIAHUX 3aBlaHb (PO3B’A3aHHS 3aJa4 Ta CHUTYyalliil) 3
MOSICHEHHSIM BUPIIICHHS 1 TUCbMOBUM O(DOPMIICHHSIM Ta OOTPYHTYBaHHSIM BHCHOBKIB
MPUIHATOTO PIllIEHHS Ha OCHOB1 BapiaTUBHOTO BUOODY;

2)  iHOMBIAyaJbHE  3aBJAaHHS  BMINIYE  TMPOBEACHHS  PO3PAXYHKY
KOMYHIKaTUBHOIIPUBAOJIMBOCTI MIANMPUEMCTBA Ta KOPUTYBAaHHS 3 YpaXyBaHHSM
30BHILIHBOTO OTOYEHHS Cy0’€KTa roCIOIaplOBaHHS.

HaBuanpHuil mnpomec 3riflHO 3 NOPOrpaMor0 HaBUYaJIbHOI  JUCLMIUTIHU
«KoMyHIKaTUBHUI MEHEKMEHT» 3A1MCHIOEThCA y Takux (Gopmax: JEeKUIWHI Ta
MpaKkTUYHI 3aHATTS; 1HIMBIAyaldbHa Ta CaMOCTIHA poOOTa CTYAEHTIB; KOHTPOJIbHI
3aX0/H.

BuBueHHST CTyJE€HTOM HaBUYaJIbHOI JUCIMIUIIHU BiJOYBa€ThCS ILITXOM
MOCJIIJIOBHOTO 1 I'PYHTOBHOTO OINpAallOBaHHS HaBYaJbHUX MOAYJIIB. HaBuanbHMii
MOJYJIb — II€ BIJHOCHO OKpPEMHUU CAMOCTIHHUN OJOK IUCHMIUIIHHM, KU JIOT1YHO
o0'eHye€ KUIbKa HaBYAJIbHUX  €JIEMEHTIB JUCIHUIUIIHA 32 3MICTOM Ta
B3aeMO3B's13kamMu. CTpYKTypa 3aJ1iKOBOI0O KPEAUTY HaBYAJIbHOI JUCIUIUIIHU HaBeACHa
B TaO. 1.



Taomung 1

CTpykTypa 3aJiKOBOr0 KpeauTy HAaBYAJIbHOI JUCHUILTIHA

KijpkicTh HAaBYAIBHUX

Ne
mop. HasBa temu TFOJIMH, BIIBEICHUX Ha
CaMOCTIHHY poOOTYy
1 2 3
1.1 | Cyrnicte Ta moHATTA iHQopMamii Ta KOMYHIKallid B S
MEHEPKMEHTI
1.2 | Kananu, 3acobu ta 6ap’epu KOMYHIKaITiif 7
1.3 | 3abe3neueHHs eeKTUBHUX KOMYHIKamin 7
1.4 | Po3BuTOK TeXHIUHOI 0a3u KOMYyHIKaIlii 7
1.5 | MonaynbHa KoHTposibHa poboTa Nel 1
Ycboro 3a moayJiem Nel 27
2.1 KomyHikaTuBHIIT MEHEKMEHT Ta Oi3HeC-KOMYHIKaIlil 2
2.2 | KomyHIKaTUBHMI MEHEDKMEHT 1 peryTaniiHi KoMyHiKaril 2
2.3 | Menemxkep Ak cy0’€KT yIpaBIiHCHKOL TisUTBHOCTI B iH(QOpMAIIiifHO- 2
KOMYHIKaTHBHOMY IIpoLeci
2.4 | KoMyHIKaTUBHHH MEHEIKMEHT Ta iH(OpMaIliiiHe CyCHiIbCTBO. 2
Kowmymikarii Ta 3MI. KomyHikariiina epextusHicTs 3MI
2.5 | [epcriexkTrBH KOMYHIKAI[iIHOTO MEHEKMEHTY B iH(OpMamiiftHOMY 3
CYCIUIBCTBI
2.6 | MoaynbHa KOHTpOJIbHA poboTa Ne2 1
Ycboro 3a MmoayJiem Ne 12
Ycboro 3a 3 cemectTp 12
Ycnoro 3a HaBYAJIBLHOK JUCIUILITIHOIO 39




1. 3araJjbHi M0JI0KEeHHSHA

CyTHicTh T2 HEOOXIIHICTH CaMOCTIiTHOI po0oTH MoJsirae B Takomy (puc. 1,
2):

1. OTpumaHHs TEOPETUYHUX TOJIOKEHb HABYAIBHOT AUCIUTIIIHU (JICKIIA).

2. 3aKpiIJIeHHsI TEOPETUYHUX ACTIEKTIB JaHOI HABYAJIbHOI AUCIUIUTIHYU IIOJ0:

2.1. ®opMmyBaHHS BMIHb 1 HaBHYOK IWIOJ0 OOIPYHTYBaHHA BHOOpPY Ta
NPUMHATTSA YNPaBIIHCHKOTO PIIICHHS Ha OCHOBI BUOOpY anbTepHATHBHU (IIPAKTUYHI
3QHSTTA).

2.2. ®opmyBaHHS BJacHOTO OadeHHS HA OCHOBI aHAi3y Ta MOCIIIKCHHS
OCHOBHUX MPOO0JIeM 3a MOTEHIIHHUMHU JIKepesaMu 1H(opMaliiHo1 6a3u (ceMiHapChKi
3QHSITTA).

3. dopMyBaHHS CaMOCTIMHOCTI Yy TIpoIleci MIATOTOBKM JO0 HaBYaJIbHOL
JTUCIUIUTIHY (CaMOCTiHA po0oTa):

3.1. YMIHHA CaMOCTIIHO y3arajibHIOBaTHU Ta CUCTEMaTH3yBaTH TOYKH 30Dy
(axiBIIiB, TOCBIY 1 BIIACHUX HAYKOBUX JIOCIIIPKEHb Ta OOTPYHTYBAaTH pe3yJbTaTH Y
npoteci po3poOku (popMyBaHHs) Ta NPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PIIIEHb.

3.2. VYMiHHA CaMOCTIHHO MPOBOJUTH BIANOBIJHI PO3PaXyHKHM Ha OCHOBI
BJIJACHUX YM ICHYIOUMX HIAXOAIB 1 BHU3HAYEHHS €()EKTUBHOCTI TOro (YM 1HIIOTO)
YIPaBIIHCHKOTO PIIEHHS a00 MPUIHATTS IPOEKTY.

4. OnanyBaHHs ICHYIOUMX METOJUYHUX MiAXOJ1B (200 BJIACHO PO3POOJIECHUX)
Ta MPOBEICHHS BIANOBIAHUX PO3PAaXyHKIB (1HAMUBIAyaJbHA pOOOTA):

4.1. YV wMexax BHU3HAYEHOTO TIOJIA JIOCHIIKEHHA OKpEMOi MpoOiemMu
IPOBOAMTHCA TMOUIYK JITEPAaTypHUX Ta IHIIMX JDKEpel, iX CcucTeMarusallis,
y3arajibHeHHs 1 OOIPYHTYBaHHS a0O0 MPOMO3UIlli HAWOLIBII JOIUIBHUX CHUCTEM
BU3HAYCHHS a0o oiiHoBaHHI. Ha 11l OCHOBI MPOBOAMTHCS aHali3 3BITHOCTI
IIIMPUEMCTB, BHUSBIISIOTHCS OCHOBHI TEHJICHIIII Ta BU3HAYAIOTHCS IMPIOPUTETH HOTO
po3BuUTKy. KpiM TOro, Ha OCHOBI TEOPETHMUHUX 3HaHb, PO3PAXYHKOBHUX JlaHUX
OOTPYHTOBYIOTHCSI HAIIPSIMU TIOIATIBIIIOTO PO3BUTKY MiANPUEMCTBA Ta pEKOMEH Al 3
YIOCKOHAJIEHHS MOT0 MisIbHOCTI.

VY pe3ynbTari BUpIIICHHS 3alpONOHOBAaHUX 3aBJaHb CTYJACHTH HaOyBalOTh
KOMIIETCHIIIT, IIT0 HaBeeH1 B Ta0. 2



Buan 3aHaTb Ta pobiT KomneTteHuii MeToaun Ta Bugn
KOHTPOSO
OTpumaHHs TecTyBaHHA

TEOPETUHYHNX MNOJIOXKEHDb
HapuUAnLUANT AT IAARIYIA
A

Bniy-onutyBaHHs

1
1
1
1
1
1
1
Jekuii P
1
1
1
1
1
1
1
1
1

dopmyBaHHS BMiHb |
HaBu4ok (13)

MpakTny CewmiHap

3axucT iHamBigyanbHoT
l—p 'gan! poboTun

HI CbKI ! [MOTOYHI KOHTPOSIbHI
. ! poboTun
1
MpakTnyHi hopmu | DOPMYBaHHS }’
! : Bl1acHoro 3axucT NpakTUYHKX
T 3aBaaHb
1 1
. 1
CamocTiiiHa po6ota |3 1 dopMyBaHHs c
(CP) N - CaMOCTIHOCTI y aMOKOHTpOIe Ha
! ! OCHOBI CaMOniaAroTOBKN
! ! (NuTaHHA, TecTw,
! ! pedepaTn, 3agadi Ta
lHamBigyanbHa poboTa |4 4 OnaHyBaHHs
(IP) 0 iCHytOUMX
1
: |
1 1




TeopeTUYHi NONOXEHHS

/V\

3araneHo- KomneTteHuii (6a3a) dyHaamMeHTarnbH
HKUiOHanNbHI : : i BMiHHS Ta
v
Rl IA A HABUYKM
v KoHkpeTHo-

Mepenik npeamMeTHi BMiHHSA Ta v
36upaTu n “; I'Igpenn(
aHanisysaru. .. - : onTUMI3yBaTHw...

: epenik
aHanisysary. .. P dopmysaTti...
BukopucToByBat } | Soonatath... obrpyHTOBYBaTH
" KOHKpeTM3yBaTMw... -
OI.J:i.HI-OBaTl/I BUSIBMATH. .. aHanisyBaTh
OLiHNTK. .. pesynbTaTi...
NPOrHo3yBaTH. ..
NPOBOAUTMW. .. ¢popmysaT pekomeHayBaTu
KOMMMeKc
BpaxoByBaTHU...
copmyBaTm (Mporpamu). .. Y | npononysatu...
- KOpuCTyBaTuCs. ..
po3paxoByBaTu )
aHanisyeaTtu
Knacudgikau,. ..
po3pobnaTu. ..
obrpyHTOBYBaTH. ..
OUuiHIOBaTK Ta
3pincHioBaTn BUBIP...
RIAKONINCTAHHA

Puc. 2. TeopeTn4Hi moy10keHHsI HABYAJIbHOI JUCUUILIIHA

Buau Ta MeToau kKoHTpoJIIO (puc. 3)

1.  TecryBanns. OpHMM 13 METOMIB KOHTPOJIQ CTyBaHHS, SKe
IpsIMOBaHE Ha BHUOIP MOKJIMBUX BapiaHTIB y MpPOIIEC], €HHSI CYTHOCTI
APAaKTEpUCTUKH, (HAKTOPIB (YMHHUKIB) BIUIMBY Ha T€ t } SIBUILE, IO,

UIeKHICTh 1 T. T. TecTh NpONMOHYIOThCA 3 YCIX TeM (BIAKPHTI, 3aKpHUTI, Ha
JIMOBIHICTh, CHTYaTUBHOTO XapakTepy). TecTu € y METOJUYHUX PEKOMEHAALISNX Ta
Ha CalTI.
Omuinka 3 TecTiB (Ot) BU3HAYAETHCS 32 BUPA30OM:

M
Ot=—'11
5 @)

ne M — KUJTbKICTh MPaBWIBHUX BITIOBIJICH;
N — 3arajibHa KUJIbKICTh MPAaBUIBHUX BIJIOBIACH.

[eit MeTo KOHTPOIIIO MOX€E OyTH BUKOPUCTAHO Y MOTOYHOMY, M1JICYMKOBOMY
KOHTPOJI1 TPOTATOM BUBUYEHHS JaHOI HABYAJIbHO1 AUCIUILIIHH.

2. brnin-onutyBaHHs MOJISITA€ Yy CKOPOUYEHOMY BapiaHTi BiAMOBiAeH (1110710
Iii1) HA KOHKPETHO MOCTaBJICHE MUTAHHS.

3. I[loTOo4YH1 KOHTPOJIbHI POOOTH BMILIYIOTh:



1) BiAMOBIAI Ha TEOPETUYHO-TIPAKTUYHI MUTAHHS IIOJI0 aHAI3y, BUSBJICHHS,
OLIIHKK Ta OOIPYHTYBaHHS METOJIB 3HI)KCHHS BIUIMBY PU3HKIB Ha KOHKPETHO-
BUPOOHUYY CUTYAIIIIO;

2) po3B’si3aHHS 3a7a4 IIOAO OIIHKM BTPAT Y BUMNAAKYy BHHUKHEHHS BHPOO-
HUYMX CHUTyalld Ta OOIPYHTYBaHHS JOUIIBHOCTI MPHUHATTA TOTO YW 1HIIOTO
YOPaBIiHCHKOTO PIlLICHHS;

3) BuOip oxHi€i ab0 ACKUIBKOX MPAaBHJIBHUX BIAMOBIACH 13 3alpPOMOHOBAHHUX
albTEpHATUB Ha IIOCTABJICHI MNUTaHHI (IHHOBAIlIMHA AISUIBHICTH, I1HBECTHIIIMHA
JUSITBHICTh Ta KOHKPETHA CUTYAITA).

4. 3axucT MpaKTUYHUX 3aBAaHb. [licis mpoBeeHHs BIAMOBIIHUX PO3PaXyHKIB
3 KOXKHOT'O MPAKTUYHOIO 3aBJaHHS (UM BIAMOBITHOI CHUTYyallli) HA OCHOBI METH Ta
OoOTpyHTOBAHOTO BHOOpPY HaMKpamoro BapiaHTa (3pO0JICHO BHCHOBOK) CTYIEHT
3axuimiae ioro Bukiagady. llel 3axuct BMINIye: 3HaHHS WIOJO0 MPOBEICHHS
pO3paxyHKIB; TEOPETUYHHX AacCIEeKTiB; OOIPYHTYBaHHsS MPOBEAEHOTO BHOOPY
aJIbTEPHATUBHU HA OCHOBI CUCTEMH MOKA3HUKIB.

5. CaMOKOHTpPOJIb Ha OCHOBI CaMOMIArOoTOBKH. [Ipu camocTiiiHiil poOOTI 11010
MIATOTOBKH JO TPAKTUYHUX 3aHATh, MOTOYHOTO MOAYJIHLHOTO KOHTPOJIO, 3aiKy,
ICIIUTY CTYJEHT MOBUHEH CAMOCTIMHO:

1) 3HailTm mkepena 1HpopMalii 3 J[JaHOI HaBYaJbHOI JMCLMIUIHHA (3
KOHKPETHUX ITUTaHb);

2) ompalltoBaTd BIAMOBIIHI JPKepesa, CUCTEMaTU3yBaTH Ta y3arajbHIOBAaTH
JOCITIKYBaH1 TATAHHS IS IMATOTOBKH JI0 YCIX BU/IIB KOHTPOJIIO;

3) po3B’s3yBaTH 3alpoOINOHOBAaHI 3a/Jadyl Ta BUPOOHWYI CUTyaIlli HA OCHOBI
METOJMYHOTO MIIX0y, AKUM Oy/ie BU3HAUYATHUCS CTYJACHTOM CaMOCTIHHO;

4) BIZTIOBIIATH HA TECTH 3a yCIMa TEMaMHU;

5) nucatu pedeparu (TEpenik TEM IPOMOHYETHCS) Ha OCHOBI JOCIIIKCHHS
1H(pOpMAIIHHUX JIKEPEIL.

6. 3aXHCT 1HIMBIAYaIbHOI pOOOTH MOJIATAE Y TAKOMY:

1) Ha OCHOB1 BUKOHAHOI 1HAMBITyalbHOI POOOTH CTYJIEHT JOIMOBIA€ OCHOBHI
MOJIOKEHHS MPOBEICHUX PO3PaxyHKiB Ta OOIpyHTOBaHWN BUOIp I10J0 MOCTABJICHOT
3aJ1a4l;

2) 7AOmOBib BMIILYE BIACHY TOYKY 30pYy CTYJI€HTa IIOAO OIaHyBaHHS
PEKOMEHIOBAHOTO METOJIWYHOTO MiAXOAY M0 PO3B’si3aHHS OOYMOBIIEHOT TpOOIeMU
(koHKpeTHa pobiIemMa OKpeMoro cy0’€KTa TOCIOAapIOBaHHs, TPOCKTY YW BUPIIICHHS
BUPOOHHMUOT CUTYAIII1);

3) cTyaeHTOM MOXKe OYyTH 3ampoOIOHOBAaHHUI METOANYHUNA MIAXIT OO0
PO3B’sI3aHHS KOHKPETHOI MPOOJIeMH Ta MOPIBHAHHS 13 PEKOMEHJIOBAHUM IT1JIXOJOM.



A 4

MeToau Ta BMAK KOHTpPOIIO

A\ 4

TecTyBaHHA

\ 4

\ 4

bniy-onutyBaHHA

Bubip MOXnMBMX BapiaHTiB NPU BU3HAYEHHI CYTHOCTI, XapakTepPUCTUKN,
¢bakTopiB BMAMBY Ha Te 4M iHWeE ABULLe, Ait0, 3anexHiCTb npeameTy
aHanisy, 4OoCnioKeHHs

\ 4

MoTOYHi KOHTPONLHI po6oTHn

\ 4

Bignosigb y ctucnomy Burnsai, BapiaHTU Bignosigen Ha KOHKPETHO
nocTaBneHi MMTaHHSA

\ 4

CaMOKOHTpOnb

\ 4

BignoBigi Ha TeopeTUYHO-NpakTUYHI NUTAHHA 3 aHanidy, BUSIBNEHHS,
OUiHKM Ta OOrpyHTyBaHHA METOAIB 3HMXKEHHA BNnMBY OakTopiB Ha
KOHKPETHO-BUPOOHUYY CUTYyaLito.

Po3B’da3aHHA 3a4ay WoOO OUiHKM BUTPAT Yy BUNAOKYy BUMHUKHEHHS
BUPOBHMYMX CUTYyaUi Ta OBIrpyHTYBAHHSA OOUINLHOCTI NPUNRHATTA TOro
YK IHLIOro yNpaBniHCbKOro PilLIEHHS.

Bubip npaBunbHMX BignoBigen i3 3anponoHOBAHUX anbTepHaTMB Ha
3anpornoHoBaHi NMTaHHSA

A\ 4

3axucTt iHauBiayanbHOI po6oTH

\ 4

A 4

O6pobka iHGopmauinHOi Ga3n, aHanidy 1 AOCNIKEHHA [kepen Ta
cucTemMaTmaauis TOHOK 30py, JOCBiAY TOLLO; PO3B’A3aHHS 3anpOnoHOBaHMX
3agay Ta BUPOOHNYMX CUTYyaUin; BIONOBIAj HA TECTU; HaNUCaHHSA pedeparis

OCHOBHI MOMNOXEHHS1 YNPaBfiiHCLKNX pilleHb (TEOPEeTUYHI acnekTw,
NpUKNagHi po3paxyHkn Ta obrpyHToBaHu BUGIp) Ta KOMNMEKC 3aX0AiB
LLOA0 YAOCKOHANEHHSA OisAfIbHOCTI KOHKPETHOro nignpuemMcTaa

Puc. 3. IIponnoHoOBaHi MeTOAM Ta BUIU KOHTPOJIIO




2. 3aBJaHHA 11 CAMOCTIHHOI POOOTH CTY/IEHTIB
2.1. KoHTPOJIbHI 3aUTAHHA I CAMOIarHOCTUKHU

1. OGrpyHTYBaTH NIepeBark Ta HEIOMIKHA TUCbMOBUX KOMYHIKAITiH.

2. Po3kpuTH CyTHICTh HEPOPMAIBHUX KOMYHIKAIIIM.

3. Po3minymauutd THOM KOMYHIKAIiWHUX JIAHLIOTIB  He()OpMaTbHUX
KOMYHIKaIIii..

4. Po3kpuTH CKJIaJ0B1 €PEKTUBHOTO CIIPUMHATTS MOB1IOMJICHHS aIpecaToM.

5. Po3kpuTH CYTHICTh IOHATTS KOMYHIKAIlil Ta MOJEI Mpoliecy KOMYHIKaIliil.

6. Po3TinymaunTu ckiiamoBi popMaIbHUX KOMYHIKAITIH.

7. Po3kputu knacudikaiiiro iHpopmarlii, 110 BAKOPUCTOBYETHCS B YIIPABIIIHHI:

8. OKkpecnuTH OCHOBHI BUMOTH JI0 1HQOpMAIIii.

9. MeToii BIOCKOHAJICHHSI MI>KOCOOMCTICHUX KOMYHIKAIIiH.

10. OcHOBHI eTanu Npouecy MmiaHyBaHHS KOMYHIKAI[IH.

11. YnHHUKM, 1110 BIUIMBAIOTHh HAa MPOLIEC KOMYHIKAIliH.

12. TexHiuH1 3aCO0M yNpaBIIIHHS.

13. CyTHICTh TOKyMEHTIB Ta iX Ki1acudikarris.

14. CTBOpEHHS aBTOMAaTHU30BaHUX POOOYUX MICIh

15. Bumoru 110 ciry00BHX JOKYMEHTIB.

16. BHyTpillIHE Ta 30BHIIIHE A1IOBE CEPEOBHIINE O13HEC-KOMYHIKAITIH.

17. OxapakTepu3yBaTH KJIOYOBI OKA3HUKHU ISUIBHOCTI O13HEC-KOMYHIKAITIH.

18. Ha3zBaTu etanu rjiaHyBaHHS PEKJIaMHU.

19. OxapakTepr3yBaTu 3aB/laHHs Ta METOAU CTUMYJIFOBAHHS 30YyTYy.

20. CyTHIcTb penyTailii, ii CKJIa/10B1 Ta (pakTopHu.

21. CyTHICTb PU3HUKIB Ta X BUJIH.

22. JlosimpHICTH CHIOKKMBAYa Ta 1i Kiacudikalisi.

23. CyTHICTb KOH(IIIKTIB, iX BUAU Ta METOAN BUPIIICHHS.

24. Tlopsimok 7000py, OLIIHIOBAaHHS Ta POCTaHOBKA (DaxiBIIiB.

25. OCHOBHI HalpsIMKH JIISJTBHOCTI MEHEKEpa.

26. ETuuHi HOpMU MEHEKEpA.

27. Po3kpuiiTe B3a€EMOAI0 3 OpraHaMud myOJIYHOrO YIpaBIiHHSA 32

JIOTIOMOTOI0 COLIIAIBHUX MEPEXK.

28. Po3kpuiiTe CTpyKTypy NpOrpamMu BIPOBAIKEHHS «EJIEKTPOHHOTO YPSIIY».

29. Po3kpuiiTe CyTHICTh OHATTS «OJ0T» Ta HOTo (PyHKIIII.

30. IMToscuite BigminaOCTI Mixk Web 1.0 ta Web 2.0.



