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Питання до МКР №2 з дисципліни  

«Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності підприємства» 

 

 

1. Розглянути історію виникнення та розвитку франчайзингу. 

2. Визначити економічний зміст та особливості організації бізнесу на умовах 

франчайзингу. 

3. Визначити переваги та недоліки франчайзингової  стратегії діяльності. 

4. Визначити сутність франчайзингу, його види та форми. 

5. Оцінити світовий ринок франчайзингових послуг. 

6. Проаналізувати розвиток франчайзингу в Україні. 

7. Проаналізувати особливості регулювання міжнародного франчайзингу: досвід 

для України. 

8. Визначити проблеми та перспективи розвитку франчайзингової бізнес-моделі в 

Україні. 

9. Визначити поняття, сутнісь, цілі та завдання мерчендайзингу. 

10. Розглянути можливості та складові мерчендайзингу. 

11. Проаналізувати прийоми мерчендайзингу. 

12. Охарактеризувати основні комунікаційні засоби мерчендайзингу (POS-

матеріали). 

13. Розглянути вимоги та особливості професії «мерчендайзер». 

14. Розглянути історію виникнення та розвитку мерчендайзингу в світі. 

15. Охарактеризувати сучасні прийоми мерчендайзингу в країнах Європи та США. 

16. Охарактеризувати особливості використання мерчендайзингу в Україні. 

17. Проаналізувати принципи візуального мерчендайзингу. 

18. Розглянути форми викладення товарів в українських супермаркетах. 

19. Розглянути основні поняття концесії. 

20. Проаналізувати міжнародні і внутрішні правові акти у сфері концесії. 

21. Охарактеризувати історію розвитку концесії. 

22. Визначити особливості договору концесії. 

23. Визначити об’єкт концесійної угоди та права і обов’язки концесіонера і 

концедента. 

24. Розглянути форми концесійної плати. 

25. Розглянути типи концесійних угод. 

26. Проаналізувати розвиток концесій в Україні. 

27. Охарактеризувати поняття «інтернет-комерція», «електронний бізнес», 

«електронна комерція» і різницю між ними. 

28. Охарактеризувати міжнародно-правове регулювання електронної комерції. 

29. Розглянути зародження і розвиток світової інтернет-комерції. 



30. Визначити особливості Аукціону е-Bay.  

31. Визначити особливості діяльності інтернет-крамниці «Amazon». 

32. Проаналізувати розвиток інтернет-торгівлі в США. 

33. Проаналізувати Інтернет-торгівлю у сучасному світі. 

34. Проаналізувати розвиток інтернет-торгівлі в Україні. 

35. Розглянути ризики інтернет-торгівлі в Україні. 

36. Проаналізувати перспективи розвитку інтернет-торгівлі в світі та Україні. 

 

 

Практичне завдання 

 

1. Охарактеризуйте продаж товарів різної непродовольчої групи: одяг, меблі, 

дитячі іграшки, взуття, парфуми, техніка тощо за допомогою прийомів мерчендайзингу. 

2. Проаналізуйте діяльність найбільших закордонних підприємств, які діють на 

умовах франчайзингу на території України: McDonald’s, Coca Cola,  та Baskin & Robbins. 

3. Охарактеризуйте вітчизняних франчайзерів, серед яких – булочна-кофейня 

«Франс.уа», ресторану зорового харчування «Salateira» та  хостелів «Dream Hostel » тощо 

та дослідіть, які проблеми вони мають. 

4. Проаналізуйте діяльність найбільших закордонних підприємств, які діють на 

умовах франчайзингу на території України: Pepsi Co, Kodak та Benetton. 

5. Охарактеризуйте продаж товарів продовольчої групи: молочна продукція, риба, 

морозиво, шоколад, соки, води, м'ясо тощо за допомогою прийомів мерчендайзингу. 

6. Охарактеризуйте вітчизняних франчайзерів, серед яких – фірма ТМ «Михайло 

Воронін», туристична фірма «САМ» та ресторан «Піцца Челентано» та дослідіть, які 

проблеми вони мають. 

7. Проаналізуйте та порівняйте діяльність найбільших інтернет-крамниць світу 

Amazon  та eBay Inc. Вкажіть на переваги та недоліки. 

8. Проаналізуйте особливості розвитку мерчендайзингу в країнах Європи та США 

та прийомів, які при цьому використовуються. Які з прийомів використовуються в 

Україні і якими компаніями? 

9. Проаналізуйте та порівняйте діяльність найбільших інтернет-крамниць світу 

Netflix  та Alibaba. Вкажіть на переваги та недоліки. 

10. Охарактеризуйте продаж товарів дитячого магазину іграшок та квіткового 

магазину за допомогою прийомів мерчендайзингу. 

11. Проаналізуйте діяльність найбільших інтернет-крамниці України Rozetka. 

Вкажіть на переваги та недоліки. 

12. Охарактеризуйте продаж товарів в магазину одягу та магазину парфумів за 

допомогою прийомів мерчендайзингу. 

13. Охарактеризуйте вітчизняних франчайзерів, серед яких – курси англійської 

мови «Helen Doron English», хімчистка та пральня «KIMS» та магазин екологічних 

продуктів «Еко-Лавка» та дослідіть, які проблеми вони мають. 

14. Охарактеризуйте продаж магазинів морозива та шоколаду за допомогою 

прийомів мерчендайзингу. 

15. Охарактеризуйте продаж товарів різної непродовольчої групи: меблі та техніка 

за допомогою прийомів мерчендайзингу. 

16. Охарактеризуйте вітчизняних франчайзерів, серед яких – туристична фірма 

«Поехали с нами», сімейних садочків «Happy Rony» та  пекарні «Сімейна пекарня» та 

дослідіть які проблеми вони мають. 

http://frans.ua/ru/
https://salateira.ua/ru/%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F/
https://dream-hostels.com/ru/
http://www.amazon.com/
http://www.ebay.com/
https://www.netflix.com/global
http://helendoron.ua/
http://www.kims.com.ua/ru
https://shop.eco-lavca.ua/
https://happyrony.com.ua/
http://family-bakery.com.ua/
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