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The article descrides the evaluation’s problems of quality management system in 
production connected to its market-orientation.  

The Concern Stirol’s experience lets it to draw a conclusion about necessity of 
current conception’s reconsideration this system’s improvement.  

����"	��� �����	 �����	"	
�����"������������������������������������'����	�'�
�����������������!��������	'������ ����� ��
������ �	�	������������������	'� �	�����"���� 
�	�	���������������������(����������������'�������
��� ��������"� �����
����������������
��� � ��"��
#'����� �	�	���	� ����"	��� ����� "�� ��
����	��� ������� ��������� )�����	"��
�	�������������!������"��	#���������#�����������#������#�����	��
����������#������#��

)�������������	
��������������	������#��	������������
�����������#������������
�������	������	������ �����������	���������!������	������������#'������	������������
����	"	����� *���� ���������� ������� ������	'� ��� �	��	�
����	� ��
	��	� ��������
���	�
�����������	��'#� 

(����#�����#������������������2*�80�������)����
8��!�������
�'���������������
��
��� ��� ����� ����� ����� 	��	���� ����
����� ���� ����� ����� �	��	����� ���	� ��� ����� �����
��
������
�� ��-��� �	����� ��� ����� 
��	����� � ����	�	����� ��� ��	
��	���� ��� � � ��������
�����'� ���	� ��� �
��� �
�� ):2�� ���
�"� ������ ��������� ����	� �� ����"�� �	������	����
��������	�������	�����
	�������������'����	�����	����	�	�����������
����	'��
	������	�
�����	�������!����������������������!��������	'�������	����
��������������������������	���
�������������������	����������������� 

.��
������� ��� ���	�
���#� �����#� ��������� �� �2*� 80������� )����
8� �	'� 	����
��	������ �	� ��"	���� ��- � ������ >>� ���� �	� �����'������� !�� �	���	
���� �� ���� "	�� �-�
8)����
8����
	� �����	���	� ����
����	� ������	� ���	�
����� �����#���������� �0)��$(���
�	�����������	
��������#�����#���������	�����������	�����	������	���	�����-�� ��"���
�	 ��� 
�� ���������� �������� ��	�� �"����	���� �+���� ���� ����	"���� ���������� ��
����	"����������

�����,�������
��	��������	���"����	�����	���	���������
������
����#�

����#�����������	���
��������������
������ ����	������������������������ 
.���������	�
����� �� ������� ������!����� ��������������������
�������	������ ���

����� ��� ���������� �������� 8��"��� �"	���8��!��	
�� ������ ������	
���������� �� �	�����
������
#� �	� �����#���	�"����������#�����#� �	
�"��������'��������� �	�� �������������

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



 305 

-�����	� ��������� �� � ���	���� ��
��	
	� �� ������ !�� ����� ��	
�� ��"	����� �	�	�	���
�	���	����� ��������������	������'��������������� ���
��	
	��� �	���	�
���������������
��	������	�������!������+��������������������������� 

.����������������	
��������	������������������!��������	
	��������'��������������	�

��
������� ������
��� � ��7'����� �
	������ ����������� ���
		
	��� �	� ���
� �� ��"�����

������
#�����	
������������������������"� �������
����	�	����	
	������������	����#�

��'�� �
����� ������������� ������������� 7�
������ �	�	����� ��'�� �
����� ���� ������
��

������������������������� 

.��������	�	���!�����"���������	
���������
����������
#���������������	������������

��� ��������� ����������	� ���	��� !��� �7�����"��� �������� �������� ��������	���� ���

���
�� �	���	
���� ��
������ �	� ������� ������� ���������� �	�	������ "����� �������"���

���"�����(�� "	�� ����������� �������������� �������!	� �� ��������	� ��� ��
�� ���	������

�����	���� 
�� ����!����� ��������!��� ���'#� "����#�� ��� ����
��
#�	
�� ��
������� �� �� �

�� �����������'#��������'#��	���������������� 

�� ����	 � ���� ��� �� ��������� ���������� �� ����!����� �	������������ �����'�����


������������	�����������!������	�����	���������������������	!� �������� ������������

 ���"���� ���������� ��	
	� �"�����#� ���� ������� ��+�����	���� �������� �	�����"�����

�������� 4������� ���
�� �� ��"����� ������
#� ��
�� ����	��� �������"��� ������
	�� ��

���"	���������	"�����������������	
�����������������	������	��	��������������
��	���

1������������ �������	�
����������#��������	������	���������	�����"�������������	
	�����

���
��� ������
#� �� ��
���"�� � ����������!�� 	
�� ������ �"	���� ����
���� �� �
����� ��

�����	����������	
������
����� 

1	��	 ������������	����"���	��������������������	
�����	��	��
�������	����	�����	�

����������	 ����������������	����������������� ��� ��
���"�� ����������	������������

��������	��������7#�������	
������������	���
����������������������������� 

(����������	���"�������
��	������	�	
���!���������	������	��������'����	�����	�

��	����� �� ��
��� �	���	���� �	�	����� ,��� ��	�� ���� ��� ����� �������"��� �� ��������� ��

�	�������� �����+��	���� �������� ������� �����'����	�� �� �������� ����� ��� �	� ���������

����������	� 	������������ ���	�����	� ���������������������	�������������
�����������

�������	�����	�����������������	������������	���� ���	�	�����%34�������������,������	��

����	"��� ���
���� ���
�� �������� �	� ��� ����������� �������� ����"�� ������� �	�������

�	��	����� ����������� �	��������� 5���"	� ����	� �������
	� ����� ����
���� ���� �����

�������	�����!����
#"	'���������#�����������	�!�����
���������+�������������	�	
�����

���������������������	�	���������'����	�������"����������	���������������� 

/���
�	�	���� �������� ���������"	
	������������� ��������(��
��������������������	��� 

����������� !�� ��	 ���'� ����
��	��� ���������� �� ����������� ���������� � ������
����

��"	
	��������	���������+��	�����������������������	�����#�+����#�L+	-,7/�;$(�/0$*�NE�+�0-�

�//E*�
%$�L0,��L;N����	������������������	�� �%34����������������	���	�����!�������#'�

�����+��	��#�� 8������	���� �	� 	���������� +������ !�� �������'����� �����#� �� ��
�������

��������� ���	����������	��	�����	�����������������"�� ��������	 ���������� 

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



 306 

�� ���� ������ �������� ��������� ������ � ����������� ���� �������� ����� �� �� 	��� ��
�
�����������
	�	�������"	��������	����	��������
����7'���������	
�����	��	��
��� � � ��
��������� ���	����	������ �	�	��� ����������� �	
�� �������� �� ������� �������� 
��
������������������������ ���� ��
�������������"������������������������	��������#����
��7��������������������������������������
������������������	���������	��������������
�����������	 ��	����������������������������������+��	������������������	"������������� 

)��"	���� ��� ��7'���� ������	
#�	���� �� �������� � � ������ �� ������ ����	���� �
��	�	����� ��
�� ����	��� ������������ �	����������� ��
������
�� �� ������������
��	��
���	���� 	��	"���� ��
������ ����	�	#"�� �	� �������� ������ �	� �#� �������#� �	�
���������� ������� �� ��������� ��
�� ����
���� �� ��� �������� ������
���� ���������
����	��
�����#� ���	������� �������� 5������������� ������ � �
������� �����	������ ���� �
�� ��
���"�� �����������������	
�������� ��
��������������������������	�"	����������	
��
	
�����������������������������������	��"���������� 

������
��	������������������������"������� ����������������������� ��	�����������
��	��� )�.� ����	�� �����+��	�� L;N�� A�������� !�� ��������'� ������������ ��������
��������	��	"��� �����������������	������	���������	�	���� 

(��
�����������������������	���������	
�������	����������������������	�����- 

�������� � ����������	 � �	�� � +	��	�����"�� � ����	�	����� ��� 	�������� �	�	���	��
� ��

���	���� ��� 	� �	���� ��	
��	� � ��� �����+��	���� �� 
#����� ���� ��� ���� "���������

������������ 	����� �������� ������� �����'����	�� 5���
��	� ��������	� ���	������� �������

�	��	"��� � ����	�	�����!�� ��	"��� ������!��	
�� ���	������ 	�	
���"���� ��������� ���� �

����������� �� ���	���� �� ��	��	 � )�.�� ���
	� �+����������� +���������	���� ������
�����

��������� $������ ����	�	���� �����
	��� �������#� �����������#� �����	��#� ����	����

8)����
+	��8��!�� '� ������������ ������
��� ���������� �� �����
	� ���������� �����	��#�

������� ���	���� 
����	
��� � ����	�	����� 1� ����� ��� ����� ���� ��	
��	���� ��������� +�����

���
���
	����������	�	� 

�� �������� ����� ��� ���� "��������� ����������� ��
��� �������� ������� �� ����
����

�����+����	�� ���
����
#"�������������������"������	�����	�������	��������	������
��

�	���������� ������"�� �����	��� �� 

-��"	���� ������������
	��� �����	� ��� �����+��	����+	��	�����"����� ����������	�

!���������������������	��������OB)��O		,�B�
EP�%0E*�
(�)*�%0�%$�–��	
���	��������"	�

��	����	��� ���� ������ ����#�	
���� ��� ������� ��������� � ����	�	����� 	� ������������ ��

��
����������������������������������	�������+��	��A�����6���������������	����	
������

���������� +	��	����� ����� ��������'� ������������ ����	�	���� ����	���� �� ������ !��

�	�	���#��� � � "������� �� �������� 
�� ������	"��� ��������� ������ ������������ ���	���	����

� �����������7�� ��9��������������������"��������	�����	��0���������������	�����������

��	���)�.�����	���	���������+��	��������������	
�������������������������"��	
����

�������������
�����������	����+	������	�	���� 

���������������	�����������+��	���������������������
	���������	��	�������������

��������������	����	���#��	��	�����	��������	�	"�����������������#�(5-����
�����"�����

�	������	������1	������������������+��	���L;N���7������������������	���� 

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



 307 

1�	"�����������������������������������������'����	���
������
��������"������������

��
�� ���� "��������� ����������� ��
��� ����
���� ��� ���������� �	� � ������������ ������ 

�������� ���
��#�� ��������	���� 8)�����8�� +	���� ���������������� +	���� �������������� 

82��	��
�8���
�#��������	
������80�������8����	
�����
	������
������ ����	
������+�	
��� ���

�	������	�
�������������������
�������������������������	"	����	��������������	��	��� 

.��	���	����������������������������	�	�	��	�������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
���� �� *������� 	�
����� ������� ������ 

 
1	� ����
�� ��
��	� ������ �� �������� ����	���� �����+��	�	� �	� �������� ������� "	���	�

����������!��������	'���������������	�����������+����	�����	�%34������������������������

�	�	
������ ������� �� �	��������� ���	��� ����
	� �� ������ �� �������� ������ ����&�
��� �
	�����

 	�	����� ����� ���������� �� ���������#� �	��	��#� �����	'� ����	� �����	� �	�	� ���������

������ �����������������	���������������	
����	����������������� 

������
��	�������������������	�������������������������������	�����
�������� 

–� ���������	��� �	�	��� ������������ ���� ������ "	�� �������	
�� �� ������� �� ��"���

����	
� � 

–� �����	����� ������������ �� ��
���"������������!��	
�� ������ �������� ���
������

�������������������������
	��������������������
���������	�	
���������
���"�������	���

�������������������������� 

–����������������������������	����������������� 

(������������ ������ '� ���� +	���� !�� �� ���� ��� ������	� "	����	� ��
������ ��� ���

����
����������������
	����������	�	� 

���������� +���������	��#� ����������� ������� �����
�� ���
������ �� ����������

�	������	���� ���������� ��/�� .�����	�� ����� ��� � ����� �� �	��	�
����� � '� �	
�"�����

������	
��������	������'�������#������������������������ ������	�����
�����������
#'�����

�	� �������	 � �	����� ��������� 82���"��8�� 	� ���	���	� �������� � ��"�� �� ���� �	�����-

��	���"�� � ���+�������� ��
���� 8�����'����� �	� ������������ �����	���� ����� ������� ��

����	���������� ��	�	��� 

 

��
�������
���������� 

� � � � � �� �� �� ��

����

����

����

����

����

����

����

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



 308 

 

���� �� -����� 	������� ��	�$����� �
 ��	����������+ �������+ ������ 
 

.���������� ��������� �� �+���� ����!����� ������� ��������� ����	
�� ������� �������
�	�	��� �����	���� ����	���	�����@����������������������������'�����������������
�	�� � �	������ 82
�	��	� ����	8� �	� ������� ������ �� ����� ����� ����	������� ����������
�	��������� ���� �� ������ ����	������� ������ 81�
����� ��������8� �(	����� ����� �����
����	��������������	��� ��
���#�����������5��������������!�� 

.������ ����� �������� �	���� ���� ��������� �� �����+��	���� �������� �������� ���������
��������� �� ���� ���������� �������� ���	�
����� ����

�����	� �������"���� ��	��� � ��
����
����

�� ��
�� �������	��� �	� �	�"	���� ������	
��� .
�� ���������� �	����� ��� ���"���#�

���������� ���
���"����� ����������� �	������	
���� ��	
�+����	��� +	 ����� ��� ):2��!��
�	
����	���"��������������������+���� 

����"������������2*�80�������)����
8������������������'��������	��������	
��
�����+��	��&#��������	�� �A���������	������������������������	�
���������

����7����
������� ��������������������������	������	���������	�	���� %34��������������
��	���
�����	������ ��	�	���� ����!����� ����� ��������� ��� �����'����	� ��� ��	
�#�

�� ��
���'#���������#�������	
�����#��	������7����������������	��������������
���� 
(������������ �
	����2*� 80�������)����
8� �� �+���� ����!����� ������� ��������� ��

�	��#�	������������� ���������������� �������������7��	��������
�������������	
������
��� ��������������	�����"��������	��
�������������������	�������������������������	����!��
�������� ������	'������ �	�� �� ��'��� !�� ����'����� �� ��������� 1�	"��� � +��	������ � �������� ��
����

������������� ���� ����
�� �����	������������� �������� ��������	��"���� �
�����'����	 �� ���� ��!�	���� �����
�� �� ��
	�� ���������� (��� �����	���� ��'�� �������
�	����"����������������	
���������������������������������	�	�������������
�. 

��
����� �	�	���� ������� ����� ��
�������� �����'����	� ��� ��	��+���	���� ��������
��������������������	�
����������#�������������������������%34������������!���	'���������
����������������������������� ��8�����'������	�������������� �������� ���������
������
��������	
����� �� �� �� ������	
����� �������� �������� !��� ���	� ��	
	� ��� ��
����

����� ����

�����

�����

�

�

��

��

��

��

��

��

�
�
�
�
�
�

���� ���� ���� ����

Lviv Polytechnic National University Institutional Repository http://ena.lp.edu.ua



 309 

����7������#� ��������#�� !�� ������'����� ���� �����	
��� � �����	 �� 	
�� �� "	�����#�

������	���������
�����������	����������	�	'���������	
���������
������������������������� 
��
�������� �������� ����������� �������� !�� '� ����� �� ������� � ������ ������ �������
��	�	����� 

5������	���� �� � �	�	��� ����
�	'����� ������������� ��� �����	������� ��������
������	���� �� ��������������� ������-��������� �� �������	���� �	� ����!����� ������������
�+����������� �� ����
��	���������� 	� �� ���������� �	 ����� –� �	� �	���
����� ������	"���
����������������������	���������������	������� 

1. ���������
 '���
 ����<	��	
 6  	���������
 ��	<�	6������	����
 �	+�	�"����� 
���%����
%����������	�����
��%�	����
������� �+�
–
.��	!��
����
2. ����!�%
M-	���

���N�
�
�����
����	��
–
'�
'��������
���� 

 
 

��������� 


�
���"'�'	'�)& '/� 
�*������
����	�	�	������	������������	����	 

�������;�=���
���3����������4�
��5�������
��; 

������������?������
����2����6���3 

I
��������"���
�����
��� 

��� �'��� )���$)�&� �������� “��� �8��"���”� $� ,�)�$,-�8�&)�� �)�9�'%�)�$�
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')%$��88�&)�� �(���"'� 7��"�%(��� 
%$�	'���������'� ��,��-(%�'+��( ��$%��&� 

The essence of definition "procurement" is given in the article. The specific of the 
government system of purchase is investigated. The ways of forming the Ukraine 
market of government purchases are proposed. 
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