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Вступ
Однією з необхідних умов організації навчального процесу за кредитно-модульною системою є наявність робочої навчальної програми з кожної дисципліни, розробленої за модульно-рейтинговими засадами і доведеної до відома викладачів та студентів. 

Рейтингова система оцінювання (РСО) є невід’ємною складовою робочої навчальної програми і передбачає визначення якості виконаної студентом усіх видів аудиторної та самостійної навчальної роботи та рівня набутих ним знань та умінь шляхом оцінювання в балах результатів цієї роботи під час поточного, модульного та семестрового контролю, з наступним переведенням оцінки за багатобальною шкалою в оцінки за національною шкалою та шкалою ECTS. 

1. Зміст навчальної дисципліни

1.1. Тематичний план навчальної дисципліни

	№

пор.


	Назва теми
	Обсяг навчальних  занять 

(год.)

	
	
	Усього
	Лекції
	Практичні
	СРС

	Модуль №1 “ Сучасна концепція людського фактору ”,
 “ Психологічні особливості людини ”

	6 семестр

	1.1
	Вступ. Загальні положення дисципліни 
	7
	2
	-
	5

	1.2
	Характеристики працездатності  і обмеження  людини
	11
	2
	-
	9

	1.3
	Види професійній діяльності людини 
	2
	-
	-
	2

	1.4
	Природна та штучна середа
	2
	-
	-
	2

	1.5
	Моделі та методи дослідження людського фактору
	2
	-
	-
	2

	Усього за 6 семестр
	24
	4
	-
	20

	

	7 семестр

	1.6
	Соціальна психологія
	12
	-
	2
	10

	1.7
	Спілкування між людьми
	9
	-
	-
	9

	1.8
	Людські помилки
	11
	-
	2
	9

	1.9
	Ризики у процесі трудової діяльності людини
	8
	-
	-
	8

	1.10
	Контрольна робота
	8
	-
	-
	8

	
	Усього за 7 семестр
	48
	-
	4
	44

	
	Усього за модулем № 1
	72
	4
	4
	64

	
	Усього за навчальною дисципліною
	72
	4
	4
	64



1.2. Проектування дидактичного процесу з видів навчальних занять та самостійної роботи студентів (зміст та обсяг)
	№№

пп.


	Назва теми
	Обсяг навчальних  занять

(год.)
	Список рекомендованих джерел

	
	
	Лекції
	Практичні
	СРС
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Модуль №1 “ Сучасна концепція людського фактору та її психологічні особливості ”

	6 семестр

	1.1
	Вступ. Загальні положення дисципліни:

- події, яки можуть бути  віднесені на рахунок людських факторів (людських помилок); 
 - закон Мерфі  
	2

-

-
	-

-

-
	1

3

1
	[1. Розділ 1, с. 9-36],

[3. Гл.1, с. 4-5, 36-40],

[4. Гл. 2, с. 9-12],

Лекція 1.1

	1.2
	Характеристики працездатності  і обмеження  людини:

- прийом інформації;                             - формування перцептивного образу;

- аналізатори людини: зоровий, слуховий. Основні характеристики аналізаторів;   
- закон Вебера – Фехнера;                    - взаємодія аналізаторів у процесі прийому інформації;                               - обробка інформації;

- увага та сприйняття;

- пам’ять людини;                                  - клаустрофобія і фізичний доступ
	2

-
-

-

-

-

-

-

-
-
	-

-
-

-

-

-

-

-

-
-
	1

0,5
0,5

2

0,5

0,5

0,5

2

1
0,5
	[1. Розділ 1, с. 39-63],

Лекція 1.2

	1.3
	Види професійній діяльності людини
	-
	-
	2
	[5. Гл.1, с. 10-22, Гл.3, с.38-52]

	1.4
	Фізичне середовище
	-
	-
	2
	[3. Гл. 3, с. 18-23]

	1.5
	Фактори, що впливають на якість роботи
	-
	-
	2
	[1. Розділ 4, с. 104-122], 

[3. Гл. 3, с. 24-32], 

Лекція 1.2

	Усього за 6 семестр
	4
	-
	20
	

	

	7 семестр

	1.6
	Соціальна психологія:

- закономірності спілкування і взаємодії;

- соціальна психологія групи;    
- відповідальність: особиста та групова;

- мотивація та демотивація дій;              - керівництво, нагляд та лідерство
	-

-

-

-

-
-
	2

-

-

-

-
-
	1

2

2

2

1
2
	[1. Розділ 1, с.48-55],

[7], [8]

	1.7
	Спілкування між людьми
	-
	-
	9
	[7], [8]

	1.8
	Людські помилки, класифікація та заходи по їх попередженню:

- причини здійснення помилок людиною;

-  залежність якості робіт від мотивації, морального стану, поспіху та часового обмеження, завантаженості інформацією;                - помилкові моделі та теорії;      

- уникання та виправлення помилок
	-

-

-

-
-
	2

-

-

-
-
	1

2

3

1
2
	[3. Гл.2, с. 21-23, 45-51],

[4. Гл.3, с. 16],

Лекція 2.2

	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.9
	Ризики у процесі трудової діяльності людини
	-
	-
	8
	[6. Гл.22, с. 302-308]

	1.10
	Контрольна робота 
	-
	-
	8
	

	Усього за 7 семестр
	-
	4
	44
	

	Усього за модулем №1
	4
	4
	64
	

	Диференційований залік

	Усього за навчальною дисципліною
	4
	4
	64
	


2. Завдання на  контрольну роботу

2.1. Контрольна робота
Контрольна робота виконуються у сьомому  семестрі, відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій і є важливим етапом у засвоєнні навчального матеріалу модуля №1 та 2. Тема роботи -  „Визначення кількісних характеристик діяльності людини - оператора”.

Метою роботи є закріплення знань по розрахунку та аналізу де яких кількісних характеристик  людини - оператора. 
Робота містить:
- проведення розрахунків потрібної швидкодії, людини-оператора. У випадку невиконання вимог тривалості циклу регулювання, виконати корекцію 
[image: image1.wmf]i

t

 чи I (Vоп). Вновь визначені  значення 
[image: image2.wmf]i

t

 чи I (Vоп) рахувати як  вихідні  для послідовних розрахунків надійності та  точності (табл. 1.2).

- проведення визначення надійності та точності роботи людини-оператора.
Виконання, оформлення та захист роботи здійснюється студентом в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій.

Час, потрібний для виконання РГР - до 8 годин самостійної роботи.

Вибір варіанту завдання здійснюється по останній цифри залікової книжці студента (см табл.1.1). 
Таблиця 1.1
Варіанти завдань з контрольної роботи

	№

п/п
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	Рупр.

	1
	1,5
	2,0
	0,8
	0,99
	0,97
	1,0
	2
	5
	7
	20
	15
	9
	2
	2
	3
	0,95

	2
	1
	0,5
	0,8
	0,99
	0,97
	1,0
	2
	5
	7
	20
	15
	9
	2
	2
	3
	0,95

	3
	1,5
	2,0
	0,6
	0,9
	0,97
	0,99
	2
	5
	7
	20
	15
	8
	3
	2
	3
	0,95

	4
	2,0
	2,5
	1,0
	0,9
	0,98
	0,95
	2
	3
	5
	25
	15
	10
	3
	2
	3
	0,95

	5
	2,0
	2,5
	1,0
	0,9
	0,98
	0,95
	2
	2
	3
	20
	10
	8
	2
	2
	2
	0,98

	6
	1,8
	2,1
	0,75
	0,98
	0,95
	0,98
	1
	2
	3
	22
	13
	9
	4
	1
	3
	0,99

	7
	1,7
	1,9
	0,9
	0,99
	0,98
	0,97
	1,5
	4
	6
	21
	15
	9
	3
	1,5
	2
	0,95

	8
	1,6
	1,95
	0,9
	0,98
	0,97
	0,8
	2
	5
	5
	19
	16
	11
	2
	1
	2
	0,92

	9
	1,5
	1,8
	0,85
	0,99
	0,99
	0,99
	2
	4
	6
	18
	15
	9
	3
	2
	3
	0,97

	0
	1,6
	1,9
	1,0
	0,9
	0,85
	0,94
	1,5
	6
	4
	22
	20
	10
	4
	2
	3
	0,99



Таблиця 1.2

Корекція вихідних даних

	Параметри
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	I
	Vоп

	Вихідні значення
	
	
	
	
	

	Значення параметрів яки скориговані
	
	
	
	
	


3. Перелік завдань для підготовки до  диференційованого заліку

3.1 Перелік питань на диференційований залік   

1. Мета дисципліни людський фактор

2. Визначення поняття «Людський фактор»
3. Прийом інформації людиною? Які стадії  властиві  процесу прийому інформації?

4. Що таке аналізатори людини? Перерахуєте основні з них

5. Основні частини аналізатора і їх  призначення?

6. Основні характеристики аналізатора

7. Гострота зору і як вона визначається?

8. Умовне ділення поля зору на зони

9. Часова діаграма роботи зорового аналізатора

10. Діапазон частот чутного звуку людиною. Сприйняття мови

11. Основні параметри звукових коливань

12. Що таке децибел?

13. Що таке Герц? Який параметр звуку їм вимірюють?
14. Закон Мерфі

15. Залежність величини диференціального порогу від вихідної величини подразника (Закон Вебера – Фехнера)?
16. Увага людини  

17. Основні властивості уваги

18. Пам'ять людини, процеси пам'яті

19. Види пам'яті

20. Продуктивність (основна якість) пам'яті

21. Методи дослідження проблеми людського чинника

22. Взаємовідносини в межах групи і між групами

23. Положення індивіда в групі

24. Мотивація і демотивация

25. Спрямованість особі. 
26. Види спрямованості

27. Тиск з боку членів колективу

28. Види потреб людини

29. Конформізм

30. Питання «культури» виробництва

31. Керівництво групою

32. Лідер в групі

33. Відмінність між лідерством і керівництвом групи

34. Інформаційний обмін і зв'язок в процесі групової діяльності

35. Мовна інформація

36. Письмова інформація
37. Залежність якості робіт від мотивації

38. Залежність якості робіт від поспіху та часового обмеження
39. Фактори, що впливають на якість роботи
40. Причини здійснення помилок людиною

4. Навчально-методичні матеріали з дисципліни

4.1.. Список рекомендованих джерел 

Основні 
1. Дмитрієв С.О., Бурлаков В.І., Салімов Р.М. та ін. Людський фактор при технічному  обслуговуванні авіаційної техніки. Навчальний посібник.- К.: НАУ, 2011.- 184 с.

2. Фундаментальные концепции человеческого фактора. Человеческий фактор. Сборник материалов №1. Циркуляр ICAO 216.

4. Смирнов Б.А., Душков Б.А., Космолинский Ф.П. Инженерная психология. – М.: Экономика, 1983. - 224 с.

5. Справочник по инженерной психологи. /Под ред. Б.Ф.Ломова/ - М.: Машиностроение, 1982. - 368 с.

6. Скрипиць А.В. Основи авіаційної інженерної психології. Навчальний посібник - К.: НАУ, 2002.- 532 с.
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4.2. Перелік наочних та інших навчально-методичних посібників, методичних матеріалів до ТЗН

	№

пор.
	Назва
	Шифр тем за тематичним планом
	Кількість

	1.
	Слайди, плакати
	М1(1.1 - 1.5)
	По 3 прим. кожної лекції

	2.
	Методичні вказівки з виконання практичних робіт
	М1(1.6, 1.8)
	2 прим. з кожного практичного заняття  та їх електронні версії

	3.
	Методичні вказівки з виконання контрольного (домашнього) завдання
	М1(1.10)
	3 прим.

та електронна версія


(Ф 03.02 – 01)

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

	№

прим.
	Куди передано (підрозділ)
	Дата 

видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № п/п.
	Прізвище, ім'я, по-батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайомлення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№ зміни
	Номер аркушу (сторінки)
	Підпис
 особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	зміненого
	заміненого
	нового
	анульованого
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	 № п/п.
	Прізвище, ім'я, по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок 

щодо адекватності
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