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ВСТУП
Робоча  програма  (РП)  навчальної  дисципліни  розробляється  на  основі

«Методичних  рекомендацій  до  розроблення  та  оформлення  робочої   програми
навчальної дисципліни», затверджених розпорядженням №     , від «___» _______
2017р. та відповідних нормативних документів. 

1. Пояснювальна записка
1.1. Заплановані результати.
Місце дисципліни  в системі професійної підготовки фахівця.
Дана навчальна дисципліна є   міждисциплінарною, в системі підготовки,

розглядає сучасні підходи до аналізу організаційної психології.  Ця дисципліна
вивчається на завершальному етапі  підготовки студентів з  метою формування
майбутньої професійної компетентності психолога. На сучасному етапі розвитку
ринкових  відносин  в  Україні  питання  підготовки  психологів  до  роботи  в
організації виступає на перший план.

Метою  викладання  дисципліни  є  знайомство  студентів  з  основними
механізмами  створення  та  функціонування  організації,  принципами  підбору
персоналу з урахуванням психологічних відмінностей та особистісних ресурсів,
ефективними моделями управлінської поведінки.

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
- знайомство  з  основними  підходами  до  управління  людиною  та  її

діяльністю в організації;
- вивчення психологічних передумов створення організації та основних

кроків її створення;
- дослідження основних стилів управлінської діяльності;
- дослідження типів організаційних структур. 
Компетентності, якими  повинен  оволодіти  здобувач:  знати типи

неформальних  угрупувань  в  організації;  соціально-психологічну  структуру
організації;  соціально-психологічні   та  організаційно-адміністративні  стилі
управління; співвіднесення стадій життєвого циклу, типів стратегії організації та
особливостей  персоналу;  роль  і  значення  корпоративної  культури  для
функціонування  організації;  вміти  аналізувати  вплив  статево-вікових
особливостей  психіки  на  діяльність  та  поведінку  співробітників;  самостійно
проводити  аналіз  соціально-психологічних  механізмів  мотивації  персоналу
організації; надавати рекомендації щодо формування корпоративної культури.

Міждисциплінарні зв’язки навчальної дисципліни.
Навчальна дисципліна «Організаційна психологія» взаємопов’язана з такими

дисциплінами,  як:  «Методика  та  організація  наукових  досліджень»,  «Психологія
організацій», «Психологія девіантної поведінки», «Психологічна служба».

1.2. Програма навчальної дисципліни. 
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і

складається з одного навчального модуля, а саме:
навчального  модуля  №1  «Організаційна  психологія»,  який  є  логічно

завершеною,  відносно  самостійною,  цілісною  частиною  навчальної  дисципліни,
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засвоєння  якої  передбачає  проведення  модульної  контрольної  роботи  та  аналіз
результатів її виконання. 

Модуль №1 "Організаційна психологія».
Тема 2.1.1. Предмет, задачі організаційної психології
Рівневий підхід до аналізу організаційно-психологічних ефектів. 

Особистісний підхід як смисловий ключ до управління людиною та її діяльністю
в організації. Види соціальних організацій. Кроки створення організації. 
Життєвий цикл організації. Постановка цілей в організації. Місія та стратегія 
існування організації.

Тема 2.1.2.  Статево-вікові особливості психіки та їх прояв у поведінці
персоналу організації 

Вплив статевих  відмінностей  на  діяльність  та  поведінку співробітників.
Вплив віку на інтелектуальну активність та продуктивність персоналу. Якості
особистості  співробітників.  Відбір  кадрів.  Завдання   керівника  організації  на
етапах  добору  та  атестації  персоналу.  Human resource як  сучасний  напрямок
прикладних досліджень в організаційній психології. 

Тема 2.1.3. Структура та динаміка неформальних відношень в 
організації
Етапи розвитку організацій. Організаційний розвиток. Роль консультанта в

організаційному розвитку. Організаційні структури. Формальні групи в 
організації. Типи неформальних угрупувань співробітників. Соціально-рольові 
та професійно-рольові типи співробітників. Психологічна характеристика 
соціальної взаємодії в організації. Протидія маніпулятивному спілкуванню в 
колективі організації.   Конфліктні ситуації в організаціях та способи їх 
розв’язання.

Тема 2.1.4 Психологічні механізми мотивації персоналу організації
Психологічна  структура  мотивації.  Співвідношення  потреб  людини  та

функцій  організації.  Коригуючі  стратегії  ослаблення  та  посилення  мотивації.
Організаційні  фактори  мотивації  персоналу.  Вирішення  завдань  підвищення
мотивації  персоналу  психологом-консультантом.  Корпоративна  культура  та
корпоративні цінності.

Тема 2.1.5. Командоутворення
Команда як дескриптивне, ідеологічне та метафоричне поняття. Ознаки і 

принципи командної роботи. Комплектування команди. Використання 
психодіагностичних методів для оптимізації складу команди. Етапи створення 
команди. Тренінг як дійовий інструмент створення команди. Можливості та 
обмеження командної роботи.
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2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
2.1. Структура навчальної  дисципліни

 Таблиця 2.1

№
пор.

Назва теми
Обсяг навчальних занять 

(год.)
Усього Лекції Практ.

занят.
СРС

1 2 3 4 5 6
2 семестр

Модуль №1 «Організаційна психологія» 
1.1 Предмет, задачі організаційної психології 10 2 2 6
1.2 Мета та критерії вивчення організації як науки 10 2 2 6
1.3 Місце психології організацій у системі наук 10 2 2 6
1.4 Ситуація та людина: умови для дослідження 10 2 2 6
1.5 Статево-вікові особливості психіки та їх прояв у 

поведінці персоналу.
10 2 2 6

1.6 Структура та динаміка неформальних відношень в 
організації

8 2 2 4

1.7 Стійки ознаки ситуації в організації 8 2 2 4

1.8 Проблема свободи дизайну робочого середовища 9 2 2 5

1.9 Динаміка виникнення робочого середовища 9 2 2 5

1.10 Психологічні механізми мотивації персоналу 
організації.

9 2 2 5

1.11 Змістовні теорії мотивації персоналу 8 2 2 4
1.12. Процесуальні теорії мотивації 8 2 2 4
1.13 Пояснення й оцінка результатів дій: теорії атрибуції та

справедливості
8 2 2 4

1.14 Командоутворення
7 2

2
3

1.15 Кореляти й результати задоволеності роботою 7 2 2 3
1.16 Компетенція в діях в умовах організаційного 

середовища
5 2 - 3

1.17 Умови довгострокової соціалізації в організації 8 2 2 4
1.18 Модульна контрольна робота №1 6 - 2 4

Усього за модулем № 1 150 34 34 82
Усього за 2 семестр 150 34 34 82

Усього за навчальною дисципліною 150 34 34 82
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2.2. Лекційні заняття, їх тематика і обсяг

№
пор.

Назва теми
Обсяг навч.
занять (год)

Лекції СРС

2  семестр

Модуль №1   «Організаційна психологія»

1.1 Предмет, задачі організаційної пси2ології 2 2
1.2 Мета та критерії вивчення організації як науки 2 2
1.3 Місце психології організацій у системі наук 2 2
1.4 Ситуація та людина: умови для дослідження 2 2
1.5 Статево-вікові особливості психіки та їх прояв у поведінці 

персоналу.
2 2

1.6 Структура та динаміка неформальних відношень в організації 2 2
1.7 Стійки ознаки ситуації в організації 2 2
1.8 Проблема свободи дизайну робочого середовища 2 2
1.9 Динаміка виникнення робочого середовища 2 2
1.10 Психологічні механізми мотивації персоналу організації. 2 2
1.11 Змістовні теорії мотивації персоналу 2 2
1.12. Процесуальні теорії мотивації 2 2
1.13 Пояснення й оцінка результатів дій: теорії атрибуції та 

справедливості
2 2

1.14 Командоутворення 2 2
1.15 Кореляти й результати задоволеності роботою 2 2
1.16 Компетенція в діях в умовах організаційного середовища 2 3
1.17 Умови довгострокової соціалізації в організації 2 2

Усього за модулем №1 34 35
Усього за навчальною дисципліною 34 35

2.3. Практичні заняття, їх тематика і обсяг

№
пор

Назва теми

Обсяг
навчальних
занять (год.)

Практ.
заняття

СРС

2 семестр
Модуль №1   «Організаційна психологія»

1.1 Предмет, задачі організаційної психології 2 4
1.2 Мета та критерії вивчення організації як науки 2 4
1.3 Місце  організаційної психології у системі наук оналу. 2 4
1.4 Ситуація та людина: умови для дослідження 2 4
1.5 Статево-вікові особливості психіки та їх прояв у поведінці перс 2 4
1.6 Структура та динаміка неформальних відношень в організації 2 2
1.7 Стійки ознаки ситуації в організації 2 2
1.8 Проблема свободи дизайну робочого середовища 2 3
1 2 3 4
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1.9 Динаміка виникнення робочого середовища 2 3
1.10 Психологічні механізми мотивації персоналу організації. 2 3
1.11 Змістовні теорії мотивації персоналу 2 2
1.12 Процесуальні теорії мотивації 2 2
1.13 Пояснення й оцінка результатів дій: теорії атрибуції та 

справедливості
2 2

1.14 Командоутворення 2 1
1.15 Кореляти й результати задоволеності роботою 2 1
1.16 Компетенція в діях в умовах організаційного середовища 2 2
1.17 Модульна контрольна робота № 1 2 4
Усього за модулем №1 17 47
Усього за навчальною дисципліною 17 47

2.4. Самостійна (індивідуальна) робота студента, її зміст та обсяг 
№

 п/п
Зміст самостійної роботи студента Обсяг СРС

(годин)
     2 семестр

1.1. Опрацювання лекційного матеріалу 35
1.2. Підготовка до практичних занять 43
1.3. Підготовка до модульної контрольної роботи 4

Усього за 2 семестр 82
Усього за навчальною дисципліною 82

3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ
    3.1. Методи навчання 
Для  активізації  навчально-пізнавальної  діяльності  студентів  під  час

вивчення  дисципліни застосовуються такі методи: групова дискусія, ділові ігри,
ситуаційні задачі, кейс-метод.

3.2. Рекомендована література 
Базова література

3.2.1.  Берн  Э.  Лидер  и  группа:  О  структуре  и  динамике  организаций  и
групп. Екатеринбург, 2001.

3.2.2. Блейк Р., Мутон Дж. Научные методы управления. К., 1996.
3.2.3. Вудкок М., Фрэнсис Д. Раскрепощенный менеджер. М., 1991.
3.2.4.  Занковский А.Н. Организационная психология: Учебное пособие для

вузов по специальности «Организационная психология». – М.:  Флинта: МПСИ,
2000. 

Допоміжна література
 3.2.5. Казмиренко В.П. Социальная психология организаций. К., 1993.
3.2.6.  Мескон М.Х.,  Альберт М.,  Хедуори Ф. Основы менеджмента.  М.,

1992.
3.2.7. Файоль А., Эмерсон Г., Тэйлор Ф., Форд Г. Управление – это наука и

искусство. М., 1992.
3.3. Інформаційні ресурси в інтернеті 
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 3.3.8. https://cyberleninka.ru/article/n/sovremennyy-podhod-k-organizatsionnomu-razvitiyu
3.3.9. https  ://  cyberleninka  .  ru  /  article  /  n  /  metodika  -  otsenki  -  kachestvennyh  -  pokazateley  -  effektivnosti  -3. 
deyatelnosti-nepribylnyh-organizatsiy
3.3.10.  https://cyberleninka.ru/article/n/novye-zadachi-issledovaniya-problem-reformirovaniya-
integrirovannyh-proizvodstvennyh-struktur-v-estestvenno-monopolnom-sektore
3.3.11  https://cyberleninka.ru/article/n/formirovanie-gotovnosti-sotrudnikov-organizatsii-k-
upravleniyu-konfliktom-v-professionalnoy-deyatelnosti-metodicheskiy-aspekt
3.3.12. https  ://  cyberleninka  .  ru  /  article  /  n  /  sovremennye  -  aspekty  -  monitoringa  -  ustoychivogo  -  razvitiya  -
promyshlennogo  -  predpriyatiya  -  metodika  -  i  -  praktika
3.3.13.Навчально-методичний комплекс навчальної дисципліни "Організаційна 
психологія".  Режим доступу: http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/

4. РЕЙТИНГОВА  СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ
СТУДЕНТОМ  ЗНАНЬ  ТА  ВМІНЬ.

4.1. Методи контролю  та схема нарахування балів.
Оцінювання  окремих  видів  виконаної  студентом  навчальної  роботи

здійснюється в балах відповідно до табл. 4.1.
Таблиця 4.1

1 семестр
Мах

кількість
балів

Модуль №1

Вид навчальної роботи Мах кількість балів

Вичерпне  розкриття  питання  на  практичному  занятті
(8х5 б.)

40
(сумарна)

Виконання експрес-контролю (1х11 б.) 11

Виконання та захист домашнього завдання 7

Для  допуску  до  виконання  модульної  контрольної  роботи  №1 студент  має
набрати не менше 35 балів
Виконання модульної контрольної роботи №1 30

Усього за модулем №1 88

Семестровий диференційований залік 12

Усього за дисципліною 100

4.2.  Виконані  види навчальної  роботи зараховуються студенту, якщо  він
отримав за них позитивну рейтингову оцінку (табл. 4.2).

https://cyberleninka.ru/article/n/sovremennye-aspekty-monitoringa-ustoychivogo-razvitiya-promyshlennogo-predpriyatiya-metodika-i-praktika
https://cyberleninka.ru/article/n/sovremennye-aspekty-monitoringa-ustoychivogo-razvitiya-promyshlennogo-predpriyatiya-metodika-i-praktika
https://cyberleninka.ru/article/n/metodika-otsenki-kachestvennyh-pokazateley-effektivnosti-3
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Таблиця 4.2
Відповідність рейтингових оцінок за окремі види навчальної роботи 

в балах оцінкам за національною шкалою
Рейтингова оцінка в балах

Оцінка
за

національною
шкалою

Вичерпне
розкриття
питання на

практичному
занятті

Виконання
експрес-

контролю

Виконання та
захист домашнього

завдання, 

Виконання
модульної роботи

5 10-11 7 27-30 Відмінно
4 8-9 6 23-26 Добре
3 6-7 4-5 18-22 Задовільно

Менше 3 Менше  6 менше 4 Менше 18 Незадовільно

4.3.  Сума  рейтингових  оцінок,  отриманих  студентом  за  окремі  види
виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка
заноситься до відомості модульного контролю. 

4.4. Сума поточної та контрольної модульних рейтингових оцінок становить
підсумкову  модульну  рейтингову  оцінку  (табл.4.3),  яка   в  балах  та  за
національною шкалою заноситься до відомості модульного контролю.

Таблиця 4.3
Відповідність підсумкових модульних рейтингових оцінок 

в балах оцінкам за національною шкалою

Модуль №1
Оцінка за

національною шкалою
79 - 88 Відмінно
66 - 78 Добре
53 - 65 Задовільно

Менше 53 Незадовільно

4.5. Підсумкова модульна рейтингова оцінка у балах становить підсумкову
семестрову  модульну  рейтингову  оцінку,  яка  перераховується  в  оцінку  за
національною шкалою (табл. 4.4).

Таблиця 4.4 Таблиця 4.5
Відповідність підсумкової семестрової модульної

рейтингової оцінки в балах оцінкам за
національною шкалою

Відповідність екзаменаційної рейтингової
оцінки в балах оцінці

за національною шкалою

Оцінка в
балах

Оцінка за національною
шкалою

Оцінка в
балах

Оцінка за національною
шкалою

79 - 88 Відмінно 12 Відмінно
66 - 78 Добре 10 Добре
53 - 65 Задовільно 8 Задовільно

Менше 53 Незадовільно - -
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4.6.  Сума  підсумкової  семестрової  модульної  та  залікової  рейтингових
оцінок  у  балах  становить  підсумкову  семестрову  рейтингову  оцінку,  яка
перераховується в оцінки за національною шкалою та шкалою ECTS (табл. 4.6).

Таблиця 4.6
Відповідність підсумкової семестрової рейтингової оцінки в балах 

оцінці за національною шкалою та шкалою ЕСТS

Оцінка в
балах

Оцінка за
національною

шкалою

Оцінка за шкалою ЕСТS

Оцінка Пояснення

90-100 Відмінно А
Відмінно

(відмінне виконання лише з незначною кількістю
помилок)

82-89

Добре

В
Дуже добре

(вище середнього рівня з кількома помилками)

75-81 С
Добре

(в загальному вірне виконання з певною кількістю
суттєвих помилок)

67-74
Задовільно

D
Задовільно

(непогано, але зі значною кількістю недоліків)

60-66 Е
Достатньо

(виконання задовольняє мінімальним критеріям)

35-59
Незадовільно

FХ
Незадовільно

(з можливістю повторного складання)

1-34 F
Незадовільно

(з обов'язковим повторним курсом)

4.7.  Підсумкова  семестрова  рейтингова  оцінка  в  балах,  за  національною
шкалою  та  шкалою  ECTS  заноситься  до  заліково-екзаменаційної  відомості,
навчальної картки та залікової книжки студента.

4.8.  Підсумкова  семестрова  рейтингова  оцінка  заноситься  до  залікової
книжки та навчальної картки студента, наприклад, так:  92/Відм./А, 87/Добре/В,
79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.

4.9.  Підсумкова  рейтингова  оцінка  з  дисципліни  дорівнює  підсумковій
семестровій  рейтинговій  оцінці.   Зазначена  підсумкова  рейтингова  оцінка  з
дисципліни заноситься до Додатку до диплома.
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(Ф 03.02 – 01)
АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

№
прим.

Куди
передано

(підрозділ)

Дата 
видачі П.І.Б. отримувача Підпис

отримувача Примітки

(Ф 03.02 – 02)
АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

 №
пор. Прізвище ім'я по-батькові

Підпис
ознайомленої

особи

Дата
ознайом-

лення
Примітки

 (Ф 03.02 – 04)
АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

 №
пор. Прізвище ім'я по-батькові Дата ревізії Підпис Висновок щодо

адекватності

(Ф 03.02 – 03)
АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

№
зміни

№ листа (сторінки)
Підпис
особи,

яка
внесла
зміну

Дата
внесення

зміни

Дата
введення

зміниЗміненого Заміненого Нового Анульо-
ваного

(Ф 03.02 – 32)
УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

Підпис Ініціали, прізвище Посада Дата

Розробник

Узгоджено

Узгоджено

Узгоджено
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