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 Робоча програма (РП) навчальної дисципліни «Цивільно-правові засади захисту прав пацієнтів» розробляється на основі «Методичних рекомендацій до розроблення та оформлення робочої програми навчальної дисципліни», затверджених розпорядженням № 106/роз, від 13.07.2017 р. та відповідних нормативних документів.

1. Пояснювальна записка

1.1. Заплановані результати.

          Вміння застосовувати норми національного і міжнародного законодавство, яке регулює порядок надання медичних послуг. Вміння застосовувати теоретичні знання при прогнозуванні ситуацій у практиці укладання договорів,  пов’язаних з надання медичних послуг та захисту прав суб’єктів медичних послуг.
         Місце даної дисципліни  в системі професійної підготовки фахівця.
        Дана дисципліна є теоретичною основою сукупності знань, що формують підготовку майбутніх спеціалістів, які будуть спеціалізуватися в галузі медичного права, а також вмітимуть здійснювати договірне регулювання і захист прав клієнтів при наданні їм медичних послуг.

        Мета та завдання вивчення навчальної дисципліни у контексті спеціальності з урахуванням вимог стандарту вищої освіти (освітньої програми).

       Основна мета викладення навчальної дисципліни полягає в ознайомленні студентів з конкретними положеннями правового регулювання надання медичних послуг, стану їх правового забезпечення та порядку відповідальності за завдану шкоду, вироблення навичок юридичного аналізу, узагальнення, вирішення і прогнозування різних правових ситуацій, застосування здобутих знань на практиці.
       Головними завданнями вивчення навчальної дисципліни «Цивільно-правові засади захисту прав пацієнтів» є вивчення особливостей правового регулювання порядку надання медичних послуг;  ознайомлення з основними правами та обов’язками суб’єктів медичних правовідносин; дослідження механізму  регулювання правовідносин в сфері відповідальності за договором про надання медичних послуг та 
аналіз змісту правових документів щодо реалізації і захисту прав пацієнта.
      Компетентності студента в результаті вивчення навчальної дисципліни. 
       Поглиблення правових знань спрямованих на більш детальне дослідження складових механізму захисту прав пацієнтів, а саме способів захисту прав пацієнтів та проблем, що виникають у процесі їх реалізації. Визначення та нормативне закріплення прав пацієнтів дає можливість реалізовувати права пацієнтів за допомогою передбачених законодавством способів захисту порушених прав. 

          Міждисциплінарні зв’язки.

Для вивчення даної дисципліни «Цивільно-правові засади захисту прав пацієнтів» необхідні знання з таких дисциплін, як «Цивільне право», «Актуальні питання цивільного права», «Адміністративне право», «Господарське право», «Медичне право» та інші.

1.2. Програма навчальної дисципліни.
Навчальний матеріал дисципліни «Цивільно-правові засади захисту прав пацієнтів» структурований за модульним принципом і складається з одного навчального модулю, а саме:

         Модуль № 1 «Цивільно-правові стандарти у сфері охорони здоров’я».
            Тема 1. Медичне право і його місце в системах права і законодавства України.

        Зміст. Поняття медичних послуг. Історичний аспект розвитку поняття медичної послуги. Види та особливості здійснення медичних послуг. Поняття якості медичної послуги. Джерельна база нормативно-правового регулювання надання медичних послуг. Вдосконалення законодавства у галузі охорони здоров’я. Нормативно-правове регулювання прав пацієнта на отримання медичної послуги. Гармонізація законодавства України про медичні послуги із законодавством ЄС.

     Тема 2. Правова природа медичної допомоги та медичної послуги.
     Зміст. Поняття і структура правовідносин щодо надання медичних послуг. Зміст і структура цивільно-правових відносин по наданню медичних послуг. Поняття і правова природа правовідносин щодо оплатного надання медичних послуг. Цивільно-правове регулювання відносин щодо оплатного надання медичних послуг. Порядок обчислення вартості медичних послуг.
Тема 3. Правовий статус суб’єктів медичних правовідносин.

Зміст. Загальна структура і класифікація прав людини у сфері охорони здоров’я. Права людини й окремих груп населення у сфері охорони здоров’я. Розмежування поняття пацієнт та користувач медичних послуг. Поняття пацієнта та його права. Права пацієнтів в окремих напрямах медичної діяльності. Захист прав пацієнтів. 

Юридичний конфлікт як підстава для захисту прав пацієнтів. Судовий спосіб захисту прав пацієнтів.

Тема 4. Підстави і види зобов’язань з надання медичних послуг.

Зміст. Види зобов’язання з надання медичних послуг. Істотні умови зобов’язання з надання медичних послуг. Договірні і позадоговірні зобов’язання щодо надання медичних послуг. Особливості деліктних зобов’язань у відносинах відшкодування шкоди в результаті завданих збитків внаслідок надання медичних послуг.

          Тема 5. Система прав людини у сфері охорони здоров’я. Особисті немайнові права людини у сфері охорони здоров’я. 

         Зміст. Поняття, сторони і зміст правочину про оплатне надання медичних послуг. Правила складання правочину про надання платних медичних послуг. Способи укладання правочину про надання медичних послуг. Помилки в практиці укладення та виконання правочинів.
         Інформована згода на медичне втручання. Критерії правомірності інформованої згоди. Форми вираження інформованої згоди на медичне втручання.
        Тема 6. Поняття та умови договору про надання медичних послуг.
Зміст. Об’єкт медичної діяльності і предмет договору про надання медичних послуг. 

Поняття лікарської помилки. Професійний ризик при наданні медичних послуг. 

Набуття чинності і порядок укладання та термін дії  договору про надання медичних послуг. Договори страхування у сфері медичних послуг та зміст договору страхування. 

Особливості договору про надання медичних послуг. Форма договору про надання медичних послуг. Проблематика строків у договорах надання медичних послуг.
         Тема 7. Процедури і механізми захисту прав суб’єктів медичних правовідносин. 

         Зміст. Підстави для захисту порушених прав. Юрисдикційна та неюрисдикційна форми захисту порушених прав. Позов як матеріальна підстава для звернення до суду, особливість змісту позовних вимог щодо відповідальності за порушення при наданні медичних послуг.  Захист прав в суді та відповідних компетентних органах у випадку відповідальності за договором про надання медичних послуг.
          Тема 8. Юридична відповідальність у сфері охорони здоров’я.

         Зміст. Відповідальність за договором про оплатне надання медичних послуг. Особливості відповідальності медичних працівників при наданні медичних послуг. Договірна та деліктна відповідальність у разі заподіяння шкоди здоров’ю при наданні медичних послуг.
         Відповідальність за лікарську помилку. Розмежування відповідальності медиків і медичного закладу. Відповідальність страховика по договору страхування.
2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Структура навчальної  дисципліни.
2.1. Тематичний план навчальної дисципліни

Таблиця 2.1
	№ п/п
	     Назва теми

(тематичного розділу)
	Обсяг навчальних занять ( год.)

	
	
	Усього
	Лекції
	Практичні заняття
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1 семестр

	Модуль № 1 «Цивільно-правові стандарти у сфері охорони здоров’я» 

	1.1
	Медичне право і його місце в системах права і законодавства України.
	12
	2
	2
	8


	1.2
	Правова природа медичної допомоги та медичної послуги.
	11
	2
	2
	7

	1.3
	Правовий статус суб’єктів медичних правовідносин.
	11
	2
	2
	7

	1.4
	Підстави і види зобов’язань з надання медичних послуг.
	12
	2
	2
	8

	1.5
	Система прав людини у сфері охорони здоров’я. Особисті немайнові права людини у сфері охорони здоров’я.
	11
	2
	2
	7

	1.6
	Поняття та умови договору про надання медичних послуг
	12
	2
	2
	8

	1.7
	Процедури і механізми захисту прав суб’єктів медичних правовідносин.
	12
	2
	2
	8

	1.8
	Юридична відповідальність у сфері охорони здоров’я.
	13
	2
	3
	8

	1.9
	Домашнє завдання №1.
	8
	-
	-
	8

	1.10
	Модульна контрольна робота № 1.
	3
	1
	-
	2

	Усього за модулем №1
	105
	    17
	            17
	71

	Усього за 2 семестр
	105
	17
	            17
	71

	Усього за навчальною дисципліною
	105
	   17
	  17
	   71


2.2. Лекційні заняття, їх тематика і обсяг
Таблиця 2.2
	№ пор.
	Назва теми
	Обсяг навчальних занять (год.)

	
	
	Лекції
	СРС

	
	1
	3
	4

	1 семестр

	Модуль № 1 «Цивільно-правові стандарти у сфері охорони здоров’я»

	1.1
	Медичне право і його місце в системах права і законодавства України. 
	2
	4

	1.2
	Правова природа медичної допомоги та медичної послуги.
	2
	3

	1.3
	Правовий статус суб’єктів медичних правовідносин.
	2
	3

	1.4
	Підстави і види зобов’язань з надання медичних послуг.
	2
	3

	1.5
	Система прав людини у сфері охорони здоров’я. Особисті немайнові права людини у сфері охорони здоров’я.
	2
	4

	1.6
	Поняття та умови договору про надання медичних послуг. 
	2
	4

	1.7
	Процедури і механізми захисту прав суб’єктів медичних правовідносин.
	2
	4

	1.8
	Юридична відповідальність у сфері охорони здоров’я.
	2
	4

	1.9
	Модульна контрольна робота №1.
	1
	2

	Усього за модулем №1
	17
	31

	Усього за 1 семестр
	17
	31

	Усього за навчальною дисципліною
	17
	31


2.3. Практичні заняття, їх тематика і обсяг

Таблиця 2.3
	№ пор.
	Назва теми
	Обсяг навчальних занять (год.)

	
	
	Практичні заняття
	СРС

	1
	2
	3
	4

	1 семестр

	Модуль № 1 «Цивільно-правові стандарти у сфері охорони здоров’я»

	1.1
	Медичне право і його місце в системах права і законодавства України.
	2
	2
2

	1.2.
	Правова природа медичної допомоги та медичної послуги.
	2
	2
2

	1.3
	Правовий статус суб’єктів медичних правовідносин.
	2
	2
2

	1.4
	Підстави і види зобов’язань з надання медичних послуг.
	2
	2
2

	1.5
	Система прав людини у сфері охорони здоров’я. Особисті немайнові права людини у сфері охорони здоров’я.
	2
	2
2

	1.6
	Поняття та умови договору про надання медичних послуг.
	2
	2
2

	1.7
	Процедури і механізми захисту прав суб’єктів медичних правовідносин.
	2
	2
2

	1.8
	Юридична відповідальність у сфері охорони здоров’я.
	3
	2
2

	Усього за модулем №1
	17
	32

	Усього за 1 семестр
	17
	32

	Усього за навчальною дисципліною
	17
	32


2.4. Самостійна (індивідуальна) робота студента, її зміст та обсяг 
Таблиця 2.4
	№ п/п
	Зміст самостійної роботи студента
	Обсяг СРС (годин)

	1 семестр

	1
	Опрацювання лекційного матеріалу
	29

	2
	Підготовка до практичних занять
	32

	3
	Підготовка до модульної контрольної роботи № 1
	2

	4
	Виконання домашнього завдання
	8

	Усього за навчальною дисципліною
	71


        2.4.1.  Домашнє завдання

        Домашнє завдання (ДЗ) виконується в першому семестрі, відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій, з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та вмінь студентів і є важливим етапом у засвоєнні навчального матеріалу, що викладається у першому семестрі.

         Домашнє завдання №1 виконується на основі навчального матеріалу, винесеного на самостійне опрацювання студентами, і є складовою модулю №1 «Цивільно-правові стандарти у сфері охорони здоров’я».
         Конкретна мета ДЗ №1 полягає в систематизації, поглибленні і закріпленні теоретичних і практичних знань при застосуванні норм чинного законодавства в сфері правового регулювання надання медичних послуг, стану їх правового забезпечення та порядку відповідальності за завдану шкоду.
        Для успішного виконання ДЗ № 1 студент (ка) повинен (нна) знати ступінь дослідженості в науковій вітчизняній та зарубіжній літературі обраної теми; вміти працювати з науково-монографічними, правовими джерелами з досліджуваного питання, обгрунтовувати висновки і рекомендації.

         Час, потрібний для виконання домашнього завдання №1, – до 8 годин самостійної роботи.
3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ

3.1. Методи навчання

У процесі проведення практичних занять будуть використані: дослідницький метод, дискусійний метод, ігровий метод (ділова гра), робота в малих групах, мозкові атаки, кейс-метод, презентації.

Студенти протягом вивчення навчальної дисципліни мають підготувати презентацію щодо медичної реформи.
3.2. Рекомендована література
Базова література

3.2.1. Конституція України від 28 червня 1996 року зі змінами та доповненнями згідно із Законом України «Про внесення змін до Конституції України» № 2222-IV. – Харків: ФОП Співак Т.К., 2010. – 48 с.
3.2.2. Основи законодавства про охорону здоров’я: Постанова Верховної Ради України від 19.11.1992 // Відомості Верховної Ради України. – 1993. - № 4. -  ст.19.
3.2.3. Цивільний кодекс України від 16 січня 2003 р. № 435-IV // Відомості Верховної Ради України. – 2003. – № 40–44. – Ст. 356. 

3.2.4.  Цивільний процесуальний кодекс України від 18 березня 2004 р.  № 1618-IV // Відомості Верховної Ради України. – 2004. – № 40–41, 42. –ст. 492.
3.2.5. Цивільний кодекс України. Постатейний коментар у двох частинах. Частина 1. / Керівники авторського колективу та відповідальні редактори проф. А. С. Довгерт, проф. Н. С. Кузнєцова. –  К. : Юстиніан, 2005. –  680 с.
3.2.6. Цивільний кодекс України. Постатейний коментар у двох частинах. Частина 2. / Керівники авторського колективу та відповідальні редактори проф. А. С. Довгерт, проф. Н. С. Кузнєцова. –  К. : Юстиніан, 2006. –  1008 с.
3.2.7. Науково-практичний коментар Цивільного кодексу України: У 2т./ О.В. Дзера (ред.) — 2 вид., перероб. і доп. — К.: Юрінком Інтер, 2006.— 831с.
          3.2.8. Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження переліку платних послуг, які надаються в державних закладах охорони здоров’я та вищих медичних закладах освіти» від 17 вересня 1996 р. № 1138 (із змінами та доповненнями) [Електронний ресурс]. – Режим доступу http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=1138-96-%EF.
         3.2.9. Рішення Конституційного Суду України у справі за конституційним поданням 53 народних депутатів України щодо офіційного тлумачення положення частини третьої статті 49 Конституції України «у державних і комунальних закладах охорони здоров’я медична допомога надається безоплатно» (справа про безоплатну медичну допомогу) від 29 травня 2002 р. № 10-рп/2002 [Електронний ресурс]. – Режим доступу http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=1138-96-%EF.
Допоміжна література
         3.2.10. Цивільне право України : академічний курс : [підручник]: у 2-х  т. / за заг. ред. Я. М. Шевченко. – Вид. 2-ге доп. і перероб. – К. : Видавничий Дім «Ін Юре», 2006. – Т. 1. Загальна частина. – 696 с.
        3.2.11. Цивільне право України : [підручник]: у 2-х кн. / [Д. В. Боброва,  О. В. Дзера, А. С. Довгерт та ін.] ; за ред. О. В. Дзери, Н. С. Кузнєцової. – К. : Юрінком Інтер, 1999. – Кн. 2. – 864 с.
        3.2.12. Стеценко С. Г. Медичне право України: Підручник/С. Г. Стеценко, В. Ю. Стеценко, І. Я. Сенюта. – К.: Всеукраїнська асоціація видавців «Правова єдність», 2008. – 507 с.
        3.2.13. Стеценко С. Г. Сучасне українське медичне право: Монографія / За заг. ред. С. Г. Стеценка. – К.: Атіка, 2010. – 496 с.
        3.2.14. Медичне право України (правові засади забезпечення медичного страхування) [Текст] / С. Г. Стеценко, В. Ю. Стеценко, Я. М. Шатковський. - К.: Атіка, 2010. - 208 с.
        3.2.15. Майданик Р.А. Договір про надання медичних послуг//Аномалії в цивільному праві України: навч. – практ. посіб., К.: Юстініан, 2010.
        3.2.16. Грабовська Г.М., Воробйова Н.О. Цивільно-правове регулювання медичних послуг: практикум для студентів напряму підготовки 6.030401 «Правознавство», Київ: НАУ, 2013 (Електронна мультимедійна бібліотека).
3.3. Інформаційні ресурси в інтернеті 

3.3.1 http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/23259
4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ
СТУДЕНТОМ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ


4.1. Методи контролю та схема нарахування балів.
Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюється в балах відповідно до табл. 4.1.

Таблиця 4.1
	1 семестр

	Модуль №1
	Мах

кількість

балів

	Вид

навчальної роботи
	Мах

кількість

балів
	

	Виступ на практичному занятті вирішення задач на практичних заняттях (з урахуванням завдань СРС) 
	30

	

	Підготовка доповіді та виступ на практичному занятті з урахуванням завдань СРС 
	20


	

	Виконання та захист домашнього завдання
	20


	

	Для допуску до виконання модульної контрольної роботи № 1 студент має набрати не менше 42 балів
	

	Виконання модульної контрольної роботи №1
	18
	

	Усього за модулем №1
	88
	

	Семестровий диференційований залік  
	12

	Усього за навчальну дисципліну
	100


4.2 Виконаний вид навчальної роботи зараховується студенту, якщо він отримав за нього позитивну оцінку за національною шкалою відповідно до табл. 4.2
Таблиця 4.2

Відповідність рейтингових оцінок за окремі види навчальної роботи 

в балах оцінкам за національною шкалою

	Рейтингова оцінка в балах
	Оцінка

за національною шкалою

	Виступ на семінарських заняттях з основних питань
	Підготовка доповіді, виконання та захист


	Виконання та захист домашнього завдання


	Виконання 
модульної 
роботи
	

	27-30
	18-20
	18-20
	17-18
	Відмінно

	23-26
	15-17
	15-17
	14-16
	Добре

	18-22
	12-14
	12-14
	11-13
	Задовільно

	меньше 18
	меньше 12
	меньше 12
	меньше 11
	Незадовільно


4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих студентом за окремі види виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка заноситься до відомості модульного контролю.

4.4. Сума поточної та контрольної модульних рейтингових оцінок становить підсумкову модульну рейтингову оцінку (табл. 4.3), яка в балах та за національною шкалою заноситься до відомості модульного контролю.

Таблиця 4.3

Відповідність підсумкових модульних рейтингових оцінок

у балах оцінкам за національною шкалою
	Модуль № 1
	Оцінка

за національною шкалою

	79-88
	Відмінно

	66-78
	Добре

	53-65
	Задовільно

	менше 53
	Незадовільно


4.5. Підсумкова модульна рейтингова оцінка для цієї дисципліни дорівнює підсумковій семестровій модульній рейтинговій оцінці, яка перераховується в оцінку за національною шкалою (табл. 4.4).

4.6. Підсумкова модульна рейтингова оцінка дорівнює підсумковій семестровій модульній рейтинговій оцінці, яка перераховується в оцінку за національною шкалою (табл. 4.4).
        Таблиця 4.4

Відповідність підсумкових семестрових модульних рейтингових оцінок у балах оцінкам за національною шкалою

	Оцінка в балах
	Оцінка

за національною шкалою

	79-88
	Відмінно

	66-78
	Добре

	53-65
	Задовільно

	Менше 53
	Незадовільно


Таблиця 4.5
Відповідність залікової рейтингової оцінки у балах оцінці за національною шкалою

	Оцінка в балах
	Оцінка

за національною шкалою

	12
	Відмінно

	10
	Добре

	8
	Задовільно

	-
	-


4.7. Сума підсумкової семестрової модульної та залікової рейтингових оцінок у балах становить підсумкову семестрову рейтингову оцінку, яка перераховується в оцінки за національною шкалою та шкалою ECTS (табл. 4.6).

Таблиця 4.6

Відповідність підсумкових семестрових рейтингових оцінок

у балах оцінкам за національною шкалою та шкалою ECTS

	Оцінка 

в балах
	Оцінка

за національною шкалою
	Оцінка

за шкалою ECTS

	
	
	Оцінка
	Пояснення

	90-100
	Відмінно
	A
	Відмінно

(відмінне виконання лише з незначною кількістю помилок)

	82 – 89
	Добре
	B
	Дуже добре 

(вище середнього рівня з кількома помилками)

	75 – 81
	
	C
	Добре

(в загальному вірне виконання з певною кількістю суттєвих помилок)

	67 – 74
	Задовільно
	D
	Задовільно

(непогано, але зі значною кількістю недоліків)

	60 – 66
	
	E
	Достатньо

(виконання задовольняє мінімальним критеріям)

	35 – 59
	Незадовільно


	FX
	Незадовільно

(з можливістю повторного складання)

	1 – 34
	
	F
	Незадовільно

(з обов’язковим  повторним курсом)


4.8. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та залікової книжки студента.

4.9. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка заноситься до залікової книжки та навчальної картки студента, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.

4.10. Підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни дорівнює підсумковій семестровій рейтинговій оцінці. 

Зазначена підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни заноситься до Додатку до диплом.

(Ф 03.02 – 01)

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

	№

прим.
	Куди передано (підрозділ)
	Дата 

видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


 (Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№ зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-

ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)

УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
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