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ПЕРЕДМОВА

ТНе тапиаі §иі<1е “ Іпігосіисііоп іо и>§І8Іісз”  із со-аиіЬогесі іо ріасе 
Рігзі-уеаг зіисіепіз оР 1о§ізІісз іп зресіаіігесі Іегтіпоіо^у апсі аиіЬепІіс 
Іехіз ипсіег іЬе арргоуесі зуІІаЬиз іп огсіег Іо тазіег іНеіг Еп§ІізЬ 
зреакіп§ зкіїїз іп зресіаіііу.

ТІїе тапиаі §иісіе сотргізез 8Іх ипііз: “ Ьо^ізіісз Сопсеріз апсі 
Оеїїпіііопз” , “ Рипсііопаї Агеаз оР Ьо§ізІісз’\  “ Ьо§ізІісз Тооіз” , 
"Ьо£І8(ісз ІпГгазІгисІиге’’, “ Ьо§ізІісз З є г у і с є з ” , апсі “ Ьорізіісз 
Мапа^етепі” .

ТНе ипії "Ьоцізіісз Сопсеріз апсі ОеГіпіІіопз”  ехріаіпз (Не огі§іп оР 
(Не суогсі “ Іо§ізІісз” , (Не ргосезз оР і(з Ігапзіїіоп Ргот т ііііа гу  (о 
Ьизіпезз агеаз, і(з оЬіесІіуез апсі Рипсііопз. ТЬе “ Рипсііопаї Агеаз оР 
Ь о й і з і і с з ”  ипії Ратіїіагігез зіисіепіз \у і (Ь  і \у о  Рипсііопаї агеаз оР 
1о§ізІісз: тапа§егіаі апсі ІесНпоІо^ісаІ, апсі сіізІіп§иізНез іНеіг кеу 
Реаіигез. СІпіІ 3 роіпіз Іо (Не ітрогіапсе оРІо^ізІісз Іооіз аз іЬе теапз 
Іо Тіпсі (Не є РРє с і і у є  зоїиііоп Іо (Не аззщпесі іазкз. Ьо^ізіісз 
Іпі’газігисіиге ісіепііРіез Ьазіс Расіііііез апсі з є г у і с є з  гециігссі Рог ргорег 
Рипс(іопіп§ оР а соїптипііу ог зосіеіу. ШЬеп зіисіепіз зіисіу іЬе Іоріс 
“ Ьо§ізІісз З є г у і с є з ” , (Неу Іеагп Носу  Іо тапа§е (Не Яо\у оР §оосіз апсі 
з є г у і с є з  Ьеісуееп (Не роіпі оР огі§іп апсі (Не роіпі оР сопзитрііоп 
(Нгои^Н уізиаіігаїіоп, апаїузіз, ор іітіга їіоп апсі тос1еІіп§ апсі Ьу 
арріісаііоп оР уагіоиз зішиїаііопз апсі зоіїлуаге. ТЬе ипії аізо іпсіисіез 
іНе Ісхі аЬоиІ 1о§ізіісз з є г у і с є  ргоуісіегз апсі ІНеіг сопІгіЬиІіоп іо 
зЬірріп§ орегаїіопз. ТЬе “ Ьо§ізІісз Мапа§етепІ”  ипії сіезсгіЬез (Не 
еззепсе апсі ргіпсіріез оР 1о§ізІісз тапа^етепі зузіет Рогтаїіоп апсі 
ітріетепіаііоп.

Зігисіигаїїу, еасН ипії сопзізіз оР аі Іеазі і \у о  асіаріесі огі§іпа1 Іехіз. 
А с ііу є г з іРіссі зузіет оР схсгсізез епаЬіез Іеагпегз Іо епгісН апсі 
те то гіге  асііуе УосаЬиіагу оРіНе Іоріс. АНег-заІє циезііопз апсі іззиез 
Рог сіізсиззіоп аге аітесі аі сіеуе1оріп§ соттипісаііоп зкіїїз.

ТЬе ипііз аге сотріеіеіу зеїр-сопіаіпесі апсі сап Ье изесі 
іпсіерепсіепііу оР еасН оіЬег. ТЬе Іехіз аге арргоргіаіе Іо аіі і є у є і з  оР 
зіисіепіз -  Ргот рге-іпіегтесііаіе Іо асіуапсесі.



ІІПІІІ
ЬОСІЗТІСЗ СО N СЕРТ ОЕР1ІМІТЮМ5

Ехегсіяе 1. М е т о гіге  іке Ьа$іс УОсаЬиІагу іо  Іехі 1.

апсіел( стародавній
сотриШіоп розрахунок; підрахунок; обчислення
(о огіціпаіе походити
сотЬаІ еіпїгоптепі бойова обстановка
асабетіа наукове середовище
(о саісиїаіе підраховувати, розраховувати
іпуепіогу матеріально-технічні запаси
хирріу сііаіп ланцюг постачання
бсхііпаііоп місце призначення
іпІегсЬапееаЬІе взаємозамінний
таіпіепапсе (оГ £оо(1$) супровід (товарів), технічне 

обслуговування
Іо арріу Іо стосуватися; поширюватися; 

застосовуватися
хЬіртепІ відвантаження, відправлення 

(вантажів)
газу таіегіаі сировина
раска^іпе пакування
сопяитег споживач
сихСотег замовник
регГогтапсе теахигетепі оцінка якості роботи
ргосигетепі закупівля
тапиГасІигіпе виробництво
0Ь|ЄС(ІУЄ завдання, мета
сотреШіуе а<1уап(а£е конкурентна перевага, 

конкурентоспроможність
іпЬоиш! ІгапхрогШіоп ввезення товару
оиіЬоиінІ Ігапхрогіаііоп вивезення товару
Яееі тапа^етепі керування парком транспортних 

засобів
зуагеЬоихіпц складування, зберігання на складі
зуагеЬоихе ргоуісіег надавач складських послуг
таїегіаі (іап(]1іп« вантажно-розвантажувальні роботи, 

обробка (для транспортування 
матеріалів)

сіетапсі 1. вимога; запит; потреба 2. попит



Ехегсізе 2. Ке асі апсі ігат іаіе Іехі 1.

Техії
\УНАТ 18 ЬОСІ8ТІС8

ТІїе шогсі ‘іо§ізІісз” із сієгіуєсі ґгот апсіепі Сгеек апсі сіепоіесі іЬе 
''зсіепсе оґ сопіриіаііоп.” ТЬе Іегт суаз іпіііаііу и$е<1 іп тіїііагу. 
АсІиаІІу, іЬе Іегт кЧо§ізІісз” огщіпаїез ґгот сотЬаІ епуігоптепіз, Ьиі 
поі ґгот Ьиаіпезз ог асасіетіа.

Іп апсіепі Сгеек іЬе \у о гс1 “ 1о § і з і і с я ”  аррііесі іо іЬе тіїііагу оґґісегз 
\уЬо саісиїаіесі іЬе тіїііагу пессіз Ґог \уаг ехресііііопз. ТЬегеґоге, 
Іо і̂зіісз із іЬе ргосезз оґ соогс1іпаІіп£ апсі тоуіп§ гезоигсез, і.е. 
таїегіаіз, реоріе, ециіртепі апсі іпуепіогу, ґгот опе Іосаііоп іо іЬе 
сіезігесі сіезііпаїіоп.

ТНе Гігзі Ьоок оп Іо§І8Ііс5 к‘8иттагу оґ іЬе Агі оґ \Уаг” \уаз чугіПєп 
Ьу Апіоіпе-Непгі ґотіпі, а РгепсЬ агту §епега1, іп 1838 Ю сІезсгіЬе 
NароIеоп’5 агі оґ \уаг.

$реакіп§ аЬоиІ 1о§ізіісз \ує зЬоикІ сііґґегепііаіе іЬе іегтз иІо§ізіісз” 
апсі "зирріу сЬаіп тапа§етепГ. ТЬеу аге оіїеп изесі іпІегсЬап§еаЬІу, 
Ьиі сііґґегепі іп іЬеіг о^есііуез апсі арріісаііопз.

Ьо^ізіісз із а рагі оґ зирріу сЬаіп тапа§етепІ іЬаІ іпіе^гаїез іЬе 
тоуетепі апсі таіпіепапсе оґ §оос1з іп апсі оиі оґ іЬе ог§апігаІіоп. ї ї  
аррііез Іо іЬе ригсЬазе апсі сіеііуегу оґ гаїу таїегіаіз, раска§іп§, 
зНіртепі, апсі Ігапзрогґаііоп оґ ^оосіз Іо сІізІгіЬиІогз, сизіотегз, 
сопзитегз ог изегз.

8ирр1у сЬаіп тапа§етепІ соуєгз а уазі пеїлуогк оґ оиїзісіе 
ог^апігаїіопз іпуоіуєсі іп ргосіисі сіеуеіортепі, регґогтапсе
теазигетепі, сизіотег зєгуісє, ргосигетепі, тапиґасІигіп§, іпуепіогу.

ТЬе о^есііуе оґ Іо§ізІісз тапа^епіепі із сизіотег заіізґасііоп, 
\\Ьі1е іЬаІ оґ іЬе зирріу сЬаіп тапа§етепІ із сотреііііуе ас1уап1а§е. Іп 
ііз регґогтапсе, Іо^ізіісз тапа§етепІ изиаііу іпуоіуєз зіпдіе 
ог^апігаїіоп, чуЬііє іЬе зирріу сЬаіп тапа§етепІ Ьаз а уазі пеііуогк оґ 
ти ііір іе  ог^апігаїіопз.

ТЬе оіЬег ґипсііопз оґ Іо§ізІісз тапа^етепі аге іпЬоипсІ 
ігапзрогіаііоп, оиіЬоипсІ Ігапзрогіаііоп, ґіееі тапа§степІ, 
ууагеЬоизіп§, таїегіаіз Ьапсі1іп§, огсіег ґиІШІтепІ, іпуепіогу 
тапауетепі, сіетапсі ріаппіп^, еіс.



Ехегсізе 3. М аіск (ке ю опіх апсі мюгсі сот ЬіпаІіот  іп А к іік  (кеіг 
едиіуаіепіх іп В

А
1) таіпіепапсе
2) сотЬаІ епуігоптепі

3) га\у таїегіаіз
4) тапи(асіигіп£
5) сотриіаііоп
6) апсіепі
7) сизіотег
8) ргосигетепі
9) сопзитег

10) \уагеЬоизе ргоукіег
11) Пееі тапа§етепІ
12) раска§іп§
13) іпЬоипсІ ігапзрогіаііоп
14) іо саісиїаіе
15) іпуепіогу
16) таїсгіаі Иапііііп^
17) зЬіртепі

18) Іо огі§іпаІс
19) оЬуесІіуе
20) сотреііііуе асіуапіа^е
21) регі'огтапсе 
теазигетепі
22) оиіЬоипсі Ігапзрогіаііоп
23) іпІегсЬап§еаЬ1е

В
a) стародавній
b) розрахунок; підрахунок; 

обчислення
c) надавай складських послуг 
(1) походити
е) бойова обстановка 
0  супровід (товарів)
§) підраховувати, розраховувати
H) матеріально-технічні запаси 
і) завдання, мета
)) взаємозамінний 
к) споживач
I) сировина 
іп) пакування
п) відвантаження
0) замовник
р) оцінка якості роботи 
Я) конкурентна перевага,

конку рентноспроможність 
г) виробництво
з) ввезення товару
1) вивезення товару
и) керування парком 

транспортних засобів
V) закупівля
\у) вантажно-розвантажувальні 

роботи

Ехегсізе 4. С іує Ш гаіпіап ециіхаїепіз. 
га\у таїегіаіз; сотЬаІ епуігоптепі; сіезііпаїіоп; сизіотег; 
таіпіепапсе; Пееі піапа§етепІ; апсіепі; іпіегсЬап§еаЬ1е; раскаціп^; 
асасіетіа; іпуепіогу; зирріу сЬаіп, ІпЬоипсІ ігапзрогіаііоп; саггіег; Іо 
огі^іпаїе; сотриіаііоп; сопзитег; \уагеЬоизе ргоуісісг; зЬіртепІ; 
регГогтапсе теазигетепі; ргосигетепі; тапи(ас1игіп§; арріу Іо;



соїпреііііуе асіуапіаде; (о саісиїаіе; таїегіаі КапсІІіпд; бетапсі; 
оиіЬоипсі Ігапзрогіаііоп.

Ехегсізе 5. С іїе  Еп%1ізк ециіхаїепіз.

стародавній; розрахунок; керування парком транспортних засобів; 
бойова обстановка; розраховувати; походити; наукове середовище; 
стосуватися, поширюватися; місце призначення; ввезення товару; 
підраховувати; стислий; взаємозамінний; закупівля; виробництво; 
матеріально-технічні запаси; оцінка якості роботи; супровід 
(товарів); відвантаження; вивезення товару; замовник; пакування; 
сировина; споживач; вантажно-розвантажувальні роботи; попит; 
надавач складських послуг; складування, зберігання на складі.

Ехегсізе 6. Сот ріеіе іке зепіепсез.

1. ТІїе Іепп “ Іодізбсз” огідіпаїез Ггош сотЬаІ епуігоппіепіз, Ьиі поі 
(гот ... 2. Ьодізіісз із (Ке ргосезз оС ... апсі ... гезоигсез (гот опе 
Іоса(іоп (о (Ке сіезігесі .... 3. ТКе їїгзі Ьоок оп Іодізбсз “ 8иттагу оГ 
(Ке Аг( оС Шаг”  \уаз хугіПеп іп ... Ьу ... 4. Ьодізіісз аррііез (о (Ке 
ригсКазе апсі сіеііуегу оГ... . 5. 8ирр1у сКаіп тападетепі соуєгз а уаз( 
пе(\уогк оС оиїзібе огдапігаїіопз іпуоіуєсі іп ... 6. Іп і(з регСогтапсе 
Іодізбсз тападетепі изиаііу іпуоіуєз ... 7. ТКе оіКег Гипсбопз оГ 
Іодізбсз тападетепі аге ...

Ехегсізе 7. 8а у мгкеїкег іке / оІІош п § зіаіетепіз аге ігие о г  /аізе. 
С оггесі іке /аізе опез.

1. ТКе \у о п і  “ Іодізбсз”  із оС Ьабп огідіп. 2. Ьодіз(ісз із с іє г іу є с і 

Ггот Ьизіпезз епуігоптепі. 3. ТКе Сігзі Ьоок оп Іодізбсз \уаз 'лгіПеп іп 
(Ке 20(К сепіигу. 4. бодізбез із іЬе ргосезз оГ дообз ргобисбоп апсі 
іпаіп(епапсе. 5. 8ирр1у сКаіп тападетепі с о у є г з  а уаз( пеІ\уогк оС 
оиїзісіе огдапігаїіопз і п у о і у є с і  іп ргобисі сіеуе1ортеп(, регСогтапсе 
теазигетепі, сизіотег з є г у і с є , ргосигетеп(, тапиГасІигіпд, іпуеп(огу. 
6. ТКе о Ь )є с ( і у є  оС Іодізбсз тападетепі із (о епзиге дообз 
ргосигетепі апб беїіуегу. 7. ТКе Сипсііопз оС Іодізбсз іпсіибе іпЬоипб 
(гапзрог(а(іоп, оиіЬоипб ігапзрогіабоп, С1ее( тападетепі, 
\уагеКоизіпд, таїегіаіз Капбііпд, огбег СиІСІІІтепІ, іпуепіогу 
тападетепі, бетапб ріаппіпд, еіс.



Ехегсізе 8. Гііі іп іке уарх іп іке хепіепсех м>іік Іке арргоргіаіе
\уогсіх /го т  іке Ь о х : __________________________________

саісиїаіесі; сотреііііуе асіуапіаде; сіезііпаїіоп; сизіотег 
заіізі'асііоп; 1о§ізІісз ргосезз; пеІ\уогк; таіпіепапсе; апсіепі;
гезоигсез; агі оЕ\уаг; сотриіаііоп; сопсізе; тоуетепі_______

1. Іп ... Огеек іЬе суогсі “ Іолізіісз” теапі “ Іке зсіепсе оЕ 
2. “ Ьо§І8Іікоз”  \уеге тіїііагу оЕЕісегз суко ... іке тіїііагу пеесіз Гог суаг 
ехресііііопз. 3. Ео^ізіісз соогсііпаїез апсі шоуєз ... Ггот опе Іосаііоп Іо 
Іке сіезігесі... . 4. Тке Гігзі Ьоок оп Іо^ізіісз сіезсгіЬесі Іке Nаро1еоп’з 
.... 5. Ео£І5іісз апсі зирріу скаіп тападетепі сіеаі ууііЬ сііЕЕєгєпі 
азресіз оЕ. ... 6. Ьо^ізіїсз іпІе§гаІез §оосІ8 зирріу ... апсі ... оЕ Іке 
ог^апігаїіоп. 7. Зирріу скаіп тападетепі соуєгз а уазі ... оГ оиїзісіе 
огдапігаїіопз. 8. Тке оЬієсііує оЕ 1о§ ізіісз тападетепі із ... 9. Тке 
оЬ]єсііує оЕ зирріу скаіп тападетепі із ... .

Ехегсізе 9. Гіпсі іп іехі І іке июгсіх ікаї сап /ипсііоп Ьоік ах поит  
апсі уєгЬх.

Ехегсізе 10. Гіпсі іп іехі 1 хупопутх Іо іке/оііом іпр  мюгйх:
ЬгіеЕ, соте Егот, гескоп, зіоскріїез, сіетапсі, аггап^е. Ігапзрогі, Іооіз, 
роіпі о І' сопзитрііоп, 1оас1іп£, сіеаіег, сііепі, ригсказег, асяиізіїіоп, 
ргосіисііоп, гециезі.

Ехегсізе 11. М аїск іке сіе/їпіііопх м>іік р го р ег

1) Іке асііоп оЕ зкагіп$> зоте(кіп§ оиі атоп§ 
а питЬег оЕ гесіріепіз
2) а зеї оЕ песеззагу Іооіз, сіоікіп^ еіе. Еог а 
рагіісиїаг ригрозе
3) а сотріеіе Іізі оЕіІетз зиск аз ргорегіу ог 
§оос1з іп зіоск
4) а питкег оЕ уекісіез ог аігсгаЕі орегаІіп§ 
Іо§еІкег ог ипсіег Іке зате осупегзкір
5) апу таїегіаі, зиск аз оіі, соїіоп, ог зи^аг 
іп ііз паїигаї сопсііііоп ЬеЕоге іі каз Ьееп 
ргосеззесі Еог изе
6) іке ріасе сукеге зотеопе із §оіп§ Ю ог 
сукеге зотеїкіп^ із Ьеіп§ зеііі ог Іакеп
7) Іо сіеіегтіпе Ьу таїкетаїісаі теїкосіз

Іегтх.

a) саісиїаіе

b) ЕІееі

c) еяиіртепі 

сі) с1І5ІгіЬиІіоп 

е) ссагекоизе

І) гасу таїегіаіз 

&) іпуепіогу



8) а Іаг^е Ьиі1сііп§ ґог зіогіїщ іЬіп£8 ЬеГоге 
іЬеу аге зоїсі, изесі ог кепі оиі Ґог 
сопзитрііоп

її) безііпаїіоп

Ехегсізе 12. М аке ир іке зепіепсез о /у о и г  ом/п изіп% іке Іегт з/гот  
ехегсізе 10.

Ехегсізе ІЗ. Апзм>ег іке ^иез^іопз оп Іехі 1.
1. МЬаІ із іЬе огі^іп оґ іЬе суогсі “•Іо§ізІісз” ? 2. МЬаі сіісі іЬе зуогсі 

‘Іо§І5Іісз”  сіепоіе іп апсіепі Огеек? 3. \УЬеге \уаз іЬе Іегт іпіііаііу 
изеїі апсі \уЬу? 4. \УЬеп ууаз іЬе Гігзі Ьоок оп 1о§ізІісз игіїїеп? 5. \¥Ьо 
ууаз іЬе аиіЬог оГ іЬе Ягзі Ьоок оп Іо^ізіісз? 6. \¥ЬаІ із Іо^ізіісз 
Ґипсііоп? 7. 9/ЬаІ із іЬе сііґґегепсе Ьеїлуееп Іо§ізІісз апсі зирріу сЬаіп 
тапа§етепІ?

Ехегсізе 14. Ореп іке Ьгаскеїз апсі т е  іке хегЬ іп іке с о п е с і /о г т  
о /Р гез еп І Вітріє (У (х) із. ат , аге).

1. Ьо§І8Ііс5 (Іо Ье) а зуогсі оґОгеек огі§іп. 2. Ьо^ізіісз (Іо огі§іпаІе) 
ґгот сотЬаІ епуігоптепі. 3. Ьо^ізЦсз (іо соогсііпаїе) апсі (Іо ітюує) 
гезоигсез, ґгот опе Іосаііоп Ю іЬе сіезігесі безііпаїіоп. 4. Ьо^ізіісз (Іо 
Ье) а рагі о і' зирріу сЬаіп тапа§етепІ. 5. Ьо§ізІісз (Іо іп1е§гаіе) іЬе 
тоуетепі апсі таіпіепапсе о І' §оосІ8 іп апсі оиі оґ іЬе ог§апігаііоп. 
6. її (іо арріу) Іо іНе ригсЬазе апсі сіеііуегу оґ га\у таїегіаіз, раска§іп§, 
зіііртепі, апсі Ігапзрогіаііоп оґ §оос1з Іо сІізІгіЬиІогз, сизіотегз, 
сопзитегз ог изегз. 7. ТНе оЬ)єсііує оґ 1о§ізіісз тапа§етепІ (Іо Ье) 
сизіотег заіізґасііоп, зуЬііє іЬаі оґ іЬе зирріу сЬаіп тапа§етепІ (іо Ье) 
сотреііііуе асіуапіа^е. 8. Іп ііз регґогтапсе Іо§ізІісз тапа^етепї 
изиаііу (Іо іпуоіує) зіпріє ог^апігаїіоп, шЬіІе іЬе зирріу сЬаіп 
тапа^етепі (Іо Ьауе) а уазі пеїзуогк оґ тиіііріе ог^апігаїіопз. 
9. Ьо^ізіісз апсі зирріу сЬаіп тапа§етепІ (Іо сііґґег) іп іЬеіг оЬ)єсііуєз 
апсі арріісаііопз.

Ехегсізе 15. Тгапзіаіе іке зепіепсез іпіо Еп§Изк.
І. У стародавній Греції слово «логістика» означало «наука про 

обчислення». 2. Логістика бере початок з часів ведення бойових 
дій. 3. Логістика —  це процес координування та переміщення 
ресурсів (матеріалів, людей, обладнання, матеріально-технічних 
запасів) з одного місця до заданого пункту призначення. 
4. Логістика є складовою більш сучасного поняття «керування



ланцюгом постачання» і займається питаннями закупівлі та 
постачання сировини, упакування, відвантаженням, перевезенням 
товарів до дистриб'юторів, замовників, споживачів або 
користувачів. 5. Керування ланцюгами постачання охоплює більшу 
мережу організацій , задіяних у розробці продукції, оцінці якості 
роботи, обслуговуванні замовників, закупівлі, виробництві тощо. 
6. Серед інших функцій логістики є ввезення та вивезення товару, 
керування парком транспортних засобів, складування, вантажно- 
розвантажувальні роботи, виконання замовлень, керування 
матеріально-технічними запасами, планування попиту та ін.

Ехегсізе 16. ІУогк іп раігх Іо хреак оп Іо%із(ісх огщ іп ап<і 
арріісаііоп.

Ехегсізе 17. Метогіге (ке Ьазіс уосакиїагу (о (ехі 2.
ріреііпе 1. система постачання, канал 

(постачання); 2. трубопровід
(о зесиге гарантувати безпеку, забезпечувати
іо етегц е виявлятися; з’ясовуватися
іо іасіїііаіе полегшувати; сприяти
иіііііу корисність, вигідність
Гопуапі Л о т у прямий потік
г є у є г з є  П о з у зворотний потік
р О ІП І  О Г 0 Г І£ ІІ1 місце відправлення, місце 

походження
роіпі оГ сопзи трііоп місце споживання
іо т е е і  геци ігетепіз задовольняти вимоги
іо розіііоп 1. розміщувати, розташовувати;

2. визначати місцеположення
іо ехесиіе виконувати, реалізовувати
ехріісіі сіеіїпіїіоп точне (чітке, однозначне) визначення
уаіие сЬаіп виробничо-збутовий ланцюг
ігап ззЬ ір теп і перевалка (вантажів), 

перевантаження
асісіесі уаіие додана варт ість, сукупна вигода
сгозз-Гипсііопаї міжфункціональний,

багатофункціональний
сгозз-зесііопаї різнопрофільний



Техі2
ОЕРИЧІТКЖ ОГ ЬОСІ8ТІС8 НІ8ТОКІСАЬ ТКАСК

Зіпсе ІНе Ье§іппіп§ оґ Ьишап сіуііігаїіоп, їЬеге Наз аішауз Ьееп 
тоуетепі оГ £оосІ8. Ьо^ізіісз із а ипіцие сопііпиоизіу орегаїесі §ІоЬаІ 
ріреііпе, і.е. 24 Ьоигз а сіау, зєуєп сіауз а хуеек апсі 52 хуеекз а уеаг, іо 
зесиге ргосіисі апсі зєгуісє р1аппіп§, соогсііпаїіоп, ігапзрогїаііоп апсі 
сіеііуегу Іо сизіотегз \уогісі\уіс1є.

Е о § і з і і с з  Іазкз агиі асііуіііез \у і і Ь іп  іНіз есопотіс ргоссзз \у є г є  Гігзі 
зузіетаїісаііу ІеппесІ іп ІНе тісі-ПуепІіеіЬ сепіигу. Ьо^ізіісз аз а 
Ьизіпезз сопсері \уаз етег§е<і іп 1950з Іо тапа§е іЬе Я о \у  о Г  § о о с і8. 

іпСогтаІіоп апсі гезоигсез Ь є іу у є є п  ІНе роіпі оГ огі^іп апсі ІНе роіпі оГ 
сопзитрііоп іп ІНе іпсгеазіп§1у £ІоЬаІІ2 есі зирріу сЬаіп. Сопіріех 
Іо^ізіісаі ргосеззез геяиігесі яиаІіГіесІ ехрегіз \у Ь о  аге саііесі 
ІО£ІзІісіапз.

ТНе тозі соттоп сІеГіпіііопз оГ Іоцізіісз аге іЬе (о11о\уіп§:
(a) Ео§ізІісз із ІНе тапа§етепІ оГ аіі асііуіііез \уЬ ісЬ (асіїііаіе 

зирріу апсі сіетапсі тоуетеп і, соогсііпаїез апсі сгеаіез іЬс иіііііу оГ 
І іт е  апсі ріасе;

(b) Ео§ізІісз тапа^етепі ріапз, сопігоіз апсі ітріетепіз еШсіепІ 
апсі еПГесІіуе ГогууагсІ апсі гєуєгзє Яоуу, зІога§е оГ ^оосіз, зєгуісєз апсі 
геїаіесі іпГогтаїіоп Ьеісуееп іЬе роіпі оі" огщіп апсі іЬе роіпі оґ 
сопзитрііоп іп огсіег Іо тееі сизіотег геяиігетепіз;

(c) Ьойізіісз розіїіопз гезоигсез аі іЬе гі§Ьі ііте, іп іЬе гщЬі ріасе, 
аі ІІіе гі§ІіІ созі, апсі аі іЬе гі^Ьі яиаіііу;

(сі) Іп Ьизіпезз Іегтз, Іо^ізіісз теапз ІНе рЬузісаІ тоуетепі оГ 
£оос1з (гот іЬе зиррііег роіпі Іо іЬе гєсєіуєг роіпі.

Аз уои зее, їЬеге аге поі апу ехріісії сІеГіпіІіопз оГ Іо^ізіісз. її 
сотез оиі іїо т  іЬе рагіісиїаг Іо^ізіісаі Іазк, і.е. Ггот іЬе ргосІисІ5, ІІіе 
циапіііу, іЬе зраііаі геїаііопз, іНе сизіотег геяиігетепіз еіс.

ТІїе зіапсіагсі сІеПпіІіоп £іуєп Ьу іЬе Еигореап СоттіИее Гог 
Зіапсіагсіігаїіоп сІезсгіЬез Іо^ізіісз аз іЬе ргосезз оГ ріаппіп^, ехесиІіп£ 
апсі сопігоІ1іп§ Іііе тоуетепі апсі ріасетепі о( реоріе апсі/ог §оосІ5, 
апсі аз ІНе зиррогІіп§ асііуіііез Іо зесиге зисЬ тоуетепі апсі ріасетепі 
апсі асЬіеуе іЬе езІаЬІізЬесі о Ь ]Є С І і у є з .



Ехегсізе 19. М аіск (ке Vрогсіх апсі мгогсі сот Ьіпайот  іп А \уі(к іИеіг 
ес/иі\<аІепі5 іп В.

А
1) Гасіїііаіе

2) ГЄУЄГ8Є Яо\у
3) і'оплагсі (1о\у

4) ехріісії беГтіІіоп

5) уаіие сЬаіп
6) ріреііпе
7) тееі гециігетепіз
8) ііт е  и іііііу

9) роіпі оГогщіп
10) таїегіаі Ьапс11іп£
11) ріасе иіііііу
12) ІгапззЬіртепі
13) сгозз-зесііопаї
14) сгозз-ЛіпсІіопаІ
15) асісіесі уаіие
16) сІізІгіЬиІіоп

В
a) система постачання, канал 
(постачання)
b) вигідне місцезнаходження
c) полегшувати, сприяти
Ь) корисність своєчасної пропозиції 

товару
е) місце відправлення, місце походження 
() реалізація 
§) зворотний по тік 
її) міжфункціональний, 

багатофункціональний 
І) задовольняти вимоги 
і) однозначне визначення 
І) додана вартість, сукупна вигода 
і) вантажно-розвантажувальні роботи 
т )  прямий потік
п) різнопрофільний
о) перевалка (вантажів), перевантаження
р) виробничо-збутовий ланцюг

Ехегсізе 20. С іуе іікгаіпіап едиіуаіепіх. 
ехріісії беїїпіііоп: (огмагб П о у у ;  і о  тее і гециігетепіз; сгозз-зесііопаї; 
ріреііпе; сіізрозаі; роіпі оі' огі§іп; ІгапззЬіртепі; г є у є г з є  Я о у у ; уаіие 
сЬаіп; Іо Гасіїііаіе; Іо іпсогрогаїе; таїегіаі Ьапсіїіщ»; Ііт е  и іііііу ; ріасе 
и іііііу ; сгозз-ігіпсііопаї; Іо ехесиїе; асісіесі уаіие; Іо розіїіоп.

Ехегсізе 21. Оі\’е Еп^іі.чк едиі\чіІепІ$. 
полегшувати, сприяти; корисність часу; реалізація; перевалка 
(вантажів); виробничо-збутовий ланцюг; об’єднувати; система 
постачання, канал (постачання); виконувати; розміщувати; зворот­
ний потік; додана вартість; місце відправлення; прямий потік; 
корисність місця; міжфункціональний, багатофункціональний; вико­
нувати; розміщувати; задовольняти вимоги; місце відправлення; 
різнопрофільний; однозначне визначення, місце споживання.



Ехегсізе 22. Ріші іп Іех! 2 Ім/епіу могсіз ікаї сап /ипсііоп Ьоїк аз 
поипз апсі уєґЬз.

Ехегсізе 23. Сот ріеіе ікс зепіепсез.
І. Ео^ізіісз із а ипіцие §ІоЬа1 ріреііпе Ікаї орегаїез ... 2. Тке Іазкз 

апсі асііуіііез суіікіп ІЬіз есопотіс ргосезз \уеге Гігзі... 3. Ьозізіісз аз а 
Ьизіпезз сопсері \уаз етег§есі іп 1950$ То ... 3. Сотріех 1о§ізІісаі 
ргосеззез геяиігесі ... 4. Ьо^ізТісз тапа§етепі Гасііііаіез ...
5. ЬО£І5ЇІС8 роЗІІІОПЗ ГЄ50ЦГСЄ8 ... 6. ІП ЬиЗІПЄЗЗ ІЄГГП8, І0£І5ІІС5 
іпеапз... 7. Оеіїпіііоп оПо§ізІісз сотез оиі їігот... . 8. Тке зіапсіагсі 
сіеїїпіііоп оі' Іо^ізіісз \уаз діуеп Ьу.... апсі зіаіез Ікаї 1о§ізІісз із ... 
9. Ьо^ізіісз Ііаз єуоіуєсі іпіо іке ...

Ехегсізе 24. 8ау м/кеїкег іке / о ііо у ііщ  зіаіетепіз аге ігие о г  /аізе. 
С аггесі ік е /а ізе  опез.

і. 8іпсе іЬе Ье§іппіп§ оГкитап сіуііігаїіоп, ікеге каз аісуауз Ьееп 
тоуетепі оґ §оосіз. 2. Ьо^ізіісз із а ипіцие гапсіотіу орегаїесі §1оЬа1 
зузіет. 3. Ьо^ізТісз Іазкз апсі асііуіііез іп Іке £ІоЬаІІ2Єсі есопотіс 
ргосезз \уєгє Ягзі зузіетаїісаііу Іегтесі іп їЬе піпеїеепік сепіигу. 
4. Ьоцізіісз аз а Ьизіпезз сопсері луаз етег§есі іп 1960з. 5. Ьо^ізіісз 
аітз То тапа§е іКе Яо^у о ї ^оосіз, іпіогтаїіоп апсі гезоигсез Ьєісуєєп 
їЬе роіпі оґ огі§іп апсі Іке роіпі оґ сопзитрііоп. 6. Ьодізіісз 
тапа^етепі апаіугез зирріу апсі сіепіапсі тоуетепі апсі соогсііпаїіоп 
Іакіп§ іпіо ассоипі Ііте  апсі ріасе иіііііу. 7. Ьо§ізІісз тапа^етепі 
сопігоіз еЯісіепІ апсі єЯєсііує Гопуагсі апсі гєуєгзє Яо\у оґ §оосіз апсі 
зєгуісєз То тееі сизіотег гечиігетепіз. 8. Ьо і̂зТісз розіїіопз гезоигсез 
аі Іке гі§кІ І і те, іп Іке гідкі ріасе, аі іке гі§кІ еозі, аі їЬе гі§кІ диаіііу. 
9. іп Ьизіпезз Іегтз, іодізіісз теапз Іке ркузісаі тоуетепі оЯ §оосІ8 
і'гот Іке гєсєіує роіпі Іо їЬе зиррііег роіпі.

Ехегсізе 25. Рііі іп (ке §арз іп іке зепіепсез и>іік іке арргоргіаіе 
\\>огс!з /го т  іке Ьох:

тоуетепі, ріреііпе, китап, огі§іп, §1оЬаіі2есі, иіііііу, есопотіс, 
сіеііуег, ітріетепіз, сЬаіпз, зіога^е, тееі, еіТісіепІ, г є у є г з є , 

тісі-і\уеп1іе1к, соогсііпаїез, сизіотегз, іпіогтаїіоп, тапа§етепІ- 
огіепіесі, ехріісії, іпсогрогаїесі, сопзитрііоп, с і е т а п с і ______
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1. Ьо§ізІісз із а ипіяие §1оЬаІ ... іЬаІ сопііпиоизіу орегаїез Іо ... 
ргосіисіз апсі зєгуісєз Іо ... ауогісілуісіє. 2. ТЬе ... оЕ§оосІ5 Ьаз ехізіесі 
зіпсе їЬе Ье§іппіп§ оЕ ... сіуііігаїіоп. 3. ТЬе Іазкз апсі асііуіііез луііЬіп 
іЬіз ... ргосезз \уєгє ... ипсіег їЬе Іегш іо^ізіісз іп їЬе ... сепіигу.
4. Ьо£ІзІіс5 ... їЬе Еіо\у оЕ §оо(1з, іпЕогтаїіоп апсі гезоигсез Ьеісуееп 
їЬе роіпі оЕ... апсі їЬе роіпі оЕ... іп їЬе іпсгеазіпціу ... зирріу сЬаіп.
5. Ьо§ізІісз Еасііііаіез зирріу апсі ... тоуетеп і апсі сгеаІезіЬе ... оЕ 
Ііте  апсі ріасе. 6. Ьо§ізІісз ріапз, ... апсі сопігоіз їЬе ... апсі єЕЕєсііує 
Еог\уагсі апсі ... Е1о\у, ... оЕ§оосІ5, з є г у і с є з  апсі ... ЬєПуєєп їЬе роіпі оЕ 
огі^іп апсі їЬе роіпі оГ сопзитрііоп іп огсіег Іо ... сизіотег 
гециігетепіз. 7. ТЬеге аге поі апу ... сіеГіпіІіопз оі" 1о§ізІісз. 
8. Ьо§ізІісз Ьаз єуоіуєсі іпіо іпіе§гаіесі ... уаіие ....

Ехегсізе 26. МаїсИ (ке сіе/іпіііот м>і(к р го р ег  Іегт.ч.
1)  і1о\у оЕ таїегіаіз, ^оосіз апсі ециіртепі Ьаск 
Іо а сотрапу ог Еіпп Еог геизе, гесусіт^, ог 
сіізрозаі
2 )  Іосаііоп ог зіаііоп ууЬ є г є  а саггіег гесеіуез а 

зЬіртепІ Егот а зЬіррег Еог Ігапзрогіаііоп іо їЬе 
сіезііпаїіоп
3) иіііііу оЕ а §оосі ог з є г у і с є  сгеаіесі Ьу ііз 
ауаііаЬііііу аі а рагіісиїаг ііт е
4) Еіолу оЕ таїегіаіз, §оосіз апсі ециіртепі Іо а 
г є с є і у і п §  роіпі
5) Іо іпсіисіе зотеіЬіп§ аз рагі оЕ а §гоир, 
зузіет, ріап
6) іо таке (ап асііоп ог ргосезз) еазу ог еазіег
7) зЬірріп§ а ЕіпізЬесі ргосіисі Іо а пелу іосаііоп 
іЬаІ із пюге ассеззіЬіе Іо сопзитегз іЬап їЬе 
ріасе \уЬеге іі ууаз іпіііаііу тапиЕасІигесі
8) а зузіет ог сЬаппеі оЕ зирріу

9) заІізЕу їЬе езІаЬІізЬесі сопсііііопз

10) а зеї оЕ асііуіііез Шаі а Еіпп регЕогтз іп 
огсіег Іо сіеііуег а уаіиаЬІе ргосіисі ог з є г у і с є  Ео г  

їЬе тагкеї
11) ехріапаїіоп зіаіесі сісагіу апсі сіеіаіі

a) ріреііпе

b) іпсогрогаїе

c) Еасіїііаіе 

сі) І іт е  иіііііу 

е) ріасе иіііііу 

І) Еопуагсі Е1о\у
§ )  ГЄУЄГЗЄ Е І 0 \ У

Ь) роіпі оЕ 
огі§іп 
і) Іо тееі 
гециігетепіз 
.І) ехріісії 
сіеГіпіІіоп

к) уаіие сЬаіп

15 м



Ехегсізе 27. Маке ир іке аепіепсех о /у о и г  о т і ияіпу Іке Іегт з/гот  
ехегсіае 26.

Ехегсізе 28. Гіпсі іп іехі 2 аупопута (о {Ііе /о11ои>іпр чюпіх; 
іпіе^гаіе, сКаппеІ, Ьасксуагсі, сопііпиііу, огі§іпаІіоп, ассотрІізЬ, 
сотріісаіесі, ехребіїе, тоуетепі, опсуагсі, изеїиіпезз, сопсііііоп, 
заіізіу сіеаг-сиі, ргоіїі.

Ехегсізе 29. Ап.чн>ег іке цнехііот оп Іехі 2.

Е МЬеп сап \ує ігасе їЬе тоуетепі оГ §оосІ5 Ггот? 2. М іу  із 
І0{ТІ5Іісз сопзісіегз а сопііпиоизіу орегаїесі ргосезз? 3. ШНеп \уєгє 
Іо^ізіісз Іазкз апсі асііуіііез Гігзі зузіетаїісаііу Іегтесі? 4. МНаІ 
Ьизіпезз сігіуєгз Іес) Іо Іоцізіісз іпсогрогаїіоп іпіо Ьизіпезз? 5. \¥ЬаІ аге 
(Не тозі сотіпоп сіеїіпіііопз оГ 1о§ізІісз? 6. \УЬаІ із їЬе зіапсіагсі 
беГтіІіоп оП о§ізіісз §іуєп Ьу їЬе Еигореап Соттіїїее?

Ехегсізе ЗО. Риі репегаї апсі хресіаі сріезііот Іо іке ] оІІоч'іп§ 
.чепіепсса.

1. Ео§ізІісз із а ипіцие сопііпиоизіу орегаїесі £ІоЬа1 ріреііпе. 
2. Ео§ізІісз зесигез ргосіисі апсі зєгуісє ріаппіпц, соогсііпаїіоп, 
Ігапзрогіаііоп апсі сіеііуегу Іо сизіотегз \уогіс1\уісіє. 3. Ео^ізіісз аз а 
Ьизіпезз сопсері тапа§ез їЬе Яо\у оґ §оосІ8, іпґогтаїіоп апсі гезоигсез 
ЬеПсееп їЬе роіпі оґ огі§іп апсі їЬе роіпі оГ сопзитрііоп іп їЬе 
іпсгеазіп^іу £ІоЬа1ігесі зирріу сЬаіп. 4. Ео^ізіісз їасіїііаіез зирріу апсі 
сіетапсі тоуетепі апсі соогсііпаїіоп апсі сгеаіез їЬе иіііііу оґ Ііте  апсі 
ріасе. 5. Ео§ізІісз розіїіопз гезоигсез аі їЬе гі§Ьі Ііте, іп їЬе гі^Ьі 
ріасс, аі їЬе гі§Кі созі, аі їЬе гі§Ьі яиаіііу. 6. ТЬе Еигореап С оттіїїее 
ї'ог Біапсіагсіігаїіоп £Іуєз їЬе зіапсіагсі сІеГіпіііоп ої" Іо§ізІісз аз їЬе 
ргосезз оґ р1аппіп§, ехесиІіп§ апсі сопІгоІІіп§ їЬе тоуетепі апсі 
ріасетепі оГ реоріе апсі/ог §ообз.

Ехегсізе 31. Тгатіаіе іке хепіепсех іпіо Еп^ііхк.
1. Переміщення товарів існувало з самого початку існування 

людської цивілізації. 2. Логістика —  це унікальний безперервно 
діючий процес виробництва, який забезпечує планування, 
координацію, перевезення та доставку продукції і послуг до



замовників з усіх куточків планети. 3. Логісти працюють 24 год на 
день, сім днів на тиждень, 52 тижні на рік. 4. Уперше визначення 
терміну «логістика» було систематизоване у 1950-х роках. 5. Немає 
чіткого однозначного визначення терміну «логістика». 6. Логістику 
називають процесом керування усіма видами діяльності для 
активізації поставок та координації попиту з урахуванням 
корисності часу та зручності місцязнаходження. 7. Логістику ще 
називають процесом планування, контролю і реалізації дієвих та 
ефективних прямих і опосередкованих (непрямих) потоків, 
зберігання товарів, послуг і відповідної інформації між пунктом 
відправлення і пунктом споживання для задоволення потреб 
замовників. 8. Логістика розміщує ресурси у відповідний час, у 
відповідному місці, за відповідну вартість, у відповідній кількості. 
9. У бізнесі логістику називають фізичним переміщенням товарів 
від постачальника до пункту призначення. 10. Логістика сьогодні 
це не тільки перевезення, обслуговування вантажів і складування, 
але й інтегрований управлінський виробничо-збутовий ланцюг.

Ехегсізе 32. Шогк. іп раігз апсі сотрохе а сііаіо̂ ие оп Іо^ізіісз 
Ьізіогісаі ігаск.

Ехегсізе 33. Метогіге іке Ьазіс уоеаЬиІаіу І о іехі 3.
НГе-сусІе термін служби, ЖИТТЄВИЙ ЦИКЛ
Іо зіоск 1. зберігати на складі; 2. мати в 

запасі на складі
Іо зизреіні призупиняти, тимчасово 

припиняти роботу
оічіег гесеірї отримання замовлення
їегтіпаїіоп завершення, припинення дії
заГеїу зіоскз іпуепіогу резервний запас
соп ш ііітеп ї 1. зобов’язання; 2. доручення; 

передача
аззеї с о т т і ї т е п і зобов’язання до активів, передача 

акгивів
іпуепіогу Іигпоуег обіг товарно-матеріальних запасів, 

складський обіг
їоіаі циаіііу 

т а п а ц с т е п і
комплексне управління якістю



сгасіїе-іо-сгасіїе зиррогі концепція безвідходного 
виробництва

аіїег-заіе зєгуісє післяпродажне обслуговування
ргосіисі гесаіі відкликання, повернення продукції
ргосіисі сіізрозаі утилізація продукції
і'гаеііе ламкий, неміцний
регізЬаЬІе той, що швидко псується
сотреііііує созіз конкурентні витрати

Ехегсізе 34. Ке асі апсі (гапзіаіе Іехі 3.

ТехіЗ
ОВЛ:СТІУЕ8 ОРІХНИ8ТІС8

ТЬе ргішагу оЬієсііує оГ Іо^ізіісз тапа^етепі із Іо тоуе іЬе 
іпуепіогу іп а зирріу сЬаіп еїіесііуеіу аги! еІГісіепІІу апсі Іо ехіепб іЬе 
сіезігесі ієуєі оГ сизіотег зєгуісє аі іЬе тіліпіаі созі. ТЬеге аге і\уо 
ргасіісаііу сіііїегепі іогтз оГ 1о§і$Іісз: опе оріітігез а зтооіЬ Яо\у оі' 
таїегіаіз іЬгои§Ь а пеісуогк оГ Ігапзрогі Ііпкз апсі зіога§е агеаз, іЬе 
оіЬег соогсііпаїез ап еіїесііуе ї 1о\у оГ гезоигсез.

Карісі гезропзе, т іп іт и т  уагіеііез, т іп іт и т  іпуепіогу, тоуетепі 
сопзоіісіаііоп, яиаіііу, апсі ІіГе-сусІе зиррогі аге ргішагу Геаіигез оГ 
орегаїіопаї 1о§ізІісз о Ь ] є с і і у є з .

Карісі гезропзе із сопсегпесі ууііЬ а ПгпТз аЬіІіІу Іо заіізїу 
сизіотег’ з геяиігетепіз іп а Ііте їу  таппег. Сюосіз аге зіоскесі апсі 
зиррііесі оп іЬе зЬіртепІ-Іо-зЬіртепІ Ьазіз, і.е. Іо§ізІіса1 орегаїіопз аге 
саггіесі оиі аз суЬєп пеесіесі Ьу а сизіотег.

Ьо£І5їіса1 орегаїіопз сап Ье зизрепсіесі Ьу сіеіауз іп огсіег гесеірі, 
Іегтіпаїіоп оі- ргосіисііоп, §оосІ5 бата§е а* сизіотег’з Іосаііоп апсі 
сіеііуегу Іо ап іпсоггесі сіезііпаїіоп еіс. ТЬе зесопсі о Ь ] є с і і у є  оГ 
т іп іт и т  уагіеііез із з о і у є с і  Ьу арр1уіп§ тосіет іпГогтаїіоп 
ІесЬпоІо^іез гаїНег іЬап Ьу изіп§ Ігасііііопаї теїЬосіз оГ заґеіу зіоскз 
іпуепіогу апсі Ьі§Ь созі Ігапзрогіаііоп. М іп іти т  іпуепіогу і п у о і у є з  

аззеї с о т т іїте п і апсі іпуепіогу Іигпоуег. Аззеї с о т т іїт е п і із іЬе 
ГіпапсіаІ уаіие оГ іпуепіогу; іпуепіогу Іигпоуег із іЬе гаїе оґ іпуепіогу 
иза^е оуєг ііте . Іпуепіогу гесіисііоп зЬоиІсі поі аіїесі сизіотег 
заіізґасііоп.



Тгапзроішіоп созіз чуЬісЬ сіерепсі оп а їуре оі' ргосіисі, зіге оі" 
зЬіртепі апсі сіізіапсе сап Ье гебисесі Ьу сопзо1ісіаІіп£ зтаїї зЬіртепІз 
іп §гоирз.

ЬіГе сусіе ог сгасіїе-іо-сгасіїе Іо§ізІісаІ зиррогі ргоуісіез айег-заіе 
зегуісез, ргосіисі гесаіі апсі сіізрозаі. Рог іпзіапсе, Ьеуега£>е іпсіизігіез 
изе іЬеіг §Іазз ЬоШез а§аіп апсі а§аіп, ууЬііє іНе сапз аге геизесі іп 
такіп§ рарег сІізЬез.

ТЬе иііітаїе ригрозе оґ апу 1о§ізІісз зузіет із Іо заіізїу а сизіотег 
іЬгоидК езІаЬ1ізЬіп§ а скаіп оГ сизіотегз іЬаІ сіігесіїу ог іпсіігесіїу Ііпк 
реоріе аі аіі ог§апігаІіоп ієуєіз Іо іЬе тагкеїріасе.

РиШІІтепІ (Соаіз) д ОетапсІ
(Орегаїіопз)

ОГЕІвГ
' • гїдМ отойш 

ОеІ«'У
ЯдгіІ
%іМііпж

Ййаіііу

‘ Тгапзрогіаііоп

1 *  Нагйііпй 
і *  Раскасіпд

ІЗісск Мападетепі
~ 1- РгойиЗіоп $сЛесіиіпд 
;• Лаїйіоиапд

’ СсзІ
— ;*№̂;спсг

(ОгЙеГБ ?ГОСЄ58ІПд
;• Заіе$ 
і* РигсЬазе

Ехегсізе 35. МаїсИ і ке м’огсіз апсі миті сот Ьіпаїіот  іп А т ік  ікеіг 
е<]иіусг1епі5 іп В.

А В
1) аззеї с о т т іїт е п і

2) огсіег гесеірі

3) іпуепіогу Іитоуег
4) аіїег-заіе з є г у і с є

5) Іо зизрепсі
6) Іііе-сусіе

7) ігадіїе

8) ргосіисі сіізрозаі

a) термін служби

b) призупиняти, тимчасово 
припиняти роботу

c )  отримання замовлення
сі) завершення, припинення дії 
е) резервний запас 
0  зобов’язання до активів, 

передача активів 
§) обіг товарно-матеріальних 

запасів, складський обіг 
Ь) комплексне управління якістю



9) сотреііііуе созіз

10) Іегтіпаїіоп
11) регізЬаЬІе

12) Юіаі циаіііу тапа§етепІ
13) ргобисі гесаіі
14) заґеіу зіоскз іпуепіогу
15) сгасИе-Іо-сгаШе зиррогі

і) концепція безвідходного 
виробництва

,}) післяпродажне обслуговування
k) відкликання, повернення 

продукції
l) утилізація продукції 
т )  ламкий, неміцний
п) той, що швидко псується 
о) конкурентні витрати

Ехегсізе 36. Сіме ІЛсгаіпіап едиітіепіх.
Іегтіпаїіоп; іпуепіогу Шгпоуєг; аззеї с о тт іїте п і; айег-заіе зєгуісє; 
Іоіаі циаіііу тапа§степІ; Гга^ііе; Ііґе-сусіе; заґеіу зіоскз іпуепіогу; 
ргобисі гесаІІ; сотреііііуе созіз; Іо зизрепсі; регізЬаЬІе; огбег гесеірі; 
сгаїііе-іо-с гасіїе зиррогі; ргосіисі сіізрозаі.

Ехегсізе 37. Оіме Еп%1іхк ециїмаїепіх. 
завершення, припинення дії; призупиняти, тимчасово припиняти 
робот>'; термін служби; комплексне управління якістю; концепція 
безвідходного виробництва; отримання замовлення; відкликання, 
повернення продукції; післяпродажне обслуговування; обіг 
товарно-матеріальних запасів, складський обіг; передача активів; 
резервний запас; утилізація продукції; той, що швидко псується; 
ламкий, неміцний; конкурентні витрати.

Ехегсізе 38. Ріпсі іп Гехі З іке \\>опіх іксії сап /ипсііоп Ьоїк ах оипх 
апс! мегЬх. Ткеге аге омег ЗО.

Ехегсізе 39. Сотріеіе іке хепіепсех.
І. Нарісі гезропзе із сопсегпеб \уііЬ а Гігш’з аЬіІіІу Іо... 2. ТЬеу 

зіоск апсі зирріу доосіз оп ... 3. Сошрапіез сап ґасе іЬе зизрепзіоп оґ 
кщізіісаі орегаїіопз Ьесаизе оґ сіеіауз іп ... гесеірі, ... оСргобисііоп, 
£Оосіз .... еіс. 4. Арріісаііоп оґтосіегп іпґоппаїіоп ІесЬпо1о§іез гаїЬег
іНап... теїЬосіз оґ заґеіу ........  апсі ... Ігапзрогіаііоп ... сап зоіус

т іп ііп и т  уагіеііез. 5. Міпішиш іпуспіогу іпуоіуєз ... апсі ....
6. Іпуепіогу гебисііоп зЬоиІсІ поі аґґесі.......... 7. Тгапзрогіаііоп созіз
(іерепсі ... а Іуре о ґ ..., зІ2 е оґ ... апсі сіізіапсе. 8. Тгапзроііаііоп ... сап 
Ье гебисеб Ьу ... зтаїї ... іп §гоирз. 9. СгасНе-Іо-сгасНе 1о§ізІіса1



зиррогі о г ........ргоуісіез ... зегуісез, ргосіисі ... апсі сіізрозаі. 10. ТЬе
иііітаїе ... оґ апу 1о§ізІісз ... із Іо заіізґу а ... іЬгои§Ь езІаЬ1ізЬіп§ а 
... оґсизіотегз іЬаі сіігесіїу о г ... Ііпк реоріе аі аіі ... ієуєіз іо іЬе ...

Ехегсізе 40. 5ау \\4іе(кег іке /оІІоміп% зіаіетепіз аге ігие о г  /аіче. 
С оггесі (ке /аі.че о т  з

1. ТЬеге аге зеуегаї ґоітпз оґ 1о§ізІісз. 2. Яарісі гезропзе, т а х іт и т  
уагіеііез, зіоск іпуепіогу, тоуетепі гесіігесііоп, циаіііу, апсі Ііґе-сусіе 
зиррогі аге ргітагу ґеаіигез оґ орегаїіопаї 1о§ізІісз оіуесііуе. 
3. Яарісі гезропзе із а ґ ігт ’з аЬіІііу Іо заіізґу сизіотег’з геяиігетепіз 
іп ап огсіегіу таппег. 4. Ооосіз аге зіоскесі апсі зиррііесі оп іЬе 
ргосіисІіоп-Іо-зЬіртепІ Ьазіз. 5. Ео^ізіісаі орегаїіопз аге пєуєг 
зизрепсіесі Ьу сіеіауз іп огсіег гесеірі, Іегтіпаїіоп оґ ргосіисііоп, §оосІ8 
сіата^е аі сизіотег’з Іосаііоп апсі сіеііуегу Іо ап іпсоггесі сіезііпаїіоп 
еіс. 6. Тгасііііопаї теїііосіз оґ заґеіу зіоскз іпуепіогу апсі Ьі§Ь созі 
Ігапзрогіаііоп аге поі іЬе \уау оиі Іо т іп іт іге  уагіапсез. 7. Аззеї 
с о т т іїте п і із іЬе гаїе оґ іпуепіогу иза^е оуєг Ііте. апсі іпуепіогу 
Іигпоуег із іЬе ГіпапсіаІ уаіие оґ іпуепіогу. 8. Тгапзрогіаііоп созі 
гесіисііоп сіерепсі а Іуре оґ ргосіисі, зіге оґ зіііршепі апсі сіізіапсе. 9. То 
зиррогі ргосіисі Ііґе-сусіе тапиґасіигегз оґґег аґіег-заіе зегуісез, гесаіі 
апсі сіізрозаі сієґєсііує ог сіата§ес1 ргосіисіз.

Ехегсізе 41. РШ  іп іке %ар.ч іп іке хепіепсеч ппік іке арргоргіаіе
\уогсІ/гот (ке Ьох:__________________________________________

т іп іта ї. сЬаіп, зіога^е, зЬіртепі-іо-зЬіртепІ, соогсііпаїез, 
сизіотег, ґіо\у, сіеіауз, т іп іт и т  (2 ), оіуесііуез, гезоигсез, 
іегтіпаїіоп, сіізіапсе, с о тт іїте п і, сизіотег’з, зирріу, тоуе, 
ІіпапсіаІ уаіие, оріітігез, Ігапзрогі, зіге, сгасіїе-іо-сгасіїе, гаїе, 
гарісі, сіізрозаі, тоуетепі, айег-заіе, Ііґе-сусіе, іуре, геяиезі, 
сіата^с, іпсоггесі, сопзоіісіаііп^. гесаіі ___________________

1. ТЬе ргітагу оЬ]єсііує оґ Іо§ізІісз тапа^етепі із Іо .. іЬе
іпуепіогу іп а ......... еґґесііуеіу апсі еґГісіепІІу апсі Іо ехіепсі іНе
(іезігесі ієуєі оґ ... зєгуісє аі іЬе ... созі. 2. Опе ґогт оґ Іо^ізіісз ... а 
зтооіЬ ... оґ таїегіаіз іЬгои^Ь а пеісуогк оґ ... Ііпкз апсі ... агеаз, 
суііііс Іііе оіНег ... ап єґґєсііує По\у оґ ... . 3. ТЬе орегаїіопаї ... оґ 
І0£І5Іісз аге ґеаіигссі іп ... гезропзе, ... уагіеііез, т іп іт и т  іпуепіогу,
... сопзоіісіаііоп. яиаіііу апсі ... зиррогі. 4....................ргоуісіез Гог
кщізіісаі орегаїіопз аі сизіотег’з .... 5. Ьо£ІзІіса1 орегаїіопз сап Ье



зизрепсіесі Ьу ... іп огсіег гесеірі, ... оі' ргосіисііоп, ^оосіз ... аі ...
Іосаііоп апсі сіеііуегу Іо ап ... сіезііпаїіоп. 6. Аззеї ... із іЬ е ........оГ
іпуепіогу, апсі іпуепіогу Іигпоуег із іЬе ... оґ іпуепіогу иза§є оуєг 
ііте . 7. Тгапзрогіаііоп созіз сіє репсі оп а ... ої" ргосіисі, ... оГ зЬіртепІ 
апсі ... . 8. Тгапзрогіаііоп созіз сап Ье гесіисесі Ьу ... зтаіі зЬіртепіз.
9. Ьііе сусіе зиррогі о г .............Іо^ізіісаі зиррогі ргоуісіез ... зєгуісєз,
ргосіисі... апсі ргосіисі... .

Ехегсізе 42. М аїск (ке сіе/іпіііот мпіИргорег (егт.ч.

1) зиррогі § іуєп Іо зотеопе \у1іо  Ьаз Ьои^ІгІ 
а ргосіисі ог зєгуісє

2) а ргісе іолуєг іЬап іЬаІ оГГегесі Ьу іЬе 
сотреіііогз, ог а ргісе тасіе тоге аіігасііуе 
Ьесаизе оГ асісіесі іпсепііуез
3) іЬе епсі оГзотеіЬіп§
4) еазіїу Ьгокеп ог сіата^есі
5) сотрапу’з зесигіїіез іпуепіогу аз 1оп§- 
Іегт їіііиге саріїаі ехрепсіііигез
6)  ргосезз оЕ геїгіеуіпз с іє іє с і іу є  апсі/ог 
роїепііаііу ипзаіе §оосіз Егот сопзитегз
7) гаїіо зЬо\уіп£  Ьо\у тапу Іітез а сотрапу 
Ьаз зоїсі апсі геріасесі іпуепіогу сіигіп§ а 
§ іуєп регіосі
8) зтаїї ехіга зирріу оЕ §оосіз іЬаІ а 
сотрапу а!\уауз Ігіез Іо Ьауе ауаііаЬІе, іп 
сазе іЬе сіетапсі Еог іЬе §оосіз із тоге іЬап 
ехресіесі, ог іЬеге із а сіеіау іп іЬеіг сіеііуегу
9) ргосіисіз \уЬісЬ сап Іозе іЬеіг изеЕиіпезз 
апсі уаіие іЕ поі арргоргіаіеіу зіогесі ог 
ІгапзроПесІ, ог іЕ поі иіііігесі ууііЬіп сегіаіп 
регіосі

a) аззеї с о т т іїт е п і

b) аЕіег-заіе зєгуісє

с) Ега і̂іе
сі) іпуепіогу іигпоуег 
е) заЕеІу зіоскз

і)  ргосіисі сіізрозаі

§ ) сотреііііуе С08І5

Ь) Іегтіпаїіоп

і) регізЬаЬіе

Ехегсізе 43. Маке ар (ке зепіепсез о /у о и г  ом>п изігщ (ке (егт х/гот
ехегсізе 42.

Ехегсізе 44. Ріпсі іп ісхі 3 зупопутз (о (ке/оІІ<тіп% м/огсіз: 
саріїаі, оЬІі^аІіоп, ассеріапсе, сеазе, ІіЕе зрап, а іт , ЬгеакаЬІе, еазіїу 
зроііесі, геазопаЬІе, >уііЬсігау.а1, ЬиЕРег зіоск.



Ехегсізе 45. А п ш е г  іке диезііопз оп Іехі 3.
1. ЇІУЬаІ І5 їЬс ргітагу о^есііуе оЕ 1о§ізїісз тапа§етепІ? 2. \УЬаІ 

аге і\уо Гогт$ оЕ Іо§І5Іісз? 3. ШЬаІ аге ргітагу Ееаіигез оЕ орегаїіопаї 
1о§ізІісз о^есбуез? 4 . \УНаї із гарісі гезрозе іп 1о§ізІісз? 5. \¥ЬаІ сап 
1о§ізІіса1 орегаїіопз Ье зизрепсіесі Ьу? 6. Но\у сап сотрапіез т іп іт іх е  
уагіапсез? 7. \\4іаІ сіоез т іп іти ш  іпуепіогу іпуоіує? 8. МНаї із аззеї 
сотш іїтепі? 9. \¥ЬаІ із іпуепіогу Іигпоуег? 10. Носу сап 
ігапзрогіаііоп созіз Ье гесіисесі? 11. ШЬаІ із а ргосіисі ІіЕе-сусІе 
зиррогі? 12. ШЬаІ із іЬе иііітаїе ригрозе оЕ апу Іо^ізіісз зузіет?

Ехегсізе 46. РиІ іке диезііопз Іо ііаіісігесі у у о г с і з  і п  Ргезепі В і т р і є .
І. Ьо^ізіісз оріітігез а зт ооїк /Р л у  о /таїегіаіз іЬгоїщЬ а пеісуогк 

оі' ІгапзрогІ Ііпкз апсі зіога^е аге аз. 2. Карій гезропзе, тіпітит 
уагіеііез, тіпітит іпуепіогу, тоуетспі сопзоіісіаііоп, диаіііу, апсі І і/е - 
сусіе зиррогі аге ргітагу Ееаіигез о і' орегаїіопаї Іо%ізіісз оЬуесІіуез. 
3. Оеіауз іп огсіег гесеірі, Іеппіпаїіоп оЕ ргосіисііоп, §оосіз с!ата§е аі 
сизіотег’з іосаііоп апсі сіеііуегу Іо ап іпсоггесі сіезііпаїіоп зизрепсі 
Іо£із(ісаІ орегаїіопз. 4. Мїпітит іпуепіогу іпуоіуєз аззеї сотш іїтеп і 
апсі іпуепіогу іигпоуег. 5. Тгапзрогіаііоп созіз дереші оп а Іуре о / 
ргосіисі, зіге о /зкірт еп і апсі йізіапсе.

Ехегсізе 47. Тгапзіаіе іке зепіепсез іпіо Еп^іізк.
1. Основним завданням логістичного менеджменту є ефективне 

й рентабельне переміщення товарів по всьому ланцюгу постачання 
і з  мінімальними затратами. 2. Швидке реагування —  це здатність 
фірми вчасно задовольнити вимоги замовників. 3. Відвантаження 
відбувається лише на вимогу замовника. 4. Затримки в отриманні 
замовлення, зупинка виробництва, пошкодження товару на 
території замовника та неправильне місце доставки товару 
призводять до переривання логістичних операцій. 5. Іншими 
принципами комплексного керування якістю є підвищення 
професійного рівня працівників, прийняття рішень на підставі 
отриманих даних та статистичного аналізу, ефективне спілкування 
в організації через ведення відкритого діалогу, стратегічне 
довгострокове мислення, обмін думками, постійне удосконалення 
продуктивності праці тощо. 6. Післяпродажне обслуговування, 
відкликання та утилізація продукції є складовими логістичної 
підтримки життєвого циклу продукції. 7. Кінцевою метою



логістичної системи є задоволення потреб замовників шляхом 
створення клієнтської мережі, яка слугує прямою чи 
опосередкованою ланкою між працівниками усіх рівнів в 
організації та ринком.

Ехегсізе 48. \¥огк іп раігз (о сіізсизз Іо£із(ісз оЩесИчез.

ІІпіІ: II
РУМСТЮНАІ. АКЕА5 ОР І.ОСІ5ТЮ 5

Ехегсізе І. М ет огіге (ке Ьазіс уосаЬиІагу (о (ехґ 1.

тапа£егіа1 управлінський; адміністративний

раутепі іегтз платіжні умови

(о асцчіге купувати, придбати

ргоііисііуііу продуктивність, ефективність

аззетЬІей 1. зібраний; 2. комбінований

Іозз втрата

ассигаіе точний, правильний; ретельний

гап§е ряд; сфера, галузь, коло

роіпї оГ заіе торговельна точка

уєМіпе контрольна перевірка

пе§о1іа!іоп переговори; ведення переговорів
(гчскіп§ перевезення автотранспортом

Ггеі§Ь( вантаж, фрахт

гаіі залізниця
іпіаші ууаіепуау річкове сполучення

іпагіпе $Ьірріп£ морське перевезення
сопзІ£птепї 1. вантаж; партія відправленого 

вантажу; 2. консигнаційне 
відправлення товарів; 3. накладна, 
коносамент

лукоіезаіе 1. оптова торгівля; 2. оптовий
геїаіі 1. роздрібна торгівля;

2. роздрібний



Т е х і 1

Ь О С І 8 Т І С 8  Ї 'Ш С Т К Ж А Ь  А 8 Р Е С Т 8

Ьо^ізіїсз із ге§агс1есі іп і \уо азресіз: тапа^егіа! апсі ІесНпоіо§ісаІ. 
ГЬе тапа^етепі о і' ргосигетепі, таїегіаі /Іом-' тоуетепі апсі 

йтгіЬиІіоп Ье1оп§з Іо ІЬе та п а д е гіа і азресі оГ 1о§ізіісз.
Ргосигетепг іпуоіуєз їНе ргосезз оі' зеІес!іп§ уєпсіогз, езіаЬІізЬіп£ 

раутепі Іегтз, зігаїе^іс уе!1іп§, пе§о!іа!іп§ сопігасіз апсі асіиаі 
ригсЬазіп§ оР ^оосіз. 11 із сопсегпесі \уіі1і  асциігіпд (ргосигіп§) іЬе 
§оос1з, зєгуісєз апсі \уогк уііаі Іо ап ог§апІ2аІіоп. Ргосигетепі із іЬе 
итЬгеІІа Іе гт1 Рог ^оосіз ригсЬазс.

Т іте їу сіеііуегу оР таїегіаіз із еззепііаі іо та х іт іге  ргосіисііуііу 
апсі орегаїіопаї еРРїсіепсу. .Іизі іп ііт е  сіеііуегу ргоуісіез Рог зирріуіп^ 
їНе гі§Ьі таїегіаіз Іо іЬе гі^Ні ріасе, Іо Іііе гі§Ьі сопзитсг апсі аі ІЬе 
гі§Ьі ііте.

О р ііт І2Іп§ іЬе тоуетепі о / ЬоіИ гам; таїегіаіз апсі аяхетЬІесІ 
ргосіисіз іЬгои§Ноиі а тапиГасІигіп§ Гасіїііу ог \уагеЬоизе епзигез іЬеіг 
Разіег апсі сіїісіепі 11о\у \уііЬ Іезз сЬапсе іог с1ата§е ог Іозз.

Ркузісаі сі'ШгіЬшіоп із ІІіе гап§е оР асііуіііез іпуоіуєсі іп іЬе 
тоуетепі оР §оосіз і їо т  ІЬе роіпіз оі' ргосіисііоп Іо іііе РІпаї роіпіз о і 
заіе ог сопзитрііоп.

РЬузісаІ сіізІгіЬиііоп іпсіисіез аіі ІЬе Рипсііопз оР §оосіз тоуетепі 
апсі Напсі1іп§, рагіісиїагіу Ігапзрогіаііоп зєгуісєз (ігискіп£, Ргеі^Ьі гаіі, 
аіг ігеі§Ьі, іпіапсі \уа1ег\уауз, тагіпе зЬірріп£, апсі ріреііпез), 
ІгапззЬіртепІ апсі суагеЬоизіпй зєгуісєз (е.§. сопзі§птепі, зіога§е, 
іпуепіогу тапа^етепі), ігасіе, \уЬо1еза1е апсі геїаіі.

ТесІіпо1о§іса1 агеа із іЬе Іо^ікіісз Рипсііопаї агеа іНаї ітріетепіз 
Іііе ітргоуетепіз іп Ігапзрогіаііоп ІесЬпоІо^ієз, \уагеЬоизіп£, 
іпРогтаїіоп, ріаппіп» апсі сопігоі.

1 итЬгеІІа ісгт -- нссохогшюіочий термін



Ехегсі$е 3. М аїск (Не м>огй$ апсі мюгсі сотЬіпаїіопз іп А \\>іік (Иеіг 
едиіуаіепіа іп В.

А
1) уєїїіпє

2) пе§оііаІіоп
3) С0П5І£ШТ1ЄПІ
4) тапа§егіаІ
5) ассигаїе
6) іо асяиіге
7) тагіпе зІіірріп§

8) 1гискіп£
9) геїаіі

10) іпіапсі у/аІеп\ау

11) роіпі оГ заіе
12) раутепі іегтз
13) \уЬоІеза1е
14) їгеі§Ні

В
a) партія вантажу
b) контрольна перевірка
c )  ТОЧНИЙ
сі) вантаж, фрахт 
е) платіжні умови 
і) переговори 
§) перевезення 

автотранспортом 
Ь) морське перевезення 
і) річкове сполучення 
)) управлінський; 

адміністративний
k )  купувати, придбати
l) оптова торгівля
т )  торговельна точка 
п) роздрібна торгівля

Ехегсізе 4. Оіує ІІкгаіпіап ецихчаїепіа. 
таїегіаі Г1о\у; раутепі іегтз; ас^^IІ^іп§; зеїссііоп; сіізітіЬііііоп; уііаі; 
ітргоуепіепі; итЬгеІІа Іегт; еіїісіепсу; аззетЬІес! ргойисіз; 4ата§е; 
Іозз; тагіпе; ріреііпе; зіога§е; тапиГасіигіп§ Гасіїііу; іпуепіоіу 
тапа§етепі; ргосіисїіуііу; гап§е оГ асііуіііез; сопзитрііоп; іпіапсі 
\уаіег\уауз; зНіртепі; асіиаі; ассигаїе; геїаіі; ууНоІезаІе; уєіііпе; 
сопзі§птепі.

Ехегсізе 5. О іує Еп^Иак едиіуаіепіх. 
перевезення автотранспортом; перевезення річковим/морським 
транспортом; контрольна перевірка; вантаж, фрахт; збут; оптова 
торгівля; роздрібна торгівля; переговори; продавець, торговець; 
придбання, закупівля; споживання; сировина; управлінський; 
торговельна точка; платіжні умови; партія відправленого вантажу.

Ехегсізе 6. Сотріеіе іке .чепіепсех.
1. ТІїе тапа^етепі оГ ргосигетепі, таїегіаі Позу тоуетепі апсі 

регїогтіп§ сІізІгіЬиІіоп ЬеІоп§з Іо ... . 2. ТесЬпоІо і̂саІ агеа із іііе 
Іо і̂зіісз іипсііопаї агеа іЬаі ітріетепіз (Ііе ітргоуетепіз іп ... .



3. Ргосигетепі іпуоіуєз іЬе ргосезз о і '... .4. Ргосигетепі із сопсегпесі 
'уііЬ .... 5. Т іте їу сіеііуегу оґ таіегіаіз із еззепііаі Іо ... .6. Ргосіисііоп 
гипз Ьеііег \уііЬ ... . 7. РНузісаІ сІізігіЬиііоп іпсіисіез ... 8. Ьоцізіісз із 
ге§агс1е(і іп і\уо азресіз, патеїу: . . . .  9.\№ЬііЬіп іЬе іе гт  ргосигетепі 
... сап Ье ґоипсі. 10. ... із еззепііаі іо та х іт іге  ргосіисііуііу апсі 
орсгаііопаї еґЛсіепсу. 11. О р ііт іг іп^ іЬе тоуетепі оґ ргосіисіз 
іНгои^Ьоиі іЬе лагеїюизе епзигез . .. .

Ехегсізе 7. 8а у м’кеїкег (ке /о11(ж іп£ зіаіетепіз аге (т е ог /аізе. 
С оггесі Іке /а ізе  опех.

1. Ео§ізіісз із ге§агс1ес1 іп ііігее азресіз: тапа^егіаі, ІесЬп0І0£Іса1 
апсі епуігоптепіаі. 2. Ргосигетепі із іЬе итЬгеІІа іегт ґог §оосІ5 
сіеііуегу. 3. ГЬе гі§Ьі шаіегіаіз Ьауе іо Ье сіеііуегесі іо іЬе гі§Ьі ріасе, іо 
іЬе гі§Ьі сопзитег, апсі аі іЬе гі§Ьі Ііте. 4. РЬузісаІ сІізігіЬиііоп із іНе 
гап§е оГ асііуіііез іпуоіуєсі іп іЬе тоуетепі оґ §оосІ5 ґгот іНе Гіпаї 
роіпіз оґ заіе апсі сопзитрііоп іо іНе роіпіз оґ ргосіисііоп. 
5. Ігапзрогіаііоп зєгуісєз аге ігискіп§, ґгеі§Ьі гаіі, аіг ґгеі§Ьі, іпіапсі 
\\аіег\уауз, тагіпе зЬірріп§, апсі ріреііпез. 6. ШагеЬоизіп§ зєгуісєз аге 
сопзі§птспі, зіога§е, іпуепіогу тапа^етепі. 7. ТесІїпоІо^ісаІ агеа із 
іКе 1о§І5Ііс5 ґипсііопаї агеа іЬаі ітріетепіз іЬе ітргоуетепіз іп 
тапа^етепі, тагкеііп£ апсі сопігоі.

Ехегсізе 8. МаїсИ (ке Іегтз м іікргорег сіе/іпіііопз.
1) ригсЬазіп£

2) рНузісаІ сІізігіЬиііоп

3) сопзІ£птепі

4) іпуепіогу тапа^етепі

5) га\у таіегіаіз (КМ)

6) ргосіисііу ііу

a) зЬіртепі іНаі із Ііапсіїесі Ьу а 
соттоп саггіег
b) сгисіе ог ргосеззесі таіегіаі іЬаі сап 
Ье сопуегіесі Ьу тапиґасіигіп§, 
ргосеззіп§, ог сотЬіпаііоп іпіо а пєлу 
апсі изеґиі ргосіисі
c) іЬе ґипсііопз аззосіаіесі \уііЬ Ьиуіп§ 
іЬе §оосІ8 апсі зєгуісєз гециігесі Ьу іЬе 
Пгт
сі) а теазиге оґ еґґісіепсу оґ гезоигсе 
иіііігаііоп
е) іНе ргосезз оґ епзигіп§ іЬе 
ауаіІаЬіІііу оґ ргосіисіз іЬгои̂ Ь 
іпуепіогу асітіпізігаііоп 
ґ) іЬе тоуетепі апсі зіога^е ґипсііопз 
аззосіаіесі луііЬ Ипізіїесі доосіз ґгот 
тапиґасіигіп§ ріапіз іо суагеїюизез 
апсі іо сизіотегз



Ехегсізе 9. М аке ир (ке хепіепсех о /у о и г  он'и ихіп£ іке Іегтх (гот  
ехегсіхе в.

Ехегсізе 10. Апхн'ег іке диехііопх оп Іехі 1.
1. М іа і азресіз із Іо^ізіісз ге^агсІеО іп? 2. \М аІ Ьеіопуз Іо іЬе 

тапацегіаі азресі о І- Іо£ІзІісз? 3. \УЬаІ сіоез ргосигетепі іпуоіує? 
4. \Уку із Ііте їу  сіеііуегу еззепііаі Іо та х іт іге  ргосіисііуііу апсі 
орегаїіопаї еРРісіепсу? 5. \№Ьеп сіоез ргосіисііоп гип Ьеііег? 6. ШЬаі із 
рНузісаІ СІізІгіЬиІіоп? 7. МЬаІ сіоез рЬузісаІ сІізІгіЬиІіоп іпсіисіе? 
8. \№Ьаі І0£Ізіісз Рипсііопаї агеа із саііесі іесЬпоІо^ісаІ?

Ехегсізе 11. Гіпсі іп іехі 1 хупопутх Іо іке /оііом /іщ  жопіх: 
ригсЬазііц>, зеїіег, еРРісіепсу, тапиРасІигіп£, Ьаггп, зЬіртепІ, сІізраІсЬ, 
сЬескіп§, а( гі§Ьі Ііте , сгисіе таїегіаі, оЬіаіпіп^.

Ехегсізе 12. Гіпсі іп іке Іехі 2 0  м’огсіх ікаї сап (ипсііоп Ьоїк ах 
поипх апсі уєгЬх.

Ехегсізе 13. Ореп іке Ьгаскеїх апсі ихе іке хегЬ іп іке соггесі(о гт  
о /Р гех еп і Зітріе Раххіїе.

1. Ьо^ізіісз (іо ге§агс!) іп і\уо азресіз: тапа§егіа1 апсі іесйпо1о§іса1. 
2. Ргосигетепі (Іо сопсет \у ііЬ) ас^иі^іп§ аіі оР іЬе §оосІ8, зєгуісєз, 
апсі суогк іЬаІ із уііаі Іо ап ог§апіга1іоп. 3. ТНе тоЬіИіу гециігетепіз 
оР зирріу сЬаіпз епіігеїу (Іо тееі). 4. А1І іЬе Рипсііопз оГ тоуетепі 
апсі 1іапс11іп§ оР цоосіз, рагіісиїагіу Ігапзрогіаііоп зєгуісєз, 
Ігапззіїіртепі апсі \уагейоизіп§ зєгуісєз, Ігасіе, шЬоІезаІе апсі геїаіі (Іо 
іпсіисіе) іп рЬузісаІ СІізІгіЬиІіоп. 5. ТНе іпіргоуетепіз (Іо ітр іетеп і) іп 
Ігапзрогіаііоп ІесЬпо1о§іез, \уагеЬоизіп§, іпРогтаїіоп, ріаппіпц апсі 
сопігоі. 6. ТЬе гапде оР асііуіііез (Іо іпуоіує) іп іЬе тоуетепі оР §оос1з 
Ргот роіпіз оР ргосіисііоп Іо Гіпаї роіпіз оР заіе апсі сопзитрііоп.

Ехегсізе 14. Тгапхіаіе іке хепіепсех іпіо Е п ф хк.
1. Закупівля включає вибір продавців, встановлення термінів 

сплати, стратегічну контрольну перевірку, проведення переговорів 
та фактичну купівлю товарів. 2. Вчасна доставка товарів с 
важливою для максимізації продуктивності та операційної 
ефективності. 3. Правильні матеріали мають бути доставлені в 
правильне місце, в правильний час, точно в термін, кожного разу.



4. Підвищення ефективності матеріального потоку забезпечує 
покращення процесу виробництва та вчасну доставку продукції 
клієнтам. 5. Фізичний розподіл (збут) включає всі функції руху та 
оброблення товарів, особливо послуги з транспортування, 
транзитні відправлення, складування, оптову та роздрібну торгівлю.

Ехегсіхе 15. ІУогк іп раіт  іо хреак оп: Мапа§егіаІ апсі 
ІесЬпо1о£Іса1 Лтсііопаї азресіз оґ 1о§ізіісз.

Ехегсізе 16. М ет огіге іке Ьахіс уосаЬиІагу Іо Іехі 2.

сііуєгзє різноманітний
сотр іа іп ї скарга
сіатаке с іа іт рекламаційний акт
Ьі11іп§ виписування транспортних 

накладних, рахунків-фактур
сотрііапсе тгіІЬ виконання, дотримання (умов, 

закону тощо)
Ігапзрогіаііоп ге^иіаііопз нормативно-правові акти у сфері 

перевезень, умови перевезення
оиііеї торгівельне підприємство, ринок 

збуту
Іо епсотразз включати, охоплювати
іеасі їіше термін виконання замовлення, 

термін поставки
ргісе циоіаііоп запропонована ціна, цінова 

пропозиція; котирування цін
могк-іп-ргосезз ргосіисі продукція незавершеного 

виробництва
йяія (ііззетіпаїіоп поширення даних
и'азіе Фзрозаі ліквідація відходів
зоигсіп£ пошук джерел постачання, 

залучення сторонніх джерел
ЬепсЬтагкіпе порівняльний аналіз за еталоном
Гогссазііпц прогнозування
р гото ііоп просування



Ехегсізе 17. Квасі апсі Ігатіаіе іехі 2.

Техі 2
ЬОСІ8ТІС8 ЕШСТІ(Ж8 ОУЕКУІЕ\У

Оікег Еипсііопз Іо^ізіісз зегуез іпсіисіе сизіотег зєгуісє, (іешапсі 
Еогесазііпд, ігапзрогіаііоп, \уагекоизіП£, іпуепіогу тапа§етепі, 
раска§іп§, ргосигетепі, таіегіаі Ьапсі1іп§, іпЕогтаііоп тапа§етепі еіс.

Сизіотег зєгуісс сісіегтіпез ргосіисі сіеііуегу іо іке гі§кі регзоп 
уу ііН Іке гі§кі циапіііу аі іке гі§кі ріасе, аі іке гі^кі ііте, іп іке гі§кі 
сопсііііоп апсі аі Іке гіцкі сові. Ьо^ізіісз сизіотег зєгуісє сіерагїтепіз 
сіеаі \уіік сотріаіпіз, огсіегз, сіата§е сіаітз, геїигп, ЬіІІіпцз еіс.

Остапе) ЕогесазІіп§ езіітаіез Еиіиге сизіотег’з пеесіз Еог а ргосіис! 
апсі зєгуісє апсі зи^езіз ко\у тиск зкоиісі Ье огсіегесі Егот зиррііез 
апсі косу тапу оЕГіпізкесі ргосіиеіз зкоиісі Ье ігапзрогіесі.

Тгапзрогіаііоп геЕегз іо Іке ркузісаі пюуетепі оЕ §оосіз Егот опе 
іосаііоп іо апоікег. її сотргізез зиск асїіуіїіез аз зеІесііп£ їке їгапзрогї 
тосіе, рагїісиїаг гоиїез, саггіегз, апсі сотрііапсе \\іік уагіоиз 
ігапзрогіаііоп ге§и1аііопз. Тгапзрогїаїіоп із їке тозі ехрепзіуе Іо§ізІісз 
асїіуіїу. ії сопзїіїиїез 40 % їо 60 % оЕ а сопірапу’з їоїаі Іо§ізїісз созї. 
\Уагекоизіп§ із ап еззепїіаі рагї оЕ еуегу 1о§ізіісз зузїет. її геЕегз їо 
їке ріасез \укеге ^оосіз аге зїогесі Еог а рагїісиїаг регіосі оЕїіте ЬеЕоге 
зкіртепї.

Іпуепіогу тапа§етепі геЕегз іо ікс ргосезз оЕ огсіегіп ,̂ зІогіп§ апсі 
изіп§ а сотрапу’з іпуепіогу: га\у таїегіаіз, сотропепіз апсі Гіпізкесі 
ргосіисіз. іпуепіогу тапа§етепі сіігесїз їке По\у  о Е §оосІ5 Егот 
тапиЕасіигегз іо \уагекоизез апсі ікеп іо Іке сіезігесі оиїїеі.

Іпсіизігіаі раска§іп§ із сіезі^песі оп опе капсі2, іо ргоіесі іке ргосіисі 
с1игіп§ ігапзрогіаііоп, ргосеззіп§ апсі зіога§е, апсі оп іке оікег капсі, іі 
асіз аз ргосіисі Ьгапсі рготоііоп ог асіуегіізіп£. Ргосигетепі із іке 
ригсказе оЕ таіегіаІ5 апсі зєгуісєз Егот ікігсі рагііез іо зиррогі іке 
ПгпГз орегаііопз Егот ргосіисііоп іо тагкеїіп^, заіез апсі 1о§ізіісз. її 
епсотраззез іке зеїесііоп оЕ зирріу зоигсе Іосаііоп, Іеасі ііте, ргісе 
^ио^аїіоп, яиаіііу сопігої апсі оікег Еасіз.

Маіегіаі капс11іп§ геЕегз іо зкогі-сіізіапсе тоуетепіз оЕ га\у 
таіегіаіз, \Уогк-іп-ргосезз ог Гіпізкесі ^оосіз \уіікіп а Еасіогу ог

оп опе ІіапсІ. оп Ніс оііісг Ііапсі -- і одного боку, і іншого боку

ЗО



ууагеЬоизе. Аз таїегіаіз Ііапсіїіпц асісіз созіз гаїЬег іЬап уаіие Іо 
Іо£І5Ііс5 зузіетз, тапа§егз Ьауе Іо тіпйпіге іЬе питЬег оГ НапсИіп§ 
ууЬєпєуєг роззіЬІе.

іп іогтаїіоп тапа£етепІ Ьгіп^з аіі агеаз оГ іЬе Іо^ізіїсз зузіет 
Іо^еіЬег (ог сіаіа соїіесііоп, апаїузіз апсі біззетіпаїіоп іо зиррогі 
геазопаЬІе зоіиііопз.

Ьоеізіісз аізо регі'огтз оіЬег (їтсііопз, є.*». зуазіе сіізрозаі, геїигп 
ЬапсІ1іп§, зоигсіпе, Ьепс1ітагкіп§, еіс.

Ехегсізе 18. М аїск іке могсіз апсі м/огй сотЬіпаїіопз іп А  шіік ікеіг 
ециіуаіепіз іп В

А
1) батане сіаіт
2) Ігапзрогіаііоп 

ге§и1аІіопз
3 ) СІІУЄГ5Є
4) ЬШіп§

5) сотріаіпі
6) Іеасі Ііте

7) оиііеі

8) сотрііапсе (луііЬ)

9) ргісе циоіаііоп

10) Оаіа сііззетіпаїіоп

11) Іо епсотразз

12) \уогк-іп-ргосезз 
ргосіисі

13) ЬепсЬтагкіп§
14) шазіе сіізрозаі

15) зоигсіп§

В
a) різноманітний
b) скарга

c) рекламаційний акт
ф виконання, дотримання (умов, 

закону тощо) 
е) включати, охоплювати 
і) продукція незавершеного 

виробництва
§) умови перевезення, нормативно- 

правові акти у сфері перевезень 
її) виписування транспортних 

накладних, рахунків-фактур 
і) торгівельне підприємство, ринок 

збуту
) ) термін виконання замовлення, 

термін поставки 
к) запропонована ціна, цінова 

пропозиція, котирування цін 
І) поширення даних

т )  ліквідація відходів 
п) пошук джерел постачання, 

залучення сторонніх джерел 
о) порівняльний аналіз за еталоном



Ехегсізе 19. Оіуе Икгаіпіап ециіуаіепіа. 
сотріаіпі; РіпізЬесі ргосіисі; зоигсіп§; \уогк-іп-ргосезз ргосіисі; 
сотрііапсе суіііі; саггіег; сіата^е сіа іт ; сііуєгзє; 1еа<і ііт е ; оиііеі; 
ІгапзроПаїіоп гещіїаііопз; ІгапзроН тойе; ЬіІ1іп§; ЬепсЬтагкіп§; суазіе 
сіізрозаі; йаіа сііззетіпаїіоп; ргісе циоіаііоп; (о епсотразз, асіуегіізіпір 
Рогесазііп§, рготоііоп.

Ехегсізе 20. С іус Еп§ІізИ едиіуаіепгх 
виписування транспортних накладних; скарга; пошук джерел 
постачання; вид транспорту; рекламаційний акт; різноманітний; 
перевізник; термін виконання замовлення; порівняльний аналіз за 
еталоном; продукція незавершеного виробництва; готова 
продукція; цінова пропозиція; пошук джерел постачання; умови 
перевезення, нормативно-правові акти у сфері перевезень; 
виконання, дотримання (умов, закону тощо); торговельне 
підприємство, ринок збут}'; ліквідація відходів; включати, 
охоплювати; поширення даних.

Ехегсізе 21. Сотріеіе іке аепіепсех.
І. Ьо§і$ііс5 сизіотег зєгуісє сіераНтепіз беаі \\ііЬ... . 2. Оетапсі 

РогесазІіп§ зи§§езІз Ьо\у тисЬ .... апб 1ю\у тану... . 3. Тгапзропаїіоп 
сотргізез зисН асііуіііез аз... . 4. Іпуепіогу тапа§етепІ геРегз Іо іЬе 
ргосезз оР ... 5. Ргосигетепі із іЬе ригсЬазе оР таїегіаіз апсі зєгуісєз 
Іїо т  ... іп огсіег ю . . . .  6. Ргосигетепі епсотраззез ... 7. Аз таїегіаіз 
ІіапсЛіпц асМз созіз гаїЬег іЬап уаіие іо 1о§ізІісз зузіетз, тапа§егз 
Ьаус іо ... 8. ІпРогтаІіоп тапа§етепІ Ьгіп§з аіі агеаз оРійе 1о£Ізіісз 
зузіет Іо§еІІіег Рог... 9. Ео§ізІісз аізо регРогтз оіНег Рипсііопз, е.§. ...

Ехегсізе 22. 5ау м/кеїкег іке /оІІ<жіп£ хіаіетепіх аге ігие ог/сіЬе. 
Соггесі іке /а  І не о тз .

1. ТКе зоїе Рипсііоп оР 1о§ізіісз із Іо те е і сизіотег’з ргосіисі 
зирріу гечиігетепіз. 2. Сизіотег зєгуісє сіеаіз \уііЬ сизіотег’з 
сотріаіпіз апсі батане сіаітз. 3. Оетапсі РогесазІіп§ езіітаіез Риіиге 
сизіотег’з сіетапсі Рог а ргосіисі апсі зєгуісє. 4. Оетапсі РогесазІіп£ 
зицр,езІз Іііс оріітаї ІгапзроПаїіоп тосіе Рог ргосіисі сіеііуегу.
5. Ьо£І5Іісіапз зіюиісі оріітіге ІгапзроПаїіоп созіз ю гетаіп ргоРіїаЬІе.
6. МагеЬоизіп^; із ІІге ріасе ууйєгє рросіз аге зоИесІ оиі апсі зіогесі.
7. Іпуепіогу тапа^етепі зирегуізез Піе Р1о\у оР §ообз Ргот суагеЬоизез



Іо тапиГасіигегз апсі (Неп Іо ІЬе оиііеі. 8. Ргосигетепі із іЬе ригсЬазе 
оГ таіегіаіз апсі зєгуісєз Ггот іЬігсі рагііез іо  кеер іЬе ргосіисііоп 
ргосезз оп іііе гі^Ьі ігаск. 9. Іпіогтаііоп тапа^етепі соііесіз, апаіузез 
апсі сііззетіпаіез сіаіа іо зиррогі геазопаЬіе зоіиііопз.

Ехегсізе 23. Еііі іп Іке §арх іп іке хепіепсех м>іік арргоргіаіе и'огсіх
[гот іке Ьох.__________________________________________________

созі, іпі'огтаііоп, сіеііуегу, тапа§етепі, яиапіііу, зіогесі, ріасе, 
сіігесіз, сіетапсі, суогк-іп-ргосезз, \уагеЬоизез, іосаііоп, рНузісаі, 
ехрепзіуе, зЬогі-сіізіапсе, асіуегІІ5ІП£, таіегіаі, зєгуісє, регзоп, 
га\у, таіегіаі, оиііеі, рготоііоп, \уагеЬоизіп§, ііт е , Гасіогу,
сопсііііоп, сіетапсі, сизіотег, сопзіііиіез_____________________
1. Ьо§ізіісз Ліпсііопз іпсіисіе... з є г у і с є , ... Гогесазііп£,

ігапзрогіаііоп, ..., іпуепіогу ..., раска§іп§, ргосигетепі, ... ЬапсіІіп§, 
... тапа^етепі еіс. 2. Сизіотег з є г у і с є  сіеіеппіпез ргосіисі ... іо (Ье 
гі§Ьі ... ууііН ІЬе гі^Ьі ... аі іЬе гі§Ьі ..., аі іЬе гі§Ьі..., іп іЬе гі§Ьі ... 
апсі аі іЬе гі§Ь( .... 3. Оетапсі Гогесазііп§езіітаіез ііііиге сизіотег’з 
... іог а ргосіисі апсі ... .4. Тгапзрогіаііоп геГегз іо (Не ... тоуетепі о і' 
§ о о с із  Ггот опе ... іо апоіЬег. 5. Тгапзрогіаііоп аз іЬе т о з і... ІО£Ізіісз 
асііуііу ... 40 % іо 60 % оГ а сотрапу’з іоіаі ІО£Ізіісз .... 
6. ШагеЬоизіп£ геіегз іо іНе ріасез хуЬ є г є  £ о о с із  аге ... Ьеіоге зЬіртепі 
іог а раПісиіаг регіосі оГ ііте . 7. Іпуепіогу тапа£етепі ...іЬе Яо\у оГ 
£оосІ8 іго т  тапиі'асіигегз іо ... іЬеп іЬе сіезігесі . . . .  8. Раска§іп£ асіз 
аз ргосіисі Ьгапсі ... ог ... .9. ... ЬапсШп§ геіегз іо ... тоуетепіз оГ... 
таіегіаіз, ...ог ГтізЬесі §оосіз \уііЬіп а ... ог суагеЬоизе.

Ехегсізе 24. Маїск іке Іегтз міікргорег сіе/іпіііопх.
1) сіата§е с іа іт
2) ігапзрогіаііоп 
ге£и1аІіопз
3) Ігапзрогі тосіе
4) ЬіІ1іп§

5) сотріаіпі
6) Іеасі ііт е
7) оиііеі

8) сагтіег

a) зргеасі іпі'огтаііоп
b) іЬе ргосезз оГ §еіііп£ гісі оГ ип\уапіесі 

таіегіаіз апсі зиЬзіапсез
c) рагііаііу ГтізЬесі ргосіисіз
сі) о іїісіа і гиіез ог асіз оі" сопігоШп£ 

ігапзрогі зузіет
е) уагіоиз тосіез изесі Рог а тоуетепі 
і) сЬаг§есі уаіие іог а ргосіисі ог зєгуісє 
£) а зіаіетепі іЬаі зотеіЬіп£ із \угоп£ ог 

поі §оосі епои§Ь
Ь) ргерагіп£ іпуоісє іо рау топеу о\уєсі



9) Гіпізкесі ргосіисі

10) ргісе чиоіаііоп

11) \уогк-іп-ргосезз 
ргосіисі
12) іо епсотразз

13) сотрііапсе ууііК
14) сіаіа сііззетіпаїіоп

15) Ьепсктагкіп§

16) \уазіе сіізрозаі
17) зоигсіп§

і) ап іпзигапсе сіаіт і'ог зотеІкіп£ Ікаї 
Ьа5 Ьееп 4ата§есІ Ьиі поі сотріеіеіу Іозі 

] )  §е11іп§ ргосіисіз ог таїегіаіз ігот  
рагіісиїаг ріасе
к) ап іпсііуісіиаі ог ощапігаїіоп еп§а£есІ іп 

ІгапзрогІігі§ раззепцегз ог ^оосіз оп кіге 
І) §оо<І5 Ікаї сіо поі гециіге апу Гигікег 

ргосеззіп£ апсі аге геасіу іо Ье зоїсі 
т )  оЬеуіп§ ап огсіег. гиіе ог гечиезі
п) а зіоге іЬаІ зеїіз §оос1з о і' а рагіісиїаг 

тапиГасІигег ог іукоіезаіег
о) іЬе ііт е  Л о т  ріасіп^ Іке огсіег Іо 

§оосІ8 сіеііуегу
р) Ю іпсіисіе
Ч) изе оГ $отеікіп§ аз а зіапсіагсі іп огсіег 

Іо ітргоуе \уогк, ргосіисі яиаіііу ог 
ргосеззез

Ехегсізе 25. Маке ир І ке хепіепсех о/уоиг омт ихіп£ іке Іегтх/гот 
ехегеіхе 24.

Ехегсізе 26. Апхюег іке циехйот оп Іехі 2.
1. МУкаї Гипсііопз сіоез Іо^ізіісз зузіет зєгує? 2. Мкаї сіоез 

сизіотег зєгуісс сіеіегтіпе? 3. ЛЛ̂ Ьаі сіоез 1о§ізІісз сизіотег зегуісе 
сіерагітепі сіеаі ууііН? 4. Мкаї із Іке гоіе оГ сіетапсі ГогесазІіп§? 
5. \¥каІ сіоез ІгапзроЛаїіоп геГег ю? 6. \¥ЬаІ асііуіііез сіоез 
Ігапзрогіаііоп сотргізе? 7. \\̂ каІ із Іке тозі ехрепзіуе Іо§ізІісз 
асііуііу? 8. Мкаї сіоез \уагекоизіп§ геГег Іо? 9. \Л7ЬаІ аге Іке Іазкз оГ 
іпуепіогу тапа^етепі? 10. \УЕаІ із іпсіизігіаі раска§іп§ сіезі^песі і'ог? 
11. Мкаї сіоез ргосигетепі епсотразз? 12. \\0іа1 сіоез таїегіаі 
Ііапсі1іп£ асісі іо Іо^ізіісз зузіет? 13. Мкаї сіоез іпГотіаІіоп 
тапа^етепі Ьгіп§ аіі агеаз о і' Іке іо^ізіісз зузіет Іо§еіксг Гог? 
14. \УкаІ оікег Гипсііопз сіоез 1о§ізІісз аізо регГогт?

Ехегсізе 27. Ріпі іп іехі 2 зупопутх іо Іке /оіктіпу; \уопіх: 
сгіїісізт; уагіоиз; тагкеї-ріасе; ^е^иез ;̂ іпуепіогіез; гиіез; реііііоп; 
зігеат; геГизе.



Ехегсізе 28. Тгат іаіе іке вепіепсез іпіо Еп^Изк.
1. Логістична система відповідає за виконання різноманітних 

функцій, включаючи обслуговування клієнтів, прогнозування 
попиту, транспортування, складування, управління запасами, 
пакування, закупівлю, оброблення матеріалів, управління 
інформацією. 2. Відділи обслуговування логістики мають справу зі 
скаргами; замовленнями, пошкодженням та поверненням товарів; 
виписуванням транспортних накладних. 3. Транспортування 
відноситься до фізичного руху товарів з одного місця до іншого. 
4. Промислова упаковка слугує для захисту продукту під час 
транспортування, оброблення та зберігання. 5. Закупівля включає 
вибір джерела постачання, термін виконання замовлення, цінову 
пропозицію, контроль якості та інші аспекти. 6. Оброблення 
матеріалів відноситься до руху товарів, сировини, продукції 
незавершеного виробництва або готової продукції на короткі 
дистанції, в межах заводу або складу. 7. Логістика також виконує 
функцію управління інформацією та інші функції, такі як 
ліквідація відходів, оброблення повернених товарів, пошук джерел 
постачання, порівняльний аналіз за еталоном.

Ехегсізе 29. І’¥ о гк  іп раігз ап<і сот розе а іііаіо^ие оп Лкнегзе 
/ипсііопз о /а  Іо&зіісз зузіет.

Ехегсізе ЗО. ІУгіІе а зиттагу о /Іехі 2.

ІІПІІIII
І.О0І5ТІС5 ТООІ.5

Ехегсізе 1. М ет огіге Іке Ьазіс госакиїагу Іо ІехІ 1.

Іооікіі інструментарій
їішеїу йеііуегу своєчасна доставка
зигріиз надлишок
іпзиіїїсіепі недостатній
етегцепсе поява
по №11$ без надмірностей
(Нгеаі загроза
йеуіаїіоп відхилення
ргесізе точний
ПпапсіаІ Лото фінансовий потік



(о аскіеуе досягати
(о арргесіаіе цінувати
сопзитег ргорегіу споживча властивість
геіесііоп відмова

Ехегсізе 2. Ке асі апсі ігапйаіе Іехі 1.

Техі 1
Ь О С І 8 Т І С 8  Т О О Ь 8

1п іЬе \уогк оГ апу есопотіс зегуісе, ііз Юоіз аге оґ §геаІ 
ітрогіапсе, аз (Ьеу Ьеір асЬіеуе (ке зоїиііоп оґ (Не аязі£песі (азкз. її із 
оЬуіоііз (Ьаі (Не таіп (азкз оґ 1о§ізІісз аге (о тіпітіге 1о§ізІісз созіз 
апсі зреесі ир ргосіисііоп (соттегсіаі) ргосезз. То геасЬ (Ьеяе §оа!з, 
Іо^ізіісз изез а Іооікії (Ьаі іпсіисіез 7К (Кі^Ьіз), і.е. гі^Ьі ріасе, 
циапіііу, циаіііу, сизіотег, ргісе, ргосіисі апсі ііте.

Кі§Ь( ріасе іпуоіусз (ітеїу сіеііуегу оГ ргосіисіз (о а зресіЛс ріасе, 
у/Ьеіе (Ьеу аге іп сіетапсі. Огеаі ітрогіапсе із § іуєп (о сІізігіЬиІіоп апсі 
ігапзрогі 1о§ізІісз, аз чуєіі аз (Не \уауз оГ ргосіисі сіеііуегу.

КІ£Ь( циапіііу із ІІіе атоипі оГ §оосІ5 ригсЬазесі аі а Ііте \уііЬ (Не 
тіпіпіит Іоіаі созі іп оічіег Іо ауоісі іЬе зЬогіа§е оґ таїегіаїз. ТЬе 
сіеііуегу тизі Ье ассигаїеіу саісиїаіесі; апу зигріиз сгеаіез ап асісііііопаї 
Ьигсіеп оп (Ье созі оґ ргосіисііоп, апсі іпзиґЛсіепІ яиапіііу тау саизе 
(Ье Ґогтаїіоп оґсіеґісії апсі етег§епсе оґіозі ргоЛіз.

К.і§Ь( циаіііу теапз іІепГз зиііаЬіІіІу ґог Ікс ригрозе іі із гсциігесі. 
ТЬе ргосіисіз тизі Ьауе зресіЛс рагатеїегз опіу Іо (Ье ехіепі іНаї іЬеу 
аге песеззагу іо іЬе сііепі, по ґгіїїз, аз Ііііз сгеаіез а (Ьгеаі Іо (Ье 
сіеуіаііоп оґ (Ье созі оґ ргосіисііоп ґгот ііз оріітит.

Кі§Ьі Ііте із ІІіе тозі ітрогіапі ге^иі^етеп  ̂ оґ тосіегп Іо і̂зЛез, 
зіпсе, Іо а 1аг§е ехіепі, Ііте із топеу. Апу сіеіау іп ргосіисііоп аі (Ье 
ргосіисііоп зІа§е, іп (Ье ргосезз оґ Ігапзрогіаііоп, зІога§е, заіе, еіс. 
Іеасіз Іо іЬе Іозз оґ іЬе тозі ітрогіапі сопзитег ргосіисі ргорегііез, іЬе 
зіо\у-сіо\уп оґ Лпапсіаі ґіохуз апсі іЬе ге]есІіоп Ьу ііз сііепіз.

Кі§Ь( сизіотег із ітрогіапі поі ]изІ Іо зеїі іЬе ргосіисі, Ьиі Іо Гіпсі 
іЬе сопзитег \уЬо арргссіаіез іі.

К.і§Ь( ргісе із іЬе саріиге оґ тах іти т геуепие ґгот ргосіисіз. 
Ьоцісаііу, іЬе гі§Ьі ргісе такез іЬе ргосіисіз тиіиаііу ЬепеЛсіаі ЬоіЬ 
Ґог іЬе огцапігаїіоп іізеіґ апсі ґог ііз сизіотегз.



К щ ііі ргосіисі геґегз Іо іЬе ргосіисі ргоґііе оґ іЬе ог§апігаІіоп, 
ргосіисі сЬагасІегізІісз апсі сопзитег ргорегііез.

Ехегсізе 3. М аїск (ке Еп^іізк-Екгаіпіап едиіуаіепіз.

Ехегсізе 4. Стіує ІІкгаіпіап ециі\аІеп(з. 
асЬіеуе Іазкз; гі§Ьі ріасе; Ііте їу  сіеііуегу оґ ргосіисіз; сіізІгіЬиІіоп; 
сопзитег ргорегііез; арргесіаіе; гі^Ьі ргісе; сіетапсі; гі§Кі ^иа1і̂ у; 
сопзитег ргорегіу; іпзиґґісіепі циапіііу; саісиїаііоп; ргосіисііоп зІа§е; 
гі§Ьі сизіотег; ЯпапсіаІ ґ1о\уз; сіеіау іп ргосіисііоп; Ігапзрогі Іо^ізіісз; 
гі§Ьі Ііте ; заіе; зигріиз; геуепие; зиіІаЬіІііу.

Ехегсізе 5. Сіує Еп%!ізк едиіуаіепіз. 
мінімізувати логістичні витрати; попит; потрібне місце;
прискорити процес виробництва; необхідна кількість; формування 
дефіциту; відповідність; необхідна якість; потрібна ціна;
відповідний час (момент); використовувати інструментарій; 
прибуток; стадія виробництва; затримки виробництва; споживча 
властивість; вчасна доставка продукції; прибуток.

Ехегсізе 6. Рііі іп (ке %арз іп (ке зеп(епсез м/і(к (ке арргоргіаіе 
М’огсіз /г о т  (ке Ьох:

сіетапсі, зреесі ир, сііепі, ргоіііз, зіога^е, ргісе, сопзитег, Йеіїсії

1. ТЬе та іп  Іазкз оґ Іо^ізіісз аге Іо т іп іт іге  іКе 1о§ізіісз созіз апсі 
... іЬе соттегсіа і (ргосіисііоп) ргосезз. 2. К.і§Ьі ріасе іпуоіуєз ііте їу  
сіеііуегу оГ ргосіисіз ю а зресіїіс ріасе, \уЬеге іЬеу аге іп ... . 
3. А зигріиз сгеаіез ап асісііііопаї Ьигсіеп оп іЬе созі оґ ргосіисііоп, апсі

1) та іп  Іазкз
2) 1о§І5Іісз созіз
3) ргосіисііоп ргосезз
4) зигріиз
5) сіеііуегу оґ ргосіисіз
6) сіетапсі
7) ґогтаїіоп оґ йейсії
8) ґіпапсіаі ґіосуз

9) сопзитег ргорегііез

a ) попит
b) формування дефіциту
c) надлишок
сі) основні завдання 
е)процес виробництва 
ґ) логістичні витрати 
§) доставка продукції 
Ь) споживчі властивості 
)) фінансові потоки



іпзиґґісіепі циапіііу тау саизе іЬе Гогтаїіоп оґ ... апсі етег^епсе оґ 
Іозі ... . 4. Апу сіеіау іп ргобисііоп аі іЬе ргобисііоп зіа^е, іп 
Ігапзрогіаііоп, ... , заіе, еіс. Іеасіз Іо іЬе Іозз Ьу ргосіисіз оґЇЇіеіг тозі 
ітрогіапі ... ргорегііез. 5. Ргосіисіз тизі Науе зресіГіс рагатеїегз опіу 
Іо Іііе ехіепі (Ьаї іЬеу аге песеззагу Іо ІНе ... . 6. ТЬе гі§Ьі ... такез іЬе 
ргосіисіз тиіиаііу ЬепеГісіаІ ЬоіЬ ґог Іііе ог§апігаІіоп іізеїґ апсі Ґог ііз 
СиЗІОІПЄГ8.

Ехегсізе 7. Ріпсі іп Іке Іехі 2 0  могсіз ікаі сап/ ипсііоп ЬоіИ аз поип$ 
апсі \>егЬз.

Ехегсізе 8. Сііезх Іке (егтх ік гои ф  (Не сіе/іпіііоп.
1. Т ітеїу сіеііуегу о і' ргосіисіз іо а .зресіґіс ріасе, \уЬєгє іЬеу аге іп 

сіетапсі. 2. А сііепі ууЬо із аЬІе Іо арргесіаіе іЬе ргосіисі. 3. А ргосіисі 
ууііЬ ґипсііопз апсі ґеаіигез іЬаІ тееі а сизіопгегз пеесіз. 4. її таке8 ІНе 
ргосіисіз тиіиаііу ЬепеГісіаІ ЬоіЬ Гог іЬе ог§апігаІіоп іізеїґ апсі Гог ііз 
сизіотегз. 5. Кі§Ьі ріасе, циапіііу, циаіііу, сизіотег, ргісе, ргосіисі апсі 
Ііте  аге іЬе еіетепіз оґ ... 6. ТНе ргосіисііоп шизі Ье іп а Ьаіапсе іо 
саіег іЬе сіетапсі апсі тизі поі таке Ьице созіз. 7. ТНе гі§Ні то те п і Іо 
сіо зотеіЬіп§.

Ехегсізе 9. Тгатіаїе іке/о11ом>іп§ зепіепсез іпіо Ещ іізк.
1. У наданні будь-якої економічної послуги, її інструментарій 

має велике значення, оскільки з його допомогою досягається 
вирішення поставлених завдань. 2. Потрібне місце передбачає 
своєчасну доставку продуктів до певного місця, де вони 
користуються попитом. 3. Доставка повинна бути точно 
розрахована, адже будь-який надлишок продуктів створює 
додаткове навантаження на виробничі витрати. 4. Важливо не 
просто продати товар -  необхідно, щоб він досягав клієнта, що 
здатен оцінити цей продукт. 5. Будь-яка затримка на стадії 
виробництва, у процесі транспортування, зберігання й продажу 
призводить до втрати продуктами їх найважливіших споживчих 
властивостей та гальмування фінансових потоків. 6. Пошук 
погрібного клієнта має велике значення для інформаційної 
логістики. 7. Для кожного виду продукту, для кожної
характеристики, важливо вияснити, з одного боку, конкретний 
попит, з іншого —  надлишкові (або недостатні) витрати.
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Ехегсізе 10. А п ш е г  іке диезііот  оп Іех/ 1.
1. \УНаІ аге іЬе таіп Іазкз оґ Іо^ізіісз? 2. ШЬаІ сіоез 1о§ізІісз изе Іо 

асЬіеуе іїз £оа1з? 3. МЬаІ аге іЬе 7 Кз оґ Іо§ізІісз? 4. \¥ЬаІ із гі§Ьі 
ріасе? 5. ^Ьаі із іЬе тозі ітрогіапі гециігетепі оґ тосіет 1о§ізІісз? 
6. №ЬаІ тау саизе іпзиґЯсіепІ чиапіііу? 7. Ріп<ііп§ іЬе гі^Ьі сизіотег 
із а ргесізе саісиїаііоп, ізп’І іі? ШЬу? 8. ШЬаІ (іоез іЬе Іегт “ гі§Ьі 
ргосіисі” теап? 9. \№ЬаІ із теапі Ьу гі§Ьі циаіііу? 10. Нош сап ше 
беГте іЬе Іегт “ гі§Ьі ргісе” ?

Ехегсізе 11. Риі іке чегк іп іке Ргезепі о г  Разі 8ітрІе.
1 • 5Не______ (§о) Іо Аизігаїіа іп 1994 апсі зЬе Іікесі іі уегу тисН.

2. Му ґаіНег изиаііу ________(Ііке) Ьіз зіеак шеіі-сіопе. 3. ТЬе <іо§
______ (еаі) іїз Іоу Іазі пі§Ьі. 4. ТЬе роїісетап_________(Іаїк) Іо ІНе
Ьиг§Іаг уезіегсіау. 5._______ уои (Науе) а Іезі Іазі шеек? 6. І оіїегі
____ _ (зее) Ьег тоїНег Ьиі зЬе п є у є г________(зреак) Іо те. 7. ТЬе
§спІІетап_______ (зреак) Іо Ьіз зегуапі 2 Ьоигз а§о. 8. ТЬе кап^агоо
аішауз________ (саггу) іїз ЬаЬу. 9. Му ґгіепсі________(Іаїк) а Іоі
еуегу сіау. 10. ТЬе т а п _________________ ( сігіує) іо іЬе зирегтагкеї Іазі
шеекепсі. 11. Му ЬгоіЬегз________ (іеауе) ґог Еп§1апс1 Іазі шеек.
12. Му зізіегз ________  (Іеауе) ґог Еп§1апс1 еуегу уеаг іп Іипе.
13. І сіоп’ї Ііке іЬаІ тап Ьесаизе Ье оЬеп_____________(1аи§Ь) аі
те. 14. Нег зізіег пєуєг ______(зтоке). 15. ТЬе саі изиаііу
___________ (Іеауе) іїз Ьазкеї шЬеп іі із Ьип§гу.

Ехегсізе 12. Цкчіе а зиттагу о /іе х і  1.

Ехегсізе 13. Метогіге (ке Ьазіс люсакиїагу Іо і ех І 2.

Іо асЦизі коригувати;
гіідлаштовувати

Лпаі ргосіисі кінцевій продукт

Іо т е е і  іЬе пеесіз задовольняти потреби

зеті-ГіпізНесі ргосіисі напівфабрикат

апіісіраіе передбачати

та їег іа і Яіез дані про матеріали
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Ехегсізе 14. Кеші апсі Ігатіаіе Іехі 2.

Т е хі 2

М А Т Е К І А Ь  К Е <?Ш К Е М Е ІЧ Т 8  Р Ь А ^ І І М С  
А 8  Ь О С І 8 Т І С 8  Т О О Ь 8

М аїегіаі Кециігетепіз Р1аппіп£ (МИР) із а зузіет оГ ргосіисііоп 
апсі 1о§ізІісз ог^апігаїіоп. ТЬе зузіет аікшз соогс1іпаІіп§ апсі 
рготріїу асііизііпе іЬе ріапз апсі асііопз оГ сотрапу’8 ргосигетепі, 
ргосіисііоп апсі тагкеїіпц ипіІ8 сопзіс1егіп£ геаі ііт е  ирсіаіез.

Ргосигепіепі, ргосіисііоп апсі тагке!іп§ ріапз іп іЬе МЯР 8у8Іет сап 
Ье соогсііпаїесі іп іЬе тесііит апсі Іоп§ Іегтз. Сиггепі ге^иіаііоп апсі 
іпуепіогу сопігої аге аізо ргоуісіесі. ІпГогтаїіоп зиррогі оГ іЬе зузіет із 
Ьазесі оп ргосіисііоп ріап, сіаіа, таїегіаі Яіез ( іі із Гогтесі оп іНе Ьазіз 
оГ іЬе ргосіисііоп ріап апсі іпсіисіез іЬе зресіГіс патез оГ гециігесі 
таїегіаіз), апсі зіоск Гіісз (сіаіа геяиігесі Гог ргосіисііоп ріап 
ітріетепіаііоп \у ііЬ іЬе таїегіаїз. ЬоіЬ іп зіоск апсі огсіегед).

ТНе та іп  §оа1з оГМЯР аге:

•  тееііп^ іЬе пеесі Гог таїегіаіз, сотропепіз апсі ргосіисіз Гог 
ргосіисііоп р1аппіп§ апсі іЬеіг сіеііуегу 1о сопзитегз;

•  зиррог!іп§ 1о\у зіоск Іеуеіз;

•  р1аппіп§ оГ ргосіисііоп орегаїіопз, сіеііуегу зсЬесІиІез, 
ргосигетепі орегаїіопз.

ТЬе МЯР зузіет апіісіраіез Ьо\у тисЬ апсі суЬєп ІНе Гіпаї ргосіисі 
зЬоиІсІ Ье ргосіисесі. II аізо езіітаїез іЬе атоипі оГ гециігесі таїегіаі 
гезоигсез 1о Ье изесі іп ргосіисііоп.

ТЬе МЯР зузіет ^огкз \у ііЬ а суісіє гап§е оГ таїегіаі гезоигсез, 
сотропепіз, зеті-ЯпізЬесІ ргосіисіз апсі іЬеіг раПз аз іЬе сіетапсі Гог 
іп іііа і таїегіаі гезоигсез з!гоп§1у сіерепсіз оп сопзитег сіетапсі Гог 
Гіпаї ргосіисіз.

Ехегсізе 15. М аїск іке Еп%Шк-
1) іп зіоск
2) сопзитег сіетапсі
3) апіісіраіе
4) зеті-ГіпізЬес! ргосіисіз
5) Маїегіаі Яециігетепіз 

Ріаппіп§

ІІкгаіпіап едиіуаіепґх.
a) напівфабрикати
b) задовольняти потреби
c) комплектуючі
сі) кінцевий продукт 
е) залежати від



6) Іо теє* іЬе пеесіз
7) Гіпаї ргосіисі
8) сотропепіз
9) сіерепсі оп

1) в наявності на складі 
§) передбачати 
Ь) зміни
і) планування матеріальних

10) ирсіаіез
п отреб

] )  споживчий п опит

Ехегсізе 16. Сіл>е Икгаіпіап едиіуаіепіа.
МЯР; зузіет о і ргосіисііоп апсі Іо^ізіісз ог§апігаІіоп; сіеііуегу 
зсЬесіиІе; іпіогтаїіоп зиррогі; ргосигетепі орегаїіопз; зіоск Ше; 
асуизі іЬе ріапз апсі асііопз; ГтізЬесі ргосіисі; ргосигетепі ріап; 
ітріетепіаііоп; сіерепсі оп; сопзитег сіетапсі; зеті-ііпізЬесі ргосіисі; 
Іо тееі пеесіз; сотропепіз; Япаі ргосіисі; таїегіаі Гііе; іо\у зіоск ісуєі; 
езіітаїе.

Ехегсізе 17. Січе Еп^Іі.чИ ецшчаїепіх. 
зміни у реальному часі; матеріальні ресурси; швидко коригувати; 
управління запасами; виробничий план; напівфабрикати; 
планування матеріальних потреб; готова продукція; необхідні 
матеріали; інформаційне забезпечення; комплектуючі; виробляти; 
плай закупівель; доставка споживачам; кінцева продукція; 
визначати; графік доставки; впровадження.

Ехегсізе 18. ¥Ш  іп іке %арх іп (ке хепіепсен м>і(к (ке арргоргіаіе
\\ огс//гот (ке Ьох:___________________________________________________

зеті-ііпізЬесі ргосіисіз, сіеііуегу, гезоигсез, тагкеііп§ ріапз, 
іпуепіогу, рготріїу асЦизІ, зсЬесіиІез________ _____________

1. ТЬе зузіет аііосуз Іо соогсііпаїе апсі........іЬе ріапз апсі асііопз оі'
іЬе ргосигетепі, ргосіисііоп апсі тагкеІіп§ ипііз оі' іЬе сотрапу. 
2. Сиггепі ге§иіаІіоп апсі ... сопігоі аге аізо ргоуісіесі. 3. Ргосигетепі,
ргосіисііоп апсі ........  іп іЬе МЯР зузіет сап Ье соогсііпаїесі іп іЬе
тесііит апсі 1оп§ Іегт. 4. ТЬе МЯР зузіет ігіез Ю тееі іЬе пеесі Гог 
таїегіаїз, сотропепіз апсі ргосіисіз іог ргосіисііоп р1аппіп§ апсі ... Іо 
сопзитегз. 5. ТЬе ргітагу оЬ)есІіуе о і іЬе МЯР зузіет із Іо ріап 
ргосіисііоп орегаїіопз, сіеііуегу ... апсі ргосигетепі орегаїіопз.
6. ТЬе МЯР зузіет сап аізо \Уогк \уііЬ а місіє гап§е оі' таїегіаі . . . .
7. ТЬе МЯР зузіет із изесі \\Ьеп могкіп§ мііЬ таїегіаїз, сотропепіз, 
 апсі іЬеіг раПз.



Ехегсізе 19. Гіпсі іп Іехі 2  (Ие жогсіх ікаї сап /ипсііоп Ьо(к а$ поит  
а псі у є гЬ.ч.

Ехегсізе 20. Оие.чз (ке Іегтч (к го щ к  (ке сіе/тіїіоп.
І. її із а зузїет оі' ргосіисііоп апсі Іо§ізІісз ог§апігаїіоп, луЬісН 

геГегз іо іЬе сіазз оі' зо саііесі “ризЬ зузіетз” . 2. ГЬе ііт е  а ргосіисі 
тиз( Ье сієііуєгєсі Іо іЬе Ьиуег їЬаі із а г̂еесі ироп Ьу ЬоіЬ рагїіез.
3. її іпсіїкіез сіаїа оГіНе ргосіисііоп ріап, таіегіаїз Гііе ап(і зіоскз їїіе .
4. Ооосіз, зисЬ аз рагіїу ЯпізНесІ цоосіз, изесі аз іприіз іп їЬе ргосіисііоп 
оі' оїЬег цоосіз іпс1ис1іп§ Гтаї §оосІ8. 5. її із іогтесі оп іЬе Ьазіз оГ ІЬе 
ргосіисііоп ріап апсі іпсіисіез ІЬе зресіііс патез оі" іНе песеззагу 
таіегіаїз. 6. А зузїет іп луЬісЬ « є ргодисе ^оосіз Ьазесі оп оиг Ьезї 
ргоіесїіопз оі" \\Ьаї їЬе піагкеї шапїз. 7. Оиіскіу асіарі їо сКап§е.

Ехегсізе 21. А п ш е г  (ке дие.ч(іоп.ч оп (ех( 2.
1. \\̂ Наі із Маїегіаі Кециігетепіз Ріапппщ? 2. Ооез їКе МЯР 

зузїет геіег Іо їКе сіазз оГ “ризЬ зузіетз'' ог “ риіі зузїетз” ? 3. \УЬаї 
аге їКе таіп §оаІз оГ МКР? 4. \¥Ьаї сіоез їЬе МИР іпіогтаііоп зиррогї 
зузїет іпсіисіе? 5. Сап МЯР зузїет могк чуіїЬ а \уі0е гап§е оГ таїегіаі 
гезоигсез? 6. ЛЛ7Ьаї аге ІЬе ЬепеГіїз о і- їЬе МКР зузїет? 7. \УЬаі із 
таіегіаїз Гііе? 8. ШЬаї із зіоскз Гііе? 9. Сап МИР зузїет Ье аррііесі Іо 
апу кіпсі оГ ргосіисііоп? 10. Ооез МКР аЬ^ауз їгу Іо тееї їЬе сіеііуегу 
зсігесіиіез оГ ЯпаІ ргосіисїз?

Ехегсізе 22. Тгат іаіе (ке ,чеп(епсе.ч іп(о Еп^іі.чк.
1. Планування матеріальних потреб (МКР) —  це система 

організації виробництва та логістики. 2. Система МИР може також 
працювати з широким загалом матеріальних ресурсів. 3. Плани 
закупівель, виробництва та маркетингу в системі МКР можуть 
координуватися в середній та довгостроковій перспективах. 
4. Система МКР використовується при роботі з матеріалами, 
комплектуючими та напівфабрикатами. 5. Ця система дозволяє 
координувати та швидко коригувати плани та д ії закупівельних, 
виробничих відділів та відділу збуту компанії з урахуванням 
постійних змін у реальному часі. 6. Система МКР визначає час і 
необхідний обсяг матеріальних ресурсів для задоволення потреб 
виробничого графіка. 7. Попит на вихідні матеріальні ресурси 
значною мірою залежить від споживчого попиту на кінцеву 
продукцію.



Ехегсізе 24. Метогіге (Не Ьазіс уосаЬиІагу іо ІехІ 3.

т о Ь іІе  а р р ііс а ііо п мобільний додаток

геазопаЬ Іе р гісе прийнятна ціна

зой зуаге програмне забезпечення

г е т о і е  с о п іго ї дистанційне управління

зу о гк їо гсе робоча сила, працівники, 
персонал

іо  си ( (ІО\УП созіз скорочувати видатки
Є88СП«Іа1 суттєвий; необхідний

с о т Ь іп е 1. об’єднувати;
2. комбінувати

сопуєпієпі зручний

Ь аг согіе штрих-код

іп Г о г т а їіо п  зЬ а гіп £ обмін інформацією

ГЄ8ІГІСІ обмежувати
аіір егуізог керівник; інспектор
ауаіІаЬІе гсзои гсез наявні ресурси

г с р Іе п із Ь т с п і поповнення

о уегаїї геуепиез загальна виручка

(о  Сгаск з Ь ір т е п і відслідковувати
відправлення

Іо§І8(ісз зіаіТ працівники з питань
матеріального забезпечення

уеЬісІе зса п п іп £ сканування транспортних 
засобів

(іізраІсЬ відправлення за 
призначенням

сгегііЬіІіїу надійність



Техі3
ТОР 4 ОІЧЬШЕ ТООЬ8 ЕУЕКУ Ш СІ8ТІС8 

РКО ГЕ88Ю ^Ь 8НОШЛ) НАУЕ

ЕасЬ зресіаіізі іп 1о§ізІісз геяиігез §1оЬа1 опііпе Іо^ізіісз сієуісє іЬаІ 
\\і1І Ье ЬвІрГиІ апсі ууііі епаЬІе Іо сіо сіау Ьу сіау орегаїіопз еГГогіІеззІу. 
її \уі11 ргоуісіе ЬепеГіїз Гог с!еуе1оріп§ Ьизіпезз іо иШіге \уіс!еІу изесі 
апсі геазопаЬІу ргісесі Гооіз, аз іі такез Ьизіпезз тоге  еШсіепІ. Сеіі 
рЬопез сап оГГег еззепііаі зегуісез Іо апу Ьизіпезз Ггот зіоск Ігаскіп§ 
апсі зЬіртепІз (о ехесиїіоп оі' ргосигетепі орегаїіопз. Неге аге зоте  
Ігискіп§ Іо^ізіісз апсі тоЬіІе арріісаііопз Іо Ье изесі Ьу Іо^ізіісз ехрегіз 
іп зирріу сЬаіп тапа§етепІ ууогісілуісіє.

МоЬіІе Сопігої
ТЬіз із а регтапепііу соппесґесі роПаЬІе, оп-Ьоагсі \УагеЬоизе 

Мапа§етепІ ЗоГічуаге (\УМ8) уєЬісіє зоїиііоп Гог іЬе гетоіе сопігої оГ 
\уогкїогсе іп сІіГїегепІ Іосаііопз. ТЬе МоЬіІе Сопігої рго§гат аііолуз оп 
Ьоагсі уєЬісіє зсаппіп§. И § іуєз оррогіипііу Іо Ігаск зЬіртепі апсі 
сіеііуегу орегаїіопз іп геаі Ііте. ТЬегеГоге, ііаіклуз сопііпиоиз сІізраІсЬ 
іпапа§ешеп1. Сііепіз сап Ье сагеГиІІу апсі Іітеоизіу іпГогтесІ оп іЬе 
зіаіиз оГ іЬеіг огсіегз, аз іЬе соїіесііоп апсі сіеііуегу із Ьеіп§ іпЛиепсесІ 
Ьу іЬе сігіуєг. ЕуепиіаІІу, іЬгои§Ь іЬе МоЬіІе Сопігої ІооІ іі із роззіЬІе 
Ю гетоіеіу сіеаі хуііЬ тоЬіІе у/огкГогсе, такіп§ сопігої еазісг.

8сапс1іІ МоЬіІе Арріісаііоп 8оГі\уаге
Опе оГ іНе т о з і  сопуєпієпі опііпе Іо^ізіісз іпзігитепі изесі іп 

ІО£І5Іісз аіі оуєг іЬе луогкі із іЬе Зсапсііі МоЬіІе Арріісаііоп ЗоГішаге. 
ТЬіз із а рго§ге5зіуе Ьаг сосіе зсаппег іЬаІ аІ1о\уз іо  регГогт зсаппіпц 
\уііЬ іЬе изе оГ т о с іе т  ІесЬпо1о§іез. Ііпііке оіЬег зсаппегз, іЬіз ргосіисі 
сап сЬеск Нагсі Іо геасЬ Ьаг сосіез еазіїу. II асісііііопаїїу 
такез іпГогтаїіоп зЬагіп§ \уііЬ уагіоиз сЬаіпз апсі пеїлуогкз опііпе 
роззіЬІе.

Базу 8іоск МоЬіІе Арріісаііоп 8о№гаге
ТЬіз із а сІоисІ-ЬазесІ епЬапсетепІ ІооІ Гог іпуепіогіез. И 

сІсІіЬегаІеІу гезігісіз ассезз Ггот іЬе зіоскз Ю сиі сіосуп созіз ■ууЬііє 
іпсгеазіп§ іЬе ассеззіЬПіІу оГ т о з і ргоГіїаЬІе §оосІ5. ТЬе Базу Зіоск 
МоЬіІе Арріісаііоп ЗоНсуаге епаЬІез зирегуізогз іо ріап іЬе 
іпуепіогіез, рго§позе апсі таке Ьисі§еіз Гог ауаіІаЬІе гезоигсез. А §геаІ
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сіеаі оґ Іо§ізІісз зресіаіізіз сотЬіпе изіп§ іЬіз арріісаііоп \у ііЬ іЬе 
сотриіегігаїіоп оґ ргосигетепі апсі герІепізЬтепІ оґ біґґегепі 
ргосесіигез Іо гаізе оуегаіі геуепиез.

\УеЬ РІееІ А ш іго ііі Арріісаііоп
ТЬіз із а тоЬіІе ІооІ іЬаІ соиісі Ье изеґиі Гог кееріп§ сопігої оґ іЬе 

еуегу сіау асііуіііез оґ етріоуеез. ТЬе ассезз Іо іЬе арр із іЬгои§Ь іЬе 
Іпіегпеї апсі іі аііосуз 1о§ізІісз зіаґґ Іо паущаіе іЬеіг Ьизіпезз попзіор 
ґгот іЬеіг ІеІерЬопез ог сотриіегз по таИег3 суЬеге іЬеу аге. ТЬе МеЬ 
Ріееі Апсігоісі арріісаііоп Ьеірз суііЬ сЬескіп§ еуегу сіау Іазкз Іо таке 
зиге ІІіеге’з сгесІІЬіІіІу оґ іЬе ууогкґогсе апсі еґґесііуепезз іп асііуіііез.

Ехегсізе 26. Маїсії іИе Еущіізк-Екгаіпіап ециїуаіепіз.

1) гезігісі ассезз
2) Ьаг сосіе
3) гаізе геуепиез
4) іпуепіогіез
5) суогкҐогсе
6) тоЬіІе арріісаііоп
7) сиі сіоу / п  с о з і з

8) огсіег
9) ргоГіїаЬІе ^оосіз

10) пеЬуогк

a) збільшувати доходи
b) робоча сила
c) мобільний додаток 
сі) скорочу вати витрати 
е)замовлення
1) мережа
§) прибуткові товари 
Ь) обмежувати доступ 
і) запаси 
)) штрих-код

Ехегсізе 27. Сііу є  ІІкгаіпіап едиіуаіепі.з. 
ргосигетепі орегаїіопз; суогкґогсе; епЬапсетепІ; «ІізраІсЬ тапа§етепІ; 
Ігаск зЬіртепі; огбегз; Ьис1§еі; іпґогтаїіоп зЬагіп§; у є Ь і с і є  зсаппіп&; 
зирегуізог; сотЬіпе: Ьаг собе; с1суе1оріп§ Ьизіпезз; изеґиі тоЬіІе 
Іооіз; ауаіІаЬІе гезоигсез; сгесІІЬіІіІу; Іо^ізіісз зіаґґ; сиі сіолуп  созіз; 
еззепііаі $егуісе5.

Ехегсізе 28. Сіує Еп^іізк едиіуаіепіх. 
мобільні додатки; ланцюг постачання; поповнення; доступ; 
прогнозувати бюджет; надійність робочої сили; обмін інформацією, 
наявні ресурси; ефективний бізнес; відправлення; контролювати 
працівників; програмне забезпечення; зручний; сучасні технології; 
обмежувати доступ; сканер; штрих-код; загальна виручка; в режимі 
реального часу; місцезнаходження; персонал.

' по таїїег- не важливо
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Ехегсізе 29. П ІІ іп іке %ар$ іп іке зепіепсех м'іік іке арргоргіаіс
\\ огс!$ ]гот  іке Ьох: ___________ _______________________

$саппіп§, пауі§аіе, еіїесііуепезз, соїприіегігаііоп, зіоск ігаскіп§,
сгесІіЬіІіІу, ууогкЕогсе, Ьаг сосіез, геуепиез, ргосигетепі__________
1. Сеіі рЬопез сап оЕГег еззепііаі зєгуісєз Іо апу Ьизіпезз і'гот ... 

... апсі зіііртепіз іо ехесиїіоп оГ... орегаїіопз. 2. ТЬгои§Ь іЬе МоЬіІе 
Сопігої Іооі іі із роззіЬІе іо гешоіеіу сіеаі \у ііЬ тоЬіІе .... , такіп§ 
сопігої еазіег. 3. ТЬе \¥еЬ РІееі Апсігоісі арріісаііоп Ьеірз ууііЬ 
сЬескіп§ еуегу сіау іазкз іо таке зиге іЬеге’з ... оЕіЬе суогкЕогсе апсі 
... іп асііуіііез. 4. Еіпііке оіЬег зсаппегз, іЬіз ргосіисі сап сЬеск Ьагсі іо
геасЬ........еазіїу. 5. ТЬе ассезз іо іЬе арр із іЬгои^Ь ІЬе Іпіегпеі апсі іі
аііосуз 1о§ізіісз зІаЕЕіо ... іЬеіг Ьизіпезз попзіор Егот іЬеіг іеіерЬопез 
ог сотриіегз по та ііег \уЬеге іЬеу аге. 6. ТЬе МоЬіІе Сопігої рго§гат 
аііосуз оп Ьоагсі уеЬісіе ... . 7. А §геаі сіеаі оі' 1о§ізіісз зресіаіізіз 
сотЬіпе изіп§ іЬіз арріісаііоп \у ііЬ іЬе ... оЕ ргосигетепі апсі 
геріепізЬтепІ оЕ сіііїегепі ргосесіигез іо гаізе оуегаіі ... .

Ехегсізе ЗО. Гіпсі іп іехі 3 (ке м/огсіх (ка( сап/ипсііоп Ьоїк ах поит  
апсі х'егЬх.

Ехегсізе Зі. О іхе зупопутз о /  іке /<о11о\хіп§ м/огсіз. 
зіаЕГ, топіїог, §оаІ, соппесі, гаізе, ргоуісіе, суогісЬуісіє, изеійі, 
рго§гат, сопзісіегаЬІе, гесіисе, сопігої, опііпе, сієуісє, таке роззіЬІе, 
еазіїу, сієііуєг, сопзіапііу, усЬісіє, оп ііт е , іпзіитепі, ехесиііуе, 
тапа^ег, Еогзее, іоіаі, сопііпиоизіу.

Ехегсізе 32. Сиехз іке іегтз ік го щ к  іке сіе/іпіііопз.
1. її ргоуісіез ЬепеГііз Гог сіеуе1оріп§ Ьизіпезз іо иііііхе \УІс1е1у изесі 

апсі геазопаЬіу ргісесі іооіз, аз іі такез Ьизіпезз тоге еЕПсіепі.
2. Іі сап оЕЕег еззепііаі зєгуісєз Іо апу Ьизіпезз Егот зіоск Ігаскіпд апсі 
зЬіртепіз іо ехесиііоп оЕ ргосигетепі орегаїіопз. 3. Іі &іуєз 
оррогіипііу іо ігаск зНіртепі апсі сіеііуегу орегаїіопз іп геаі ііт е . 4. її 
епаЬІез зирегуізогз іо ріап іЬе іпуепіогіез, ргоцпозе апсі таке Ьисі§еіз 
Гог ауаіІаЬІе гезоигсез. 5. ТЬіз арріісаііоп Ьеірз луііЬ сЬескіп§ еуегу 
сіау іазкз іо таке зиге іЬеге’з сгесІіЬіІіІу оЕ іЬе ууогкГогсе апсі 
еЕГесііуепезз іп асііуіііе5. 6. II асісііііопаїїу такез іпГогтаііоп зііагіп§ 
ууііЬ уагіоиз сЬаіпз апсі пеісуогкз опііпе роззіЬІе. 7. А зоЛсуаге 
рго§гат \уЬеге сіоисІ-Ьазесі апсі Іосаі сотропепіз ууогк ІоцеіЬег.



Ехегсізе 33. А т м ег іке циехіїопх оп Іехі 3.
1. ГЗо опііпе іооіз таке Ьизіпезз тоге еГГісіепІ? \УЬу? 2. Сап сеіі 

рЬопез оіТег еззепііаі зєгуісєз? 3. Із і і  роззіЬІе іо сіеаі гегпоіеіу шііЬ 
тоЬіІе луогкГогсе іЬгои§Ь іЬе МоЬіІе Сопігої іооі? Но\у? 4. \УЬаі із 
ШагеЬоизе Мапа§етепі 8оїї\уаге (ШМ8)? 5. \УЬаі аге іЬе ґеаіигез о ї 
Базу 8іоск МоЬіІе Арріісаііоп 8ой\уаге? 6. \УЬаі тоЬіІе іооі соиісі Ье 
изеШІ Гог кееріп§ сопігої оС іЬе еуегу сіау асііуіііез оГ іЬе етріоуеез? 
7. \№Ьаі арріісаііоп епаЬІез зирегуізогз іо ріап іЬе іпуєпіогієз, 
рго^позе апсі таке Ьиб^еіз Гог ауаіІаЬІе гезоигсез? 8. ШЬаі із опе оі" 
іЬе тозі сопуепіепі опііпе Іо§ізіісз іпзігитепі? 9. ШЬаі ргосіисі сап 
сЬеск Ьагсі іо геасЬ Ьаг сосіез еазіїу? 10. ШЬаі аге іЬе абуапіа§ез оГ 
тоЬіІе арріісаііопз іп Іо^ізіісз?

Ехегсізе 34. Тгатіаіе іке хепіепсех іпіо Еп^ііхк.
1. Кожен фахівець з логістики потребує обладнання для роботи в 

мережі Інтернет, яке буде корисним і дозволить без зайвих зусиль 
виконувати щоденні операції. 2. Мобільні телефони можуть 
надавати найважливіші послуги для будь-якого бізнесу. 3. Одним з 
найзручніших інструментів онлайн-логістики, який використову- 
егься у всьому світі, є 8сапс1іі МоЬіІе Арріісаііоп 8ой\уаге. 4. Це 
передовий сканер штрих-кодів, який дозволяє виконувати сканування 
з використанням сучасних технологій. 5. Багато фахівців з 
логістики поєднують використання Базу 8іоск МоЬіІе Арріісаііоп 
8оА\уаге з комп’ютеризацією закупівель. 6. Цей мобільний 
інструмент може бути корисним для контролю за щоденною 
діяльністю співробітників. 7. Програма мобільного керування 
дозволяє здійснювати безперервне диспетчерське управління.

Ехегсізе 35. О есіркег Іке аЬЬге\іаііопх: ММ8, МИР, Т()М , 7К.

Ехегсізе 36. С оггесі %гаттаг тіхіакех геїаіесі Іо іке Рахі Зітріе
Тепхе.

1. І бібп’і шепі оп Коїісіау Іазі уеаг. 2. \¥Ьеп уои Ьои§Ьі уоиг саг?
3. ЗУЬо бісі уои те і аі іЬе рагіу? 4. Но\у тисЬ біб уои раіб іог іЬе 
ііскеі? 5. 8ісрЬеп апб Магіуп сате поі іо шогк уезіегбау. 6. \У'Ьеп 
зіагіеб уои іо ріау §о!і? 7. \№Ьу бібп’і уои сате оп ііте ?  8. 8а1ез поі 
іпсгеазеб Іазі уеаг. 9. М’Ьаі ііт е  Ье зіагіеб \уогк Іазі \уеек? 10. Н о^ 
ойеп іЬеу уізііеб уои?



Ехегсізе 37. 1¥огк іп раіг$ (о сотроае а сНаІо^ж оп "Опііпе 
іо^ітісх Тооіч ",

ІІпії IV
и ю із т іс з  ііч р к А з тк и с т іж Е

Ехегсізе 1. Мешогіге іНе Ьааіс уосаЬиІагу № Іехі 1.

тазз Ігапзії громадський транспорт
аігоау повітряний шлях, авіалінія 

(траса)
іуаіег зирріу водопостачання
^азіе\уа1ег тапакешепі очисні споруди
зоїігі-назіе Ігеаїтепі обробка твердих відходів
еіесігіс роууег цепегаїіоп вироблення електроенергії
ігапзтіззіоп Ііпе лінія передач
Ьагагсіоиз ууазіе 

тапацетспі
обробка небезпечних 
відходів

(о епсотразз включати, охоплювати
зраііаі просторовий, об’ємний
ріскіпе комплектування
и'еЬ-Ьазес! на основіІнтернет- 

технологій, інтернетний
ПЬег орііс о птоволокнистий

Ехегсізе 2. Не асі апсі (гапхіаіе іехі 1.

Т ехІ 1

С О С Е Р Т  О Р  Ь О С І 8 Т І С 8  Ш Г К А 8 Т І Ш С Т Ш Е

ТНе сопсері о ґ ‘'Ьо5І5(ісз Іпігазігисиїге” (ЬІ) арреагеб іп іЬе §ІоЬаІ 
Ьизіпезз епуігоптепі поі Іоп^ а§о. її сіеіїпез іЬе паїиге оГ таіог 
сіупатісаііу сіеуеіоріп^ £ІоЬа1 есопоту азресіз. Іпїгазігисіиге геїаіез 
Іо Ні^Ітауз, гоасіз, ЬгісІ^ез, тазз Ігапзіїз, рогіз, аігрогіз, аіпуауз, шаіег 
зирріу, хуаіег гезоигсез, \\а$іе\хаІег тапа^еїтіспі, зоНсІ-у/азіе ігеаїтепі, 
бізрозаі. еіесігіс роууег ^епегаїіоп. Ігапзтіззіоп Ііпез, Іеіесотти- 
пісаііопз, Ьагаїчіоиз \\азІе тапа^етепї. еіс.



Ьо^ізіісз іпґгазігисіиге ісіепііґіез Ьазіс Гасіїіііез апсі зєгуісєз, зисЬ 
аз Ігапзрогїаііоп апсі соїшпипісаііоп, геяиігесі ґог іЬе ГипсІіопіп§ оГ а 
сотти п ііу  ог зосіеіу. Ргорег апсі асіециаіе іпґгазігисіиге сіеуеіортепі 
зіітиіаіез есопошіс £ го\уіЬ аі гесіисесі созіз. Іпуезітепіз іп 
іпґгазігисіиге зиїїісіепііу ітргоуе іЬе і!о\у оґ §оос!з апсі зєгуісєз ґгот 
зиррііегз Іо изегз.

ТЬе сопсері оґ 1о§ізІісз іпґгазігисіиге (аііз іпіо Пуо саІе§огіез: 
есопошіс іпґгазігисіиге апсі зосіаі іпґгазігисіиге. А і іЬе шасгоесопошіс 
Іеуеі, есопошіс іпґгазігисіиге із зиЬсііуісіесі іпіо Ігапзрогі, іпґогтаїіоп, 
апсі (Іеіе)-соттипісаііоп іпітазігисіиге. Зосіаі іпґгазігисіиге
епсошраззез іпзіііиііопз ґог ебисаііоп, ЬеаИЬсаге, сиііиге апсі зесигіїу 
суііЬіп а зіаіе апсі зосіеіу. ТЬе шісгоесопошіс 1о§ізІісз іпґгазігисіиге із 
сіеіегтіпесі Ьу зраііаі апсі ІесЬпісаі зігисіигаі аззеїз, іог ехатріе, 
\уагеЬоизез, теапз оГ Ігапзрогі, сопуеуогз, зІога§е апсі ріскіп§ 
ІесЬпо1о§іез апсі ґасіїіііез аз \уеіі аз іЬе соггезропсііп§ іпґогтаїіоп апсі 
соттипісаііоп зузіетз.

Теіесоттипісаііоп іпґгазігисіиге, \УеЬ-Ьазесі ог сіі§іІа1
іпґгазігисіиге сотргізез іеіерЬопе пеісуогкз, ГіЬег оріісз пеїлуогкз апсі 
іЬеіг пеілуогк тосіез, заіеііііез \у ііЬ іЬеіг аззосіаіесі §гоипсі зіаііопз, апсі 
сіаіа сепіегз. ТЬе ригрозе оґ іеіесоттипісаііоп іпґгазігисіиге із Іо 
ітргоуе Ігапзрогіаііоп циаіііу Ьу арріуіпц геіеуапі зойхуаге Іо епзиге 
аиіотаїіс Ігаскіп§ оґ уеЬісіез апсі £оосіз ґгот іЬе роіпі оґ огі§іп апсі Іо 
іЬе роіпі оґ сопзитрііоп. Кеаі езіаіе іпґгазігисіиге іпсіисіез Ьиіісііп§з, 
зігисіигез апсі ргорегііез іп сііґґегепі зЬарез апсі зігез.

Ехегсізе 3. М аїск іке м/огсіз апсі мюгй сот Ьіпаїіот  іп А  міік ікеіг 
едиіуаіепіх іп В

А В
1) \уеЬ-Ьазесі
2) сіізрозаі
3) зраііаі
4) ууазіесуаіег тапа§етепІ
5) ріскіп£
6) а іта у
7) Ігапзтіззіоп ііпе
8) зойсуаге
9) ГіЬег орііс
10) еіесігіс ро\уег §епегаІіоп

a) громадський транспорт
b) авіалінія (траса)
c) водопостачання
сі) програмне забезпечення 
е) обробка твердих відходів 
0  утилізація, очистка 
§) вироблення електроенергії 
Ь) охоплювати, включати 
і) обробка небезпечних відходів 
) ) водоочисні споруди



11) \уаІег зирріу
12) зоїісі-ууазіе Ігеаїтепі
13) т а зз  Ігапзії

k) просторовий, об’ємний
l) комплектування
пі) на основі Інтернет-

14) Ьагагбоиз \уазІе
технологій, інтернетний 

п) оптоволокнистий
гпапа^етепі

15) епсопгразз о) лінія передач

Вхегсізе 4. С іує С/кгаіпіап ециігаїепіх. 
ріскіп§; сіізрозаі; чуеЬ-Ьазеб; \уазІе\уаІег тапа§етепІ; ГіЬег орііс; 
зраііаі; аіпуау; зойлуаге; Ігапзтіззіоп Ііпе; Ііагагбоиз \уазІе 
тапа§етепІ; т а зз  Ігапзії; епсотразз; еіесігіс ро\уег ^епегаїіоп; ууаіег 
зирріу; зоІіб-\уазІе Ігеаїтепі.

Ехегсізе 5. С іує Еп§Ихк еди'паїепіх. 
громадський транспорт; утилізація, очистка; водопостачання; 
повітряний шлях, авіалінія; лінія передач; обробка твердих 
відходів; водоочисні споруди; охоплювати; вироблення 
електроенергії; програмне забезпечення; інтернетний; обробка 
небезпечних відходів; просторовий, об’ємний; комплектування; 
оптоволокнистий.

Ехегсізе 6. РіП іп (ке $арз іп (ке хепіепсех \\>і(к (ке арргоргіаіе
\\’Огсіз /г о т  (ке Ьох: ______ _____________________ ________

зраііаі, сотти пііу , есопотіс, Іеіесоттипісаііоп. зосіеіу, изегз, 
йообз, іпзіііиііопз, ІгапзроП, Ггаскіпц, зіаіе, сопзитрііоп, огщіп, 
Іесіїпісаі, сопсері, зосіаі, іпуєзііпєпіз, есопоту, іпїогтаїіоп______

1. ТЬе ... обіо^ізіісз сіебіпез Иіе азресіз оббупатісаііу беуеІоріп§ 
£ІоЬаІ ... . 2. Ео§ізІісз іпбгазігисіиге ібепііїїез Ьазіс басіїіііез апб 
зєіуісєз Гог ... ог... 3. ... іп іпбгазігисіиге зибПсіепІІу ітргоуе іКе По\у 
об §ообз апб ... бгот зиррііегз (о ... . 4. Ьо^ізіісз іпбгазігисіиге із 
саіе§огІ2 еб аз ... іпбгазігисіиге апб ... іпбгазігисіиге. 5. Аі іЬе 
тасгоесопотіс ієуєі, есопотіс іпбгазігисіиге із зиЬбІУІбеб іпіо ..., 
іпїогтаїіоп, апб ... іпбгазігисіиге. 6. 8осіаІ іпбгазігисіиге епсотраззез 
... бог ебисаііоп, НеаІіЬсаге, сиііиге апб зесигіїу ууііЬіп а ... апб 
зосіеіу. 7. ТКе тісгоесопотіс Іоцізіісз із беїегтіпеб Ьу ... апб ... 
зігисіигаї аззеїз. 8. Теїесоттипісаііоп іпбгазігисіиге аррііез геїеуапі 
зобі\\аге їог аиіотаїіс ... оі' уєЬісієз апб ... бгот іііе роіпі об ... апб іо 
іКе роіпі о б ... .



Ехегсізе 7. Сотріеіе (ке зепіепсех.
1. Іпбгазігисіиге геїаіез іо Ьі§Ь\уауз, гоасіз, Ьгісі̂ ез ... .2 . Ьо§ізІісз 

іпбгазігисіиге ісіепіібіез Ьазіс басіїіііез апсі зєгуісєз бог ... 3. Ргот іЬе 
тасгоесопотіс уіє\у, есопотіс іпбгазігисіиге із зиЬсііуісіесі іпіо ... 
4. Зраііаі апсі ІесЬпісаІ зігисіигаї аззеїз аге ... . 5. \¥еЬ-Ьазесі ог сіі§іІа1 
іпбгазігисіиге іпсіисіез ... 6. Кеаі езіаіе іпбгазігисіиге сотргізез ... . 
7. ТЬе іууо саІе§,огіез обіо^ізіісз іпбгазігисіиге аге ... .

Ехегсізе 8. 8ау шкеїкег іке /оІІ(жіп& зіаіетепіз аге (т е  ог /аізе. 
Соггесі іке /аі.че опез.

1. ТЬе сопсері об “ Ьо£ІзІісз Іпбгазігисіиге”  арреагесі іп іЬе §1оЬа1 
Ьизіпезз епуігоптепі 1оп§ а§о. 2. Ьо§ізІісз іпбгазігисіиге сіебіпез 
сіеуе1оре(І §1оЬа1 есопоту азресіз. 3. Ьо§ізІісз іпбгазігисіиге аге Ьазіс 
басіїіііез апсі зєгуісєз, зисЬ аз Ігапзрогіаііоп апсі соттипісаііоп, 
гециігесі бог іЬе бипсІіопіп§, об а со тти п ііу  ог зосіеіу. 4. Ргорег апсі 
асіециаіе іпбгазігисіиге сіеуеіортепі зіітиіаіез есопотіс £гоууіЬ аі 
іпсгеазіпц созіз. 5. іпуєзііпєпіз іп іпбгазігисіиге зибПсіепІІу ітргоуе 
іЬе 61о\у об §оосІ5 апсі зєгуісєз бгот зиррііегз іо тапибасіигегз. 6. ТЬе 
сопсері об Іо§І8Ііс8 іпбгазігисіиге баїїз іпіо іЬгее саіе^огіез. 
7. Есопотіс іпбгазігисіиге сотргізез іпзіііиііопз бог есіисаііоп, 
ЬеаІіЬсаге, сиііиге апсі зесигіїу. 8. ТЬе тасгоесопотіс 1о§ізІісз 
іпбгазігисіиге із сіеіегтіпесі Ьу зраііаі апсі ІесЬпісаІ зігисіигаї аззеїз. 
9. Теіесоттипісаііоп іпбгазігисіиге, \уеЬ-Ьазесі ог ді§ііа1 іпбгазігисіиге 
сотргізез ІеІерЬопе пеіу/огкз, ЯЬег оріісз пеїлуогкз апсі іЬеіг пеісуогк 
тосіез, заіеііііез ууііЬ іЬеіг аззосіаіесі §гоипсі зіаііопз, апсі сіаіа сепіегз.

Ехегсізе 9. М аїск іке Іегтз т ік  р го р ег  (іе/іпіііот.

1) \УеЬ-Ьазесі

2) сіізрозаі

3) зраііаі
4) ууазіехуаіег
5) ріскіп£

a) луаіег іЬаІ із ргоуісіесі ог Ігеаіесі бог 
а рагіісиїаг агеа
b) іЬе изе об уегу іЬіп §Іазз ог ріазііс 
іЬгеасіз іЬгои§Ь \уЬісЬ Іі^Ьі сап ІгауеІ 
Іо саггу іпбогтаїіоп, езресіаііу іп 
рЬопе, Іеіеуізіоп апсі сотриіег 
зузіетз
c) соппесіесі Іо іпіегпеї
сі) ргосіисііоп об еіесігісіїу 
е) геїаііп^ Іо оссируіп§ ог Ьауіп§ іЬе 
сЬагасІег об зрасе



6) аіпуау О тапа§етепІ оГсіізсагсіесі изеїезз 
ог ип\уапІесі ргосіисіз (§агЬа§е, 
гиЬЬізЬ, геГизс, Ііііег)
§) \уаІег аГГесІесі Ьу Ьитап изе 
Ь) риЬІіс Ігапзрогі зузіет іп а 
сіїуЛхтп
і) 8ейіп§ гісі оГзотеіЬіп$* Ьу 
іЬго\уіп§ іі аиау
.і) Іаг§е гап§е оГ§оос1з іо сЬоозе Ггот 
к) гоиіе По\уп Ьу аігсгаГі

7) ГіЬег орііс
8) ро\\ег §епегаІіоп

9) зоїісі-шазіе Ігеаїтепі

10) тазз ігапзії
11) \уаІег зирріу

Ехегсізе 10. Маке ир іке хепіепсез о /уоиг о\т  мчік іке Іегтх /гот
ехегсізе 9.

Ехегсізе 11. Гііі іп іке §арз к іік  іке ргерозіїіот: аі, /ог, /гот, іп, 
іпіо, о/, Ьу, Іо.

1. ІпГгазІгисІиге геїаіез ... Ьі§Ь\уауз, гоасіз, Ьгісі^ез, та зз  Ігапзіїз. 
рогіз, аігроПз, аігшауз, \\аІег зирріу, \уаІег гезоигсез, \\азІс\уаіег 
тапа^етеп і, зоїісі-ууазіе Ігеаїтепі, (ІізрозаІ, еіесігіс ро\уег цепсгаїіоп, 
Ігапзтіззіоп Ііпез, Іеіесоттипісаііопз, Ьа/агОоиз луазіе тапа§етепІ. 
2. Тгапзроііаііоп аші соштипісаііоп аге Ьазіс Гасіїіііез гециігегі ... іЬе 
Гипсііопіп§ оГ а сотти п ііу  ог зосіеіу. 3. Ргорег аші а^ециаіе 
ІпГгазІгисІиге сіеуеіортепі зіітиіаіез есопотіс §го\уіЬ ... гесіисег! 
созіз. 4. Іпуезітепіз ... ІпГгазІгисІиге зиГГісіепІІу ітргоуе іЬе Полу ... 
цоосіз агиі зєгуісєз ... зиррііегз ... изегз. 5. ТЬе сопсері оГ Іо^ізіісз 
ІпГгазІгисІиге Гаїїз . . . і\уо саіедогіез. 6. Есопотіс ІпГгазІгисІиге із 
зиЬсІіуіОесІ ... ІгапзрогІ, іпГогтаїіоп, апсі (Іеіе)-соттипісаііоп 
ІпГгазІгисІиге. 7. ТЬе тісгоесопотіс Іо^ізіісз ІпГгазІгисІиге із 
сіеіегтіпесі ...зраііаі аші ІесЬпісаІ зігисіигаї аззеїз

Ехегсізе 12. Ріп(і іп (ехі 1 зупопутз Іо Іке /оІІом?іп% мюгсіз:
\усЬ, сіітепзіопаї, ууаіепуогкз, аіг гоиіез, Ггате\уогк, сіап^егоиз, 
еіітіпаїіоп, ргоуізіоп, Ьапсі1іп§, сотриіегігесі, епіаіі, сіезсгіЬе, 
зузіетаїіге, зогїіп£ оиі, ігапзГег, іпігосіисе, сотриіег рго^гат, 
оуупегзЬір, <ІЄ8І§п, ргезегуаііоп, сіаСа, пеесі, Гі«іп§, зЬіртепІ.

Ехегсізе 13. Ап.пеег іке диезгіот оп /ехі 1.
І . МЬеп сіісі іЬе сопсері оГ “Ьо^ізіісз І £1^38114^1^0” арреаг? 

2. \¥Ьаі сіоез ІІіе Іо^ізіісз ІпГгазІгисІиге сІеГте? 3. \\'ЬаІ із Іо§ізІісз



ІпГгазІгисІиге гециігес) Гог? 4. \¥ЬаІ сап ргорег апсі асіециаіе 
ІпГгазІгисІиге сіеуеіортепі зіітиіаіе апсі ітргоуе? 5. Із есопотіс 
ІпГгазІгисІиге а тасгоесопотіс сопсері? ШЬу? 6. \УЬаІ із теапі Ьу 
есопотіс апсі зосіаі ІпГгазІгисІиге? 7. \УЬаІ із тісгоесопотіс І0£ІзІісз 
іпітазігисіиге сіеіегтіпесі Ьу? 8. \*ЛіаІ із Іеіесоттипісаііоп іпітазігисіиге 
сіезі§песі Іо? 9. \УЬаІ сіоез геа! езіаіе ІпГгазІгисІиге іпсіисіе?

Ехегсізе 14. Тгапзіаіе іке хепіепсез апсі ехріаіп Іке изе о / іке 
Ргезепі Рег/есі Асііхе Тепхе.

Риі 4 Іурез о/ циезііот Іо ікгее хепіепсез (§епегаі зресіаі, 
аііегпаііуе, сіізіипсіп’е).

1. ТЬе сопсері оГ“ Ьо§І8ііс8 ІпГгазІгисІиге” (ЬІ) Ьаз Іаіеіу арреагесі 
іп іЬе ^ІоЬаІ Ьизіпезз епуігоптепі. 2. ТЬе сотрапу Ьаз гесіисесі 
Ігапзрогіаііоп созіз сіие іо ргорег апсі асіециаіе ІгапзроПаїіоп апсі 
соттипісаііоп ІпГгазІгисІиге. 3. Зиррііегз Ьауе ітргоуесі іЬе Полу оГ 
§оосІ8 апсі зєгуісєз іо іЬе Гіпііе изегз апсі сопзитегз оуєг іЬе разі Ге\у 
уеагз. 4. Есопотіс апаїузіз Ьауе поі ідепІіГіесІ тасгоесопотіс апсі 
тісгоесопотіс Іо§ізіісз ІпГгазІгисІиге сЬа11еп§ез зіпсе гесепі 
суогкзЬор.

Ехегсізе 15. Тгатіаіе іке зепіепсез іпіо Епфзк.
1. Логістична інфраструктура визначає головні аспекти 

глобальної економіки, що динамічно розвивається. 
2. Інфраструктура —  це магістралі, дороги, мости, громадський 
транспорт, порти, аеропорти, повітряні шляхи, системи 
водопостачання, водні ресурси, водоочисні споруди, системи 
обробки твердих відходів та утилізації, виробництво електроенергії, 
л ін ії передач, телекомунікації, системи обробки небезпечних 
відходів тощо. 3. Логістична інфраструктура визначає основні 
об’єкти, послуги та рекламне обладнання для ефективного 
функціонування суспільства або громади. 4. Економічного зростання 
можна досягти з найменшими затратами за рахунок розвитку 
ефективної та якісної логістичної інфраструктури. 5. Економічна 
інфраструктура поділяється на транспорту, інформаційну та 
телекомунікаційну інфраструктуру. 6. Соціальна інфраструктура -  
це освітні, медичні, культурні заклади та правоохоронні органи.
7. Логістична інфраструктура вивчається на мікро- та макрорівнях.
8. Склади, транспортні засоби, конвеєри, технології та об’єкти



зберігання і комплектування товару, відповідні інформаційні та 
комунікаційні системи с просторовими і технічними структурними 
поняттями логістичної інфраструктури мікроекономічного рівня. 
9. Інфраструктура нерухомості включає будинки, власність, 
споруди різної форми та розміру.

Ехеїсізе 16. Г)іхсихх Іо^ізіісх іп/гахігисіиге сопсері іп раїгх.

Ехегсізе 17. Метогігг (Не Ьазіс уосаЬиІагу (о (ехі 2.
Ііп еаг ЛІНІЙНИЙ
іп іа ш і внутрішній, всередині країни
іп іа п й  у г а ї е т а у річкове перевезення
іп іа ш і р о г і річковий порт
ріреііп е трубопровід
Ь а ш іІіп §  Гасіїіїу вантажно-розвантажувальний 

комплекс, перевалковий пункт
8І1е іпГгахІгисІиге інфраструктура об’єктів
р оіп (-$Ь ар е(] (г а іїіс точкові об’єкти руху
(га п $ $ Ь ір ш е п ( перевалка, перевантаження
(о  с о т р е і е конкурувати; змагатися
с о т  р е іе ііге п е ш конкурентоспроможність
іо  Ьаш ІІе обслуговувати
с о п §е $(іо п перевантаження, скупчення 

(пасажирів, вантажу)
аігііп е авіакомпанія
(іесііпе 1. спад; падіння;

2. зниження; скорочення
ЬиЬ транзитний вузол для пересадки 

пасажирів, головний 
транспортний пересадочний вузол

Ь и Ь -аш 1-$р оке  п е ім о г к віялова мережа маршрутів, 
місцеві повітряні перевезення, 
мережа місцевих повітряних ліній

зр о к е мережевий аеропорт
с іо т е з ііс  р г о б и с і

(С 1 )Р )
внутрішній валовий продукт 
(ВВП)

пауіцаЬ Іе іу а іе п у а у судноплавний морський шлях



Ехегсізе 18. Кеасі апсі (гат іаіе іехі 2.

Техі 2

Т К А ^ Р О К Т  Ю Т К Л 8 Т К ІІС Т Ш К

Тгап8рогІ іпГгазІгисІиге, ог Ііпеаг, ог псІ\УОгк ІгаШс ІпГгазІгисІиге 
іпуоіуєз іЬе ІпГгазІгисІиге Гог раззеп^ег аші Ггеі&Ьі Ігапзрогі. 
ОерепсІіп§ оп а ігапзрогі тосіе Ігапзрогі ІпГгазІгисІиге із сІаззіГіесі іпіо 
паїіопаї апсі іпіегпаїіопаї пеІ\уогкз оГ аіг, гаіі, іпіапсі \уаІег\уау, зеа апсі 
гоасі Ігапзрогі. ТЬезе аге аіі рЬузіса! ІгаШс гоиіез, зисЬ аз їгаіп 
гаіігоасіз, то їо г гоасіз, іиппеіз, шаіетауз апсі ріреііпез, іпсІисііп§ іЬеіг 
сопігої зузіетз апсі Ьаікі1іп£ Гасіїіііез.

8іІе ІпГгазІгисІиге ог роіпІ-зЬаресі ІгаШс сопзізіз о І' аігрогіз, їгаіп 
зіаііопз, іпіапсі рогіз апсі зеа рогіз. Ьо^ізіісз ІпГгазІгисІиге із поі опіу 
ІгаШс Гасіїіііез, Ьиі аізо іЬозе Гог ІгапззЬіртепІ апсі зІога§е аі іЬе зііез 
оГ Іегтіпаіз. ТЬеу агс саііесі зирга-зігисіигез.

ТЬе ітрогіапсе іп таіпІаіпіп§ апсі ітргоуіп£ есопотіс 
сотреііііуепезз Ьаз тасіе Ігапзрогіаііоп іпГгазІгисІиге а Ггециепі 
зиЬіесІ оГ сіізсиззіопз агоипсі іНе ууогісі. Рог іпзіапсе, іп іЬе ЕІпііесі 
Біаіез, іЬозе сіізсиззіопз сепіег оп хуЬєіЬєг іЬе соипігу Ьаз ІНе 
песеззагу ІпГгазІгисІиге іо сошреіе \уііЬ ехрапсііп§ есопотіез Ііке 
СНіпа апсі Іпсііа. АпоіЬег сопсегп із ууЬєіЬєг іЬе Ігапзрогіаііоп 
ІпГгазІгисІиге сап Ьапсіїе іЬе іпсгеазесі іпіетаїіопаі ехрогі апсі ітрогі 
Ігасіе §го\уіН, аз \ує11 аз ІНе гізіпд 1о§ізІісз созіз. Айег іЬе уеагз оГ 
сіесііпе, Ігапзрогіаііоп апсі іодізіісз созіз аз а регсепІа§е оГ (ЮР іепсі 
Іо зЬосу а зі§піГісапІ іпсгеазе, раШу сіие іо іпаОециаІе ІпГгазІгисІиге 
апсі іЬе гези1ііп§ сопцезііопз. Іп іЬе ЕЛІ. іЬе пеїчуогк оГ аіг гоиіез 
сотргізез шоге іЬап 450 аігрогіз орегаїесі Ьу тоге іЬап 130 аігііпез. 
ТЬе аігііпез сгеаіе ЬиЬ-апсі-зроке пеїлуогкз Ю асЬіеуе тоге еШсіепІ 
Яі^Ьі орегаїіопз с!ігесІіп§ Ьизіег гоиіез Іо сепігаі аігрогіз (ЬиЬз) апсі 
)оіпіп§ Іезз Ьизу гоиіез Ггот іЬе зрокез Іо іЬе ЬиЬз.

ТЬе Еигореап гаіігоасіз аге сопзісіегесі Ьу іЬе сіе§гее оГ їгаіп 
еіесІгіГісаІіоп апсі іЬе ехрапзіоп оГ Ьі§Ь-зреесі їгаіп пеіууогкз. ТЬе 
1оп§езІ гаіігоасі пеісуогкз іп Шезіегп Еигоре аге іп Оегтапу 
(38.206 к т ) апсі Ргапсе (30.832 кпі).

Іпіапсі ууаіетау пеІ\Уогкз епсотразз пауіцаЬІе ууаіегууауз іЬаі 
зєгує аз а ііпк Ьєі\уєєп іпіапсі рогіз апсі/ог зеа рогіз. ТЬе Іоп^езі 
суаіетау пеісуогкз аге іп РіпІапО (7.884 к т ), Оегтапу (6.636 к т ), іЬе 
№іЬег!апсІ5 (6.183 к т ) апсі Ргапсе (5.384 кт).



Ехегсізе 19. М аїск і ке тогсіз а псі \согсІ сотЬіпаїіот іп А кіік  ікеіг 
ес/иігаїепіі' іп В.

А

1) НапсІІіпе їасіїііу
2) ріреііпе
3) ІгапззЬіртепІ
4) соп^езііоп
5) іпіапсі

6 ) зроке
7) ЬиЬ-апсІ-зроке 
пеиуогк
8) ЬиЬ
9) сопігої зузіепі
10) роіпІ-зКаресІ ігаШс
11) сіесііпе
12) Ііпеаг

13) пауі^аЬІе суаіетау

14) зііе іпігазігисіиге
15) Ьапсіїе
16) аігііпе
17) іпіапсі \уаІег\уау
18) СЮР
19) сотреііїіуепезз
20) сотреіе

В
a )  л і н і й н и й

b) внутрішній, всередині країни
c) трубопровід
сі) система керування, регулювання 
е) вантажно-розвантажувальний 
комплекс, перевалковий пункт 
1) інфраструктура об’єктів 
§) точкові об’єкти руху

Ь) перевалка, перевантаження 
і) скупчення (пасажирів, вантажу) 
.І) авіакомпанія
k) конкурентоспроможність
l)  транзитний вузол для пересадки 
пасажирів, головний транспортний 
пересадочний вузол
т )  віялова мережа маршрутів, 
місцеві повітряні перевезення, 
мережа місцевих повітряних ліній
п) річкове перевезення
0) змагатися; конкурувати
р) судноплавний морський шлях 
ц) мережевий аеропорт
г) зниження, спад 
з) внутрішній валовий продукт
1) обслуговувати

Ехегсізе 20. Сі\’е ІЛсгаіпіап ециісаіепія 
Нап<Шп£ Гасіїііу; ЬиЬ-апсІ-зроке пеїлуогк; роіпІ-зЬарес! ІгаЯїс; сопігої 
зузіет; іпіапсі \уаІег\уау; ІіиЬ; іпіапсі; ріреііпе; пауі^аЬІе \уаіег\уау; 
Ііпеаг; Ігаїїїс; сотреіе; зііе іпігазігисіиге; Ізапсіїе; соп§езІіоп; аігііпе; 
ІгапззЬіртепІ; сотреііііуепезз; зроке; бесііпе; §гоз$ сіотезііс ргобисі; 
ЯіцЬі орегаїіопз.



Ехегсізе 21. Стіх’е Епфак ециіхаїепіз. 
трубопровід; перевалка, перевантаження; внутрішній, всередині 
країни; лінійний; точкові об’єкти руху; перевантаження, скупчення 
(пасажирів, вантажу); інфраструктура об’єктів; система керування; 
авіакомпанія; зниження; головний транспортний пересадочний 
вузол; зниження, спад; річкове перевезення; вантажно- 
розвантажувальний комплекс; мережа місцевих повітряних ліній: 
мережевий аеропорт; судноплавний морський шлях; внутрішній 
валовий продукт; обслуговувати.

Ехегсізе 22. РШ іп (ке §ар$ іп (ке зепіепсез ипік (ке арргоргіаіе
хуогсіх /гот (ке Ьох:______ _____________ __________________________

раззеп§ег, аігрогіз (2), паїіопаї, ехрогі, зіога^е, ЬиЬ-апсІ-зроке, 
роіпІ-зЬаресі, іпігазігисіиге, зирга-зігисіигез, сепігаї, зрокез, 
ІгапззЬіртепІ, пеімгогк ігаіііс, зеа, Ігаіп, ітрогі, рогіз, аігііпез, 
гоиіез, егошіЬ, ІгещЬі, іпіегпаїіопаї, іпіапсі, ехрапбіпд____________

1. Тгапзрогі іпігазігисіиге, ог Ііпеаг.... ог .........  іпігазігисіиге
іпуоіуєз іЬе іпігазігисіиге іог ... апсі ... ігапзрогі. 2. ОерепсЬп§ оп ііз 
... ігапзрогі іпігазігисіиге із сіаззіііесі іпіо ... апсі ... пеімюгкз о іа іг, 
гаіі, ... \уаіег\уау, ... апсі гоасі Ігапзрогі. 3. 8іІе іпігазігисіиге ог ... 
Ігаіііс іпсіибез ..., ... зіаііопз, ... рогіз апсі зеа... . 4. ТЬе іасіїіііез іог 
... апсі ... аі зііе Іегтіпаїз аге саііесі . . . .  5. ТЬе ЕІпііесІ Зіаіез сопсегпз 
ууЬєіЬєг іЬе соипігу Ьаз іЬе песеззагу ... Ю сотреіе \уііЬ ... есопотіез 
ііке СЬіпа апсі Іпсііа. 6. Тгапзрогіаііоп іпігазігисіиге сап Ьапсіїе ІЬе 
іпсгеазесі іпіетаїіопаї ... апсі ... Ігасіе ... . 7. ТЬе пеісуогк о і Еигореап 
аіг ... сотргізез тоге іЬап 450 ... орегаїесі Ьу тоге іЬап 130 ... . 
8. ТЬе аігііпез сгсаіе ... пеім'огкз сіігесІіп§ Ьизу гоиіез Іо ... аігрогіз 
апсі іоіпіп^ 1ез5 Ьизіег гоиіез іто т  ІЬе ... ю ІЬе ЬиЬз.

Ехегсізе 23. Сотріеіе (ке хепіепсе.ч.
1. Тгапзрогі іпігазігисіиге, ог Ііпеаг, ог пеісуогк ІгаіГіс 

іпігазігисіиге іпуоіуєз... 2. Оерепсііп§ оп а Ігапзрогі тосіе Ігапзрогі 
іпігазігисіиге із сіаззіііесі іпіо ... 3. ТЬе ігапзрогі пеісуогк сотргізез 
рЬузісаІ ІгаіГіс гоиіез, зисЬ аз ... 4. 8ііе іпігазігисіиге ог роіпІ-зЬаресі 
ІгаіГіс сопзізіз о і ... 5. Ео^ізіісз іпігазігисіиге із поі опіу ... , Ьиі аізо 
... 6. 8ирга-5Ігисіигез аге ... 7. Тгапзрогіаііоп іпігазігисіиге ЬапсіїезіЬе
іпсгеазесі ............  апсі ................ , аз \ує11 аз ІЬе .....................
8. Тгапзрогіаііоп апсі Іо^ізіісз созіз аз а регсеп1а§е о і ООР Іепсі Іо



зЬо\у а зі^піГісапі іпсгеазе, рагііу сіие іо ........  а т і ........... 9. ТЬе
аігііпез сгеаіе ЬиЬ-апсІ-зроке пеїчуогкз Іо асЬіеуе ... . 10. ТЬе Іоп§езІ 
гаіігоасі пеІ\уогкз іп Шезіегп Еигоре аге ... 11. ТЬе Іопцезі хуаіетау 
пеїлуогкз іп Еигоре аге ... . 12. Іпіапсі ууаіетоау пеішогкз епсотразз 
........їНаї зєгує аз ... .

Ехегсізе 24. 8а у ч>Иеікег 1/ге /оІІом>іп£ зШ етепІз аге Ігие о г  /аіхе. 
Саїтесі іНе /а ізе  опез.

І. Тгапзрогі ІпГгазІгисІиге, ог роіпі-зЬаресі ІпГгазІгисІиге іпуоіуєз 
іЬе ІпГгазІгисІиге Гог раззеп§ег апсі ітеі^Ьі Ігапзрогі. 2. Ое репсі іп§ оп а 
Ігапзрогі тосіе Ігапзрогі ІпГгазІгисІиге із сІаззіГіесі іпіо ге§іопа1 апсі 
іпіетаїіопаї пеісуогкз оГ аіг, гаіі, іпіапс) суаіетау, зеа апсі гоасі 
Ігапзрогі. 3. Тгаіп гаіігоасіз, то їо г гоасіз, Іиппеїз, ууаіетауз апсі 
ріреііпез, Іпс1ис1іп£ іЬеіг сопігої зузіетз апсі Ьапсі1іп§ Гасіїіііез аге 
рЬузісаІ ІгаГГіс гоиіез. 4. 8ііе ІпГгазІгисІиге ог роіпі-зЬаресі ІгаГГіс 
сопзізіз оГаігрогіз, Ігаіп зіаііопз, іпіапсі рогіз апсі зеа рогіз. 5. Ьо§ізІісз 
ІпГгазІгисІиге аізо епсотраззез зиЬзІгисІигез, зиск аз ІгапззЬіртепІ 
апсі зіога§е Гасіїіііез, аі зііе Іегтіпаїз. 6. ТЬе ігпрогіапсе іп шаіп1аіпіп§ 
апсі тіІІ£аІіп§ есопотіс сотреііііуепезз Ьаз тасіе Ігапзрогіаііоп 
ІпГгазІгисІиге а Ггециепі зиЬіесІ оГ сіізсиззіопз агоипсі іЬе суогісі. 
7. Ггапзрогіаііоп апсі Іо^ізіісз созіз сіесііпе сіие іо іпасіециаіе 
іпГгазІгисІиге апсі соп§езІіопз. 8. НиЬ-апсі-зроке пеїлуогкз аге сіезі§пес1 
іо сііззетіпаїе Г1і§Ьі орегаїіопз. 9. ТЬе Еигореап гаіігоасіз аге 
сопзісіегесі Ьу іЬе сіе§гее оГ Ігаіп зсЬесіиІез апсі іЬе ехрапзіоп оґ Ігаіп 
гоиіез. 10. Іпіапс) ууаіетау пеїлуогкз зєгує аз а Ііпк Ьєісусєп Ггопііег 
рогіз апсі т а г іїіт е  рогіз.

Ехегсізе 25. МаїсИ іке Іеппз мііИ р гор ег сіе/іпіііопз.

1) Ііпеаг

2) іпіапсі

3) ріреііпе
4) сопігої зузіет
5) ЬапсШпе Гасіїііу

a) сотрапу саггуіп§ раззеп§егз апсі/ог 
§оосІ8 Ьу аігсгаГі
b) а гоиіе \уЬеге ап аігііпе поі опіу 
Ігапзрогіз раззеп^егз Ьеісуееп і\уо роіпіз 
Ьиі аізо соппесіз іНе раззеп^егз оГ сіізіапі 
роіпіз уіа ііз ЬиЬ.
c) сіеер апсі чуісіє епои§Ь Гог зЬірз Ю Ігауеі оп 
СІ) С О П 5 І5 ІІП £  оГ О Г  І О  СІО У У ІіЬ  1ІПЄЗ
е) а сепігаї аігрогі іЬаІ Пі§Ьіз аге гоиіесі 
іЬгои§Ь



6) ЬиЬ-апсІ-зроке 
пеісуогк

7) ІгапззЬіртепІ

8) соп§езііоп
9) аігііпе

10) ЬиЬ
11) пауі§аЬ1е 
суаіегсуау
12) зроке

0  а уегу 1аг£е ІиЬе, ойеп ипсіег§гоипсі, 
іЬгои§Ь суЬісЬ ііциісі ог §аз сап і і о с у  Гог 
1оп§ сіізіапсез
§) іп ІЬе тісісіїе оГ іЬе соипігу, асуау Ггот 
іЬе зеа
H) 1оас1іп§/ип1оасІіп§ роіпі
і) ІЬе гоиіе іЬаі ріапез іаке оиі оГ іЬе ЬиЬ 
аігрогі
.І) г п о у і п §  доосіз Ггот опе зЬір іо апоіЬег 
к) юо Ьіоскесі ог сго\у<іе(1

I) сіезі§песІ апсі езіаЬіізЬесі 1:о сЬеск, 
гесогсі, ге§и1аІе, зирегуізе еіс.

Ехегсізе 26. М аке ир іке зепіепсех о /у о и г  ом>п М’іік (ке Іегт з/гот  
ехегсізе 9.

Ехегсізе 27. Лт\\’ег іке уиеяііот оп Іехі 2.
1. ШЬаі сіоез Ігапзрогі іпГгазігисіиге іпуоіує? 2. \¥Ьаі із апоіЬег 

іе гт  Гог ігапзрогі іпГгазігисіиге? 3. Носу із ігапзрогі іпГгазігисіиге 
сІаззіГіесі ассогсііпе Іо іЬе ігапзрогі тосіе? 4. ХУНаі із іЬе пеісуогк оГ 
ігапзрогі іпГгазігисіиге? 5. ШЬаі аге рЬузісаІ гоиіез оГ ігапзрогі? 
6. \УкаІ із зііе ог роіпі-зЬаресі ігаШс? 7. ^Ь а і із зирга-зігисіиге? 
8. \УЬаі Ьаз тасіе ігапзрогіаііоп іпГгазігисіиге а Ггечиепі зиЬ)есі оГ 
сіізсиззіопз? 9. ШЬаі із іЬе соггеїаііоп Ьеісуееп ігапзрогіаііоп апсі 
Іо§ізІісз созіз апсі ООР? 10. Носу тапу аігрогіз апсі аігііпез сіоез ІЬе 
ЕИ аіг пеісуогк сотргізе? 11. 'МЬаі із іЬе ОіГГегепсе Ьеісуееп ЬиЬз апсі 
зрокез аігрогіз? 12. У/Ьеге аге іЬе 1оп§езІ гаіігоасіз іп Мезіегп Еигоре? 
13. \ІУЬаі із іЬе ригрозе оґ іпіапсі суаіегсуауз? 14. )УЬеге аге іЬе 1оп§езі 
суаіегсуау пеісуогкз?

Ехегсізе 28.17і псі зупопутз Іо іке /оИом/іп§ \уогсі$ іп Іехі 2: 
зігаі§Ьі, ІгапзГег, Ггопііег, зирегуізіоп, Ьозе, Госаі роіпі, сіізсЬаг^е, аіг 
саггіег, ігауеіаЬІе, та гіііте , сгосусієсіпєзз, зиЬ)есІ іо, саг§о, сіерогі, 
зсепе, іпсіисіе, суау, ігапзрогіаііоп, ециіртепі, Госиз оп, гізе, сепігаї 
аігрогі, суісіепіпд, ітргорег.



І. ТгапзроЛ іп/гавігисіиге Наз таіпГаіпесі апсі ітргоуегі есопот іс 
сотреШіуепезз. 2. Тгапврогі іпГгазігисІиге Ііаз Ьесоте а /гец н еш  
зиЬуесІ оі' сіізсиззіопз агоипсі іке \могШ. 3. ТгапзроЛ іпГгазІгисІиге Ьаз 
іпсгеазе(1 іпіегпаїіопаї ехрогі агкі ітрогі Ігасіе £гом>ік. 4. Іпасіециаіе 
іпГгазїгисІиге Ьаз гезиііесі іп Ігапзрогі сощ ехііот .

Ехегсізе ЗО. Тгат іаіе іке хеШепсев іпіо Еп§Ихк.

І. Транспортна інфраструктура або іншими словами, лінійна 
або мережева інфраструктура, включає інфраструктуру 
пасажирських і вантажних перевезень. 2. Залежно від виду 
транспорту транспортна інфраструктура поділяється на 
національну і міжнародну мережу повітряних, залізничних, 
морських, річкових перевезень. 3. Залізничні, автомобільні, 
судноплавні шляхи, тунелі, трубопроводи, а також вантажно- 
розвантажувальні комплекси, системи керування вважаються 
фізичними транспортними маршрутами. 4. Інфраструктура 
охоплює такі об’єкти, як аеропорти, залізничні вокзали, річкові та 
морські порти. 5. Логістична інфраструктура також включає 
об’єкти з перевалки та зберігання товарів на терміналах.
6. Транспортна інфраструктура має важливе значення для 
підтримання і удосконалення економічної конкуренції.
7. Розширення впливу зростаючих економік таких країн, як Китай 
та Індія, викликає стурбованість розвинутих країн щодо 
відповідності їхньої інфраструктури вимогам світової конкуренції, 
а також збільшенню логістичних витрат. 8. Погане функціонування 
транспортної інфраструктури призводить до перевантажень, 
скупчення у транспортних вузлах і, як наслідок, до коливань ВВП. 
9. Для досягнення ефективності повітряних перевезень рейси з 
великим пасажиропотоком направляються в центральні аеропорти, 
а рейси з меншим обсягом перевезень направляються з мережевих 
до вузлових пересадочних аеропортів.

Ехегсізе 31. \¥огк іп раіт  Іо вреак оп ігат рогі іп/газігисіиге.

Ехегсізе 32. ІУгіІе а виттагу о /Іе х і 2.



(о гесопсШіоп переобладнувати, модифікувати
іаіесгау 1. ворота (великий міжнародний порт або 

аеропорт); 2. перевалковий пункт (пункт 
перевантаження з однієї транспортної 
л ін ії на іншу, особливо разом із 
проходженням митного контролю)

оиіриї випуск продукції
(0 ЬгІП£ ЙОУУП СОЗІЗ скорочувати, зменшувати витрати
Іо зЬ іїї переключатися, змінювати рід заняття
Ьиік зЬіртепІ перевезення матеріалів насипом
Іо ехегі ітр а с і мати вплив, впливати
гапкіп§ 1. класифікація; 2. розташування; 

3. рейтинг
геїигп оп іпуезітепі дохід на інвестиції
Іо езііта їе приблизно розраховувати; прогнозувати
расе темп (розвитку)

Ехегсізе 34. Ке асі апсі ігатіаіе Іехі 3.

Т ех і З

КЕСКЖАЬ ТКА^РОКТАТКЖ І1ЧГКА8ТІШСТтЕ

ШЬсп а сотрапу сіесісіез Іо Ьиіїсі а пе\у Ігапзрогіаііоп 
іпЛазІгисІиге, ії асііизіз і Із Іо^ізїісз апсі зирріу сЬаіп ргосеззез Іо 
ітргоуе з є г у і с є з  апсі гесіисе созіз. Іп іЬе зЬогТ Іегт, їЬе сотрапу 
сЬап^ез ііз ргосигетепі апсі регЕогтапсе ЬеЬауіог. Іп їЬе Іоп§ег Іегт, 
іі гесопсііііопз і Із ргосіїїсііоп ргосеззез апсі оиіриіз Іо ЬепеШ Л от 
ІгапзрогГаІіоп зузіет ітргоуетепїз. Кепесуесі Ігапзрогіаїіоп апсі 
іпіегпюсіаі Ііпкз апсі §аіе\уауз аІ1о\у Ьиуіп§ Л от тоге сіізіапі зиррііегз 
аі а Іо\\ег созі, езІаЬІізЬіпд “ ЬиЬ-апсі-зроке" пеїчуогкз, апсі гесіисіп§ 
іпуепіогу апсі Лапзрогіаііоп созіз Ьу зЬШіп§ Л от Ьиік зЬіртепІз Іо 
зтаїїег Лециепі огдсгз. Ьодізіісз іпЛазІгисїиге аз а Гасіог оґ 
с!еуе1оріп§ апсі ехрап<ііп§ їЬе сІізІгіЬиїіоп тагкеї ехегїз а ГиІІ ітрасі оп 
їЬе ге§іопа! 1о§ізІісз ІпЛазІгисІиге. ТЬе ге§іопз оГ ІпЛазІгисІиге 
гапкіп§ аге с і і у і с і є с і  іпїо іЬгее §гоирз ассогсІіп£ Іо їЬеіг іпуезітепі 
айгасііуепезз апсі роїепііаі сіеуеіортепі:

• ТЬе ГігзІ цгоир іпсіисіез аПгасІіуе ге§іопз \уііЬ Ьі§Ь сіетапсі ґог 
1о§ізІісз ІпЛазІгисІиге сіеуеіортепі апсі Іікеїу геїигп оп ІпЛазІгисІиге



іпуєзііпєпіз. ТЬе іпітазігисіиге сіеуеіортепі іп іЬезе ге^іопз таіпіаіпз 
Ііі|»Н расе аікі зігоп§  іпЯиепсе оп іЬеіг зосіо-есопотіс сіеуеіортепі.

• ТЬе зесопсі §гоир сопзізіз о( геїаііуеіу аіігасііуе ге^іопз \уііЬ 
тісі-іо-зтаІІ саріІаІ-гаізіп§ оп зосіо-есопотіс сіеуеіортепі.

• Еіпаїїгасіїуе ге^іопз зуііЬ іосу іпуєзішєпі айгасііуепезз аге 
§аіЬегесі іп іЬе іЬігд §гоир аз іЬеу зЬаге іоуу сіетапсі Сог 1о§ізІісз 
іпігазігисіиге апсі Ьепсе, 1о\у 1о§ізІісз іпігазігисіиге ітрасі оп зосіо- 
есопотіс сіеуеіортепі.

ТЬезе сіаіа аІ1о\у ез1ітаііп§ іКе ргозресіз о ї Іо§ізїісз іпігазігисіиге 
сіеуеіортепі апсі ііз ітрасі оп іЬе сіеуеіортепі апсі оріітігаііоп оі' 
§оос!з сІізІгіЬиІіоп пеїзуогк іп ге§іопаІ есопоту.

Ехегсізе 35. Маїсі1 1Іге \\<ог(1ч апсі мюгсі сотЬіпаІіопч іп А \\>іік ікеіг 
едиігаїепі.ч іп В.

А
1) Іо ехегі ітрасі
2) расе
3) геїигп оп іпуєзішєпі

4) іо афи5І

5) іо Ьгіп§ сіоууп созіз
6) §аІе\уау

7) Іо гесопсііііоп
8) іо зКШ
9) Іо езіітаїе
10) Ьиік зЬіртепі

11) гапкіп£

В
a) пристосовувати, узгоджувати
b) класифікація
c) перевезення матеріалів насипом 
сі) скорочувати, зменшувати 
витрати
е) змінювати рід заняття 
і)  приблизно розраховувати; 
прогнозувати 
8) темп (розвитку)
Ь) впливати
і) дохід на інвестиції
)) ворота (великий міжнародний
аеропорт)
к) переобладнувати, модифікувати

Ехегсізе 36. С іує икгаіпіап ециі\аІепІ$ 
геїигп оп іпуєзішєпі, Ьгіп§ сіодуп созіз; аПгасІіуепезз; ехегі ітрасі; 
Ьиік зЬіртепі; сарі1а1-гаізіп§ роїепііаі; гесопсііііоп; зосіо-есопотіс 
сіеуеіортепі; Іо зЬіГі; афизі; §аіе\уау; расе; іпігазігисіиге гапкіп§; Іо 
езіітаїе.

Ехегсізе 37. С іує Еп%Іі$И ециіхаїепіа. 
ворота (великий міжнародний порт або аеропорт); переобладну­
вати; приблизно розраховувати, прогнозувати; темп (розвитку);



модифікувати; інвестиційна привабливість (2); дохід на інвестиції; 
перевезення матеріалів насипом; змінювати рід заняття; 
зменшувати витрати; мати вплив; пристосовувати, узгоджувати.

Ехегсізе 38. РШ іп іке £арз іп іке зепіепсез кИк Іке арргоргіаіе 
могсіх/гот іке Ьох:

Ьепеііі, гебисе, есопотіс, бетапб, гаізіпц, ехрапзіоп. 
аИгасІіуе, бізігіЬиІіоп, ауега§е, 1о§ізІісз, Іікеїу, зиррііегз, Ьиік, 
іоуу, іпіегтобаї, іпуезітепіз, Ігапзрогіаііоп, регїогтапсе, созі, 
беуеіортепі (2), зЬіррегз. ргобисііоп, зирріу, ргосигетепі, 
ітргоуе

1. Виі1біп§ а пе\у ігапзрогіаііоп іпігазігисіиге сотрапу а^изіз ііз 
Іо^ізіісз апсі ... сЬаіп ргосеззез Іо ... зєгуісєз апсі ... созіз. 2. ТЬе 
зЬоП-Іегт асуизішепіз ргоуісіе їог ... апсі ... сЬап&ез. 3. Іп іЬе Іоп§ег 
Іегт, іЬе сотрапу гесопбіїіопз ііз ... ргосеззез апсі оиіриіз Іо ... їго т  
Ігапзрогіаііоп зузіет ітргоуетепіз. 4. № \у Ігапзрогіаііоп апсі ... ііпкз 
а!Іо\у Ьиуіп§ їго т  тоге сіізіапі ... аі а іосуєг ... 5. ЗЬіррегз гебисе 
іпуепіогу апб ... созіз Ьу зЬійіп§ іго т  ... соттобіїіез іо ... їгециепі 
огсіегз. 6. ... іпігазігисіиге іозіегз іЬе ... апсі ... оїге§іопаі ... тагкеї.
7. іпуєзішєпі ... ге§іопз зЬо\у Ьі§Ь ... їог 1о§ізіісз іпігазігисіиге ... апсі 
... геїигп оп ... . 8. ТЬе геіаііуеіу аИгасІіуе ге^іопз §аіп т іб -іо-зта їі 
саріїаі-... оп зосіо-... беуеіортепі. 9. 1_1па11гас1іуе ге^іопз \уііЬ 1о\у 
іпуєзішєпі аіігасііуепезз зЬаге ... бетапб їог іо^ізіісз ... сіеуеіортепі.

Ехегсізе 39. Сотріеіе іке хепіепсеа.
1. А сотрапу афизіз ііз 1о§ізІісз апб зирріу сЬаіп ргосеззез Іо 

ітргоуе зєгуісєз апсі гебисе созіз ууЬєп іі бесібез Іо ... . 2. Іп іЬе зЬогІ 
Іегт, іЬе сотрапу сЬап§ез ... . 3. Іп іЬе 1оп§ег Іегт, іі гесопбіїіопз 
ргобисііоп ргосеззез апб оиіриіз Іо ... .4 .  Еобізіісз іпігазігисіиге
зегуез аз а їасіог о ї ... 5. Ассогбіп§ іо іЬеіг іпуєзішєпі аіігасііуепезз 
апб роїепііаі беуеіортепі, іЬе геціопз о ї іпігазігисіиге гапкіпц аге 
біуібеб іпіо ... 6. ТЬе іпігазігисіиге беуеіортепі іп іЬе аИгасІіуе 
ге§іопз таіпіаіпз ... . 7. Кеіаііуеіу аИгасІіуе ге^іопз Ьауе ауега§е ... .
8. Ііпаїїгасііуе ге§іопз з!і§Ьі1у аїїесі . ...



Ехегсізе 40. $>ау мкеїкег (ке /оііош іпр з(а(етеп(з аге (гие ог /а ізе. 
С оггесі (ке {'аізе опез

1. \¥Ьеп а сотрапу сіесісіез іо Ьиіїсі а пе\у ігапзрогіаііоп 
іпіїазігисіиге, 0 геіосаіез іїз іо^ізіісз апсі зирріу сЬаіп ргосеззез Іо 
ітргоуе зегуісез апсі гесіисе созіз. 2. Кесопсііііопесі ргосіисііоп 
ргосе8зе8 апсі оиіриіз іасіїііаіе ІгапзроПаїіоп зузіет ітргоуетепіз.
3. НиЬ-апсі-зроке пеісуогкз гесіисе іпуепіогу Ьу зЬіШп^ їго т  Ьиік 
зіііртепіз Іо зтаїїег Ггеяиепі огсіегз. 4. Ьо^ізіісз іпїгазігисіиге сепіегз 
опіу оп іНе іпіетаїіопаї сІізІгіЬиІіоп тагкеї. 5. Ассогсііп§ Іо іЬеіг 
іпуезітепі айгасііуепезз апсі роїепііаі сіеуеіортепі, ге§іопз аге сііуісієсі 

іпіо і \у о  §гоирз. 6. ТЬе їїгзі §гоир іпсіисіез аіігасііуе ге§іопз \у і і Н 

ауега^е (іетапсі Гог Іо^ізіісз іпігазігисіиге сіеуеіортепі апсі роззіЬІе 
ге їит оп іпігазігисіиге іпуезітепіз. 7. Кеіаііуеіу аіігасііуе апсі 
ипаїїгасііуе ге§іопз Ьауе ауегаде апсі 1о \у  саріІаІ-гаізіп£ оп зосіо- 
есопотіс сіеуеіортепі.

Ехегсізе 41. М аїск (ке (егтз н’і(к ргарег сіе/іпШопз.

1) іпуезітепі
2) ауега§е
3) расе

4) і трасі

5) сарііаі-гаізіп§
6) ехрапсі
7) іпіегіпосіаі

8) асііизі
9) гесопсііііоп

10) сіетапсі

a) пеесі іог зтіЬ  Іо Ье зоїсі ог зиррііесі
b) Ьесоте Іаг§ег іп зіхе ог атоипі
c) тоуетепі Ьу изіп£ сіійегепі 
ігапзрогіаііоп тосіез
сі) рипіп§ топеу, ейогіз, Ііт е  іпіо зтіЬ 
Іо таке а ргоГії ог §еІ ап асіуапіа^е 
е) геіигЬізЬ Іо ЬеПег сопсііііоп
і) росуегГиІ аГГесІ оп зііиаііоп 
§) зреесі аі \уЬісЬ зтіЬ ог зтЬ шоуєз, 
Ьаррепз ог сЬап^ез 
Ь) іпсгеазіп§ саріїаі уаіие 
і) питЬег ог ^иап^і̂ у іЬаІ із іп-Ьєілуссп 
зеуегаї питЬегз ог циапііііез 
І) сЬап§е, аііег, асіарі

Ехегсізе 42. Маке ир (ке зепіепсез о /у о и г  стп м>і(к (ке (егтз {гот  
ехегсізе 41.

Ехегсізе 43. Апзч’ег  (ке циезііопз оп (ех( 3.
I . МЬаі такез Иіе сотрапу асііизі ііз Іо§ізіісз апсі зирріу ргосеззез 

Іо ітргоуе зегуісез апсі гесіисе созіз? 2. МКаї аге Іііе сотрапу’з зКогї-



апсі 1оп§-іегт оЬуесіІуез іо іЬіз ге§агс1? 3. ЛІУЬаІ із іЬе і трасі оГ 
гепехуесі Ігапзрогіаііоп апсі іпіеппосіаі Ііпкз оп 1о§І5Іісз іпігазігисіиге?
4. Но\у сіоез 1о§ізііс5 іпігазігисіиге іпііиепсе ге§іопа1 зосіо-есопотіс 
сіеуеіортепі? 5. \¥ЬаІ із ІЬе сііііегепсе Ье1\уееп аіігасііуе, геїаііуеіу 
аіігасііуе апсі ипаіігасііуе ге§іопз?

Ехегсізе 44. Гіпсі іп іехі 3 зупопутз Іо іИе/оІІом>іп% м’опіз: 
сопігіЬиііоп, гаіе, еіТесі, епіаг^е, регзресііуе, ипії Іоасіз, ригсЬазе, 
ргоГії іго т , іоууєг, гетоіе, сКап§е, таке ЬеПег, тапиіасіиге, зеї ир, 
сіаззіїїсаііоп, кеер, соїіесі, аггап§е.

Ехегсізе 45. Рні Іке м/огсіз іп (Не соггесі оп іег (о таке ир а 
зепіепсе.

1) зиррІу/а/сотрапу/сИаіп/апсІ/ІойізІісз/Наз/Іо/созІз/а^изІесІ/ 
гесіисе/апсі/зегуісез/ітргоуе.

2) ЬеЬа\'іог/сЬап§есі/ргосигетепІ/гесепІІу/ііз/Ьаз/апс1/регіогтапсег 
епехуесІ/зиррІіегз/Ііауе/іпІегтосІаІ/зЬіррегз/Ііпкз/іо/созІ/сІізІапі/Ьиу/ 
ігот/аі/1о\Уег.

3) іпігазігисіиге/Ьаз/1о§І8Іісз/Іо/гееіопа1/сопігіЬиіес1/(іІ5ІгіЬиІіоп/ 
апсІ/тагкеі/сарііаІ-гаізіпе/іЬе.

4) аПгасііуе/таіпІаіпес! /іпуезітепі/есопотіс /ге§іопз/ сіеуеіор- 
тепі/зосіо-Ліі^Ь/Науе.

Ехегсізе 46. Тгапзіаіе (ке зепіепсез іпіо Е п ф зк .
1. Нова іранспортна інфраструктура спонукає компанії 

переглянути свої логістичні процеси та ланцюги постачання для 
покращення послуг і скорочення витрат. 2. Короткостроковими 
завданнями є внесення змін у виробничий і закупівельний процес. 
3. Оновлені транспортні та інтермодальні зв’язки, а також нові 
повітряні шляхи дозволяють купувати товар у постачальників з 
більш віддалених регіонів за нижчою ціною, меншими транспортними 
витратами та матеріально-технічними запасами. 4. Віялова мережа 
маршрутів сприяє розміщенню частих, але невеликих замовлень.
5. Логістична інфраструктура як фактор розвитку і розширення 
ринку збуту має значний вплив на соціально-економічний розвиток 
регіонів. 6. Інвестиційно привабливі регіони потребують розвиненої 
логістичної інфраструктури, тому ймовірність отримання інвести­
ційного доходу тут більша. 7. Інвестиційно непривабливі регіони 
мають нижчу віддачу.



ІІпііУ
І.О0І5ТІС5 ЗЕРМІСЕЗ

Ехегсізе І. М єт огІ2 е іке Ьахіс хосаЬиІагу Іо Іехі 1.

весигііу безпека
с о т р іе х ііу складність
зіти іа ііо п моделювання, імітація
(о уівиаііге робити видимим, візуалізувати
арріісаііоп застосування
ІО СОУЄГ охоплювати, покривати
ІП ІЄГП18 о і 1) виходячи з 2) на основі
сараЬііііу можливість, спроможність
ГгеіеЬі Гопуапііпг експедиторські послуги
ГгеійЬі іо п уа п іе г вантажний експедитор
рагіу сторона (той, хто надає послуги)
оиІ8 оигсіп2 аутсорсинг
ІО а88І£П доручати, передавати
гевігісіесі-рагіу

8СГЄЄПІП2
перевірка суб’єктів, 

заборонених у торгівлі
аи іо таіесі ехр о іі з у з іе т  

(А Е 8 )
автоматизована експортна 

система
ПІІП2 реєстрація

Ьагтопігегі з у з іе т  (Н 8) гармонізована система опису та 
кодування товарів (.міжнародна 
номенклатура, розроблена  
Світ овою  митною  
Організацією)

огсіег ГиІПІтеп! виконання замовлення
роіпі-оГ-заІе ( Р 0 8 ) торговельна точка
іпциігу запит
(о ігапяїег передавати
ІО ЄПСІ08Є вкладати, докладати
іпсИ епі випадок
іЬеГі крадіжка

іпіеггиріесі перерваний
іо <1І8гирі руйнувати
ІО&І8ІІС8 8ЄГУІСС8 рГОУІііеГ

(Ь 8Р )
провайдер логістичних послуг



Техїі
ШВЕК8ТАШІІЧС ЬОСІ8ТІС8 8ЕКУІСЕ8

Ьо^ізіісз зєгуісєз тапа§е іНе Яо\у оґ ^оосіз апсі зєгуісєз Ьєіууєєп 
іЬе роіпі ог огі^іп апсі іЬе роіпі оґ сопзитрііоп. ТНеу іпіедгаїе зирріу 
сЬаіп ґипсііопз зисН аз Ігапзрогіаііоп, \уагекоизіп£, раска§іп§, таїегіаі 
Ьапсі1іп§, іпуепіогу, апсі зесигіїу. То тапа§е Ікіз сотріехііу, 1о§ізІісз 
зєгуісєз етріоуз зресіаііу сіезі̂ песі зойїуаге іо апаїуге, уізиаііге, 
ор іітіге , апсі тосіеі іЬе ґіоуу оґ гасу таїегіаіз ог ґіпізкесі еоосіз. ОЛеп, 
іЬеу ргоуісіе опе ог тоге тосіез оґ ігапзрогіаііоп зиск аз аіг, тагіпе, 
гаіі, ог Ігиск ігапзрогі. 8оте 1о§ізІісз зєгуісєз аге еп{»а§ес1 іп рагіісиїаг 
арріісаііопз ог іпсіизігіез, суЬііє оікегз соуєг зресіЯс §ео§гаркіс агеаз.

Ьо§ізІісз зєгуісєз сііґґег іп іегтз оґ сараЬіІіІіез. ТЬеу тау оґґег іЬе 
Го11о\уіп§ ргітагу зєгуісєз: ґгеі§кІ ґогчуагсііпд; ітрогі/ехрогі
тапа§етепІ; іпуепіогу тапа§етепІ; таїегіаі капсі1іп§.

Ргещкі ґогсуагсіегз, ог ґгеі^Ьі ґопуагсііп§ а^епіз, аге іпсііуісіиаіз ог 
ог§апІ2аІіопз Ікаї аггапде зЬіртепІз ґог оікег рагііез. ТЬезе 1о§ізІісз 
зєгуісєз зотеїітез асі аз ґгеі§кі саггіегз, Іоо. Ітрогі/ехрогі 
тапа§етепІ сотрапіез тау сіеаі \уіІк гезігісіесі-рагіу зсгеепіпд, 
ітрогі сіоситепіаііоп, ехрогі сіоситепіаііоп, аиіотаіесі ехрогі зузіет 
(АЕ8) ґі!іп§, апсі кагтопігесі зузіет (Н8) сІаззіЯсаІіоп. Іпуепіогу 
тапа§етепі апсі таїегіаі капсі1іп§ сотрапіез сап Неір сііепіз іо 
т іп іт іх е  іЬе созіз оґ зіогіп^ апсі зкірріщ» гасу таїегіаіз апсі ґіпізкесі 
§оос!з.

8оте Іо^ізіісз зєгуісєз саггу оп огсіег ґиІГіПтепІ, оиїзоигсіп^, 
раска§іп§, апсі ргосигетепі. Огсіег ґиіґїіітепі епсотраззез сіізігіЬиІіоп 
ґипсііоп іп 1о§ізІісз апсі оікег асііуіііез гап§іп§ Ггот іЬе роіпі-оґ-заіе 
(Р08) іпяиігу Іо ґіпаї сіеііуегу. Оиїзоигсіпц зєгуісєз геґег ог Ігапзґег 
Іазкз Іо апоікег регзоп, а§епІ, ог сотрапу. Ву аззі^піп^ гезропзіЬіІііієз 
Іо а іЬігсі-рагІу, іЬезе іо^ізіісз зєгуісєз тау оґґег асісііііопаї сараЬіІіІіез, 
зиск аз Ігапз-паїіопаї зкіртепіз. Раска§іп§ апсі ргосигетепі аге аізо 
ітрогіапі 1о§ізІісз асііуіііез. Раска§іп§ зєгуісєз Неір сііепіз Іо епсіозе 
ог ргоіесі ргосіисіз ґог сіізігіЬиІіоп, зіога^е, заіе, апсі изе.

Іп асісііііоп, Іоцізіісз зєгуісєз регґогт зесигіїу апсі \уагекоизіп£ 
асііуіііез. Тке ркузісаі зесигіїу оґ §оосІ8 апсі Ігапзрогіаііоп тосіез із ап 
ітрогіапі сопзісіегаїюп іп Ьоїк Ьизіпезз 1о§ізІісз апсі т іїііа гу  1о§ізІісз.



О іНєпуізє4, іпсісіепіз о ґ  Іііеії, уапсіаіізт, апсі іпіеггиріесі ог (іеіауесі 
зіііртепіз тау  сіізітірґ іКе зирріу сЬаіп. Ьо§І8Ііс8 зегуісез іЬаІ ргоуісіе 
\уагеЬоіі8е сопігої апсі суагеЬоизе тапа^етепі аге аІ8 0  ауаіІаЬІе. 
АбсШіопаІ Ьизіпезз саіе§огіез іпсіисіе ііппз іЬаі аге іо^ізіісз зегуісе8 
ргоуісіегз (Е5Рз).

Ехегсізе 3. Сіге Цктіпіап ециі\аІепІ$ 
роіпі оі' огіціп; роіпі ої' сопзитрііоп; \уагеііоизіп§; таіегіаі Ьапсі1іп§; 
ріапі зітиіаііоп; зресіаіігесі зоЙ\уаге; уізиаііге; тосіез оГ 
Ігапзрогіаііоп; тагіпе; гаіі; Ігиск ітапзрогі; рагіісиїаг арріісаііопз; іп 
іегтз оГ; ргітагу зегуісез; Егеі§Ьі Еоглуапііп§; Егеі§Ьі Еоп\агсііп§ а§епі; 
іпсііуісіїїаі; гезігісіесі-раїТу зсгеепіп^; аиіотаіесі ехрогі зузіет Еіііпі»; 
Ьаїтопігесі зузіет; пііпітіхе іЬе созіз; огсіег ЕиІГіІтепІ; роіпІ-оЕ-заІе 
іпциігу; Еіпаі сіеііуегу; оиїзоигсіпй; Ігапз-паІіопаІ зЬіртепіз; 
ргосигетепі зегуісез; іпсісіепіз оЕ ІІіеЕі апсі уапсіаіізт; іпіеггиріесі ог 
сіеіауесі зЬіртепіз; сіізгирі іНе сЬаіп; 1о§ізіісз зегуісез ргоуісіегз.

Ехегсізе 4. С іує Еп§1іак ециїхаїепії. 
реєстрація; моделювання; торговельна точка; виходячи з; складність; 
експедиторські послуги; запит; виконання замовлення; застосування; 
робити видимим; фізична особа; випадок; вкладати, докладати; 
вантажний експедитор; гармонізована система опису та кодування; 
затримане постачання; крадіжка; провайдер логістичних послуг.

Ехегсізе 5. Маїск І ке Іегтз ххіїк ргорег сіе/іпШот.
І) Егеі§Ьі саггіег

2) ітеі^Ьі Гогчуагсіег

3 ) а§епі

a) ап ог^апігаііоп \уЬісЬ ргоуісіез 
Іо і̂зіісз зегуісез аз ап іпіегтесііагу 
Ьєіууєєп іНе зЬіррег апсі (Не саггіег, 
іурісаііу оп іпіегпаііопаї зЬіртепіз
b) іЬе і іт е  апсі ріасе аі \уЬісЬ а заіе 
оссигз, зисЬ аз а сазЬ ге^ізіег іп а 
геіаіі орегаїіоп, ог Ніс огсіег сопЕігта- 
Ііоп зсгееп іп ап оп-ііпс зсззіоп
c) іЬе Еипсііоп іЬаІ регЕогтз іазкз Еог 
іЬе оиі^оіпц зЬіртепІ оЕ рагіз, 
сотропепіз, апсі ргобисіз

оіЬсгиінс або ж, а інакше, а то. бо. інакше



4) зітиіаііоп

6) зЬірріп§

5) роіпІ-оГ-заІе (Р08)

сі) ап епіегргізе аиіЬогігед Іо Ігапзасі 
Ьизіпезз Гог, ог іп ІЬе пате оГ, апоіЬег 
епіегргізе
е) сотрапу іЬаї Кап Із Ггеі§Кі изіп§ 
зисЬ Ігапзрогіаііоп теїЬодз аз 
Ігискіп§, гаіігоасіз, аігііпез, ап(і зеа 
Ьогпе зЬірріп§
1) а таїЬетаїісаІ ІесЬпіяие Гог Іез1іп§ 
іЬе регГогтапсе оґ а зузіет дие 1о 
ипсегіаіп іприіз апсі/ог ипсегіаіп 
зузіет сопГі§игаІіоп орііопз

Ехегсізе 6. Маке ир і ке зепіепсез о / уоиг омт мгіїк іке Іегтз / гот 
ехегсізе 5.

Ехегсізе 7. Апзмег іке диезііопз оп Іехі 1.
1. \УЬаІ зирріу сЬаіп йіпсііопз до 1о§ізІісз зегуісез іпіе^гаїе?

2. \¥ЬаІ тау Іо^ізіісз зегуісез изе Іо апаїухе, уізиаіі/е, ор іітіге , апсі 
то їіе і ІЬе Полу оГ га\у таїегіаіз ог ГіпізЬесІ §оодз? 3. ШЬаІ агеаз сіо 
1о§ізІісз зегуісез соуєг? 4. \УНа1 зегуісез аге ргітагу атоп§ а!І 
1о§ізІісз зегуісез? 5. \УЬаІ тау ітрогі/ехрогі тапа^етепі сотрапіез 
зресіаііге іп? 6. ШЬаІ сап Ьеір сііепіз Іо т іп іт іге  ІЬе созіз оГ зіогіп^ 
апсі зЬірріп§ га\у таїегіаіз ап<1 ГіпізЬесІ §оосіз? 7. \¥ЬаІ до оиІзоигсіп§ 
зегуісез зресіаііге іп? 8. \¥ЬаІ до ргосигетепі зегуісез зресіаііге іп? 
9. ШЬаІ до зоте 1о§із1ісз зегуісез оР огдег ГиІГіІтепі, оиІзоигсіп§, 
раска§іп§ апд ргосигетепі зресіаііге іп? 10. А^ЬаІ оіЬег 1о§ізІісз 
зегуісез аге аізо ауаіІаЬІе? 11. МЬу із рЬузісаІ зесигіїу оГ §оодз апд 
Ігапзрогіаііоп тодез ап ітрогіапі сопзідегаїіоп?

Ехегсізе 8. Ореп іке Ьгаскеїз апсі изе іке сегЬ іп (ке соггесі/ Ьгт о / 
Разі Зітріе Асііх’е.

1. Оиг зресіаіізіз іп Іо§ізіісз зегуісез (шапа^е) ІЬе їїо\у ор §оодз 
апд зегуісез Ьєілуєєп іЬе роіпі оГ огі§іп апд ІЬе роіпі оР сопзитрііоп 
уезіегдау. 2. \УЬо (зресіаііхе) іп рагіісиїаг іпдизігіез Іазі топіЬ?
3. ЕгещЬі Роглуагдегз оі' ІЬе 118А (аггап§е) зЬіртепіз Гог оіЬег рагііез 
Ілуо ууеекз а§о. 4. Раска§іп§ апд ргосигетепі (Ье) ітрогіапі асііуіііез 
оґ оиг Іо^ізіісз сотрапу ілуо уеагз а§о. 5. МЬаІ уои (до) Іо тапа§е 
іЬіз сотріехіїу? 6. Ргосигетепі зегуісез зресіа1І2Іп§ іп огдег,



геяиізі(іопіп|>, ог ригсказіп§ (пееб) зиррііез. 7. Іпсібегйз об (Ней, 
уа т іа іізт  апсі сієІауесі зКіртегйх (с!і$гир() (Ье зирріу сЬаіп (Ке сіау 
ЬеГоге уез(ег<іау. 8. МаїегіаІ ЬапсПіпц сотрапіез (Ьеір) сІіеп($ (о 
ш іп ітіге  (Ке соз(з о('з(огіп£ агкі зКірріп§ ГтізКеб §оос1з іп 2019.

Ехегсізе 9. 1¥огк іп раігз (о $реак оп іке поііоп о/'іо§ іхіісх хегуісе.?.

Ехегсізе 10. М ет огіге іке Ьазіс госаЬиІагу (о Іехі 2.

ззуар Ьосіу з й о м п и й  кузов для змішаних 
автомобільно-залізничних 
перевезень

ра11е( вантажний піддон, палета
іпІегтоКаІ інтермодальний
сопзо)і(1а(іоп об’єднання; консолідація
ехргезз (гапзроИ спеціальний (експрес) транспорт
ріскіпк 1. збирання; 2 .сортування
Ьопйеіі \уагеЬоизіп§ складування на митниці для 

зберігання нерозмитнених товарів
Ггее хопе вільна зона, район безмитного 

ввезення
Кахаггіоиз небезпечний
\аіие аККеК додана вартість
ІаЬеІііщ маркування
аззетЬІу збирання
герІепізКіпц поповнення, оновлення
тегде об’єднання
іп (гапзіі у дорозі (про вантаж)
сгозз-йоскіпц (ХБ) наскрізне складування
(гапзГогтабопаІ 

сгозз-йоскіпд (ТХВ)
трансформаційне наскрізне 

складування
роз(ропешеп( (РР) відкладання
сіігесі 8(ОГС (ІеІІУегу 

(0 8 0 )
пряма доставка до магазину (система 

доставки товару, коли виробник 
самостійно доставляє товар на 
підприємства роздрібної торгівлі)

аЙег-заІез зєгуісєз обслуговування після продажу
ГЄУЄГ8Є ІО £ІЗ(ІС8 логістика зворотних потоків



рГО§ГЄ85ІУЄ
сіізрозіїіопіпц (РО)

поступове розміщення

сизіотз сіеагапсе розмитнення товарів; дозвіл митниці 
на ввезення/вивезення товару

іаііогссі спеціальний, спеціалізований

Ехегсізе 11. Квасі апсі Ігатіаіе (ехі 2.

Техі 2

ЬО СІ8ТІС8 8ЕКУІСЕ8 Ш  0Е ТА ІЬ 8

Ьо^ізіісз оіїегз сііуєгзє Іурез оґ Ігапзрогіаііоп зєгуісєз: та гіїіт е  
(осеап ї'геі§Ьі а т і зЬогІ зеа зЬірріп§ зєгуісєз), гоасі, гаіі апсі аіг. № \у 
сопсеріз апсі зєгуісєз Ьауе Ьееп сіеуеіоресі іп їЬе Гіеїд ої" /гещіп 
Ігапзрогі, Іпс1ис1іп£>: іпіегтосіаі Ігапзрогі, сошЬіпесі Ігапзрогі,
сопзоіісіаііоп (ог §гоира§е), ехргезз Ігапзрогі. Ргеіфі /огшагсІіп% 
геГегз Іо їЬе ог§апігаІіоп апсі тапа§етепІ оГ їЬе епііге ІгапзроП сЬаіп 
апсі теапз, іпсіисііпй §оос1з іпзигапсе, зЬірріп§ сіосишепіз, саггіа§е, 
сопзоіісіаііоп, зІога§е, Ьапс1Ип§, раскіпд, сіесіагаїіоп, сіізігіЬиІіоп, еіс.

Ьо§ізІісз зєгуісєз іп \уагеЬоизіп§ сотргізе Ьазіс орегаїіопз Гог 
ргосіисі гесеірі, зІога§е, зЬіртепІ апсі огсіег ріскіп£, аз \уєіі аз 
зресіаіігесі >уагеЬоизіп§, і.е. Ьопсієсі луагеЬоизіп§, їгее гопе 
\уагеЬоизіп§, \уагеЬоизіп£ ипсіег сопігоііесі іетрегаШге, \уагеЬоизіп§ 
Гог Ьа/агсіоиз ргосіисіз.

Уаіие асісіесі зєгуісєз іп іуагєЬоизіп^ аге ргоуісіесі хуііЬіп 
сіізігіЬиІіоп сепіегз, тозііу оиіЬоипсі, Ьиі оссазіопаїїу іпЬоипсі, 
Ьеїлуееп Огі§іпа1 Ециіртепі МапиГасІигег (ОЕМ) апсі ОізІгіЬиІог. ТЬе 
зєгуісєз того геїаіесі \уііЬ рЬузісаІ асііуіііез аге ІаЬе1іп§, раска§іп§, 
аззетЬІу, еіс.

ОіЬегз уаіие асісіесі зєгуісєз чуііЬ їЬе етрНазіз оп асітіпізігаїіуе 
асііуіііез аге огсіег тапа§етепІ, іпуепіогу сопігої, іпуепіогу 
тапа§етепІ, іпуепіогу рІаппіп§, гер1епіз1ііп§, ЬіШп§. ТЬеге аге аізо 
со тр іех  уаіие асісіесі зєгуісєз аз а т іх  оГ Ьазіс, уаіие асісіесі 
іуагеЬоизіп^ апсі ігапзрогі зєгуісєз, е.§. Гиіііітепі, е-їиШ ІтепІ, тег§е 
іп Ігапзії, сгозз-сіоскіп§ (ХО), ІгапзГогтаІіопаі сгозз-с1оскіп§ (ТХО), 
розіропетепі (РР), іесЬпісаІ зєгуісєз, сіігесі зіоге сіеііуегу (0 8 0 ) , 
сопзиііапсу, е-соттегсе 1о§ізІісз зєгуісєз.



Аі'ІегтагкеІ/аПег-заіез зєгуісєз аге іЬозе ргоуісіесі Іо сЬе сизіопіег 
аі'іег ргодисі сіеііуегу: гєуєгзє Іодізіісз, зраге рагіз тапацетепі 
(88РМ), рго§ге85ІУе сіізрозіїіопіп^ (РО), таіпіепапсе агкі гераіг.

Сизіотз з є г у і с є з  іііуоіує ріаппіпц, ргерагіпц апсі тапа£Іп§ 
сизіотз ргосеїіигез іп огсіег Іо ітрогі (ог ехрогі) ргосіисіз. ТЬеу аге 
сизіотз сіеагапсе, ЬопсіесІ хуагеЬоизе, сопзиііаііоп оп сизіотз Іорісз.

Ьо^ізіісз зєгуісєз оГ сіізІгіЬиІіоп Ігапзрогі аге питегоиз. РоиШі- 
рагіу Іо§ізІісз (4РЬ), зирріу сЬаіп сопзиіііп^, іпіегпаїіопаї зирріу сЬаіп 
тапацетепі, іпсіизігу зоїиііопз, (зєгуісєз раска^ез Рог зресіГіс 
іпсіизігіез, зиск аз аиіотоііуе, сЬетісаІ, іехіііе, зЬоез, еіесігопісз), 
зресіаі ргосіисіз (Ьеауу, оуєгзіхє ог сотріех саг§о) аге іпсіисіесі іп іНе 
Іізі.

ТесЬпіеаі сіізІгіЬиІіоп сопсері гсіегз (о іЬе тапа§етепІ о( зресіаі 
ргосіисіз, Ггот (Не огсіег Іо іЬе роіпі оГ изе апсі зиЬзециепІ сіе- 
іпзіаііаііоп, іпсІисііп§ зресіаіізі Гіпаі тіїе сіеііуегу апсі оп-зіїе 
іпзіаііаііоп. аз \уєіі аз сопГі§игаІіоп, гєуєгзє Іо^ізіісз апсі \уаз1е 
сіізрозаі. Таііогесі зоіиііопз (ог ипіяие оиїзігесі саг^оез апсі Ьеауу ІіЛз 
аізо ЬеІоп§ (о Іо^ізіісз зєгуісєз.

Іпіогтаїіоп апсі соттипісаііоп ІесЬпоіо§у (ІСТ) з є г у і с є з

ргорозе Іо ітргоує ейісіепсу апсі Ігапзрагепсу оГ (Ье Ігапзрогі апсі 
зирріу сЬаіп: іпуепіогу тапа§етепІ зузіет; \уагеЬоизе тапа^етепі 
зузіет; Ггапзрогіаііоп тапа^етепі зузіет; е-соттегсе ріаііогт. 
8о(і\уаге аз а зегуісе (8аа8) із а (егш іЬаІ сіезсгіЬез іЬе изе оГ сошриіег 
зузіетз ргоуісіесі Ьу а гетоіе їНігсі рагіу.

Тгаскіпз апсі Ігасіп§ (топііогіп§ апсі гесогсііп§ зЬіртепі 
тоуетепіз Ггот огі§іп Іо сіезііпаїіоп), циаіііу сегіііїсаііоп з є г у і с є з , 

спуігоптєпГаі з є г у і с є з  (зєгуісєз Іо ргоіесі, сіітіпізЬ апсі теазиге іЬе 
епуігоптепіаі ітрасі) зЬоиісі аізо Ье тепГіопесі.

Ехегсізе 12. С і у є  І І к г а і т а п  е ц и і у а і е п і а :  
іпГсппосіаІ ігапзрогі; сотЬіпесі Ігапзрогі; сопзоіісіаііоп; ехргезз 
Ігапзрогі; сопзоіісіаііоп; саггіа§е; сіесіаге; ргосиге; іпзигапсе; асіуізогу; 
гесеірі; ЬопсіесІ \уагеЬоизіп£; ка/агсіоиз; уаіие асісіесі зєгуісєз; 
оиіЬоипсі; іпЬоипсі; ІаЬеііп^; аззетЬіу; гер1епізЬіп§; е-і'иШІтепІ; 
тег(іе іп Ігапзії; сгозз-сіоскіп^; ІгапзГогтаІіопаі сгозз-(іоскіп§; 
розіропетепі; сіігесі зіогє сіеііуегу; аіїег-заіез зєгуісєз; гєуєгзє 
іоііізіісз; зраге рагіз тападетепі; ргоцгеззіуе сЬзрозіІіопіп^; 
таіпіепапсе; сизіотз: ргосесіиге; сизіотз сіеагапсе; оуегзіге;



зиЬзеяиепІ; іаііогесі; оиїзігесі саг§о; Ьеауу ІіЙ; іпРогтаїіоп апсі 
соттипісаііоп ІесЬпо1о§у; Ігапзрагепсу; зої1\уаге аз а зєгуісє; 
ігаскіп§; Ігасігщ; сІітіпізЬ; здуар Ьосіу; раїїеі; гесеірі оГ ргосіисі; огсіег 
ріскіп§.

Ехегсізе 13. С іує Еп§1і$к ециіхаїепіз: 
район безмитного ввезення; поповнення, оновлення; у дорозі (про 
вантаж); митне очищення; слідування, пошук, локалізація; 
перевезення; небезпечний; обслуговування після продажу; 
логістика зворотних потоків; спеціалізований; поступове розміщення; 
пряма доставка до магазину; маркування; відслідковування; 
програмне забезпечення як послуга; додана вартість; консолідація; 
технічне обслуговування; відкладання; виконання; зйомний кузов 
для змішаних автомобільно-залізничних перевезень; складування 
на митниці для зберігання нерозмитнених товарів; наскрізне 
складування; вантажний піддон; страхування; запчастини; вплив на 
довкілля.

Ехегсізе 14. Гіпсі іп іехі 2 \хогсЬ ікаі сап/ипсііоп Ьоїк аз п ои т апсі 
уєгЬз.

Ехегсізе 15. Оесіркег (ке аЬЬгехіаІіот:
ХР; ТХО; РР; 0 8 0 ; 88РМ; РО; ІСТ; 8аа8; 4РЬ; ОЕМ.

Ехегсізе 16. Маїск іке сіе/іпіііопз лсіїк ргорег Іегтз.
1) Сгее /опе

2) розіропетепі (РР)

3) сгозз-сіоскіпд; ХО)

4) іпіегтосіа! 
Ігапзрогіаііоп

a) сотЬіпіп§ і\уо ог тоге зЬіртепІз іп 
огсіег Іо геаііге 1о\уег Ігапзрогіаііоп гаїез
b) гапзрог!іп§ Ггеі§Ьі Ьу изіп§ ілуо ог 
тоге ІгапзроПаїіоп тосіез, зисЬ аз Ьу 
ігиск апсі гаіі ог Ігиск апсі осеап§оіп£ 
уеззеї
c) а Ьизіпезз зігаїе^у їЬа! тах ітігез 
роззіЬІе Ьепеїїі апсі тіп ітігез гізк Ьу 
бе1ауіп§ сііїїегепііаііоп оР а ргобисі 
ипііі іЬе Іазі роззіЬІе тотеп і
сі) а сіеіісаіе 1о§із1ісз зєгуісє ууііЬ ап 
аскііііопаї сЬаг§е, суЬєгє зЬіртепІз Ргот 
тиіііріе ргоуісіегз аге іттесііаіеіу



5) ІгапзГоппаїіопаІ 
С Г085 -С ІО С к ІП £  (ТХО)

6) сопзоіісіаііоп

7) сіігесі зіоге сіеііуегу 
(08Р)

8) ЬопсіесІ суагеЬоизе

9) герІепізЬпіепІ

10) ГЄУЄГЗЄ І0£ІЗІІС8

1 1) рГ0£ГЄ58ІУЄ 

СІІ5р05ІІІОПІП§

12) тег§е іп Ігапзії

гесеіуесі, Ьгокеп, апсі зіа§есі І'ог опе ог 
пшіїіріе оиіЬоипсі зНіртепІз (о епсі 
сизіотегз Ьазесі оп зресіґіесі огсіег 
сіеіаііз

е) тоуіп§ §оосіз Ьеісуееп сПГГегепІ
Ігискз Іо сопзоіісіаіе Іоасіз \УІіЬоиІ
іпіегтесііаіе зІога§е
() (Не ргосезз оі' сіігесі зінрріп£ ігот
а тапиі'асіигег’з ріапі ог сіізігіЬиііоп
сепіег Іо (Не сизіотегз геїаіі зіоге,
іКиз Ьураззіп§ іЬе сизіотег’з
<1із(гіЬиІіоп сепіег
£) ап агеа аі а рогі луіієгє сегіаіп
сизіотз гезігісііопз аге поі
ітріетепіесі
Ь) іЬе ргосезз оГтоуіп§ ог ге- 
зирріуіп  ̂іпуепіогу Ггот а гєзсгує (ог 
ирзігеат) зІога§е Іосаііоп Іо а ргітагу 
(ог сіо\упзІгеат) зІога§е ог ріскіп§ 
Іосаііоп, ог Іо апоіЬег тосіе оГ зІога§е 
іп луііісЬ ріскіп§ із регГогтесІ 
і) ЬиіІ(ііп§ ог рагіз оГЬиі1сііп§5 
(Іезі^паїесі Гог зІогіп§ ітрогіесі 
тегсіїапсіізе, орегаїесі ипсіег сизіотз- 
зирегуізіоп
.І) іЬе ргосезз оГсотЬіпіп§ зіііртепіз 
(гот пшіїіріе зиррііегз, \у ( і і с Ь  аге 
§оіп£ сіігесіїу Іо Иіе Ьиуег ог Іо іЬе 
зіоге, Ьураззіпе іЬе зеіїег
k) геґегз Іо а зресіаіігесі зе§тепі оГ 
1о£І5Ііс5, Госизіп§ оп іНе тоуетепі 
апсі тапа§етепІ оґ ргосіисіз апсі 
гезоигсез аОег іЬе заіе апсі айег 
сіеііуегу Іо іЬе сизіотег
l ) тапа§іп§ іЬе геїит Полу апсі 
суагеїюизіпц оГ изесі ог епсі о і' 1і(е 
ргосіисіз (ог сІізІгіЬиІіоп апсі гезаіе іпіо 
аііегпаїе тагксіз ог ссопотіез, 
іпс1исііп§ уаіие асісіесі зегуісез зисЬ аз 
ге-\уогк, ІаЬе1іп£, апсі гераскіп§



Ехегсізе 17. Маке ир (ке зепіепсез о/уоиг омт н>і(к іке Іегтз/гот 
ехегсізе 16.

Ехегсізе 18. Апзмег (ке циезііопз оп (ехі 2.
1. 'МЬаі 1о§ізіісз зєгуісєз аге ргезепі іп шагіїіше ігапзрогі? 

2. \УЬаі сіоез Егеі§Ьі Еопуагсііп  ̂теап? 3. \УЬаі <1о Іодізіісз зєгуісєз іп 
\уагеЬоизіп§ іпсіисіе? 4. ШЬаі сіоез зресіаіігесі \уагеКоизіп§ ітріу?
5. ШЬеге аге уаіие асісіесі зегуісез ргоуісіесі? 6. \¥Ьаі зєгуісєз аге тоге 
геїаіесі ууіїЬ асітіпікігаііуе зєгуісєз? 7. ШЬаі аге іЬе ехатріез оЕ 
сотріех уаіие асісіесі зєгуісєз? 8. ШЬаі кіпсіз оЕзєгуісєз аге ргоуісіесі іо 
іЬе сизіотег айег ргосіисіз Ьауе Ьееп сїеііуегесі? 9. ШЬаі аге сизіотз 
зєгуісєз? 10. ШЬаі із іпсіисіесі іп іЬе Іізі оЕ 1о§ізіісз зєгуісєз оЕ 
ОізІгіЬиІіоп ігапзрогі? 11. \УЬаі із 5аа5? 12. МНаі аге ігаскіп§ апсі 
ігасіп§? 13. МЬаі із теапі Ьу епуігоптепіаі зєгуісєз? 14. \УЬаі оіЬег 
зєгуісєз зЬоиІс! аізо Ье тепііопесі?

Ехегсізе 19. Риі диезііопз о / <ії//егепІ ґурез (%епегаІ, зресіаі, 
зресіаі щиезііоп (о (ке зиЬ/есІ, аііегпаііхе, сіізіипсііхе) (о (ке / о ііо \х іщ

зепіепсез.
1. Ргеі§Ьі Еог\уагсііп§ соуєгз ІЬе ог§апігаііоп апсі тапа§етепі оЕ 

іЬе епііге ігапзрогі сЬаіп. 2. Міік гип геЕегз іо а сіеііуегу теіЬосі Еог 
тіхесі Іоасіз Егот сІіГГегепі зиррііегз. 3. ТесЬпісаІ сІізігіЬиііоп сопсері 
геЕегз іо ІЬе шапа§етепі оЕ зресіаі ргосіисіз. 4. Ьо§ізІісз зєгуісєз іп 
\уагеЬоизіп§ іпсіисіе Ьазіс \уагеЬоизіп§ орегаііопз. 5. Ьіє\у сопсеріз 
апсі зєгуісєз Ьауе Ьееп _іизі сіеуеіоресі іп ІЬе ііеісі оЕ Егеі§Ьі ігапзрогі.
6. ІпЕоппаііоп апсі соттипісаііоп ІесЬпо1о§у зєгуісєз ргорозе іо 
ітргоуе еіїїсіепсу апсі ігапзрагепсу оЕ ІЬе ігапзрогі апсі зирріу сЬаіп.
7. АЕіег-заІез зєгуісєз аге зєгуісєз гедиіагіу ргоуісіесі іо іЬе сизіотегз 
аі іЬіз сотрапу. 8. Таііогесі зоїиііопз Еог ипіцие оиізігесі саг§оез апсі 
Ьеауу ІіЙз аізо ЬеІоп§ іо 1о§ізІісз зєгуісєз.

Ехегсізе 20. і¥огк іп раігз апсі сіеіаіі Іо%із(ісз зегхісез.

Ехегсізе 21. Метогіге (ке Ьазіс хосаЬиІагу (о (ехі 3.
опе-регзоп орегаііоп одноосібне управління 

транспортними засобами
іо ирцгаЛе підвищувати статус
ти ііір іе численний



(о с от ти п іса іс передавати
оп ЬсЬаІГ оГ від імені
(гапзасііоп справа, угода
оиізоигсе передавати (частішу бізнес- 

процеса) незалежному 
підряднику

Ехегсізе 22. Кеші ані (гатіаіе Іехі 3.

ТехІ З
ІЛЖІ8Т1С8 8ЕКУІСЕ8 РКОУЮЕК8

А Ьизіпезз (Каі зеїіз ргосіисіз Каз іо Гіпсі а \уау Іо сієііуєг (Кет (о 
сиз(отегз. Еуєп іГ (Не і(етз аге зоїсі опііпе, (Ьеу з(і11 пюує Ггот Роіпі 
А (о Роіп( В, изиаііу ікгои£к а зКірріп^ зєгуісє. ІГуои’ге а опе-рсгзоп 
орегаііоп, уои тау (аке еасЬ ііе т  (о (Ке роз( оГПсе, Ьи( оуєг (іте  
уои’ И ууапі (о ирцгасіе (о а зКірріп§ ргоуісіег. ТЬе ІаГіег зресіаііге іп 
тапа§іп§ (Ке зКіртеп( ргосезз Гог Ьизіпезз, соогсііпаііпй (Кіп§з зо (Ка( 
ргосіисіз епсі ир у/Кеге (Кеу пеесі (о Ье аз еГГісіепіІу аз роззіЬІе.

Ьо^ізіісз зєгуісє ргоуісіегз тапа§етеп( із (Ке оиізоигсіпй оГ 
Іоцізіісз орегаііопз (о а (Кігсі раг(у кпо\уп аз 1о§із(ісз зєгуісє ргоуісіегз 
(Г8Рз). Ь8Рз гепсіег 1о§із(ісз зєгуісєз (о опе ог тоге сиз(отегз а( апу 
£іуєп (іте  ууЬісіі тау сКоозе (о ои(зоигсе а рог(іоп, ог аіі оГ (Кеіг 
Іо^ізіісз зєгуісєз Іо опе ог тоге Ь8Рз.

ЬЗРз їурісаііу регГогт аіі ог раг( оГ (Ке 1о§із(ісз асііуіііез оГ а 
сотрапу (а зКіррег) суКісК сап ге1а(е (о:

• 8(ога§е орега(іопз: гесер(іоп, ипІоасііп§ апсі сопігої оГ іпа(егіа1з 
апсі £оосіз, Капсі1іп§, з(ога§е.

• Рага-іпсіиз(гіаІ орегаііопз: аГ(ег-за1ез зєгуісє апсі гераіг, аззетЬіу, 
ГтізКіпе- раска£Іп£.

• Рага-соттегсіаІ орегаііопз: огсіег ргерага(іоп, ріскіп^; апсі 
сопз(і(и(іоп ої’ рготоііопаї 1о(з, заіез їогесазіз, ргісе тагкіп§, апсі 
(гасіп£-(гаскіп§.

• Ргорег тапа£егіаі орегаііопз: огсіег (гаскіп§, ехрігаііоп сіаіез, 
раїїеі геіигп, апсі іпуепіогу тапа^етепі.

• СопзиІ(іп§ асііуіііез апсі (гапзрогі орегаііопз: (гасііоп, скагіегіпд, 
ригсКазе-пейО(іа(іоп оГГгеі§К(, іпзигапсе.



\УЬеп 5еп<1іп£ іпГогтаїіоп Іо ап Ь8Р, Йіе сизіотег соттипісаіез 
іЬе гесеіріз ог зЬіртепІ Іо іЬе Е8Р, ууЬісЬ іЬеп гипз іЬе Ігапзасііоп оп 
Ьіз/Ьег ЬеНаІГ. ТЬегеГоге, іЬе сизіотег тау зегуе ЬоіЬ аз а Ьиуег ог 
зеїіег Гог а Ігапзасііоп.

Ехегсізе 23. Оп’е ІІкгаіпіап едиіуаіеп/х. 
сизїотегз; зЬірріп^ зєгуісє; опе-регзоп орегаііоп; розі оШсе; ир§га<іе; 
зЬірріп§ ргоуісіег; тиііір іе саггіегз; оп а ге^иіаг Ьазіз; 1о§ізІісз зєгуісєз 
ргоуісіег; зЬіртепІ ргосезз; оиІзоигсіп§; іКігсі рагіу; сііепі; 
соттипісаіе гесеіріз; гип іКе Ігапзасііоп; оп ЬеЬаІГ оГ; іпуепіогу 
тапа§етепІ; Ггеі^Ні Іотагсііпе; ііет ; ир§гас1е; розі оШсе.

Ехегсізе 24. Сі\’е Еп̂ НхИ едиіуаіепіх. 
квитанція; справа, угода; третя сторона; від імені; передавати; 
провайдер транспортних послуг; відправка (товарів); одноосібне 
управління.

Ехегсізе 25. Гіпсі іп іИе іехі могсіх (Паї сап/ипсііоп ЬоіУі поипх апсі 
уєгЬх .

Ехегсізе 26. Сотріеіе І Не хепіепсех.
1. А Ьизіпезз іЬаі зеїіз ргосіисіз Ьаз Іо... . 2. ІГуои’ге а опе-регзоп 

орегаііоп, уои тау ... .3. Ьо^ізіісз зєгуісєз ргоуісіегз зресіаііге іп ... . 
4. Ьо§І8Іісз зєгуісєз ргоуісіегз тау ... 5. \УЬеп зепсііп§ іпіогтаїіоп Іо 
ап Ь8Р, іНе сизіотег ... .6. ТЬе сііепі тау сЬоозе . . . .  7. А сизіотег 
іурісаііу оиїзоигсез ІНе Гоііспуіпй зєгуісєз іо ап Ь8Р: ... . 8. Ь8Рз 
гепсіег 1о§І8Іісз зєгуісєз Іо опе ог тоге сизїотегз аі апу § іуєп Ііте  
ууЬісЬ тау сЬоозе... 9. ТЬе Іурісаі асііуіііез Ь8Рз регГогт аге...

Ехегсізе 27. Гіпсі хупопутх іп іехі 3. 
теїЬосІ, сієііуєг, гаізе (іЬе ієуєі), сотріех, сіієпі, Ігапзрогіаііоп, саг§о, 
зепсі (іпіогтаїіоп), ригсЬазе, еуегу, Ьесаизе, Ьепсе, єіїєсііує .

Ехегсізе 28. Оіує апіопутх о/іИе/оіктіпу жогсіх. 
зеїі, іпЬоипсІ. изиаі, Гіпсі, тиіііріе, іаке, Ьиуег, Гопуагсі, ге§и1аг, 

роззіЬІе, зепсі, §го\у, епсі ир. еГГісіепІ.



І) оиіЬошкі а) ігауе11іп§ ог §оіп§ іпхуагсі

2) іпЬоипс! Ь) а саггіег’з зузіет о('гесогсііп£ 
тоуетепі іпіегуаіз оГ зЬіртепІз

3) зЬіртепІ
ігот огі§іпз № сіезііпаїіопз 

с) іпсгеазесі ог ітргоуесі уаіие, \\огіЬ,

4) уаіие асісіес!
Гипсііопаїііу ог изеГиІпезз 

(1) сіе1егтіпіп§ а зЬіртепІ Іосаііоп

5) (гаскіп£
<іигіп§ іЬе соигзе оГ а ш оує 

е) ап атоипі оГ а рагіісиїаг кіпсі оГ 
саг§о іЬаІ із зепі оп а зНір, Ігаіп,

6) Ігасіп^
аігріапе, ог оіЬег уеЬісІе 

ґ) Ігауе11іп§ а\уау Ггот а рагіісиїаг 
ріасе, §оіп§ оиі

Ехегсізе ЗО. Маке ир (Не зепіепсез о/уоиг о\т н’іік Іке Іегтз /гот 
ехегсізе 29.

Ехегсізе 31. Вегіх’е поипз /гот (ке /оІІо\\>іп% уегЬ.ч. Тгатіаіе іке 
раігз. ІІзе а сіісііопагу, і/песез.чагу.
зеїі, сЬоозе, ргосіисе, гпоує, зєгує, орегаїе, §го\у, саггу, сотріісаіе, 
ргоуісіе, тапа§е, кпо\у, іпГогт, соттипісаіе, гєсєіує.

Ехегсізе 32. Скапає іке /оІІотп% зепіепсез іпіо іке Разі Вітріє 
Лсііїе.

1. А Ьизіпезз Ьаз Іо Гіпсі а \уау Іо §еІ Иіе ііетз Ю сизіотегз. 2. ТЬе 
ііетз аге зоїсі опііпе апсі аге шоуєсі і'гош Роіпі А Іо Роіпі В іЬгои§Ь а 
зЬірріп§ зегуісе. 3. ТЬіпдз ууііі §еІ а ІіШе сотріісаіесі. 4. ТЬеу 
зресіаііге іп тапа§іп£ іЬе зЬіртепІ ргосезз ґог Ьизіпезз. 5. ТЬе сііепі 
соттипісаіез Иіе гесеіріз ог зЬіртепІ Іо іЬе Ь8Р. 6. ТЬіз сііепі 
Іурісаііу оиїзоигсез іЬе сгозз сіоскіп§ зєгуісєз Іо ап Е8Р.

Ехегсізе 33. ІУгіІе а зиттагу о/іехі 3.

Ехегсізе 34. ІУогк іпраігз Іо зреак оп Ло£ізІісз Вєгуісєз Рптсіегз.



Ц п іІУ І

Ш О І5 ТІС 5  МАМАСЕМЕИТ

Ехегсізе 1. Метогіге (ке Ьазіс УосаЬиІагу Іо Іехі 1.
І0£І8ІІСЗ зігаїе^у логістична стратегія

еззепсе сутність

зсциепсе послідовність

аихіїіагу зІаїГ допоміжний персонал

зігисіигаї іііуізіоп структурний підрозділ

сотріехіїу складність

Іо ауегі сопЛісІ уникати конфлікт

регзоппеї персонал

зизІаіпаЬіНіу стійкість

соипіеграііу контрагент

іпіегтесііагу посередник

Ехегсізе 2. Кеасі стс! Ігатіаіе Іехі 1.

Техі 1
Ш СІ8ТІС8 МАNАСЕМЕNТ 8У8ТЕМ

Ьо£І5Іісз тапа§етепі із а рагі оГ іЬе зирріу сНаіп ргосезз ргоуіс1іп§ 
Іке ейесііуе По\у оГ £оосІ8, (Ьеіг зіоскз, зегуісе апсі іпГогтаїіоп Ггот 
Іке роіпі оГ ргосіисііоп Іо (Не роіпі оГ сопзитрііоп іп огсіег Іо тееі 
сопзитег пеесіз.

ТЬиз, Іке еззепсе оГ Іо§із(ісз тапа§етепІ сап Ье сопзісіегесі аз Іке 
Іогтаїіоп апсі ітріетепіаііоп оі' іЬе тапацетепі зузіет Іо сопзоіісіаіе 
тапа^етепі регзоппеї, геїеуапі їипсііопаї ипііз, Іо^ізіісз 
іпіегтесііагіез апсі соипІеграПіез іп Іке “зирріу-ргосіисііоп-тагкеїіп^” 
1о§ізІісз сЬаіп.



ТІїе Ьазіс ргіпсіріез оґіо і̂зіісз тапа§етепі аге:
-  зузіетаїіс ((Не асііуііу оГ (Не епісгргізе із сопзісісгесі луііНіп (Не 

Ггатеиогк о і' а зіпріє есопотіс-ргосіисііоп 5узІет), сотріехіїу 
(ГипсІіопіп§ оі'зерагаїе Іоцізііс орсгаїіопз аші (Не зузіет аз а ууЬоіє);

-  соогіїіпаїіоп оГ аіі Іо і̂зіісз рагіз (орегаїіоп ргосеззсз оГ 
іпсііуісіиаі ипіь);

-  іпїе г̂аїіоп (1о§ізІісз зиЬзузІет асііуііу);
-  іпігосіисііоп оГ ап еГГесІіуе іпїогтаїіоп Ьазе;
-  асІарІаЬіІіІу (іЬе аЬІІіІу оГ (Не Іоцізіісз зузіет (о асіарі Іо 

сНап§іп£ епуігоптепіаі сопсШіопз).
Ьо і̂зіісз тапа§етепІ геГег Іо ІНе зІаГГ уу Ііо тапа§е Іо і̂зіісз 

ргосеззез. ТИеу аге:
-  юр тапа&етепі-зепіог тапацстепі, Гог ехатріе, сіериіу 

йігесіог оҐ 1о§ізІісз, Квасі оГ Іо і̂зіісз берагітепі;
-  тісМІе тапа§етепІ (зирегуізогз) — тапа^егз оґ іНе зігисіигаї 

сііуізіопз оГ іКе Іо§ізІіс5 берагітепі, зирегуізогз (сооічііпаїогз) оГ (Не 
Гипсііопаї агеаз о і' епіегргізе Іо і̂зіісз ог кеу 1о§ізІісз ґипсііопз, 
апаїузіз, Іеасііпе І0{$І5Іісз тапа§егз, еіс.;

-  іоууєг тапа^етепі — тапа§етепІ регзоппеї оГ (Не іоууєг ієуєі 
оГ Іііе Іо і̂зіісз зегуісе оГ (Не сотрапу: 1о§І5Іісз тапа§егз, апаїузіз- 
5(а(І5(ісіапз, аихіїіагу зіаГГ, е(с.

Ргас(іса1 ітріетепіаііоп оГ Іо і̂зіісз тапа£етепі ргіпсіріез 
рготоїез сотрапу’я ог§апіга(іопа1 апії есопотіс зиз(аіпаЬі1і(у, ауегіз 
сопЛісіз ЬєКуєєп Гипсііопаї ипііз, Гасіїііаіез іпіецгаїіоп \уі(Ь 1о§із(іс 
рагіпегз апсі §аіпз асісііііопаї сотреііііуе асіуапіа̂ ез.

Ехегсізе 3. МаїсИ іНе Еп^Ихк-ІІкгі

1) аихіїіагу зіаГГ
2) іпіегтесііагу
3) сіериіу дігесіог
4) ІО&І8ІІС8 сЬаіп
5) зігисіигаї сііуізіоп
6) іпГогтаїіоп Ьазе
7) По\у оГ цоосіз
8) зІаЬіІіІу оґіЬе епіегргізе
9) зирріу сііаіп
10) соипіеграгіу

аіпіап ециі\аІепі$.

a) структурний підрозділ
b) інформаційна база
c) потік товарів
б) стабільність підприємства 
е) ланцюг поставок 
Г) контрагент 
§) посередник 
И) логісгичний ланцюг 
і) допоміжний персонал 
)) заступник директора



Ехегсізе 4. Сі\'е ІІкгаіпіап едиі\аІепІ$. 

аихіїіагу зіаіґ; зизІаіпаЬШіу; регзоппеї; Іор шапаретепі; тісісііе 
тапа§етепІ; 1о\уег тапа§етепі; кеу 1о§ізІісз ґипсііопз; іпіегасііоп; 
сопзоіісіаііоп; цаіпз сотреііііуе агіуапіа§ез; асіарІаЬіІіІу; сотріехіїу; 
Іо ауегі сопґіісіз; зігисіигаї (Ііуізіоп; аихіїіагу зіаґґ; \уііЬіп іЬе 
ґгате\уогк; сЬапйіпй епуігоптепіаі сопсііііопз; зіп§1е ргосіисііоп- 
есопотіс зузіет.

Ехегсізе 5. Стіує Еп^іі.чк едиіуаіепія. 

досягти економічної стабільності; аналітик; уникати конфліктів 
між підрозділами; начальник відділу логістики; персонал компанії; 
логістичний ланцюг; взаємодія з партнерами; менеджер з 
логістики; конкурентна перевага; структурний підрозділ компанії, 
основні принципи управління логістикою; складність системи в 
цілому; планувати та втілювати; сутність керування логістичними 
процесами; відповідні функціональні підрозділи; заступник 
директора; єдина економіко-виробнича система; досягати
конкурентної переваги.

Ехегсізе 6. Еііі іп іке £ар.ч іп (ке хепґепсех т ік  (ке арргоргіаіе
ууогсіз {гот (ке Ьох:_______ ________________ _________________
есопотіс зІаЬіІііу, аихіїіагу, Іо^ізіісз зігаІе§у, зіаґіґ, тапа§етепІ, 
сіериіу бігесіог, зирріу сЬа іп_________ ______________ ________

1. Ьо§І5Ііс8 тапа§етепІ із аізо геїаіесі Іо іЬе ... \у1ю тапа§ез іЬе 
1о§ізіісз ргосезз. 2. ТЬе еззепсе о І' 1о£І5Іісз тапа§етепІ сап Ье 
сопзісіегесі аз іЬе ґогтаїіоп апсі ітріетепіаііоп оґ а ... зузіет. 
3. Ву ргасіісаі ітріетепіаііоп оґ іКе ргіпсіріез оґ 1о§ізІісз 
тапа^етепі, іі із роззіЬІе Іо асНіеуе ап іпсгеазе іп ог^апігаїіопаї апсі
........оґ іЬе епіегргізе. 4. Ьо§І5Ііс5 тапа^етепі із а рагі оґ іЬе ргосезз
іп іЬ е ........ сіигіп§ шЬісЬ ІНе єґґєсііує ґіоуу оґ §оосіз із ріаппесі апсі
ітріетепіесі. 5. Оигіп^ іЬе Ґогтаїіоп апсі ітріетепіаііоп оґ ІНе........
оґ іЬе епіегргізе, іЬе 1о§ізІісз тапа§етепІ зузіет Ьесотез ітрогіапі.
6...........оґ 1о§ізІісз ог йеасі оґ 1о§ізІісз сіерагітепі гип іЬе Іоцізіісз
ргосезз. 7. Мапа§етепІ регзоппеї оґ ІНе 1о\уєг ієуєі оґ ІНе 1о§ізІісз 
зєгуісє оґ іЬе сотрапу іпсіисіе Іо^ізіісз тапа§егз, апаїузіз- 
зіаіізіісіапз,... зіаґґ, еіс.



Ехегсізе 7. Сиехх іке Іегтх ікгсшф іке сіе/іпіііоп.
1. ТЬе аЬіІіїу оР іЬе Іо^ізіісз зузіет їо асіарі Іо сЬап§іп£ 

епуігопіпепіаі сопсіііюпз. 2. А рагі оР (Ье ргосезз іп ІЬе зирріу сЬаіп 
(Іигіпу ууііісЬ їЬе еРРесїіхе Я с н у  оР §ооЬз, їЬеіг зїоскз, зєгуісє ап(і 
іпРогтаїіоп із ріаппесі апсі ітріетепіегі. 3. А регзоп іп ІЬе Ягзі-Ііпе 
тапа^етепі \уЬо топіїогз апсі ге^иіаіез етріоуеез іп їЬеіг 
регРогтапсе оР аззі^песі ог сіеіецаїесі їазкз. 4. ТЬеу зеі ІЬе зігаІе§іс 
Йоаіз оР ІЬе ог§апіхаііоп апсі таке сіесізіопз оп Ьо\у (Не оуегаїї 
ог^апігаїіоп ууііі орегаїе. 5. А §гоир оР реоріе ууЬо Роііоуу огсіегз, 
изиаііу аі а сотрапу. 6. ТНеу ргоуісіе сіігесїіопз {о іНе регзоппеї оРіЬе 
1о\уєг ієуєі оР ІЬе сотрапу. 7. ТЬе іЬігсі рагіу іЬаІ оРРегз іпіегтесііаііоп 
зегуісез Ье1\уееп іууо рагїіез.

Ехегсізе 8. Ріпсі іп Іехі 1 когсіх іксії сап /ііпсііоп Ьоїк ах поипх апсі 
л’вгкх.

Ехегсізе 9. Апхм>ег іке диехііопх оп Іехі І.
І. ШЬаї із ІЬе еззепсе оР Іо§ізІісз тапа§етепІ? 2. ШЬу сіоез 

Іо^ізіісз тапа^етепї зузіет Ьесоте ітрогіапґ? 3. ШЬаї зЬоиІсі (Ье 
тапа^етепі зузіет сотЬіпе? 4. Із 1о§ізІісз тапа§етеп( а рагі оР іЬе 
ргосезз іп ІЬе зирріу сЬаіп ог пеі ргосіисіз сЬаіп? 5. \¥ЬаІ аге ІЬе Ьазіс 
ргіпсіріез оР Іо§ізІісз тапа§етеп1? 6. и'Ьаі із ІО£ІзІісз т а п а § е т е т  
зіаРР сііуісіесі іпіо? 7. Но\у із іі роззіЬІе (о асЬіеуе ап іпсгеазе іп 
оп»апІ7.аІіопа1 зІаЬіІііу оР ІЬе епіегргізе? 8. \№ЬаІ із теапі Ьу Іо^ізіісз 
тапа§етспІ айарІаЬіІііу? 9. \УЬаІ із сотрІехЬу іп Іо^ізіісз 
тапа$>етеп(? 10. \УЬо сіоез тісісіїе тапа§етепІ зіаРР сотргізе?

Ехегсізе 10. Тгат іаіе іке хеп/епсех іпіо Еп%1іхк.
1. Упродовж формування та реалізації логістичної стратегії 

підприємства система управління логістикою стає дуже важливою. 
2. Управління логістикою також пов’язане з персоналом, який 
керує логістичним процесом. 3. Персонал нижчої ланки управління 
включає менеджерів з логістики, аналітиків-с гатистиків та 
допоміжний персонал. 4. Здатність логістичної системи
адаптуватися до мінливих умов навколишнього середовища є 
важливою складовою управління логістикою. 5. Практична 
реалізація принципів управління логістикою допомагає досягти 
підвищення організаційної та економічної стабільності

*



підприємства. 6. Запровадження ефективної інформаційної бази є 
одним з основних принципів управління логістикою. 7. Система 
управління повинна поєднувати послідовність дій управлінського 
персоналу, відповідних функціональних підрозділів та логістичних 
посередників.

Ехегсізе 11. Шогк іп раігн Іо сот розе а сііаіо^ие оп "Ьо%ізІісз 

тапа^етепі зузіет

Ехегсізе 12. М ет огіге (Не Ьазіс УосаЬиІагу (о іехі 2.

та п а £етеп ( Ьойу керівний орган

а( ІЬе ехрепзе оГ за рахунок

регГогтег виконавець

луагеЬоизіп§ складування

сараЬіІИу можливість,
спроможність

іо §аіп а сотреШіуе 
ай\апїа§е

отримати конкурентну 
перевагу

Іо ригзие ап оЬ]есїі\е переслідувати ціль

зузіетаїісИу систематичність

таїегіаі Ло\у 
та п а §ет сп (

управління
матеріальними потоками

ІаЬог гезоигсез трудові ресурси

Йеіегпнпаїіоп визначення

ітЬаІапсе дисбаланс,
незбалансованість

Гогесаз(іп£ прогнозування

уоіите оГ ргогіисііоп обсяг виробництва, 
продукції

ехресіей очікуваний



ітр го уе те п ! поліпшення, покращення

сиггепР §оа!з П О Т О Ч Н І ц і л і

іо  геЛігесІ перенаправлятн,
переспрямовувати

сіозеїу іпРегасі тісно взаємодіяти

сопіепР зміст

Є І Ї О І І зусилля

Ехегсізе 13. Квасі апсі Ігатіаіе Іех! 2.

Тех! 2
ЬОСІ8ТІС8 МЕШАСЕМЕ18Т 8У8ТЕМ ОВТЕСТІУЕ8

ТЬе таіп  оіуесііуе оР Іо§ізІісз тапацетепі із 1о сопсепігаїе іЬе 
сараЬіІіііез оГ (Ье тапа§етепІ Ьосііез оп §аіпіп£ сотреііііуе 
а<1уап1а§ез апсі ЬепеГіїз аї іЬе гаїіопаї тапа§етепі ехрепзе.

ТЬе оЬ)єс1іує5 оР 1о§,із1;ісз тапа§етеп{ аге асЬіеуесІ Ьу 
ассотрІізЬіпе: сіеагіу Рогтиіаіесі апсі ипсІегзіапсІаЬІе ґазкз Іо іЬе 
регРогтегз. Іегтз оР апсі арргоасЬез Ро їЬеіг ітріетспіаііоп, апсі 
теазигіп§ іЬе ехресіесі гезиіі. Ро11о\уіп§ іЬе ргіпсіріе оР зузРетаїісіРу, 
іЬе заісі Іазкз зЬоиІсІ Ье іпіегеоппесіесі апсі аітесі аі ригзиіп§ а зіпріє 
таіп  о̂ єсііує оР 1о§із1ісз тапа§етепР

Сіепегаї Іазкз оРІо^ізїісз тапа^етепі іпсіисіе:

•  ітріетепіаііоп оР іЬе іЬогои§Ь сопГгоІ оР Р1о\у ргосеззез іп 
Іощзіісз зузіетз;

•  сіеуеіортепі апсі ітргоуетепї оР теїЬосІз оР таїегіаі 11ои 
тапа§степІ;

•  Рогесаз(іп§ оР уоіитез оРргосіисііоп, їгапзрогіаііоп, зіоскз, еіс.;

•  іЬе сіеіептіпаїіоп оРіЬе ітЬаІапсе Ьєіууєєп іЬе ргосіисїіоп пеесіз 
апсі іНе Іоцізіісз сараЬіНііез;

•  зіапсіагсіігаїіоп оР гециігетепіз Рог іЬс ^иаШу оР зєгуісєз апсі 
іпсііуісіиаі ореіаііопз;

•  гаїіопаї Рогтаїіоп оРесопотіс Пея;



•  сіеііпіііоп о і роіпіз о і сопсепігаііоп о і ііт е , таіегіаі, ІаЬог апсі 
топеу гезоигсез;

•  ор іітіга ііоп  о і іесЬпіса! апсі ІесЬпоіо§іса1 зігисіиге о і ігапзрогі 
апсі \уагеЬоизе сотріехез;

•  сіеГішІіоп о і зігаіе§у апсі ІесЬпо1о§у о і рЬузісаІ тоуетепі о і 
таіегіаі гезоигсез, зеті-ііпізЬесІ ргосіисіз, ГіпізЬесі ргосіисіз;

•  іогта їі/а ііоп  оі' сиггепі (орегаііопаї) §оа1з апсі рагатеіегз о і іЬе 
1о§ізІісз зузіет’з іипсііопіп§.

Ьо§ізІіс тапа§етєпі іог зігаіе§іс апсі орегаііопаї §оа1в апсі 
о^ єсПуєз (тапа^етепі о і ІЬе ргосезз о і таіегіаі гезоигсез 
ргосигетепі, ргосіисііоп апсі тагкеііп^ о і ііпізЬесІ ргосіисіз) із сіозеїу 
ІіпкесІ іо аіі іЬе іипсііопаї сотропспіз о і ІЬе епіегргізе тапа§етепі 
(іпуезітепі, іппоуаііоп, ргосіисііоп, ГіпапсіаІ, іпіоппаііоп, регзоппеї).

Ьо£І5Іісз тапа§етєпі іпіе£гаІез Іо^ізіісз іипсііопз, ргосеззез, 
зрЬегез о і асііуііу, еіс. То ітр іе те п і іЬе 1о§ізіісз іипсііопз аі ІЬе 
епіегргізе, тапу о і ііз сіерагітепіз аге іпуоіуєсі: тагкеііп§, 1о£Ізіісз, 
р1аппіп§, есопотіс, ргосіисііоп, заіез, ГіпапсіаІ сіерагітепі, ігапзрогі 
апсі ууагеЬоизіп^. ТЬегеіоге, а сіерагітепі ог §гоир о і 1о§ізіісз зЬоиІсі 
сіозеїу іпіегасі суііН сііііегепі зєгуісєз о і іЬе епіегргізе іог еіПсіепі 
тапа^етепі о і 1о§ізіісз ргосеззез. ТЬе іпіе§гаііоп тіззіоп о і 1о§ізіісз 
сНап§ез іЬе сопіепі о і іЬе асііуіііез о і іпсііуісіиаі іипсііопаї ипііз, 
гесіігесіз іЬе асііуіііез о і іипсііопаї тапа§егз іо іпіе§гаіе еїїогіз.

Ехегсізе 14. М аїск (ке ЕпгШк-ІЛсгаіпіап едиіуаіепіз.

1) гесіігесі

2) заіез сіерагітепі
3) ІаЬог гезоигсез
4) регіогтегз
5) есопотіс ііез
6 ) циаіііу о і зєгуісєз

7) уоіитез о і ргосіисііоп

8) луагеЬоизіпе
9) ітЬаІапсе
10) іогесазііп§

a) економічні зв’язки

b) якість послуг
c ) обсяги виробництва 
сі) складування
е) прогнозування 
і) дисбаланс

§) перенаправляти

Ь) відділ продажу 
і) трудові ресурси 

) ) виконавці



Ехегсізе 15 Сіхе І Ікг а іпіап едиіх'аіеп із. 
тапауетепі Ьосііез, \уагеЬоизіп£, гесіігесі іЬе асііуіііез, Гіпізкесі 
ргосіисіз, ІаЬог гезоіігсез, сараЬіІіїіез, §аіп сотреііііуе асіуапіайез, 
ехресіесі гезиіі, еґґісіепі тапа§етепґ, іпІе§гаІе еґґогіз, ітргоуетепі оґ 
теїЬосІз, ґогесазіт® уоішпєз оґ ргосіисііоп, ітЬаІапсе, тагкеІіп£ 
іґерагітепі, ригзие ап о^ єсїіує, ІесЬпісаІ апб ІесИпоІо^іса! зігисіиге, 
сіозеїу іпіегасі.

Ехегсізе 16. С і хе Еп^іізк ециіхаїепіч. 
фінансовий відділ, виробничі потреби, сфери діяльності, 
перенаправляти, логістичні можливості, об’єднувати зусилля, чітко 
формулювати завдання, різні служби підприємства, транспортно- 
складський комплекс, змінювати зміст діяльності, виробничий 
відділ, термін реалізації завдань, за рахунок, персонал 
підприємства, очікуваний результат.

Ехегсізе 17. Еііі іп іке £<лрз іп іке зепіепсез \\'іік (ке арргоргіаіе 
ц’огсіз [гот іке Ьох:

іпіе§гаіе$, 5Іп§1е оЬієсїіує, рагїісиіаг іазкз, ґипсііопаї ипііз, уоіитез о і' 
ргосіисііоп, епіегргізе тапаеешепі, сотреііііус асіуапіайез____________

1. Ьойізіісз т ап а д е т е п і... іойізіісз ґипсііопз, ргосеззез, зрЬегез оґ 
асііуііу, еіс. 2. Тке іпІЄ£гаІіоп шіззіоп оґ Іодізіісз сЬапяез іЬе сопіепі
оҐіЬе асііуіііез оҐ іпбіуісіиаі........., гесИгесїз іЬе асііуіііез оґ ґипсііопаї
тапарегз Іо іпіедгаїе еґґогіз. 3. ТЬе шаіп оЬієсііує оґ іодізіісз 
тапа.цетепі із Іо сопсепігаїе іЬе сараЬіІІІіез оґ іЬе тапайетепі Ьосііез
оп йаіпіпд .........  аі іЬе ехрепзе оґ гаїіопаї тапа£степІ. 4. Сіеагіу
Іоппиіаіесі апсі ипсІегзІапсіаЬІе Іазкз іо ІІіе регґогтегз зЬоикі Ье
іпіегсоппесіесі апсі аітесі аі ригзиіпй а .........оґ іойізіісз тапайетепі.
5. Сепегаї Іазкз оґ Іодізіісз тапаяетеп і іпсіисіе гаїіопаї ґогтаїіоп оґ 
есопотіс ііез, сіеуеіортепі апсі ітргоуетепі оґ теїЬосІз оґ таїегіаі
Ґ1о\у тапаяетепі; ґогесазііпк о ґ ........ , еіс. 6. Ьойізііс тапа£етепІ ґог
зігаїейіс апсі орегаїіопаї йозі» із сіозеіу Ііпкесі Іо аіі іЬе Гипсііопаї
сотропепіз оґ Иіе........ (іпуезітепі, іппоуаііоп, ргосіисііоп, іїпапсіаі,
іпґогтаїіоп, регзоппеї). 7. Асіїіеуетепі оґ іЬе о^ єсііуєз оґ 1о§ ізіісз 
тапайетепі зіюиісі Ье зиррогіесі Ь у ...........

Ехегсізе 18. Сиезз (ке (егтз ікгои^Іг (ке сіе/іпігіоп,
1. ТЬе асі оґ зіогіпй §оосі5 іЬаї \уі11 Ье зоїсі ог сІізІгіЬиІссІ Іаіег.

2. 8отеіЬіпй іЬаІ опе’з еґґоПз ог асііопз аге іпіепсіесі Іо ассотрІізЬ;

к



ригрозе; £оаІ. 3. Ооосіз іЬаі Ьауе сотріеіесі іЬе тапиґасІигіп§ ргосезз 
Ьиі Ьауе поі уеі Ьееп зоїсі іо іЬе епсі изег. 4. ТЬе раті оҐ зирріу сЬаіп 
тапа^етепі іЬаІ ріапз, ітр іетепіз апсі сопігоіз іЬе еГПсіепІ ґіоуу апсі 
зІога§е оґ §оо(1з. 5. ТЬе асі оґ оЬіаіпіп§ ог Ьиуіп§ §оосІ5. 6. ТЬе 
ргосезз оґ такіп§ §оо<І8 (о Ье зокі. 7. ТЬе раїґ оґ а согпрапу іЬаІ 
тапа§ез іІ$ топеу гезоигсез; її изиаііу ргосіисез іЬе сотрапу’з 
Гіпапсіаі зіаіетепіз.

Ехегсізе 19.  Апшег (Не диехііопх оп (ехґ 2.
1. ХУЬаі із іЬе шаіп о^ єсііує оґ 1о£Ізіісз тапа§етепІ? 2. ХУЬаІ 

зЬоиІсі Ье іЬе Іо^ізіісз §оа!з оґ апу сотрапу? 3. Ооез Іо§ізІісз 
тапа^етепі іпІе§гаІе Іо§ізІісз ґипсііопз, ргосеззез апсі зрЬегез оґ 
асііуііу? XVЬу? 4. \¥ЬаІ сіерагішепіз аге іпуоіуєсі іп іЬе ітріетепіаііоп 
оґ 1о§ізіісз ґипсііопз? 5. ХУЬаІ із іЬе іпІе§гаііоп шіззіоп оґ іо^ізіісз? 
6. ХУЬаІ сіоез 1о§ізІісз сіерагітепі сіозеїу іпіегасі \уііЬ? ХУЬу? 7. \УЬаІ 
ґипсііопаї сотропепіз оґ іЬе епіегргізе тапа^етепі аге сіозеїу Ііпкесі 
Іо 1о§ізіісз тапа§еіпепІ? 8. ШЬаі сіоез а Іо^ізіісз тапа§ег сіо?

Ехегсізе 20. Тгапхіаіе іке хепіепсех іпіо Еп§1іхк.
1. Основна мета управління логістикою полягає у зосередженні 

можливостей органів управління на отриманні конкурентних 
переваг за рахунок раціонального керування. 2. Досягнення цілей 
логістичного менеджменту має підтримуватися конкретними 
завданнями, які чітко сформульовані й зрозумілі виконавцям.
3. Управління логістикою тісно пов’язане з усіма функціональними 
складовими управління підприємством, а саме інвестиціями, 
інноваціями, виробництвом, фінансами та персоналом. 4. Відділ 
логістики повинен тісно взаємодіяти з різними службами 
підприємства для ефективного управління логістичними 
процесами. 5. Управління логістикою об’єднує логістичні функції, 
процеси та сфери діяльності. 6. Загальні завдання управління 
логістикою включають здійснення контролю поточних процесів у 
логістичних системах, розробку методів управління матеріальними 
потоками та прогнозування обсягів виробництва, транспортування, 
запасів тощо. 7. Багато відділів підприємства залучено для 
реалізації логістичних функцій.

Ехегсізе 21. її'гіїе а хиттагу о/іехі 2.



Іо Ьауе ап оррогіипііу мати можливість

(ІеЬаІаЬІе спірний, дискусійний

(о <1ізІіп£иізЬ відрізняти

ргісіп§ роїісу цінова політика

тосіез о ї Ігапзрогіаііоп види транспорту, види/способи 
транспортування (перевезення)

Іосаііоп місцезнаходження

ІоаГГесІ впливати

Іо§І5(ісз пеіуюгк логістична мережа

іпіеггеїаіесі взаємопов’язаний

(о з ііти іа іе стимулювати

(о тап іїе з і виявляти(ся), демонструвати

ІизІіГісаІіоп обґрунтування

геїаііег роздрібний продавець

туЬоІезаІе опт

Ехегсізе 23. Квасі апсі Ігатіаіе Іехі 3.

Техі З

Р1аппіп§, тапа§ептепІ, сопігої апсі іЬе Іоцізіісз ргосезз іізеії аге 
сіозсіу іпїеггеїаіесі \уііЬ оіЬег Іурез оїасііуіііез іп іКе епіегргізе.

ТЬе тозі сіозеїу іпіегсоппесіесі аге тагкеїіп^; апсі іо^ізіісз. Тіге 
геіаііопзіїір Ьєіууєєп Іодізіісз апсі шагкеііп§ із сіеЬаІаЬІе. ТЬеге аге 
біїїегепі роіпіз о ї уіє\у, зисЬ аз: Іо§ізІісз із а рагі о ї тагкеІіп§; 
тагкеІіп§ із а рагі о ї 1о§ізІісз; 1о§ізІісз апсі тагкеііп§ Ьеіоп§ іо 
сііїїегепі зрЬегез; 1о§ізІісз апсі тагке1іп§ Ьауе соттоп  агеаз.

Ассогсііпй Іо тапу гезеагсКегз, іо^ізіісз апсі тагкеїіпц зЬоиісі Ье 
гецагсіесі аз іпсіерепсіепі зсіепсез, Іурез ої асііуіііез іЬаІ аге Ьоїк 
соттоп  апсі зресіГіс їог еасЬ зрЬеге.

Тазкз Гог Іііе сіеуеіортепі ої§оо(із апсі ргісіп^ роїісіез. ііізІгіЬиІіоп 
огуапігаїіоп зЬоиісі Ье асісігеззесі Ьу іо£>ізІісз апсі тагкеїіпо зресіаіізія



.Іоіпііу. Ргосіисі аззогітепі сіеґїпесі іЬе тагкеііп§ зігаіе§у тау сЬап§е 
їЬе зігисіиге о ґ  1о§ізііс сЬаіпз, іурез оґ уєЬісієз апсі тосіез оґ 
ігапзрогіаііоп. ТЬіз тау Іеасі іо сЬап§ез іп 1о§І8Іісз созіз апсі 
соттосіііу ргісез.

ТЬе іпіегасііоп оГ тагкеііп§ апсі Іо§ізіісз сап аізо Ье ргезепіесі іп 
іЬе ґогт оґ а геІаііопзЬір оґ тагкеііп§ апсі 1о§ізіісз тіхез іп огсіег іо 
теє! іЬе геяиігетепіз оҐ сопзитегз.

ТЬеге із а сіігесі геІаііопзЬір Ьєіууєєп сотропепіз оґ іЬе тагкеііп£ 
сотріех, зисК аз ргосіисі, Іосаііоп апсі ргісе (созіз).

Созіз оґ \уагеЬоизіп§, саг§о ЬапсШп§ апсі ігапзрогіаііоп созіз аґґесі 
іЬе ргісез оґ §оосІ8. Ап еґїісіепі 1о§ізіісз пеіууогк сгеаіез оррогіипіііез 
ґог ііт е їу  сієііуєгієз оґ асіуегіізесі §оосІ8, іпуоіуетепі оґ сіеаіегз апсі 
Ьиуегз. ТЬегеґоге, тагкеііп§ сіесізіопз ти з і Ье а§геес1 ууііЬ іЬе Іо^ізіісз 
тапа§ег. Оиісіесі Ьу ІЬе сопсері оґ тагкеііп§, іЬе сотрапу’з зресіаіізіз 
сгеаіе, зіітиіаіе сіетапсі, апсі луЬєп изіп£ іЬе сопсері оґ Іо§ізіісз, іЬеу 
Ьауе іЬе оррогіипііу іо заіізґу іі ууііЬ т іп іт а ї 1о§ізіісз созіз.

ТЬе іпіе§гаііоп оґ тагкеііп§ апсі Іо§ізіісз із тапіґезіесі ЬоіЬ іп 
зігаіе§іс тапа§етепі іп іЬе ргоссзз оґ ґогтіп§ ап іпіе§гаіесі зігисіиге 
оґ іЬе тагкеііпд; апсі Іо^ізіісз пеіууогк апсі ^зііґісаііоп оґ тагкеііп£ 
апсі 1о§ізіісз 8ігаіе§іе8. Рог ехатріе, іп зІіаріп§ а тагкеііп§ зігаіеду, іі 
із песеззагу іо вертепі іЬе тагкеіз іп огсіег іо дізііп§иізЬ сопзитег 
£Гоирз ассогс1іп§ іо іЬе геяиігетепіз оґ іЬе Іо§ізіісз зєгуісє.

Ехегсізе 24. М аіск (ке Еп^Іїхк-ІІкгаіпіап едиіуаіепіх.

1) зіітиіаіе
2) І0£ІзІісз пеілуогк
3) ігапзрогіаііоп созіз
4) ііте їу  сіеііуегу
5) асіуегіізесі §оос1з
6) ргосіисі аззогітепі
7) іпуоіуетепі оґ сіеаіегз
8) аґґесі іЬе ргісез
9) тагкеііп£ зігаіе^у
10) ргісіп§ роїісу

a) асортимент продукції
b) залучення дилерів
c) цінова політика
сі) маркетингова стратегія 
е) впливати на ціни 
ґ) транспортні витрати 
§) логістична мережа 
Ь) стимулювати попит 
і) своєчасна доставка 
І) рекламовані товари

Ехегсізе 25. С іує  ІІкгаіпіап ециіуаіепіу.
Іизііґісаііоп оґ тагкеїіп^ апсі Іо§ізіісз зігаїе^іез, Іосаііоп, ргісіп§ 
роїісіез, іЬе ргосезз оґ ґогтіп£ ап іпіе§гаіес! зігисіиге, іо аґґесі іЬе



ргісез оР §оос!з, Іо вертепі їЬе тагкеїз, їЬе іпіе^гаїіоп оР тагкеїіпе 
апсі 1о$>ізІісз, Іо с1І8Ііп§иІ8Ь, тосі є 8 оР Ігапзрогіаііоп, Іо Ьауе ап 
оррогіипііу, созіз оР \уагеЬоизіп§, бізІгіЬиІіоп, Іо§ізІіс сЬаіпз, Іурез оР 
уеЬісісз, сІеЬаІаЬІе, тапії'езі, _)из1.іРісаІіоп, іпуоіуєіпєпі, ргосіисі 
аззогітепі, 1о§ізІісз т іх .

Ехегсізе 26. С іує Еп%ПхИ ециіхаїепіх: 
відповідно до вимог, логістична мережа, мінімальні витрати на 
логістику, вантажно-розвантажувальні роботи, рекламовані товари, 
залучення дилерів, погреби споживачів, покупці, обгрунтування 
логістичної стратегії, впливати на ціни товарів, планування, 
проявлятися у стратегічному управлінні, взаємопов’язані види 
діяльності, складування.

Ехегсізе 27. Рііі іп (Не %арх іп І Не хеп(епсех пі(И (Не арргоргіаіе
ц’огсі.ч і'гот (Не Ьох:________________________________________

Іо§ізїісз созіз, тагкеІіп§ сотріех, тосіез ої' ГгапзрогГаІіоп, 
гециігетепіз оР сопзитегз, асіуегїізесі £оосіз, сопзитег §гоирз. 
іпїеггеїаїесі____________________ ___________________ _____

1. Р1аппіп£, тапацетепі, сопїгої апсі їЬе 1о§ізіісз ргосезз іІзеІР аге 
сіозеїу ... ууіїК оїЬег Іурез оР асїіуіїіез іп їЬе епїегргізе. 2. Ргосіисі 
аззогітепї беРіпесІ їЬе тагкеїіпц зІгаіе§у тау сЬап^е їЬе зігисіиге оГ
Іо$>ізІіс сЬаіпз, Іурез оР уєЬісієз апсі ............3. ї ї  із песеззагу Ю
зелтспі їЬе тагкеїз іп огсіег іо сіізІіп§иізЬ ......... ассогс!іп§ Ю іНе
гечиігетепіз оР їЬе іо^ізіісз зегуісе. 4. ТЬе сотрапу'з зресіаіізїз Ьауе
(Ье оррогїипііу (о заіізру їЬе сопсері оР Іо^ізіісз суііЬ т іп іт а ї ..........
5. ТНеге із а сіігесі геІаІіопзЬір Ьєіууєсп сотропепїз оР їЬ е ........, зисЬ
аз ргосіисі, Іосаііоп апсі ргісе (созїз). 6. Ап еРїїсіепІ Іоцізіісз псіууогк
сгеаіез оррогіипіііез Рог ііте їу  сіеііуегіез о Р ........., іпуоіуетепі оР
сісаіегз апсі Ьиуегз. 7. ТЬе іпіегасііоп оР іпагкеїіп^ апсі іо^ізіісз сап 
аізо Ье ргезепіесі іп їЬе Рогт оР а геІаІіопзЬір оР тагкеІіп§ апсі Іо^ізіісз 
тіхез іп огсіег Ю тееі їЬе..........

Ехегсізе 28. Сие.чх (Не Іегтх (Игои%И (Не сіе/іпіііоп.
1. Ап огдапігаїіоп’з зігаїе^у іЬаІ сотЬіпез аіі оР ііз тагкеІіп§ §оа!з 

іпіо опе сотргеЬепз іує ріап. 2. ТЬе зузіет оР ог^апі/аііопз ог 
орсгаїіопз іЬаІ \уогк Ю§еіИег ш сіезі^п. ргосіисе апсі сієііуєг а ргосіисі Іо 
а піагкеї. 3. ТЬе тоуетепі оР§оос1з Ргот їЬе зоигсе іЬгои^Ь а сЬаппеї. 
гіцЬі ир Іо їЬе їіпаї сизіотег ог изег. 4. ІЗіРГегепі іурез оР ргосіисіз іЬаІ 
а Ьизіпезз такез ог а геїаііег оРРегз Рог заіе 5. ТЬе сопзитег’з сіезіге



апгі аЬііііу іо ригсЬазе а §оосі ог зє гу іс є . И із їЬе ипсіегіуіпз Гогсе іЬаі 
сігіуєз есопошіс £го\уіЬ. 6. А регзоп ог а Гігш іЬаІ Ьиуз §оос1з і’гот а 
ргосіисег ог сІізІгіЬиІог Гог шЬоІезаІе ог а геїаіі гезеІ1іп§. 7. ТЬе атоипі

топеу іЬаІ уои Ьауе Іо рау іп огсіег Іо Ьиу іі.

Ехегсізе 29 Ріпсі іп ІехГ і  могсіз ікаі сап/ипсііоп Ьоік ах поипз апсі 
уегЬз.

Ехегсізе ЗО. А п т е г  (ке диезііопз оп (ехі 3.
1. МЬаІ іурез оГ асііуіііез аге сіозеїу іпіеггеїаіесі іп їЬе епіегргізе?

2. \УЬу із їЬе геІаІіопзЬір Ьєі\уєєп Іо§ізІісз апсі тагкеііп§ сІеЬаІаЬІе?
3. ЗЬоиісі Іо^ізіісз апсі тагкеІіп§ Ье ге§агс!ес1 аз іпсіерепсіепі зсіепсез? 
\УЬу? 4. \¥ЬаІ аіїесіз їЬе ргісез оГ §оос!з? 5. Ооез ап еШсіепІ Іо^ізіісз 
пеїлуогк сгеаіе оррогіипіііез 16 г ііте їу  сіеііуегіез оГ асіуегіізесі §оо<із? 
Но\у? 6. \¥ЬаІ тау сЬап§е їЬе зігисіиге оГ Іо§ізІіс сЬаіпз? 7. ШЬаІ із 
тагкеІіп§? 8. ШЬаІ тау Іеасі Іо сЬап§ез іп Іо§ізіісз созіз апсі 
соттосіііу ргісез? 9. ТЬе іпіе^гаїіоп оґ тагкеііп§ апсі іо§ізІісз із 
тапіГезІеО іп зігаїе^іс тапа§етепІ, ізпЧ іі? 10. Із іі песеззагу іо 
зедтепі їЬе тагкеїз? \УЬу?

Ехегсізе 31. Тгатіаіе (ке зепіепсез іп(о Ещ іізк.
1. Планування, управління, контроль і сам логістнчний процес 

тісно пов’язані з іншими видами діяльності підприємств. 2. На 
думку багатьох дослідників, логістику і маркетинг слід розглядати 
як самостійні науки. 3. Найбільш тісно взаємопов’язаними видами 
діяльності є маркетинг і логістика. 4. Завдання щодо розвитку 
товарів і цінової політики, організації розподілу повинні 
вирішуватися спільно спеціалістами з логістики та маркетингу. 
5. Ефективна логістична мережа створює можливості для 
своєчасної доставки рекламованого товару, залучення дилерів та 
покупців. 6. При формуванні маркетингової стратегії необхідно 
сегментувати ринки з метою розрізнення груп споживачів 
відповідно до вимог логістичного обслуговування. 7. Витрати на 
складування, вантажно-розвантажувальні роботи та транспортні 
витрати впливають на ціну товарів.

Ехегсізе 32. \¥огк іп раігз іо зреак оп Іо̂ ізіісз тапа̂ етепі 
оЬ]єс(іуєз ап(і (азкз.
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