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Модуль № 1 «Сучасні тенденції в області бізнес-аналітики та консолідації інформації»

Тема 1. Системи підтримки управлінських рішень (DSS / BI) 
Опрацювати та законспектувати наступні питання:

1. Інструментальне середовище підтримки прийняття рішень. 
2. Класифікації СППР. Розрахунково-діагностичні СППР. Експертні системи наближених міркувань. 
3. Функції системи підтримки рішень. Системи нейромережевих обчислень. Системи, орієнтовані на природно-мовні запити. 
4. Функції і структура автоматизованої системи прийняття, планування і синтезу рішень. Схема процесу прийняття рішень. 
5. Попередній аналіз проблеми. Постановка задачі. Отримання вихідних даних. Рішення ЗПР.

Література: 1-10

Тема 2. Функції бізнес-аналітики: ідентифікація, моделювання, прогнозування,

оптимізація рішень, аналіз чутливості. 
Опрацювати та законспектувати наступні питання:

1. Загальні принципи моделювання систем і процесів. 
2. Елементи теорії моделювання систем і процесів. 
3.Типові схеми моделювання. Аналітичне та імітаційне моделювання. моделювання для прийняття рішень при управлінні. 
4. Оптимізація рішень при їх прийнятті. Оцінка впливу факторів на результати моделювання (аналіз чутливості моделі).
5. Методи і технологія прогнозування. Планування, постановка і обробка результатів машинних експериментів моделювання систем.

Література: 1-10

Тема 3. Методи бізнес-аналітики
Опрацювати та законспектувати наступні питання:
1. Прийняття рішень на основі методу аналізу ієрархій. 
2. Декомпозиція проблеми. Ієрархічне представлення проблеми. Шкала відносин. Матриці парних порівнянь. 
3. Подання знань і висновок на знаннях. Дані і знання. моделі подання знань. Семантична мережу. 
4. Висновок на знаннях. Стратегії управління виводу. Статистичні методи аналізу даних.
Література: 1-10

Тема 4. Моделі пошуку нового знання, регресія, прогнозування часових рядів,

кластеризація, асоціації, послідовності. 
Опрацювати та законспектувати наступні питання:
1. Технології аналізу даних в інтелектуальних інформаційних системах. 
2. Методи Data Mining. виявлення знань в базах даних. Основні етапи дослідження даних за допомогою методів KDD. Множинна лінійна регресія. Кластеризація. Дерева рішень. Алгоритм класифікації. 
3. Модифікація методу дерев рішень. Глобальна оптимізація. Метод найближчих сусідів. Прогноз числових залежностей. 
4. Оцінка якості прогнозу аналіз бінарних даних.

Література: 1-10

Модуль № 2 «Інструментарій бізнес-аналітики та консолідації інформації»

Тема 5. Технології бізнес-аналітики: OLAP-технології, DM-технології, системи

візуалізації даних і рішень, генератори звітів. 
Опрацювати та законспектувати наступні питання:
1. Загальні принципи побудови та обробки багатовимірних масивів даних. Багатовимірна модель даних. 
2. Гиперкубічна і полікубічна моделі даних. структура корпоративної інформаційно-аналітичної. 
3. Системи Засоби OLAP в MS Office. MOLAP. ROLAP. HOLAP. Сховища даних (Data Warehouse (DW)). Інтелектуальний аналіз даних (Data Mining (DM)). Стадії процесу інтелектуального аналізу даних. 
4. Класифікація технологічних методів ІАД. Рівні знань, які з даних.
5.  Нейронні мережі. Системи міркувань на основі аналогічних випадків. Генетичні алгоритми. Системи для візуалізації багатовимірних даних.

Література: 1-10

Тема 6. Платформи бізнес-інтелекту (Business Intelligence, BI). 
1. Опрацювати та законспектувати наступні питання:
2. П'ять вимірів Business Intelligence. Платформа BI. Технологічна платформа BI. Основні поняття інтелектуального аналізу даних. 
3. Моделі інтелектуального аналізу. Технологія процесу інтелектуального аналізу. Етапи BI: постановка задачі; підготовки даних; перегляду підготовлених даних; побудови моделей інтелектуального аналізу даних; дослідження моделей; розгортання моделей в робочому середовищі.

Література: 1-10

Тема 7. Аналітичні додатки в корпоративних інформаційних системах. 
Опрацювати та законспектувати наступні питання:
1. Середовище розробки - Business Intelligence Development Studio. Сервіси інтеграції – Integration Services. Дерево рішень - Microsoft Decision Trees. 
2. Кластеризація - Microsoft Clustering. Наївний алгоритм Байеса - Microsoft Naive Bayes. Тимчасові ряди - Microsoft Time Series. 
3. Асоціативні правила - Microsoft Association. Кластеризація послідовностей дій - Microsoft Sequence Clustering. Нейронні мережі - Microsoft Neural Network. Лінійна регресія - Microsoft Linear Regression. Логістична регресія - Microsoft Logistic Regression.
Література: 1-10

Тема 8. Розвиток систем бізнес-аналітики. 
Опрацювати та законспектувати наступні питання:
1. Сім проблемних областей управління ВРМ: неузгодженість стратегії та поточної діяльності; локальний характер оптимізації; низька оперативність реагування; управлінські рішення, засновані на ненадійною інформації; повільні темпи поліпшень; приховані знання; недосягнення поставлених цілей. 
2. Стратегічним фокусування (strategic focus). Ринок інформаційних ВРМ- систем. Структура ринку ВРМ. ERP-вендори. Незалежні постачальники ВРМ- рішень. Практика застосування BPM-систем в банках. 
3. Впровадження BPM- систем. Функціональність BPM-систем. Модель сховища фінансових даних шаблони готових рішень (Business Solution Templates). Шаблони додаткових рішень (Application Solution Templates). Система планових показників BPM- додатки

Література: 1-10
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