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РОЛЬ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ ЯК УНІВЕРСАЛЬНОЇ У ВИМІРАХ ЯКОСТІ ОСВІТИ (на прикладі тестів PISA)

Наявна множинність мов в Європі та необхідність знання одразу кількох для кандидатів на місця праці в європейських чи інших офіційних установах Європи вимагає і від українців володіння кількома мовами. Сучасні керівники і громадяни України вже переконалися у тому, що найпотрібнішою та  універсальною виявилась англійська. 

Знання та використання англійської стало важливим чинником на шляху вибору Україною стратегії модернізації середньої і вищої освіти. 

Під час планування і здійснення цього важливого завдання керівники освіти в Україні та усі освітяни мають володіти якомога повнішою і точнішою порівняльною інформацією про національні і зарубіжні системи освіти, таку  інформацію найефективніше отримувати з англомовних ресурсів. Відомо, що міжнародні освітні організації, зокрема ЮНЕСКО, багато років збирали й систематизували кількісні дані про школи і ВНЗ, навіть зараз видають чималого обсягу довідники, хоч інформаційне поле потроху зсувається в Інтернет і невдовзі стане цілковито електронним, отже, зручним і легкодоступним.

Набагато складнішим для вирішення стало завдання оцінювання якості атестатів і дипломів інших держав у разі потреби зарахувати їх володарів на навчання чи поза теренами походження. Ще у 1990-х роках на початку нашого зближення з Європою в освітній сфері (у Радянській Україні таких контактів практично не існувало) наші науковці створили значні праці з порівняльної педагогіки (для рівня школи згадаємо А. Сбруєву [2], а для вищої освіти − К. Корсака [1]). Та навіть вони не змогли дати достатньо повні відповіді на запитання про засоби і результати порівняння якості роботи шкіл і ВНЗ різних держав, зокрема, в аспектах тієї компетентності, яку здобували учні та студенти.

Головна причина цього − банальна відсутність таких даних, адже майже до кінця ХХ ст. на планеті не існувало засобів достатньо повного і об’єктивного порівняння компетентностей учнів певного віку, випускників шкіл і студентів на різних стадіях їх навчання. Палке бажання багатьох науковців і педагогів різних розвинених держав світу за підтримки ЮНЕСКО і ОЕСР після тривалих контактів, дискусій, наукових досліджень й аналізу їх результатів врешті призвело до створення перших об’єктивних засобів вимірювання і порівняння знань школярів спершу з окремих предметів, а пізніше − з усе більших і більших їх груп. 

Нам важливо підкреслити ту обставину, що цю значну підготовчу роботу виконали не освітяни-поліглоти, а звичайні працівники шкіл і ВНЗ, які чудово знали один-два предмети чи дисципліни, а не 5-10 різних мов. Успіх, очевидно, забезпечило те, що на момент створення засобів міжнародного тестування учнів англійська мова устигла стати майже універсальною, якою достатньо добре володіли ті, хто був зацікавлений у вимірах якості освіти і позиції національної школи на світовому тлі.

Як відомо, кращим з кількох варіантів тестувань визнана оцінка знань 14-15-річних підлітків, які завершили програму основної школи і готові до продовження навчання в ліцеях, загальноосвітніх чи інших закладах середньої освіти. Цей тест усім відомий як PISA – Programme for International Student Assessment, де виміри проводять кожні три роки, розпочинаючи з 2000-го. Під час виконання багатьох завдань комплексного характеру вимірюється грамотність у читанні – Reading Literacy, математиці – Mathematical Literacy і природничих науках – Scientific Literacy. З самого початку організатори намагалися не просто примітивно оцінити знання в даний момент життя учня, а виконати виміри рівня його підготовленості до умов життєдіяльності через 10-15-20 років, до найбільш імовірних вимог ринків праці майбутнього. Для цього у 2015 році був проведений дослід з вимірювання комп’ютерної грамотності. 

Ставлення до вимірювань PISA не відзначається однорідністю. Прикладом візьмемо зовсім нову монографію зі США про неминучу революцію в освіті [3]. Її автори вказують: «Року 2001 європейська преса не виявила великого зацікавлення до результатів тестування. А вже 2013 року вони з'явилися на перших шпальтах видань повсюди у світі й змусили захвилюватись уряди багатьох країн. Тепер міністри освіти порівнюють свої рейтинги, наче культуристи, які міряються м'язами. Услід за пресою вони вважають ці рейтинги найвищим мірилом свого успіху. Китайський округ Шанхаю вперше взяв участь у тестуванні PISA у 2009 році − й зайняв перше місце в усіх трьох категоріях. Цей результат глибоко вразив західні держави. Року 2012 Шанхай знову став лідером, а за ним ішли Сінгапур, Гонконг і Тайвань. Західна преса здійняла галас щодо могутності «азійської моделі» освіти й закликала політиків у своїх країнах підвищити стандарти й не пасти задніх у глобальному змаганні» [3, с. 32]. З цього приводу міністр освіти США А. Дункан дипломатично визнав, що національна школа не прогресує, а тупцює і втрачає позиції. Його доказ − майже 80% державних шкіл США опинилися у категорії «неуспішні», а випускників з недостатньою мовною грамотністю більше 17%.

Кен Робінсон і його співавтор об’єктивно оцінюють PISA, звертаючи увагу не тільки на результати вимірів, а й на стан всього суспільства. Наприклад, у Південній Кореї дуже великі витрати бюджету і родин на навчання, прекрасні показники учнів на всіх вимірах PISA, але там рекордна серед усіх членів ОЕСР кількість самогубств, оскільки рівень змагальності неприпустимо високий, а молодь не має опірності до невдач. На нашу думку, не слід звинувачувати у цьому виміри PISA, адже на рівні підлітків-корейців (а інколи й вище) перебували учні з Фінляндії, де не було і немає хвилі молодіжного суїциду. 

Загалом американці дуже критично ставляться до власних і чужих стандартних тестів та руху до жорстко керованого навчання з постійним оцінюванням, вважаючи це стратегічною помилкою. Як позитивний взірець вони вказують Фінляндію, де узагалі немає безперервних тестувань: «Фінляндія з року в рік утримує високі показники успішності за всіма міжнародними рейтингами, проте в країні не проводять ніякого стандартизованого тестування, крім єдиного іспиту після закінчення середньої школи. І фінські школи роблять це все не для того, щоб відповідати високим стандартам, − вони досягають високих стандартів саме тому, що все роблять по-своєму. Їхня система така успішна, що до Фінляндії їдуть прочани з усього світу, щоб на власні очі побачити, що ж це за освітнє диво там відбувається» [3, с. 75-76].
Американці й дослідники інших особливо успішних шкіл виявили комплекс передумов якісної освіти: прекрасна фахова підготовка вчителів, їх дуже висока автономність і вміння співпрацювати з учнями, загальна пошана до цього фаху, достатні ресурси для роботи закладів та ін.. До цього класичного переліку додамо цікавий факт: піднесення Фінляндії, Швеції, Норвегії, Сінгапуру й багатьох інших шкільних систем йшло разом зі зростанням рівня використання англійської мови, з активним зверненням учнів до Інтернету і ультра-нових знань. 

І ось ще один результат PISA: жодна з англомовних країн за інтервал 2000-2015 років не досягла значного підвищення оцінок учнів. Набагато більше провалів і відступів. У таблиці вказана еволюція знань учнів двох найбільших з них. 

Таблиця 

Еволюція показників учнів США (перша цифра) і Великої Британії (друга цифра) у вимірах PISA
	Рік проведення
	Кількість країн
	Мовна грамотність
	Математика
	Природничі науки
	Рейтинг (місце)

	PISA-2000
	31
	15 - 7
	19 - 8
	14 - 4
	16 - 7

	PISA-2003
	37
	18 - *
	28 - *
	23 - *
	26 - *

	PISA-2006
	58
	29 - 17
	35 - 24
	29 - 14
	32 - 19

	PISA-2009
	65
	17 - 25
	32 - 28
	23 - 16
	25 - 22

	PISA-2012
	65
	24 - 23
	36 - 26
	28 - 21
	29 - 22

	PISA-2015
	70
	24 - 21
	39 - 27
	25 - 15
	31 - 23


Примітка: * означає, що у 2003 учні з Великої Британії не брали участь у тестах

На наш погляд, ці дані свідчать, як мінімум, про «спокійне» ставлення до результатів тестів в обох державах. У Великій Британії значний провал можна пояснити надмірним захопленням комп’ютеризацією шкіл за японським взірцем. Але Японія після занепаду школи в інтервалі 2000-2006 рр. схаменулася і пізніше за дев’ять років таки відновила лідерство (рейтинг Японії змінювався так: 3 – 5 – 10 – 6 – 4 – 2). А от британці відверто ігнорують результати PISA, наче школа їх не цікавить. І це сталося після успішної реформи 1980-х роках змісту навчання, позитивний вплив яких відчутний у першому рядку таблиці (насамперед у знаннях з природничих наук). Тези не дають змоги навести інші приклади доцільного використання даних PISA для стратегічно правильних змін в освіті, чи їх ігнорування, коли подекуди все йде так, наче PISA не було.

Закінчимо ці тези виключно важливим висловлюванням провідного освітнього експерта з ОЕСР А. Шляйхера: «Світова економіка більше не платить вам за те, що ви знаєте, адже Google знає все. Вона платить за те, що ви можете зробити з тим, що знаєте. Оцінити те, чи вміє хтось науково мислити або перевести реальну проблему в площину кількісних показників, важче, але ці вміння важливі в сучасному світі. Ми бачимо, як потреба в когнітивних навичках скорочується, а те, що можна легко оцінити й навчити, так само просто оцифровується, автоматизується чи замовляється у стороннього виконавця» [3, с. 163]. Вкажемо на факт стрімкого прогресу е-техніки, яка являє собою «штучний інтелект», який вже спроможний замість людини керувати авто чи літаком, створювати музику заданого тембру і настрою, миттєво «штампувати» сотні репортажів про якусь спортивну подію для потреб різних груп «споживачів».

Погодьтеся − тут є над чим подумати всім в Україні...
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