
И монографии р ассм атр и ваю тся  п равовы е вопросы  д еяте л ь— 
ног П 1 вы чи сли тельн ы х  центров в  усло ви ях  функционирования 
Л ' V , и Iо м  числе  вопросы , с в я за н н ы е  с  правовы м  регулиро
ванием  т х н и ч е с к о г о  обеспечения А С У . А нали зи р ую тся, в  ча- 
« т с  1 и, отнош ения, склад ы ваю щ иеся  при заклю чении догово
ра п о ставки  Э В М  и договора на выполнение работ по техни
че ско м у  обслуж иванию  Э В М

Д л я  научны х  и практи чески х  работников, заним аю щ ихся 
проблемами созд ания и внедрения А С У  в  народное хо зяй ство .

О тве тс тв е н н ы й  редактор Е .Ф .М е л ь н и к  
Р е ц е н зе н ты  В .П . Винницкий, А .А .Га ц а , А .Х .Ю л д а ш е в

Ред акц и я философской и правовой ли тер атур ы

1 1 0 0 2 - 0 9 0  
1 М 2 2 1 ( 0 4 ) - 8 0  1 1 8 " 8 0  1 2 0 3 0 7 0 0 0 0

(С )  И зд ател ьство  "П а у к о ва  д ум ка ", 1 9 8 0

П р е д и с л о в и е

Соврем енны й  эта п  ко м м ун и сти ческо го  с т р о и т е л ь с т в а  ха
р а к те р и зуе тся  услож нением  про извод ственны х  за д а ч  и появ
лением  качествен н о  новых во зм о ж н о стей  их реш ения, обеспе 
чивающ их повыш ение эфф ективности общ ественного  производ
с т в а . В  с т . 1 5  Конституции  С С С Р  зап и сано : 'О п и р а я с ь  на тво р 
ческую  а к т и в н о с ть  трудящ ихся, со ц и ал и сти ческо е  со ревн о ва 
нии, достиж ения н аучн о -тех н и ческо го  п р о гр есса , со вер ш ен ст 
вуй формы и м ето д ы  р уко во д ства  эконом икой , го суд а р ство  
о б есп ечи вает  р о ст  производ ительности  тр уд а , повыш ение эф- 
ф октивности  про извод ства  и к а ч е с т в а  р аб о ты , динамичное, пла
номерное и пропорциональное р азви ти е  народного х о з я й с т в а " 1-.

С о вер ш ен ство ван и е  управления народным х о зяй ство м  я в л я 
е т с я  одной и з  важ н ы х  и а к т уа л ьн ы х  за д а ч  экон ом и ческой  по
ли гики партии, В  О т ч е т е  Ц К  К П С С  Х Х У  съ е зд у  партии ука 
зы ва л о с ь , "ч т о , когда вы р аботан а  правильная  политика, вер-г 
паи линия, у сп ех  дела за в и си т  прежде в с е го  о т  организации. 
Такая политика, т а к а я  линия у  нас  е с т ь .  Зн ачи т , решающ им 
то н о м  с та н о в и тс я  организац ия, то  е с т ь  дальнейш ее соверш ен 

ство ван и е  управления эконом икой  в  с а м о м  ш ироком с м ы с л е  
с л о в а "^ . Т а ки м  образом , партия  ориентирует труд ящ ихся , 
го суд ар ствен н ы е  и общ ественны е  ор ганы  на поиск но вы х  пу
тей, м етод ов, способствую щ их  неп рер ы вн ом у и к аче стве н н о м у  
улучш ению  управления. •

Одним и з определяющ их направлений н аучн о -тех н и ческо го  
прогресса  и со вер ш ен ство ван и я  управления в  у сл о ви ях  новой 
с и с те м ы  планирования и эко н о м и ческо го  сти м ули ро ван и я  я в 
л я е т с я  применение электрон н о-вы чи сли тел ьн ой  техники  в  управ
лении народным х о зяй ство м  и созд ание  на ее  основе  а в т о м а 
тизированны х  с и с те м  управления ( А С У )  и вы чи сл и тел ьн ы х  
центров ( В Ц )  к а к  технической  и организационной б а з ы  эти х  
си стем .

С о вер ш ен ство ван и е  управления народным х о зяй ство м  на ба
з е  авто м ати зац и и  тр е б уе т  ко м п лексн о го  исслед ования с и с т е м  
управления рядом  н аук , в то м  чи сл е  ю ридической. Необходи-

^ Ко н сти туц и я  (О сн овн ой  Зако н ) С о ю за  С о в е тск и х  С оциалисти 
чески х  Респ уб ли к . М ., 1 9 7 7 ,  с . 1 1 .

““ М атер и ал ы  Х Х У  съ езд а  К П С С . М . ,  1 9 7 6 ,  с . 5 8 .
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Н аряд у с  расш ирением и углублением  теорети чески х  раз
работок  управленческо-правового  характера и определенными 
уем махами I» их прим« пепин практике п.-ям .ч не ви д еть  име
ю щ ихся труд ностей , н ед о статко в  и нерешенных проблем, необ 
ходимости дальнейш их более глубоких ком плексны х  исследо
ваний и проведения ряда дополнительных организационных м е 
роприятий в  с в е т е  требований  и зад ач, поставленны х  партией 
и п р а ви те л ьство м  в  области  усиления во зд ей стви я  х о зяй ствен 
ного м ех ан и зм а  на повыш ение эффективности про извод ства  и
к а ч е с т в а  р аб о ты ^ .

Бо льш о е  значение  для автом ати зац и и  процессов управления
и м ее т  решение вопросов, с в яза н н ы х  С  правовы м  регулирова
нием тех н и ческо го  обеспечения А С У . Отнош ения в  области  
техн и ческого  обеспечения А С У  м ало освещ ены  в  юридической 
л и те р а тур е , чем  в  и звестн ой  степени  о б ъ ясн яется  неполнота
их правового  регулирования.

В  настоящ ей  работе  и з  м ногочисленны х  отношений, возни
кающ их в  процессе д еятельн о сти  вы чи сли тельн ы х  центров И О  
сл е д ую тся : организационно-правовые формы использования вы 
числительной  техники; отнош ения, склад ы ваю щ иеся при закл ю 
чении договора поставки  электронно-вы числительной  маш ины 
( Э В М ) ;  отнош ения, возни каю щ ие 'при  выполнении работ по тех
н и ческо м у  обслуж иванию  Э В М .

3 С м .: М а те р и а л ы  Х Х У  съ езд а  К П С С , с .8 1 .

4 С м . : П остановление  Ц К  К П С С  и С о вета  М инистров С С С Р  от 
1 2  июля 1 9 7 9  г. "О б улучш ении планирования и усилении воз
д ей стви я  хозяй ствен н ого  м еханизм а на повышенно ф|>ективно 
с ти  про извод ства  и к ач е ства  р аб о ты ". -  С И  СС < Г ,  I 9 7 9 ,
№  1 8 , с т . 1 1 8 .

Л

И зучен и е  д еятельн о сти  В Ц , функционирующих в  услови ях  
А< У , конкретны х дел в  органах арбитраж а по спорам , с в я-  
1/ММ1ЫМ с  поставкой  электронно-вы числительной  техники, ее 
м х н и че ски м  обслуж иванием , позволило сф орм улировать реко
мендации о во зм о ж н ы х  п утях  и формах дальнейш его совершен- 
гш о в л н и я  п р аво во го .регулирования в  области  тех н и ческо го  
обеспечения А С У .



1. С О Д Е Р Ж А Н И Е  И Р О Л Ь  
Т Е Х Н И Ч Е С К О Ю  О Б Е С П Е Ч Е Н И Я  
А В Т О М А Т И З А Ц И И  У П Р А В Л Е Н И Я

1. П О Н Я Т И Е  Т Е Х Н И Ч Е С К О Г О  О Б Е С П Е Ч Е Н И Я  А С У

С оверш енствование  с и с т е м ы  управления народным хозяй 
с тв о м  в у сло ви ях  научно-технической  революции -  один из 
основных вопросов эконом ической  политики нашей стр ан ы . Этой 
проблеме больш ое внимание было уделено на Х Х У  съезд е  
К П С С , в  решениях которого у к а з ы в а е т с я  на необходимость 
повыш ения научного  уровня планирования, со вер ш ен ство ва 
ния организационной с тр у к ту р ы  управления, усиления эконо 
м и чески х  сти м ул о в , широкой механизации и автом атизац ии  
управленческой  работы .

Повыш ение роли управления вы зван о  ускорением  тем пов 
р а зви ти я  производительных сил под возд ействием  научн о-тех 
нической революции, расш ирением и углубл ен и ем  хозяй ствен 
ных с в я з е й , повыш ением кул ьтурн о-техни ческого  уровня тр у 
дящ ихся. Т олько  з а  1 9 7 0 - 1 9 7 7  гг . валовой  общ ественный 
продукт увели чи лся  в  полтора р а за^ .

Увеличение  м асш табо в  производ ства  приводит к  р е зко м у  
возрастанию  объем а  информации, непрерывном у повышению 
требований к  скорости  ее  обработки , к правильности  принима
ем ы х  руковод ством  решений. С  увели чен и ем  объем а и усло ж 
нением  содержания информации с в я за н о  возникновение несо
о тв е тс тви я  м еж ду ее  коли чеством  и к а ч е ст во м , с  одной с то 
роны, и способам и и м етодам и ее  обработки -  с  другой.

О бострение потребности  в  механизации ум ствен н о го  труда 
обусловлено  о тставан и ем  разви ти я  техники управления о т  тех 
ники м атериального  производства, ч то  вы зван о  зн ачи тел ьн ы 
м и тр уд н остям и  механизации операций управленческой  д еятел ь—

1 С м .: Народное х о зяй ство  С С С Р  з а  6 0  лет. Ю билейный с т а 
ти сти чески й  сборник. М . ,  1 9 7 7 ,  с .7 7 .
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мости и совер ш ен ство ван и я техн и чески х  ср е д ств^ . Преодоление 
»тих труд ностей  долгое вр ем я  происходило в  основном  з а  с ч е т  

увеличения численности  работников ум стве н н о го  труда. За  пери
од с  1 9 7 0  по 1 9 7 6  г. ко л и чество  работников, з а н я т ы х  преиму
щ ественно ф изическим  трудом , увели чи ло сь  на 1 4 % , а  преи
м ущ ественно  ум ствен н ы м  трудом  -  на 1 9 % ^ . О рганизация уп- 
равления, основанная  на ручной обработке  д окум ентов, не в  со- 
с гоянии о бесп ечи ть  тр еб уем ую  сего д н я  оперативность и со гл а 
со ван н о сть  в сех  з в е н ь е в  управления. В  это й  ситуации зад ачи  об 
работки нарастаю щ их объем ов информации, зад ачи  интенсифи
кации информационных процессов объективно  потребовали ис
пользования в  госуд арственном  управлении электронно-вы чис
лительной  техники ( Э В Т ) ,  созд ания А С У , применения эко н о 
м и ко -м атем ати чески х  м етод ов^ .

И спользование  соврем енны х  ср е д ств  с в я зи , электронно- 
вы чи сли тельн ы х  машин и эконом ико—м а тем а ти ческ и х  м етод ов 
я в л я е т с я  необходимым услови ем  со верш енство вания управле
ния. Е г о  р е зул ьта то м  я в л я е т с я  в  первую  очередь повыш ение

С м .: Техника, технология  и кадры  управления производ
ство м . В ы п .З ,  М . ,  1 9 7 3 ,  с . 9 3 .

3
С м .:  Народное х о зяй ство  С С С Р  з а  6 0  лет. Ю билейный 

с та ти сти че ски й  ежегодник, с . 4 6 3 ,  4 7 5 .

^ С м .;  М ате р и ал ы  Х Х 1 У  съ е зд а  К П С С . М . ,  1 9 7 4 ,  с .2 0 2 -  
2 0 8 .  С м .т а к ж е : Тихом иров Ю .А . У п р авлен ческо е  реш ение.М ., 
1 .973; Гл уш ко в  В .М . Н аучно-технический  прогресс в  области  

управления. -  В  к н .: В то р а я  в сесо ю зн ая  научн о-техн и ческая  
конференция "П р облем ы  научной организации управления социа
ли сти ческой  промыш ленностью *', т . 1 . М . ,  1 9 7 2 ;  А ф анасьев  В .Г . 
С оц иальная информация и управление общ еством . М .,  1 9 7  5 ; 
Ц ветко в  В .  В . Н аучн о -тех н и ческая  револю ция и социальный п р о 
гр есс . -  В  к н .: Социальные и госуд арствен н о-п р авовы е  а сп ек 
ты  управления в  С С С Р .  К и ев , 1 9 7 8 ;  В ен гер о в  А .Б . ,  П ерт-  
цик В .А . ,  С ам ош енко И .С . П р аво вы е  основы  автом атизац ии  
управления народным х о зяй ство м . М .,  1 9 7  9.

7



O I U H  I I D I W I M I I ' H  1 1 1  I I  ........M / l i l .......... и , llp n u l l  ......  • Н И Х  решений и,
C O O T I H t T O T n o l l l l O ,  l l o i t M l l i o l H l o  i w i ’ l 'H  i it / i  y i i p / i i u i n i m u

I 1одчоркии.ui необходимое h . i4nwip"iiiin wu h i роимой вы чи с 
лительной  техники и якономию^-мл ю м /iп р и  • ких м етодов в 
управление производством  Н О  IM  » i X  от,ми лях и I I/ .  всех  уров
нях соц иалистической  экономики, Генеральный секр етар ь  
Ц К  К П С С  Л. И .Бр еж н ев  у к а з ы в а е т , ч то  "рл. ж итие  кибер
нетики п овы ш ает производ ительность ум ствен н о го  труда, 
проклад ы вает пути автом атизац ии  различны х  видов х о зяй ств— 
венной д еятельности  и уп р авлен и я"^ .

Применение электронно-вы числительны х  машин в  сфере 
управления отн о си тся  к  гл авн ы м  направлениям  научно-техни- 
ческо го  про гресса  на соврем енном  этап е . Сегодня они вне
д ряю тся  на в се х  уровнях и во  в сех  з в е н ья х  управления народ
ны м  х о зяй ство м  главн ы м  образом  п утем  создания различны х  
автом ати зи рован н ы х  с и с те м  управления (А С У ) .

К о м м ун и сти че ска я  партия  и С о ветско е  п р ави тельство  вьь- 
работали долговрем енную  програм м у со верш енство вания управ
ления социалистической  эконом икой с  помощью А С У . "О сн о в 
ные направления развития  народного х о зяй ства  С С С Р  на 1 9 7 6 -  
1 9 8 0  го д ы ", утверж д енны е Х Х У  съезд о м  К П С С , п ред усм ат-  
риваю т дальнейш ее развитие , "повы ш ение эффективности а в 
то м атизир ованны х  с и сте м  управления и вы чи сли тельн ы х  цент4— 
ров, последовательно  объединяя их в  единую общ егосуд арствен 
ную с и с т е м у  сбора и обработки информации для у че та , плани
рования и управления. С о зд а ва ть  вы чи сл и тел ьн ы е  центры  кол
лекти вн ого  п о л ьзо ван и я"7 . В  период с  1 9 7 1  по 1 9 8 0  г. 
должно б ы т ь  введено в д ействие  7 5 - 8 0  автом ати зи рован н ы х

5 С м  * Проблем ы  управления соц и али сти чески м  промышлен
ным  производством , т .2 .  М . ,  1 9 7 7 ,  с .2 4 7 .  В  М .Гл у ш к о в  в
работе "О сновны е  принципы построения А С У "  (К и е в , 1 9 6 9 , 
с. 4 )  под черкивает, ч то  гл а вн а я  за д ача  А С У  за кл ю ча е тс я  не
в освобождении людей из сферы управления, а в  резко м  у л у ч 
шении к а ч е с т в а  управления".

^ Б р е ж н е в  Л .И . Ленинским  курсом . Речи  и с т а т ь и , т .2 .М . ,
1 9 7 0 , с . Ю З .

^ М ате р и ал ы  Х Х У  съезд а  KIIC.C-, с . 1 7 4 .

систем  при союзных министерствах и ведомствах, 1 6 - 1 7  ав
томатизированных систем  общегосударственных организаций 
(Госплан, Госснаб, Госком итет по науке, Госстрой, Госстан 
дарт и д р .). В о  всех  союзных республиках должны функцио
нировать си стем ы  управления ( Р А С У ) .  Таким  образом, к 
И »80 г. должно бы ть введено в  действие 1 0 5 —1 1 2  централь
них А С У , взаимодействующих с ты сячам и  А С У  предприятий, 
совхозов, колхозов и других организаций®.

Практика показала, что  создание и внедрение А С У  обра
зуем весьм а важное направление повышения эффективности 
производства9 . По мере насышения систем  управления эконо
микой новыми методами и средствами будет возрастать  и эф- 
«I«1 к г управления. Причем эффект это т  реализуется на всех  
уроннях, во всех  подсистемах, поскольку "использование со- 
мрммонных вычислительных.-и управляющих машин ведет к под
линной революции не только в  технологии производства, но и 
м экономике, планировании, учете , проектно-конструкторских 
I i/i «работках и в  самих научных исследованиях .

В  зависимости о т  характера объекта управления и формы 
норедачи информации различаю т два основных типа автом ати— 
шрованных си стем  управления: си стем ы  управления техноло

гическими процессами (А С У Т П )  и си стем ы  организационно
го или административного управления (А С О У )- Ч .

В  литературе, посвященной внедрению и функционированию 
А С У , пока не сложилось единого представления о понятии 
А С У . Нередко при определении автоматизированных систем

С м .: Проблемы управления социалистическим промышлен
ным производством, т. 2 , с. 2  40 .

С м .: Жимерин Д .Г. Качественно  новый этап. — Экономи— 
ческая газета , 1 9 7 8 , №  2 8 , с .7 .

Брежнев Л. И. Ленинским курсом . Речи  и статьи , т .1 ,
М ., 1 9 7 0 , с . 3 3 6 .

Подробнее о типах А С У  см .: Глушков В .М . Введение в 
АС У . И зд .2-е. Киев, 1 9 7 4 , с. 1 8 8  и сл .: Жимерин Д .Г ., М яс 
ников В .А . Автоматизированные и автом атические систем ы  
управления. М ., 1 9 7 5 .
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преувеличивается роль технических средств и экономико-ма- 
тем атических  методов, акцентируется внимание лишь на тех
нологии обработки информации12 . Однако процесс выбора и 
принятия решений, организация и контроль их выполнения не 
поддаются автоматизации, о ставаясь  при всех достижениях 
научно-технического прогресса творческими функциями чело
века13 Если  же у че сть , что автоматизация не охватывает 
всего  управления, то  получается, будто на предприятии, в 
отрасли должно бы ть две си стем ы  управления: одна -  обыч
ная, традиционная, а  другая - автоматизированная. Отожде
ствление А С У  с  техническими средствами, экономико-мате
матическими методами и программами неправомерно.

А С У  нельзя  противопоставлять сущ ествующ им систем ам  
управления. Она не представляет собой самостоятельной ор
ганизационной структуры , а созд ается  для обслуживания ор
ганов управления1 4.

Т аким  образом, автоматизированная систем а создается 
применительно к определенной структуре  органов Управления 
и "характеризуется качественно новой организацией информа
ционных процессов"1 5 . К а к  о тм ечает Ю .А .Тихомирбв, люба 
систем а счетно-вычислительных машин и центров мож ет дей
с тво вать  успешно не вне или взам ен , а лишь в рамках госу-

* 1 6дарственного аппарата

1 2 С м ^ н ап р .:Хорунжий Л. И. Автоматизированная систем а 
управления экономикой (А С У ) . - Вопросы экономики, 1 9 7 0 ,№ 1 , 
с. 1 1 2 : Л оскутов В .И . Проблемы современной техники управле
ния. М ., 1 9 7 2 , с .6 ; его же. О сновы современной техники 
управления. М ., 1 9 7 3 , с. 12.

1 3 С м .: Жимерин Д .Г ., М ясников В .А . Автоматизированны  
и автом атические  систем ы  управления, с. 54 .

1 4 С м .: Государственное управление в С С С Р  в  условиях 
научно-технической революции. М ., 197  8 , с. 1 6 1 .

1 5 С м .: М ельник Е .Ф . М етодологические вопросы автом ати 
зации в си стем е  государственного управления народным хозяй
ством . -  В  кн.: Социальные и государственно-правовые аспек
ты  управления в  С С С Р , с .3 6 8 .

1 6 Тихомиров Ю .А . Управление и научно-технический про
гресс. - Правоведение, 1 9 6 7 , № 5 , с .6 9 .
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А С У  — это  "совокупность экономико—м атем атических  ме
т л о й  управления, электронно-вычислительных машин и средств 
спи т ,  применяемых органами государственного управления с 
ППЛ1.Ю эффективного сбора, хранения и обработки информации 
и процессе выполнения возложенных на них з а д а ч "1 ^. При та 
ном подходе к определению автоматизированных систем  подчер- 
нии/ится их целевая направленность, которая состоит в обес
печении оптимальности принимаемых управленческих решений и 
и мпиболее эффективном их выполнении. О тм етим , что  важным  
п \< У является  аппарат управления, который в процессе своей 
и-.п, ..дневной работы использует новейшую технику и методы уп- 
I ><1 ил<>ния. Автоматизированные си стем ы  призваны освободить 
ш т-лми голей от технических операций, связанны х  со  сбором и 
опрмботкой информации. В м е сте  с тем  важнейшая функция уп
равления - принятие решений — о стается  за  человеком 1®. Имен-; 
нм человек определяет содержание автоматизированных систем , 
перечень реш аем ых задач, критерии, делает квалифицированные 
т.то д ы ^  . "Автоматизированная систем а, -  пишет В .М . Глуш ков,-

I 7 Государственное управление в С С С Р  в условиях научно— 
юхнической революции, с. 160 .

1 8  1
С м .: Правовые проблемы руководства и управления отра

слью  промышленности в С С С Р . М ., 1 9 7 3 ,с . 5 0 0 ; Социальные и 
го< удярственно-правовые аспекты  управления в С С С Р , Киев ,
I 9 7 8 , с .3 0 4 .

1 9 В  зарубежной литературе уделяется большое внима
ние вопросам участия  человека в автоматизированных системах. 
И частности  отм ечается, что 'А С У  вклю чает человека как  орга
нический элем ент систем ы , выполняющий следующие функции: 
разработка и корректировка критериев управления; творческая  
деятельность при поиске оптимальных решений; принятие опти— 
млльного решения; обеспечение си стем ы  данными, автом атизи 
рованное накопление которых либо невозможно, либо неэффек
тивно" ( F o l k  J .  Z u  e in ig e n  F r a g e n  d e r  A u s a r b e i t u n g  u n d  
A n w e n d u n g  v o n  a u to m a t is ie r te n  L e i t u n g s s y s t e m  (A . S U ) .— 
W is s e n s c h a f t l i c h e  Z e i t s c h r i f t  d e r  T e c h n i s c h e r  H o c h 
s c h u le  I lm e n a u , 1 9 7 6 , 22 , N 5 ,  S . 6 8 ). Бонг M . и Брун P . в 
с моей с та тье  "Применение информационных систем  управления 
на высших уровнях м енедж м ента" утверждаю т, что  "компью-
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не только ие исклю чает, а наоборот, предполагает непосред- и м ьство м , гарантией чего-либо2 3 . Т аким  образом, когда
ственное включение л ю д е й ,  управленческого персонала в кон- гопориг о каком-либо частном  обеспечении управления, ука-

„2 0  »миди «го  конкретный качественный аспект (тех н и ческо е ), то
туры  систем  . _

Автоматизированная си стем а  управления слагается  из еле- ......... .. » виду прежде всего  совокупность средств, условий и
дующих основных групп: коллектива специалистов аппарата м..«.-..... И. которые гарантируют нормальное протекание управ-
управления, технических средств, носителей информации, а  так- Л«М'.оских процессов.
же оазнообраэных методов, инструкций, положений2 1 . В  соси- '» Целях определения общего подхода к техническому обес-
ветствии  с  ролями составляющ их элементов в  решении задач ..................  А С У  необходимо по нашему мнению вы яснить что
№  у „ пи пппгпгтг »м'ижно бы ть  обеспечено; Есл и  речь идет об обеспеченностиуправления их можно разделить на две группы или подсисте- v

^ л Ппплилтокт ияот! <»" ' ‘»мы управления комплексом технических средств, т .е . обм ы : функциональные и обеспечивающие. Подсистема -  это  ч а с т  н «  ,
iviDi. __rm vK T vn — "*  наличии, то обеспечение исчерпы вается, заверш ается, ста-сложкой систем ы , выделяемая по функциональному, структур-  . п-

* 2 2  к  лйолпоиипшл- .....ип < и реальным с  появлением таких средств. Если  ж е  име-но—организационному и другим признакам. . К  обеспечиваю-
н .. .  w ü .  •"< и п »иду обеспечение организованности систем ы  управившим попсистемам . согласно Общ еотраслевым руководящим ме—щим подсистемам, cut «а  г  • л Пгя-  упорядоченности взаимодействия, функционирования ее со-

тодическим материалам по созданию , линг^ 1 «'‘'»ляющих компонентов, то  под обеспечением следует пони-
низационная, информационная, техническая, программная, линг- ^  ^ пеятельность.
вистическая , правовая, м атем атическая  и Гормин "техническое обеспечение ' в первом случае  обозна-

Не останавливаясь на характеристике содержа- комплекс технических средств. В  научной литературе и
подсистем, поскольку эти вопросы вых технического ир/»к I ических разработках техническое обеспечение определя-
ния настоящей работы, рассмотрим подсистему техническогония наииищ еп  р  , г  г  __nfiprnpxip- K/iK комплекс технических средств, автоматизирующихобеспечения А С У . Уяснение сущности технического ооеспече—
н и я  дает возможность определить правовые средства и мето- «"»ш оссь, получения, передачи, хранения, обработки и выдачи
ды правового регулирования отношений, связанных с  органи- ....Ю рмации24. Э то т подход нашел отражение и в  Общеотрас-

F  - лм ч .1х руководящих методических материалах по созданиюзацией технического обеспечения А ^ У .  V I I  *. „ _ ____ \ ( УМ, где ука зы вае тся , что под техническим  обеспечениемСлово "обеспечение означает действие, а такж е  то , что ,v _  _^  __л< ^1* понимается комплекс технических средств, обеспечива-пяет возм ож ность сохранить, исполнить что-либо, служ ит ру— г . , п  „ ^Д ьиомилиил# 1 лк » 1..ЩИХ }ффективное функционирование А С У П  . С ам  комплекс
|«>хнических средств -  это  совокупность взаим освязанных еди
ным управлением и (и ли ) автономных .технических средств 

тё р ьП й Гм о гут  заменить человека в интерпретации информации*. «-Пора, накопления, обработки, передачи, вывода и представло- 
( B o n g  M . J . ,  B r u u n  R .  M I S  in p i i c a ü o n s  fo r  top  m a n a g e  ---— ------
m en t. -  In fo s y s te m , 1 9 7 4 , 2 1 , N  1 0 , р .2 ф  ' С м .: Словарь русского язы ка , т . 2 , М ., 1 9 5 8 .

^ ^ С м . : А к т у а л ь н ы е  проблемы управления. М ., 1 9 7 2 ,. с .7 0 . ^ С м . : Научные основы управления социалистической эко-
2 1 ~  ,, __оппиопнгтичргкпй чкпно . ,| , ,микой1 вы п .2 . М ., 1 9 7 4 , с .1 2 4 ;  С оветов Б .Я . О сновы по-С м .: Научные основы управления социалистической эконо- АГ-\г п ю т е  -7 о  п п . .

, г,-,» ( троения А С У . Л ., 1 9 7 5 . с .7 9 ; Л агутки н  В .М . А С У  матери-микой. М ., 1 9 7 6 , с .1 7 9 . ,  ’ . .  o o e  w* нл м ю -техническим  снабжением. М ., 1 9 7 5 , с .2 2 5 ;  Ж име-
С м .: Общ еотраслевые руководящие методические матери- |)ИМ д . г ., М ясников В .А . Автоматизированные и автом атиче-

алы  по с о з д а н и ю  автоматизированных систем  управления пред- < кие си стем ы  управления, с .  1 8 0 ; О сновы  научного управле-
приятиями и производственными объединениями (А С У П ).  М ., ||ИЯ социалистической экономикой. М ., 1 9 7 7 , с . 3 2 8 ;  и др.

’ 1 9 7 7 , с .6 .
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о ^ния информации и устройств управлении ими . В  этих опре
делениях термин "техническое обеспечение", по нашему мне
нию, служ ит для характеристики технической стороны систе
мы управления.

Наряду с этим  вы сказы вается  мнение, что техническое 
обеспечение представляет собой организованную совокупность 
не только технических средств, но и методик, описаний и ин
струкций, обеспечивающих своевременное решение задач. Фун
кции технического обеспечения предопределяются назначением
самой си стем ы 2 ®.

В  правовой литературе наиболее полное определение тех 
нического обеспечения \С У , по нашему мнению, предложено 
А Г.Ольшанецким, который понимает под техническим обеспе
чением А С У  комплекс технических средств: электронно-вычис- 
Лительные машины, периферийное оборудование, организацион
ную технику, аппаратуру связи , а такж е  мероприятия по их 
Нормальной эксплуатации. Основными направлениями правово
го регулирования технического обеспечения являю тся: право
вое положение вычислительного центра,, порядок оснащения ВЦ 
правовые формы использования вычислительных средств, регу
лирование отношений по поставке  и техническому обслужива
нию Э В М 2 7 . В  понятие технического обеспечения обоснован
но включен организационный аспект, что указы вает на основ
ные направления правового регулирования технического обес
печения А С У . Такое значение рассматриваемого термина мо
ж ет  бы ть соотнесено с деятельностью  по эффективной эксплу
атации комплекса технических средств.

Понятие "техническое обеспечение" более всего соответ
с т в у е т  пониманию обеспечения как создания и подпержания со

2 5 С м .: Общеотраслевые руководящие методические матери
алы по созданию автом атических систем  управления предприят» 
ями и производственными объединениями (А С У П ) ,  с .8 1 , п .2—3.

2 ° С м . : Винницкий В .П ., Кирилюк Н .И ., Лемишевский Г.А . 
Техническое обеспечение А С П Р  республики. — Механизация и а 
томатизация управления. У крН И И Н ТИ , 1 9 7 4 , К? 3 , с . 27 .

2 7 С м .: Ольшанецкий А .Г . Правовое обеспечение автомати
зированных систем  управления. М ., 197  9 , с .3 6 .

■ ■ I м. к  гвующих организационно-функциональных характеристик
• И1 Iим  управления.

I /»кпм образом, сущ ествую т объективные основания для 
пм/иоп пии двух значений понятия технического обеспечения: 
мин обоспечонности систем  управления комплексом техничо-
■ них ( ре дет в; как деятельности по эффективной эксплуатации 
комплекса технических средств в си стем е  управления. Оба 
щн'Н'НИЯ понятия технического обеспечения неразрывны и 

предполагают друг друга. Следовательно, можно признать, что 
■..кничоское обеспечение А С У  представляет собой комплекс
I . * ничоских средств и деятельность но их эффективной экс
плуатации.

Ни  деятельность заклю чается  в выборе организационной 
•|н 1|)мы использования вычислительных средств, в регулирова
нии отношений по поставке Э В М  и техническому обслужива
нию Э В М . Она осущ ествляется в основном в правовых фор- 
чмк, регулирующих "отношения между поставщиками и получа-
■ елями технических средств при комплектации Э В М  и друго
го оборудования; обеспечивающих регулирование отношений в
1 пи »и с использованием Э В М , периферийного оборудования, 
организационной техники и аппаратуры с в я з и "2 ® . П оэтом у в
( »г.щоотраслевых руководящих методических материалах по со- 
|/тиню А С У П  отражены правовые вопросы технического обес

печения. В  частности, это  предусмотрено п.2 .в ,  где нормы, 
емшищие в правовое обеспечение, регламентирую т порядок 
получения и использования Э В Т  и других технических средств 
при создании А С У П 2 9 .

На основе такого понимания технического обеспечения 
можно определить его назначение. Разрабо тка  технического 
обеспечения А С У  направлена на создание комплекса техниче
ских средств для снабжения необходимой информацией соот—

Бачило И .Л ., Катрич С .В . Организационно—правовое обес
печение А С У . — В  кн.: Организационно—правовые проблемы 
А С У . М ., 1 9 7 9 , с .84 .

2 9 С м .: Общ еотраслевые руководящие Met одические мате
риалы по созданию автоматизированных си стем  управления 
предприятиями и производственными объединениями (А С У П ) ,  
с. 1 0 1 , п .2 .6 .
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ветствуюицих органов управления. Целью создания комплекса 
технических средств является  обеспечение, во-первых, беспо- 
ребойного протекания процессов сбора, обработки, хранения, 
поиска и отображения информации, а  такж е  передачи ее А С У  
различных уровней; во-вторых -  высокой надежности и досто
верности информации в соответствии с установленными требо
ваниями к  сбору и обработке на каждом из уровней управле
ния народным хозяйством  (т .е . она должна бы ть качествен 
ной).

Наиболее важный компонент технического обеспечения 
А С У  — электронные вычислительные машины. Они являю тся, 
как отм ечалось, основой создания автоматизированных систе* 

А С У , соединяя новую технику и организацию управления в 
едином комплексе, обеспечивают принципиально иной уровень 
решения задач повышения эффективности современного про
мышленного производства. Но наличие вычислительной техни
ки создает только возможность будущих народнохозяйственны 
достижений. Действительная отдача этих технических средств 
может бы ть получена' при рациональном использовании. На 
Х Х У  съезде было отмечено важное значение ориентации про
изводства на конечные народнохозяйственные результаты , на 
всемерное удовлетворение запросов потребителя, "идет ли реч 
о сырье и материалах, машинах и оборудовании илИ товарах 
народного потребления"®9 . Обеспечение высокоэффективного и 
экономичного функционирования электронно-вычислительной 
техники, ее ввод в эксплуатацию, наладка и сдача "под ключ 
предприятшо-потребителю, организация бесперебойной эксплу
атации Э В М  путем  полного обеспечения запасными инструмеь 
тами, деталями и приборами, а  такж е  создание централизован 
ных служ б технического обслуживания и организация обученш 
технического персонала потребителя®  ̂ — необходимое условш 
успешного развития и повышения качества  использования эле) 
тронно—вычислительной техники.

Для повышения эффективности применения средств электрс 
но—вычислительной техники в народном хозяйстве и сокраще
ния затрат на ее эксплуатацию большое значение иадорт ком-

3  ̂ М атериалы  Х Х У  съезда КП С С . М ., 1 9 7 6 , с . 6 0 .

3 1 С м . : Глушков В .М . Индустрия переработки информации.
Ком м унист, 1 9 7 7 , № 1 2 , с. 44 .
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• | м « • il « мое централизованное обслуживание, которое вклю чает 
н|м•пидпиие таких работ, как монтаж , наладка и ввод в экс-  
IIмул |'4|цию технических средств, их 'гарантийное, послегаран« 
infini»! и профилактическое обслуживание и ремонт, ввод в
.и- imy.нацию и сопровождение операционных систем  и паке- 
|мц прикладных программ, подготовку и переподготовку экс— 
нм ум I анионного персонала для пользования Э В М .

< оироменные Э В М  представляю т собой сложные комплексы  
и i lимогвязанных технических средств, на разработку, изго- 
|-им. <11111 и ввод в эксплуатацию которых затрачиваю тся огром— 
т.м> м/t гориальные средства и труд многих людей. П оэтом у 
кмомик пстественным  является  стремление использовать Э В М  
■•ми можно эффективней. Успеш ному решению этой задачи спо—
• '•<« т у о т  правильно организованное техническое обслужива
нии »НМ, представляющее .комплекс мероприятий, направлен— ,, 
il 1.1 к мл поддержание Э В М  в исправном состоянии, продление 
1«< ур< а ее работы. Техническое обслуживание средств Э В М  - 
«то »под в эксплуатацию, выполнение профилактических и ре— 
'ки п н ы х  работ® 2 #

Предупреждение неисправности Э В М , обнаружение и зам е 
ни »моментов машины, параметры которых приближаются к 
продольно допустимым (граничным ) значениям , составляю т 
<•< мовное содержание профилактических мероприятий. Профилак— 
п т «  кие работы в ВЦ  проводятся через определенные сроки 
работы техники и подразделяются следующим образом: полу
годовые -  в течение 1 ,5  суто к , еж ем есячны е — 16  ч„ двух— 
•ш/юльные - 4  ч , суточные — 1 ч  ® ® ,

В  вычислительном  центре наряду с  профилактическими pa
ix нами проводятся ремонтные. Под ремонтом Э В М  понимают 
комплекс организационных и технических мероприятий, направ- 
ншшых на восстановление работоспособности машины, обес— 
мочение нормальной ее эксплуатации до следующего отказа.

Словарь наиболее употребительных терминов систем ы  
комплексного централизованного обслуживания. М ., 1 9 7 7 , 
с .41 .

33С м .: Инструкция по эксплуатации Э В М  Е С - 1 0 3 2 , 1 Ф 1 , 
.1 2 0 ,0 2 0 , п .5 .2 .1 . -  Текущий архив ГИ В Ц  М инистерства чер
ной металлургии У С С Р .
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