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ЕКОНОМІКА

УДК 368.914:316.422 (045)
РЕФОРМУВАННЯ

СИСТЕМИ ПЕНСІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ (ДОСВІД КРАЇН ЄС)

БІЛА Світлана Олексіївна,
доктор наук з державного управління, професор, 
завідувач відділу регіонального розвитку 

Національного інституту стратегічних досліджень при Президентові України
У статті проаналізовано загальні тенденції реформування системи  пенсійного забезпечення в країнах ЄС, що формуються під впливом посилення проявів демографічної кризи та постаріння нації (на прикладі Німеччини та Великобританії). Висвітлено закономірності становлення та принципи функціонування системи недержавних пенсійних фондів (НПФ) у країнах з розвиненою ринковою економікою.

Ключові слова: пенсійна реформа; пенсійне забезпечення; солідарна система пенсійного забезпечення; накопичувальна система пенсійного забезпечення; персоніфіковані пенсійні рахунки; недержавні пенсійні фонди (НПФ). 
В умовах фінансової кризи однією з найгостріших проблем для України є гарантування населенню, яке потребує соціальної допомоги, стабільних  соціальних виплат (у тому числі і пенсій). Від вирішення цього питання багато у чому залежить «соціальний мир» в країні. Спад обсягів промислового виробництва та, відповідно, експорту; зменшення гарантованих фіскальних надходжень до державного бюджету  та Пенсійного фонду залишає для українського Уряду неодноразово апробований, але вкрай ризикований шлях забезпечення гарантованих соціальних платежів – емісію. Соціально-економічні наслідки втілення такого сценарію у практику господарювання Україна вже переживала на початку 90-х років ХХ ст., що спричинило гіперінфляцію, знецінення заощаджень населення та дисбаланс «попиту – пропозиції» на внутрішньому ринку. Повторення такого сценарію на початку ХХІ ст. мінімізує можливості України приєднатися до складу розвинутих країн світу. 

Фахівці зазначають, що альтернативним варіантом вирішення проблеми є негайне проведення реформи національної системи соціального забезпечення, пенсійної реформи. Водночас, в Україні і досі відсутнє чітке бачення стратегії реформування діючої системи пенсійного забезпечення. Тому актуальним та доцільним є теоретичний аналіз світового досвіду проведення пенсійних реформ; дослідження шляхів  адаптації досвіду розвинутих країн світу (у тому числі і ЄС) у цій сфері до реалій України.

Дослідженню питань, пов’язаних з визначенням перспектив реформування системи пенсійного забезпечення в Україні приділили увагу багато вітчизняних  вчених. Хмелевська О. М. дослідила роль держави в організаційно-економічному механізмі пенсійного забезпечення. Автор вважає, що держава повинна удосконалити управління солідарною системою з метою підвищення ефективності та надійності її функціонування. На думку Хмелевської О. М., доцільно створити наглядову раду на основі трипартизму за діяльністю Пенсійного фонду (з метою формування та цільового використання коштів загальнообов’язкового державного пенсійного страхування) [1, с. 92-93]. Велику увагу Хмелевська О. М. приділяла державному регулюванню системи інститутів накопичувального рівня пенсійного забезпечення; захисту прав учасників страхової та накопичувальної пенсійної системи; захисту прав правонаступників тих, хто вирішив скористатися цією системою. Роль держави, на думку автора, особливо посилюється у зв’язку з необхідністю регулювання та контролю за діяльністю недержавних пенсійних фондів. Саме держава має забезпечити розробку національних актуарних стандартів, розробити механізм виплат з накопичувальних пенсійних рахунків та забезпечити контроль за цільовим використанням коштів цих рахунків [2, с. 48-49].

Починаючи з кінця 90-х років ХХ ст. пенсійне забезпечення починає розглядатися виключно в контексті становлення соціального ринкового господарства (як кінцевої мети ринкових реформ в Україні). На цьому, зокрема, акцентував увагу Мандибура В.О. [3, с. 176 - 177]. На необхідності ліквідувати практику зрівнялівки та максимально задіяти механізми диференціації рівнів пенсійного забезпечення в залежності від трудового стажу, розмірів заробітної плати та участі особи в системі пенсійного страхування наголошував Сокуренко В. В. [4, с. 115-116].

Складові та наслідки реформування пенсійної системи в Україні, шляхи  удосконалення системи пенсійного забезпечення в Україні в контексті людського розвитку детально висвітлюються в працях фахівців «Інституту демографії та соціальних досліджень НАН України» – Лібанової Е.М., Макарової О.В. та інших вчених [6, с. 115-116]. Разом з тим, слід визнати, що проблематика шляхів переходу від солідарної до накопичувальної системи пенсійного забезпечення, аналіз переваг та недоліків альтернативних варіантів реформування національної системи пенсійного забезпечення з урахуванням досвіду розвинутих країни світу (у тому числі країн ЄС) в сучасній українській літературі висвітлено недостатньо. Це і обумовлює написання даної статті.

Метою дослідження є аналіз досвіду реформування системи пенсійного забезпечення в країнах ЄС (на прикладі Німеччини та Великобританії), висвітлення закономірностей становлення системи недержавного пенсійного забезпечення. Відповідно до поставленої мети у статті розв’язуються наступні завдання.  

- проаналізувати сутність «бісмарковської» та «бевериджської» моделей соціального захисту населення;

- дослідити основні закономірності реформування системи пенсійного забезпечення у Німеччині;

- висвітлити специфіку реформування системи пенсійного забезпечення у Великобританії;

- виявити сучасні тенденції функціонування інституту недержавних пенсійних фондів (НПФ).

Комісія Європейського Союзу з розробки уніфікованої соціальної політики для країн ЄС виокремлює дві основні моделі соціального захисту населення: «бісмарковську» та «бевериджську». 

«Бісмарковська» модель передбачає жорсткий зв’язок між рівнем соціального захисту, обсягами соціальної допомоги і тривалістю особистої професійної діяльності людини. Модель ґрунтується на тому, що соціальні права, соціальний захист людини напряму залежить від тих відрахувань, які робітник виплачує протягом усього свого життя. За такого підходу соціальні виплати набувають форми відкладених доходів (страхових внесків), практична реалізація яких залежить від створення страхових кас підприємцями-працедавцями (або найманими працівниками). До цих кас надходять відрахування із заробітної плати у встановленому законодавством тієї чи іншої країни (або колективним договором) розмірі. Основну відповідальність за збереження коштів професійних страхових фундацій у країнах ЄС несуть підприємці, а також правління цих кас (фундацій). Такий тип соціального захисту є незалежним від фінансових вливань з боку держави. Перевага надається трудовій (страховій) участі у системі соціального захисту населення. 

Для сімей з низьким рівнем доходів, людей, що нездатні до активної трудової діяльності, «Бісмарковська» модель передбачає існування  національної солідарної системи соціального захисту, яка реалізується через спеціальні соціальні служби для малозабезпеченого населення (як правило, ці служби є муніципальними). Крім того, до соціального захисту долучаються добродійні організації. Отже, і національна солідарна система соціального захисту (яка забезпечує необхідний прожитковий мінімум для громадян країни), і добродійність розглядаються у «бісмарковській» моделі лише як допоміжні заходи. «Бісмарковську» модель часто ще називають європейською, або ж «континентальною» [7, с. 6]. 

«Бевериджська» модель соціального захисту фінансується через видатки з державного бюджету і в ній переважає принцип національної солідарності. Ця модель також досить успішно зарекомендувала себе у європейських країнах. «Бевериджська» модель виходить з того, що кожна людина (як працездатна, так і непрацездатна) має право на мінімальну захищеність відносно втрат від захворювань, стосовно забезпечення під час старості, а також з інших причин, що зменшують можливості самозабезпечення матеріального добробуту людини. Невід’ємними складовими «Бевериджської» моделі є загальнообов’язкове соціальне страхування на випадок хвороби та існування такої пенсійні системи, що забезпечує мінімальні доходи всім літнім людям (так звані «соціальні» пенсії) без врахування кількості коштів, відрахованих від заробітної плати протягом активного трудового життя людини. Останнє має назву «професійних» пенсій. Разом з тим «Бевериджська» модель не виключає поєднання принципів солідарної системи з додатковими варіантами та системами соціального захисту: страхового захисту; колективного професійного соціального захисту, а також міжпрофесійного. «Бевериджська» модель соціального захисту ще називається «північною» або «нордичною», найбільше розповсюдження вона отримала у скандинавських країнах [8, с. 198-199]. 

Наприкінці ХХ – на початку ХХІ ст. у чистому виді ні «бісмарковська» ні «бевериджська» моделі соціального захисту населення у Європі не зустрічаються. Можна говорити про їх «синтез» та «диверсифікацію». Такі ж трансформації переживає і європейська система пенсійного забезпечення. 

Розглянемо закономірності формування пенсійної системи у Німеччині та Великобританії. Побудовані на альтернативних засадах, вони ж все ж ґрунтуються на спільних пріоритетах пенсійного забезпечення у країнах з ринковою економікою: врахування особистого внеску людини у створення суспільного багатства. 

Пенсійні реформи у Німеччині відбувались у декілька етапів (1957, 1992, 1996 і 2001 рр.), що було викликано об’єктивними причинами, серед яких вирішальну роль відігравали інфляційні процеси та національна демографічна криза. Основою соціальної політики у Німеччині визнано «бісмарковську» модель соціального захисту населення та відповідний їй страховий принцип пенсійного забезпечення. Під дію обов’язкового пенсійного страхування підпадають усі наймані робітники (а з 1 квітня 1999 р. ще й особи «самостійної праці» – художники, самозайняте населення тощо). 

Державна система обов’язкового страхування Німеччини (прийнята ще у 1991 р.) передбачає десять видів пенсій: за віком, при досягненні 65 років; вдовам і вдівцям; особам, які мають не менш 35 років виробничого стажу й досягли 63-літнього віку; жінкам при досягненні 60 років; при втраті професійної працездатності; для непрацездатних при досягненні 60 років; у зв’язку з втратою загальної працездатності; по безробіттю при досягненні 60 років; сиротам; на виховання дитини, у якої помер один із батьків [9].

Розмір пенсії у Німеччині напряму залежить від розміру відрахувань кожного працівника протягом його трудового життя, тому пенсіонер має право претендувати насамперед на ту пенсію, яку він «накопичив». Такого поняття, як «мінімальна пенсія» у німецькому пенсійному законодавстві не існує – є лише декілька різновидів гарантованих пенсій (і до того ж деякі з них можна отримувати одночасно). Протягом десятиліть у пенсійному забезпеченні Німеччини діє накопичувальний принцип пенсійного забезпечення на відміну від принципу «солідарного пенсійного забезпечення» (солідарності поколінь), який діє у деяких інших країнах Європи (зокрема у Франції).

Право на пенсію у Німеччині, за загальним правилом, виникає при досягненні 65 років, хоча існує ціла низка різновидів пенсій, де вік знижується до 63 або, навіть, до 60 років. Щоб одержати право на той чи інший вид пенсії, потрібно мати законодавчо визначену кількість застрахованої трудової діяльності (від 5 до 35 років). Крім цього, для отримання пенсії на певній законодавчій підставі, необхідно виконати і додаткові умови, що стосуються особи пенсіонера. Зокрема, для того, щоб отримати пенсію за віком (65 років), потрібен трудовий стаж не менше 5 повних років або 60 місяців. До цього стажу зараховується й час, витрачений на догляд за дитиною (як правило – це жінки, але виключення становлять іноземці, що постійно проживають на території Німеччини). Для пенсіонерів Німеччини не обов’язково, щоб стаж у 5 років був безперервним. Ці роки (60 місяців роботи) можуть припадати на різні періоди життя людини. Головне, щоб у період роботи людина виплачувала встановлені законом внески на пенсійне страхування. 

Корективи у реформування системи пенсійного забезпечення Німеччини внесла демографічно криза, що охопила всю територію Європи. Її наслідками стали: збільшення кількості пенсіонерів (та навантаження на працюючих). Поєднання цього процесу з високим рівнем інфляції в країні зробив вкрай проблематичним традиційно високі виплати по системі пенсійного забезпечення. Тому у травні 2001 року Бундестаг прийняв Закон про підтримку системи пенсійного страхового забезпечення («підтримку старості»)  (Altervermogengesetz). Фактично – цей закон оцінюється експертами як закон  про державну підтримку приватного пенсійного страхування. Ця програма державної підтримки приватних страхових пенсійних договорів вартістю майже 11 мільярдів євро розрахована на 21 мільйон працюючого населення Німеччини, яке підлягає обов’язковому державному страхуванню. Відповідно до цього закону кожен найманий робітник (як державного так і недержавного підприємства) одержить гарантовану державну фінансову підтримку до майбутньої додаткової (страхової) пенсії. 

У законі «Altervermogengesetz» передбачені два види державної підтримки: система прямих доплат до приватних (індивідуальних) договорів пенсійного забезпечення і система списання із заробітку. Це передбачає зменшення суми заробітної плати, що оподатковується прибутковим податком, на певні обсяги сум, які працівник витрачає на створення особистого пенсійного приватного капіталу (тобто на суму так званих «особливих витрат») [9]. Метою держави при впровадженні цих заходів є наступне: за рахунок приватних накопичень загальмувати різке зниження розміру солідарних (мінімальних) пенсій і тим самим (навіть в умовах демографічної кризи) за рахунок економічних методів стимулювання підтримати достатньо високий рівень пенсійних виплат. 
За іншими принципами побудована пенсійна система Великобританії, яка ґрунтується на «бевериджській» моделі соціального захисту населення. Пенсійні внески громадяни Об’єднаного Королівства розпочинають сплачувати вже з 16 років. При цьому держава гарантує, що кожен громадянин по досягненні пенсійного віку (65 років для чоловіків і 60 для жінок) буде отримувати пенсію, що дорівнюватиме 20 відсоткам середньої зарплати звичайного британського працівника (з урахуванням корегування на темпи інфляції). Основою системи пенсійного забезпечення Англії є: базова державна пенсія, додаткова державна пенсія та пенсійні заощадження населення. Базова державна пенсія виплачується усім без винятку громадянам. Розмір додаткової державної пенсії залежить від суми накопичених пенсійних платежів і є на рівні 50 відсотків від останніх виплат перед виходом на пенсію. Разом з тим, держава всіляко, у першу чергу податковими заходами, стимулює добровільні пенсійні накопичення громадян. Це може бути як спеціальний банківський рахунок або договір щодо довічної пенсії зі страховою компанією, так і участь у приватному пенсійному фонді. Зацікавленість громадян у додатковому пенсійному забезпеченні досягається тим, що кошти, які перераховуються ними для подібних накопичень, не оподатковуються прибутковим податком. Не підлягає оподатковуванню й інвестиційний дохід, що накопичується у пенсійних фондах. Податок стягується тільки при виплаті пенсії. Таким чином, громадянин отримує свого роду «податковий кредит» на декілька десятиліть, а завдяки інвестуванню накопиченої суми (недержавними пенсійними фондами) – значне збільшення розміру власної пенсії.
З кінця 70-х років ХХ ст. внаслідок погіршення демографічної ситуації, у Великобританії розпочалась пенсійна реформа. Однією з її складових стала приватизація пенсійного забезпечення. Практика західної Європи свідчить, що «приватний пенсійний фонд», як правило, створює велика корпорація (для запровадження додаткового пенсійного забезпечення своїх службовців). Внески на додаткову пенсію вносить як компанія, так і сам працівник. З 1978 року у Британії активно розпочалася певна практика приватизації пенсійних зобов’язань держави (contracting out). Так, приватна компанія може за своїм бажанням взяти на себе зобов’язання держави щодо виплати додаткової пенсії (це другий рівень – додаткова державна пенсія). Стимулом до цього стало суттєве зниження обов’язкових пенсійних внесків приватної компанії до міністерства соціального захисту Великобританії. Після підписання компанією з державою договору «contracting out», ці традиційні податкові платежі знижуються майже на 6 відсотків [10, с. 234 - 235]. Суми, особисто сплачені людиною до приватного пенсійного фонду не оподатковуються. В результаті йдеться про подвійну вигоду – і пенсія збільшується, і скорочується сума податків, які необхідно сплатити працівнику. Жорстка конкуренція приватних пенсійних фондів та пенсійних кас за гроші пенсіонерів забезпечує громадянам Великобританії вибір найкращих умов забезпечення своєї старості. Приватний пенсійний фонд розробляє пенсійні схеми, веде облік внесків і виплат, розраховує свої майбутні зобов’язання тощо.

Як бачимо, економічний потенціал системи недержавних пенсійних фондів широко використовується як у «бісмарковській» так і у  «бевериджській» моделях соціального захисту населення в країнах Європи. Недержавні пенсійні фонди (НПФ) стають все більш популярними і у зв’язку з загостренням демографічної кризи.
Світова практика розвитку інститутів НПФ напрацювала різні моделі побудови корпоративних пенсійних систем, що відрізняються між собою залежно від економіко-правового середовища їх функціонування. Так, в країнах континентального права використовуються дві основні моделі додаткового пенсійного забезпечення: 1. Модель, яка характеризується наявністю галузевих (асимільованих) пенсійних планів на основі обов’язкової участі працедавців та із залученням внесків працівників (Франція, Швеція, Греція, Голландія, Японія). Така модель функціонує на основі метода «обкладання» та має багато спільного з системою соціального страхування. У межах цієї моделі держава контролює методи розрахунку НПФ пенсійних нагромаджень та дотримання прав громадян на пенсійні заощадження. 2. Модель, що характеризується наявністю уособлених пенсійних планів компаній, що були засновані на підґрунті колективних угод та діючих на основі так званого методу букрезерв (bookreserve) притаманна Німеччині, Австрії, Люксембургу, частково Голландії. Відповідно до цього методу працедавець здійснює внутрішнє фінансування пенсійних заощаджень у межах компанії (що відображається у якості резерву статей пасиву балансу). Тобто, йдеться про формування так званої «підсобної пенсійної каси» на підприємстві. Робітники підприємства не приймають участі у фінансуванні заощаджень (так званих не контрибуційних планах). Водночас, ці «підсобні пенсійні каси» існують у вигляді фондів, що підпадають як під самостійне управління НПФ (за участю персоналу у цьому управлінні), а також, стають об’єктами страхового надзору з боку державних органів фінансового контролю. Крім визначених вище моделей, у більшості розвинутих країн світу використовується метод групового страхування пенсійних заощаджень. Цей метод використовується тими працедавцями, які не обрали перші два методи вищеназваних програм недержавного пенсійного забезпечення [11, с. 135 - 136]. 
Всі недержавні пенсійні фонди за природою створення та існування умовно можна поділити на дві групи: страхові (insurance) та не страхові фонди (non-insurance). Страхові пенсійні фонди, як правило, підзвітні товариствам по страхуванню життя, які використовують внески роботодавців та робітників для придбання групових або індивідуальних страхових іннуітетів. Не страхові пенсійні фонди представляють собою відокремлені від корпорацій (персонал якого вони обслуговують), фінансові установи. Ці фонди формують свої активи за рахунок внесків роботодавців, особистих внесків робітників, а також за рахунок інвестиційного доходу, отриманого від інвестування акумульованих таким чином фінансових коштів [9]. 

Для роботодавця переваги виробничого пенсійного фонду пов’язані з «прив’язкою» персоналу до підприємства та скороченням «плинності кадрів». Крім того, підприємець отримує можливість розвитку власного кредитування з резервів, нагромаджених у виробничому пенсійному фонді (частою є практика продажу НПФ власних акцій підприємства, корпорації тощо). Часткове (а іноді і повне) фінансування пенсій роботодавцем, призводить до того, що пенсія для учасника виробничого пенсійного фонду коштує дешевше порівняно з повним фінансуванням пенсій власними внесками робітників за рахунок індивідуального страхування. Водночас, в обох випадках накопичувального пенсійного забезпечення: у нестраховому (виробничому) й у страховому пенсійному фондах –  використовують страхові принципи. Цікаво зазначити, що в структурі активів НПФ (як свідчить досвід розвинутих країн світу, зокрема США), майже 70% нагромаджених коштів традиційно знаходиться у розпорядженні виробничих (нестрахових) пенсійних фондів.  

Нестрахові пенсійні фонди, у свою чергу поділяються на публічні (public pension plans) та приватні (private  pension plans). До публічних пенсійних фондів належать: урядові (в США: федеральні) пенсійні фонди (goverment plans), які утворюються з метою забезпечення додаткових пенсійних надходжень для державних службовців та працівників державних підприємств. Муніципальні пенсійні фонди (municipal plans) засновуються для забезпечення пенсійного доходу робітників муніципальних підприємств та служб. Існують також церковні фонди (church plans); общинні фонди та фонди інших неурядових організацій (plans of fraternal and similar organizations) [9]. В цілому ж, слід зазначити, що незалежно від типу, форм та методів утворення та функціонування НПФ їх фінансовий потенціал широко використовується в економіці розвинутих країн світу як додаткове джерело фінансових вливань у національну економіку. 

Лавиноподібне збільшення кількості пенсійних фондів спостерігалося у світі починаючи з середини ХХ сторіччя. Якщо у 1940 р. кількість членів НПФ у розвинутих країнах світу становила менш ніж одну п’яту від загальної кількості робітників, зайнятих у виробництві та сфері послуг, то у середні 80-х рр. ХХ ст. їх кількість наблизилась до 50 %. У 90-ті роки ХХ сторіччя приватні пенсійні фонди тільки у США контролювали капітал у 1,7 трлн. дол. (а держбюджет США, у середньому на рік на той час становив приблизно 1 трлн. дол.). Відповідно до оцінок експертів, приватні пенсійні фонди Західної Європи у 2000 р. порівняно з 1993 р. подвоїли свої активи. До початку світової фінансової кризи НПФ розвинутих країн світу контролювали приблизно 20 % усіх фінансових світових потоків [12]. У більшості розвинутих країн світу діяльність недержавних пенсійних фондів регламентується державою. Зокрема, регламентації та стандартизації підлягають: фінансова звітність НПФ; розрахунки страхових внесків та тарифна політика; ступінь відповідальності перед учасниками фондів тощо. Зазначені вище закономірності функціонування діяльності НПФ слід взяти до уваги і Україні в процесі впровадження пенсійної реформи.

Висновки. 
1. В умовах економічної кризи діюча в Україні система пенсійного забезпечення починає зазнавати «шокового стану». Скорочення виробництва та зайнятих, зростання безробіття робить вкрай проблематичним традиційне поповнення коштів пенсійного фонду за рахунок відрахувань від фонду оплати праці підприємств та нарахованої працюючим щомісячної заробітної плати. Це робить неможливим подальше домінування солідарної системи пенсійного забезпечення, призводить до зростання ризику невиплати пенсій. Разом з інфляційним знеціненням пенсій – все це може мати вкрай  негативні соціальні наслідки. Як вихід – розвиток страхової системи пенсійного забезпечення та системи недержавного пенсійного забезпечення як демократичної альтернативи солідарній пенсійній системі.

2. Узагальнюючи досвід країн ЄС щодо формування пенсійних систем загальною тенденцією слід визнати «розмивання кордонів» між принципами «бісмарковського» та «бевериджського» підходів до організації системи соціального захисту пенсіонерів. Це проявляється у тому, що при збереженні (як допоміжного заходу) державної підтримки національної солідарної системи пенсійного забезпечення, у розвинутих країнах світу всіляко заохочується система накопичувального, страхового та приватного пенсійного забезпечення (у тому числі, за допомогою НПФ). Поряд з цим, внаслідок настання демографічної кризи, нарощування тенденцій загального постаріння нації, все більшого значення в країнах ЄС набуває практика приватизації пенсійних зобов’язань держави («Altervermogengesetz» у Німеччині, «contracting out» – у Великобританії тощо). Така тенденція передбачає передачу зобов’язань держави щодо страхового пенсійного забезпечення (додаткової державної пенсії) працівників приватних підприємств роботодавцям, стимулюючи підприємців до того за рахунок зниженням податкових платежів. Таку тенденцію слід врахувати і Україні в процесі розбудови трирівневої системи  пенсійного забезпечення: солідарної системи пенсійного забезпечення; системи накопичувального пенсійного забезпечення (представленої у вигляді системи страхових персоніфікованих пенсійних рахунків, масовий перехід до якої так  досі й не відбувся); системи добровільного пенсійного забезпечення (у тому числі за рахунок розвитку системи недержавних пенсійних фондів (НПФ)).

3. Недержавне пенсійне забезпечення можуть здійснювати ряд структур. Зокрема 1) пенсійні фонди (шляхом укладання пенсійних контрактів); 2) страхові організації (методом укладання договорів страхування про довічну пенсію, пенсію на певний строк, страхування ризику виплати пенсії по інвалідності і виплати у випадку смерті); 3) банківські установи (з використанням укладання договорів про відкриття пенсійних депозитних рахунків для нагромадження пенсійних заощаджень). Альтернативна система НПФ є запорукою її існування в умовах ринкових трансформаційних перетворень економіки України.

4. Діяльність недержавних пенсійних фондів обов’язково підлягає державній регламентації та державному контролю. Стандартизовані: фінансова звітність НПФ; розрахунки страхових внесків та тарифна політика; методи визначення відповідальності перед учасниками НПФ тощо. Держава також визначає перелік напрямів використання коштів НПФ з метою мінімізації ризиків інвестування. Ці заходи гарантують стабільність системи НПФ та захист її вкладників від ризиків невиплати недержавних пенсій внаслідок хаотичних коливань ринкової кон’юнктури.   
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Вila S. A. Reforming of pensions’s provision system (European countries exrerience) / The National Institute for Strategic Studies                                  
In the article the general tendencies of reformation of the system  of the pension providing are analysed in the countries of ЄС, which are formed under act of strengthening of displays of demographic crisis and decrepitude of nation (on the example of Germany and Great Britain). Conformities to law of becoming and principles of functioning of the system of non-state pension (НПФ) fund are reflected in countries with the developed market economy.
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ОСОБЛИВОСТІ СПЕЦІАЛІЗАЦІЇ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ В КОНТЕКСТІ 
ЗМІНИ ТЕХНОЛОГІЧНИХ УКЛАДІВ
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кандидат економічних наук, доцент,
Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету.

У статті розкриваються особливості спеціалізації національної економіки з урахуванням зміни технологічних укладів в умовах трансформації глобалізаційних процесів

Ключові слова: інтеграція, глобалізація, трансформація, технологічні уклади, спеціалізація, національна економіка
Актуальність теми. Об'єктивним фундаментом зародження й розвитку нової постіндустріальної перспективи стала структурно-технологічна революція, що відбувається наприкінці ХХ ст. Зародження економічних засад постіндустріального суспільства обумовлено різким піднесенням економічного значення інтелекту та знань; масовим впровадженням сучасних інформаційних і ресурсозберігаючих технологій, що радикально знижують енерго, матеріало-, трудові та інші витрати; принципово новою структурою продуктивної діяльності.

В постіндустріальній економіці вміння та здібності людини, увесь її інтелектуальний, психофізичний і соціокультурний потенціал, й навіть духовний стан, перетворюються на головний виробничий ресурс. Саме практичне застосування знань в процесі створення високо-технологічної продукції стає основним джерелом додаткової вартості. Таким чином, перетворення знань та здібностей людини на основне джерело багатства робить людину та її високоякісну працю провідним чинником постіндустріальної економіки. Суспільство стає економічно зацікавленим в розвитку людської особистості, яка перетворюється на визначальну економічну цінність й потребує належного піклування і створення комфортних умов, в тому числі сприятливого природного довкілля.

Постіндустріальна цивілізація здійснює всебічну гуманізацію людського життя, а новітній гуманізм поєднує в собі духовне та прагматичне значення. Водночас, в силу нерівномірного розвитку людства та певної обмеженості ресурсів до реального впровадження її засад на Землі має відношення значно менше ніж один мільярд людей.

Однак, реальна світова політика свідчить про спроби більш розвинених країн перейти до впровадження стратегії "стійкого розвитку" в тому числі за рахунок інших, менш розвинених країн, тобто частково переклавши на них тягар перехідного періоду. В цьому контексті, Україна швидко перетворюється на архаїчно-індустріальний придаток розвинених країн з найбільш забруднюючими довкілля виробництвами. 

Мета статті полягає в визначені особливостей спеціалізації національної економіки в контексті зміни технологічних укладів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій статті  склали роботи провідних вітчизняних і закордонних вчених і фахівців у сфері процесів глобалізації, постіндустріального розвитку, конкурентоспроможності національної економіки, міжнародних інноваційних процесів,  аналіз технологічних укладів, що здійснено в наукових працях українських та російських учених, таких як Філіпенко А.С., Чухно А.А., Юхименко П.І., Леоненко П.М., Лук’яненко Д.Г., Єрохін С.А., Бревдо Т.В., Волков Г.Ю., Миронова О.А.  

Викладення основного матеріалу. Монопольна здатність розвинених країн виробляти сучасну високо-технологічну та якісну продукцію дозволяє їм диктувати свої надвисокі ціни, в яких закладений високий рівень життя процвітаючої частки людства. Ці процеси є основою нерівноправного торгового обміну з країнами "третього світу", що постачає на світовий ринок переважно сировину та прості вироби, пропозиція на які достатньо широка, а ціни легко утримуються на низькому рівні. 

Розвинені країни мають відпрацьовані та ефективні механізми стимулювання власного експорту та жорсткого обмеження імпорту (в першу чергу з країн з дешевою робочою силою та низькою виробничою собівартістю), що здійснюється переважно неринковими методами.

Сучасні механізми міжнародної торгівлі сприяють тому, що основні світові багатства концентруються в обмеженій кількості розвинених країн, що дозволяє їм і надалі визначати правила гри та домінувати над рештою світу. Україна має зрозуміти ці існуючі правила та визначитися відносно свого місця в цьому глобальному розкладі.

Проблеми економічного розвитку і спроби самоідентифікації українського суспільства в статусі незалежної держави вимагають активних дій від України, а саме індивідуальний варіант швидкого переходу національної економічної системи зі стану економічного спаду з усіма його характеристиками до якісно нового стану, що характеризується наявністю перспектив росту і розвитку. Дана система вимагає радикальної перебудови національної економічної системи.

Враховуючи вчення про технологічні уклади,  викладені в роботах Й.Шумпетера, С.Ю.Глаз’єва. В Україні на сучасному етапі домінує відтворення 3-го технологічного укладу. Це панування залізничного транспорту, чорної металургії, електроенергетики, неорганічної хімії, споживання вугілля, універсального машинобудування. У розвиненому світі домінування 3-го укладу приходилося на післявоєнні роки.

При цьому в Україні частково є присутнім і 4-й уклад, який вичерпав себе в розвинених економіках всередині 1970-х років - розвиток органічної хімії і полімерних матеріалів, кольорової металургії, нафтопереробки, автомобілебудування, точного машинобудування і приладобудування, розвиток традиційного ВПК, електронної промисловості, поширення автоперевезень, широке споживання нафти.

Загалом, домінуючими в промисловому комплексі країни є виробництва третього та четвертого технологічних укладів, питома вага яких становить близько 80 %. Основа п'ятого та шостого технологічних укладів – електронна промисловість, обчислювальна, волоконно-оптична техніка, програмне забезпечення, телекомунікації, інформаційні послуги, біотехнології складають не більше 5 % у загальному обсязі виробництва. Архаїчній технологічній структурі відповідає й архаїчна структура товарного експорту, в якій частка готових виробів становить 30-35 %, частка сировини та напівфабрикатів – 65-70 % (у світовому експорті товарів готові вироби займають 77,5 %, сировина та напівфабрикати – лише 12,5 %).

Що стосується 5-го технологічного укладу, то на його частку приходиться тільки близько 3-5% у загальній структурі національної економіки. Цей уклад сьогодні визначає власне постіндустріальний тип виробництва (тобто розвиток складної обчислювальної техніки, сучасних видів озброєнь, програмного забезпечення, авіаційної промисловості, телекомунікацій і створення нових матеріалів).

Згідно даним Інституту економічного прогнозування Академії наук України, майже 60% обсягу промислової продукції приходиться на 3-й технологічний уклад, 38% - на 4-й уклад[2].

Виходячи з цієї ситуації, українськими фахівцями були запропоновані наступні варіанти розвитку економічної системи країни. Перший шлях - поступово доганяти розвинений світ, використовуючи ще не реалізовані можливості 3-го і 4-го укладів і інтенсивно розвиваючи нові 5-й і 6-й уклади. Другий шлях - замість того, щоб доганяти розвинені країни в технологіях 5-го укладу, зосередити увагу на становленні ключових напрямків 6-го технологічного укладу. Перший варіант є довгостроковим, а другий - неможливим, тому що, за визначенням, становлення більш високого технологічного укладу можливо тільки на основі попередніх укладів. Отже, Україні, для того, щоб наздогнати розвинені країни світу, необхідно освоїти попередні технологічні уклади швидше, у більш короткий термін.

Однак, для обґрунтування можливості „інноваційного економічного розвитку” для України необхідно звернутися до аналізу природи економічного росту взагалі, і його характеристикам, які залежать від рівня технологічного розвитку держави. Друга умова визначається тим фактом, що основні фактори економічного росту для різних економічних укладів можуть істотно відрізнятися.

Економісти здавна шукали відповіді на питання про джерела економічного росту. Одні знаходили їх у природних ресурсах, інші - у витратах живої й упредметненої праці, треті - у науці і технології, четверті - у соціальній мотивації людини. У сучасній літературі виділяються наступні фактори економічного росту суспільства: науково-технічний прогрес, засоби виробництва чи виробничі ресурси, рівень капіталовкладень, розвиток трудових ресурсів, рівень природних ресурсів, рівень освіти.

Перелік цих факторів, а також огляд стану технічного розвитку України свідчить про те, що ключовим фактором успіху в цьому випадку є науково-технічний прогрес, який дозволить змістити акценти в структурі технологічних укладів національної економічної системи.

Перехід економіки України до наступного технологічного укладу можливий при послідовній реструктуризації:

1. Впровадження внутрішніх та іноземних інвесторів з метою підтримки  державних підприємств 3-го технологічного укладу, особливо це стосується  металургійної, хімічної промисловості і машинобудування.

2. Придбання в розвинених країнах „під ключ” технологій 4-го технологічного укладу, включаючи становлення системи менеджменту на цих підприємствах і впровадження виробничих стандартів. Необхідно, щоб технології, що здобуваються, були погоджені з галузевими пріоритетами економічного розвитку країни і забезпечували розвиток внутрішнього споживчого ринку. Цей етап дасть можливість швидко освоїти виробництва 4-го укладу, не втрачаючи зусилля на розробку відповідних технологій.

3. Формування умов для розвитку 5-го і 6-го технологічних укладів за допомогою системи освіти. Реформа системи освіти, спрямована на оволодіння знаннями і навичками, необхідними для функціонування в рамках 5-го і 6-го укладів. Цей етап потребує істотних державних інвестицій у процес залучення кваліфікованих фахівців у сферу освіти, а також інвестицій у реформування методів і технологій навчання з метою радикального підвищення їх ефективності.

На сьогодні для України, на жаль, характерне марнотратне споживання природних ресурсів, забруднення довкілля та імпорт енергоносіїв на жаль визначає розвиток української економіки на сьогодні, цю хибну позицію можна підтвердити наступними статистичними данними[5].  За даними Світового банку енергоефективність економіки України  тобто виробництво ВВП [вираженого через паритети купівельної спроможності] на одиницю спожитої енергії  в 2002 р. була нижче за відповідний показник Польщі  в 2,5 рази, США та Китаю в 3 рази, а Японії в 4,5 рази., в 2008 році цей розрив становив з Польщею 3 рази, Японією в 5 разів. Посилилася структурна деформація промисловості України: в цілому, порівняно з 1991 роком у структурі промислового виробництва України різко зросла частка сировинно- та енергомістких й водночас найбільш забруднюючих довкілля галузей промисловості гірничо-металургійної, паливно-енергетичної, хімічної і нафтохімічної з 23% у 1991 р. до близько 60% у 2008 р.

До того ж, сформувалась яскраво виражена сировинна й низькотехнологічна спрямованість експорту, що суттєво знижує його ефективність, відбувся занепад високотехнологічних галузей промисловості. Частка матеріало- та енергомістких галузей в українському експорті сягнула понад 60%, причому понад 40% від усього експорту припадає на продукцію однієї галузі чорної металургії. Таким чином, промислове зростання в Україні у 2000-2007 роках було низької якості й створило загрозу самодостатнього зростання важких галузей, зокрема застарілої гірничо-металургійної галузі (близько 50% виробництв з виплавки сталі в Україні використовують архаїчний мартенівський процес, винайдений майже 150 років тому ще у 1860-х роках, тоді як в середньому в світі – лише 20% виробництв, а в ЄС, США і Японії він не використовується взагалі). В Україні ж залишаються переважно занапащені гірничими підприємствами землі й забруднюючі довкілля відходи та викиди гірничо-збагачувальних і металургійних заводів. Водночас, висока платоспроможність цих галузей завдяки тимчасовій експортній кон’юнктурі спричиняє перерозподіл на їх користь сировинних і фінансових ресурсів та політичного впливу, що суттєво стримує розвиток національної економіки, орієнтованої на внутрішній ринок[4].

Розвиток світових процесів глобалізації не дають можливість Україні повільно крокувати або проводити політику лише використання наявних факторів виробництва, світо господарська ситуація вимагає включення країни до нових процесів як рівноправного партнеру з використанням наявних ресурсів на інноваційній основі. Національний бізнес має знайти баланс між отриманням прибутку, збереженням довкілля та соціальною справедливістю.

Модель спеціалізації економіки України має базуватися на моделі інноваційного розвитку, впливу факторів ендогенного зростання, використання наявних факторів виробництва, така модель є актуальною для економіки України і закритість може призвести лише до погіршення ситуації. Інноваційна активність в країні визначається кількістю інновацій, витратами на інноваційні процеси, питома вага підприємств, що займаються інноваціями 

Поліпшення інноваційної активності  можливе при створенні умов для розвитку бізнесу, в першу чергу малого та середнього, стоврення сприятливовго клімату для залученя інновземних інвестицій, який передбачає відкореговану та чітку нормативно-праовву базу. Відновлення дільяності зон пріоритетного розвитку, вільних економіних зон техніуко-еконмоінчого направлення, а саме бізнес – інкубаторів, технлгічних парків, технолполісів. Тенденція зміцнення традиційних інноваційно-технологіч-них центрів в Україні тісно корелює з науковою, інноваційною та інвестиційною активністю відповідних регіонів і ще раз підтверджує наявність ресурсного потенціалу для реалізації проривної інноваційної стратегії в напрямку підвищення конкурентоспроможності України та забезпечення її економічній системі гідного місця у світі. Однак затримка інноваційного процесу на рівні регіону пояснюється низьким ступенем гнучкості й адаптивності підприємств до інновацій. До основних причин цього явища відносяться: 

· низька активність внутрішніх та зовнішніх інвесторів; 

· сповільнені темпи зростання оновлення основних виробничих фондів унаслідок різкого знецінення встановленої на підприємствах техніки; 

· невідповідність рівня технологічного розвитку виробництва високопрогресивним параметрам інновацій; 

· висока вартість вітчизняних зразків нової техніки тощо.

Залучення іноземних інвестицій є значним джерелом залучення капіталу в країну. Якщо провести дослідження впровадження іноземних інвестицій за період 2000-2008 років, можна відзначити головних інвесторів. В 2000 році інвестиції в основий капітал за джерелами фінансування становили 23629 млн.грн., в 2008 році – 233081млн.грн.
У зв’язку з процесами, що відбувають в економіці України модель спеціалізації країни повинна внести корективи в систему оподаткування та інституційні процеси які б обумовили  контроль за виконанням нормативно-правової бази. 

Висновки та рекомендації. Відповідно, пріоритетним стратегічним завданням держави має стати стимулювання та підтримка інноваційного процесу, розвиток високих, а також орієнтованих на споживача технологій. Україна ще не до кінця розгубила головного - фахівців та високоосвічений персонал, а нерозвиненість та незавершеність існуючої інфраструктури дозволяє впроваджувати найсучасніші технологічні та організаційні рішення. Фундаментальним питанням для України є зменшення індустріального навантаження на природу, прискорене впровадження ресурсо-, особливо, енергозберігаючих технологій.

Визначальний характер в сучасному світі набуває розвиток інформаційних та телекомунікаційних технологій. Принциповою стратегічною перспективою є формування в Україні відкритого інформаційного суспільства, інтеграція до світового інформаційного простору. Разом з тим впровадження надбань всесвітньої інформаційної революції має супроводжуватися збереженням національних рис, традицій та самоідентичності українського суспільства, що цілком відповідатиме загальносвітовій тенденції.

Модернізаційна стратегія розвитку національної економіки повинна базуватися на засадах:

· раціонального поєднання ринкових регуляторів й вільної добросовісної конкуренції зі стратегічним державним регулюванням,

· збалансованості економічної ефективності зі справедливим розподілом прибутку,

· балансу капіталу та праці.

Зміни в українській економіці мають вирішити два фундаментальні завдання - здійснити постіндустріальний структурно-технологічний ривок, та  значно підвищити ефективність економіки. В умовах сучасної України це обумовлює на найближчу перспективу необхідність існування двосекторної економіки: сектору стратегічних виробництв з переважаючим впливом та роллю держави, і сектору вільного ринку, свободи конкуренції й підприємницької ініціативи.

Перше завдання вимагає активного державного сприяння великим високотехнологічним підприємствам, її реалізація повинна стати одним з найбільших державних пріоритетів. Відповідно, Україні необхідна потужна державна інвестиційна політика. В її основі має бути поєднання виробництва та фінансів, однонаправленість промислової та грошово-фінансової політики держави. Метою цієї політики повинна стати мобілізація внутрішніх ресурсів й залучення зовнішніх інвестицій з подальшим їх спрямуванням на реструктуризацію і технологічне оновлення промисловості, інноваційне інвестування, розвиток сучасної постіндустріальної інфраструктури.

В Україні є необхідним відновлення та збереження протягом тривалого часу централізованого перерозподілу коштів, а також цільових державних капіталовкладень, до стратегічних галузей та перспективних сучасних виробництв згідно з чітко визначеними пріоритетами. Політика "пріоритетних виробництв" та "інноваційних інвестицій" на першому етапі має базуватися на комплексі державних заходів таких як довгострокові преференційні кредити централізованого "фонду реконструкції", прямі державні інвестиції, примусове спрямування частки інвестиційних ресурсів банків, відповідне пільгове оподаткування та амортизаційна політика тощо.

Водночас в умовах обмежених можливостей державних ресурсів та важелів, паралельно до їх застосування, інвестиційна політика повинна бути спрямована на залучення приватних внутрішніх і зовнішніх інвестицій. Для цього має бути рішуче змінено економічне середовище в країні, розвиватися відповідна інфраструктура та створені сприятливі умови для потенційних інвесторів в українську економіку. Мобілізації приватних фінансових ресурсів та їх концентрації саме на структурно-технологічному прориві та інноваційному інвестуванні сприятиме створення крупних фінансово-промислових груп та налагодження їх зв'язків з масивом малих та середніх підприємств.

Україні вкрай необхідні великі конкурентоспроможні на світовому ринку корпорації, в тому числі транснаціональні, що підтримувалися б вітчизняним урядом, і в цьому також полягає позитивна економічна діяльність держави.

Вирішення другого фундаментального завдання - значного підвищення ефективності економіки - вимагає надати свободу й простір для підприємств; здійснити демонополізацію економіки та жорсткий контроль за природними монополіями. 

Рівноправність в світовому розподілі праці та світовій торгівлі визначається в першу чергу доступом України до світових ринків збуту промислової й, особливо, високо-технологічної продукції. Фундаментальне значення має геоекономічний підхід до розвитку економіки - стратегія входження України до світових виробничих центрів. В цій сфері також визначальною є роль держави, а реалізація цієї стратегії - одним з найважливіших завдань державної зовнішньої політики.

Україна також має прагнути ефективного співробітництва з іноземними корпораціями та капіталом в галузі розробки та практичного застосування високих технологій. Одним з головних пріоритетів держави в її міжнародній діяльності має бути максимальне сприяння інноваційному розвитку України, а головним критерієм доцільності іноземних інвестицій - модернізація технологій та впровадження ефективного менеджменту на українських підприємствах.
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У статті наведено інформацію щодо діяльності міжнародних організацій, умови щодо отримання кредитних ресурсів від міжнародних організацій і розглянуто перспективи співпраці між Україною та міжнародними орагнізаціями.

Ключові слова: міжнародні фінансові організації, інвестиційні ресурси, довгострокові інвестиції, трансформаційні процеси, економічна  інфраструктура, антикризові фонди.

Сучасний стан розвитку світової економіки характеризується активізацією діяльності  міжнародних фінансових організацій під впливом інтенсифікації інноваційних процесів технологічно розвинутих країн. У сучасних умовах посилився вплив міжнародних фінансових організацій на економіку країн світу, зокрема, України. 

Основними передумовами посилення такого впливу стали глобалізація економічних та фінансових ринків, глобальна інформатизація, поглиблення міжнародної економічної інтеграції, посилення наднаціонального регулювання політичних, економічних  та  соціальних процесів 
Українські підприємства не мають значних ресурсів, які можна вкладати в оновлення основних фондів, а вітчизняні кредитні ресурси є недостатніми або коштують дорого. Це призводить до прогресуючого старіння основних фондів українських підприємств, поступової руйнації інфраструктури та поглиблення економічної кризи.

Процеси економічної трансформації в Україні вимагають вкладення значних коштів у реструктуризацію цілих галузей економіки, переоснащення та реконструкцію інфраструктури або окремих ключових підприємств. В цих умовах гостро постає питання залучення іноземних інвестицій для фінансування економіки України. 

Одним з найбільш перспективних шляхів вирішення проблем з фінансуванням економіки є подальший розвиток співпраці з міжнародними фінансовими організаціями (надалі - МФО). Міжнародні фінансові організації пропонують залучення коштів в різних формах та на різних умовах для здійснення економічних реформ та покращання загальної економічної ситуації в Україні. 

З метою реалізації проектів економічного та соціального розвитку економіки Україна співпрацює з Міжнародним банком реконструкції та розвитку, Європейським банком реконструкції та розвитку, Чорноморським банком торгівлі та розвитку, а також відповідно до підписаних двосторонніх рамкових угод з Північним інвестиційним банком, Європейським інвестиційним банком та Кредитною установою для відбудови, яка діє на підставі повноважень від Уряду Федеративної Республіки Німеччина (KfW). Кожна з міжнародних фінансових організацій використовує свій власний набір форм та механізмів співробітництва по відношенню до України.

Відповідно до Указу Президента України  „Про членство України в Європейському банку реконструкції та розвитку” від 14 липня 1992 року №379/92 в серпні 1992 року Україна підписала статутні документи Європейського банку реконструкції та розвитку та прийняла відповідні умови та обов’язки члена цієї міжнародної фінансової інституції, завдяки чому набула статусу країни-члена ЄБРР. 

В рамках прийнятої стратегії ЄБРР працює у двох напрямках: надання міжнародних кредитів на пільгових умовах під державні гарантії та кредитування приватних підприємств України на комерційних умовах. 

Відповідно до Стандартних умов договору ЄБРР від 01.10.2007 року: процентна ставка по кредитах ЄБРР плаваючий або фіксований LIBOR/EURIBOR з маржею. Для кредитів, які надаються під державні гарантії країни-позичальника, ця ставка дорівнює LIBOR/EURIBOR+1%(маржа Банку). Для кредитів у приватній сфері розмір маржі відображає політичні і комерційні ризики; термін повернення кредиту становить 5-15 років в залежності від умов проекту.  Пільговий період підлягає узгодженню (зазвичай від 2 до 4 років). 

На даний час діяльність ЄБРР в Україні здійснюється відповідно до середньострокової стратегії діяльності банку в Україні. Схвалена Радою директорів ЄБРР наприкінці 2007 року, вона розрахована на три роки. В рамках стратегії ЄБРР працює у двох напрямках: надання міжнародних кредитів на пільгових умовах під державні гарантії та кредитування приватних підприємств України на комерційних умовах. Європейський банк реконструкції і розвитку здійснює зовнішнє пряме та спільне фінансування інвестиційних проектів. 

Банк сприяє підвищенню енергоефективності й безпеки, захисту навколишнього середовища і постійному використанню природних ресурсів у всіх галузях економіки шляхом безпосереднього кредитування в корпоративний сектор, галузі електроенергетики та інфраструктури  і шляхом збільшення кредитування в межах кредитних ліній для підвищення енергоефективності в промисловості через місцеві банки.

Також, одним із пріоритетів реалізації Стратегії є розвиток транспортної і комунікаційної інфраструктури України, що має вирішальне значення для конкурентноздатності України і її інтеграції в європейську і світову економіку.

Наразі ЄБРР готує нову Стратегію співробітництва з Україною на 2011-2013 роки.

На 01.11.2010 року портфель ЄБРР в Україні нараховував понад 200 проектів із загальним обсягом фінансування 5,4 млрд євро.
За період співпраці з ЄБРР (1993-2009 роки) в державному секторі економіки України укладено угод на загальну суму 674,94 млн дол. США та 662,35 млн євро (в рамках 19 проектів), з яких станом на 01.10.2010 використано 591,80 млн дол. США та 405,63 млн євро.
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На цей час за підтримки ЄБРР в Україні у державному секторі економіки впроваджується 7 інвестиційних проектів. 
В рамках співробітництва з Європейським банком реконструкції та розвитку на різних стадіях підготовки та ініціювання знаходяться наступні спільні проекти розвитку: 

1. «Покращення транспортно-експлуатаційного стану автомобільних доріг  на підходах до Києва». 
Метою проекту є  приведення до європейського рівня транспортно-експлуатаційного стану автомобільних доріг на основних підходах до міста Києва з урахування підготовки для проведення фінальних змагань з футболу Євро-2012. Сума кредиту планується у розмірі 450 млн євро.

2. «Будівництво лінії електропередачі 330 кВ Новоодеська-Арциз». Метою проекту є спорудження заходу ПЛ 330 кВ Новоодеська - Арциз – лінія електропередачі у південно-східному та центральному районі Одеської області з встановленням другого автотрансформатору 200 МВт на Арцизькій підстанції. Загальна сума кредиту, що передбачається залучити, становитиме 50,0 млн. євро.;
3. «Будівництво лінії електропередачі 750 кВ Запоріжжя-Каховка». Метою проекту є максимальне використання встановленої потужності Запорізької атомної електростанції (можливості використання якої на сьогодні обмежені), а також підвищення надійності постачання електроенергії споживачів Південної енергосистеми в умовах роботи теплових електростанцій ОЕС України зі зниженою потужністю за рахунок транзиту потужності безпосередньо від джерела генерації (Запорізької АЕС), підвищення надійності постачання електроенергії споживачів Дніпровської енергосистеми за рахунок транзиту потужності споживачам південної енергосистеми по ПЛ 750 кВ Запорізька АЕС – Каховка, підвищення стабільності постачання електроенергії споживачів центральної частини ОЕС України та Криму; оновлення ПС 330/220 Новокаховська. Загальна сума кредиту, що передбачається залучити під державні гарантії України, становитиме 175,0 млн. євро;
4. «Модернізація залізничного напрямку Люботин-Полтава-Кременчук – Бурти – Користівка». Метою Проекту є електрифікація дільниць Полтава-Кременчук-Бурти-користівка для забезпечення зростаючих обсягів перевезень, енергозбереження при перевезеннях залізничним транспортом та зменшення експлуатаційних витрат; зменшення на 15% собівартості перевезень за рахунок впровадження більш енергоефективної електричної тяги поїздів; зменшення шкідливого впливу залізничного транспорту за рахунок зниження рівня шумів та виключення такого негативного фактору, як викиди продуктів згорання дизельного палива в атмосферу.

Загальна сума кредиту, що передбачається залучити під державні гарантії України, становитиме 90,0 млн. євро. Бенефіціаром за цим проектом виступатиме Укрзалізниця.

5.  «Будівництво першої черги «Пролетарсько-Київської лінії метрополітену у м. Донецьку» та «Завершення будівництва метрополітену у м. Дніпропетровську». Впровадження проектів з будівництва метрополітенів у містах Дніпропетровську і Донецьку сприятиме поліпшенню транспортного  обслуговування населення цих міст, значному розвантаженню автодоріг, поліпшенню екологічної ситуації в найбільш забрудненій шкідливими викидами автотранспорту районах міст, сприятиме підвищенню обсягів  споживання продукції будівельної, металургійної галузях, продукції машинобудування, а також сприятиме створенню нових робочих місць. Розмір позик планується  відповідно 178 млн. євро та 200 млн. євро.

6.  «Реалізація зведеної програми підвищення безпеки АЕС України». Метою проекту є доведення до міжнародно-прийнятих рівнів безпеки усіх енергоблоків АЕС України. Залучення кредитних коштів вирішить завдання з забезпечення безперебійного фінансування Зведеної програми підвищення безпеки з метою реалізації її заходів у повному обсязі до 2017 року. Реалізація ЗПБ забезпечить рівень безпеки енергоблоків АЕС України, що відповідає міжнародним стандартам з безпеки. Для фінансування цього Проекту Урядом України розглядається питання надання державних гарантій для залучення кредитних коштів ЄБРР, ЄІБ та Євроатому у розмірі 1014,24 млн. євро.

7. «Реабілітації гідроенергетичних станцій». Оновлення гідромеханічного та електромеханічного обладнання гідроелектростанцій для досягнення загальної потужності у 1,396 МВт, що передбачає 10% збільшення потужності. Для фінансування зазначеного Проекту очікує залучити 200 млн. євро від ЄБРР та 200 млн. євро від ЄІБ.
З метою залучення додаткових кредитних ресурсів в економіку України,  здійснення практичних заходів щодо зміцнення фінансового становища держави, створення умов для збільшення інвестицій у пріоритетні галузі економіки Урядом України були здійснені кроки щодо започаткування співробітництва з Європейським інвестиційним банком – одним з найбільших міжнародних фінансових інститутів та головною фінансовою установою Європейського Союзу.

Верховною Радою України 7 лютого 2006 року було прийнято Закон України „Про ратифікацію Рамкової угоди між Україною та Європейським інвестиційним банком”. Згідно офіційного повідомлення керівництва банку Рамкова Угода між Україною та ЄІБ вступила в силу 8 квітня 2006 року.

Основним критерієм отримання позик Європейського інвестиційного банку є частка кредиту ЄІБ, яка не перевищує 50% від вартості проекту. При цьому очікується, що частина витрат буде покриватися організацією (бенефіціаром), яка представляє проект, за рахунок власних коштів. 

Запропонований країною на розгляд ЄІБ інвестиційний проект має належати до однієї з пріоритетних сфер діяльності банку та співпадати з загальними пріоритетами і завданнями Співтовариств: розвиток середнього та малого бізнесу, будівництво або модернізація транспортної інфраструктури, енергетики та телекомунікації. ЄІБ також підтримує екологічні схеми в містах та по захисту природи (пов’язані з водою, забрудненням, чистим повітрям, міським транспортом та таке інше), промислові проекти (заводи двигунів, фармацевтичні, авіаційні та таке інше).

ЄІБ, в залежності від специфіки проекту, встановлює різні строки реалізації проекту та визначає розмір плати за користування кредитними ресурсами. Для промислових проектів встановлюється строк від 7 до 12 років, для проектів з розвитку інфраструктури – до 20 років з пільговим періодом  від 2 до 6 років за фіксованою або плаваючою ставкою, що складається із базової ставки LIBOR/EURIBOR та адміністративних витрат (маржа Банку), не включаючи елементів політичного та економічного ризику конкретної країни.
На 01.11.2010 року портфель ЄІБ в державному секторі України нараховує 3 проекти із загальним обсягом фінансування біля 400 млн євро.

У 2010-2011 роках планується залучення коштів ЄІБ по спільних проектах на загальну суму біля 1 млрд євро по наступних проектах як співфінансування проектів ЄБРР:  «Будівництво повітряної лінії 750 кВ Запорізька АЕС – Каховська» (175 млн євро), «Покращення транспортно-експлуатаційного стану автомобільних доріг на підходах до Києва» ( 450 млн євро), «Будівництво повітряної лінії 330 кВ Новоодеська – Арциз» (50 млн євро), «Реабілітація Укргідроенерго» (175 млн євро), а також проект під державні гарантії «Програма з енергоефективності та охорони довкілля» (100 млн євро, позичальник Укрексімбанк).

Діяльність Чорноморського банку торгівлі та розвитку спрямована на сприяння стійкому економічному розвитку країн-членів та на розвиток співробітництва між ними.

В Україні діяльність банку спрямовано на підтримку таких секторів економіки, як енергетика, транспорт, порти, суднобудування, машинобудування, банки, а також експортно-орієнтовані підприємства. 

На шляху до розширення співпраці України з міжнародними фінансовими організаціями українською стороною 23 грудня 2005 року було підписано Рамкову угоду між Україною та Північним інвестиційним банком.  Верховною Радою України 14 вересня 2006 року було прийнято Закон України „Про ратифікацію Рамкової угоди між Україною та Північним інвестиційним банком”. Рамкова Угода між Україною та ПІБ вступила в силу 14 грудня 2006 року. Цим були створені умови для залучення в економіку України дешевих довгострокових фінансових ресурсів банку для реалізації важливих інфраструктурних, природоохоронних та інших інвестиційних проектів загальнодержавного значення. 

Галузі, у розвитку яких зацікавлена Україна, в цілому співпадають з пріоритетними сферами діяльності ПІБ, а саме розвиток транспортної, енергетичної, телекомунікаційної інфраструктури та захист довкілля. В цьому ж контексті у перспективі можна вивчити можливість залучення ПІБ до фінансування інфраструктурних проектів спільно з ЄІБ. Слід відзначити, що банк приділяє особливу увагу проектам, які впроваджують ефективні системи енергоспоживання, розвиток інфраструктури та стимулюють наукові дослідження.

Принципи функціонування Північного інвестиційного банку є подібними до принципів діяльності Європейського банку реконструкції та розвитку, Європейського інвестиційного банку.

Банк надає середньо та довгострокові інвестиційні кредити строком до 20 років, з п’ятирічним пільговим періодом, для фінансування як приватних, так і державних проектів. Кредити надаються за фіксованою або плаваючою відсотковою ставкою (LIBOR + % за послуги Банку). Ставка залежить від вибраної позичальником валюти позики та оцінки Банком ризиків за проектом. Кредити, як правило, надаються під державні гарантії, але можуть бути надані і без державних гарантій, зокрема на інвестування інфраструктури приватного сектору.

Обсяги коштів, що виділяє Банк, не перевищують 50% від загальної вартості проекту. Політика ПІБ полягає у тому, що Банк самостійно здійснює пошук додаткових зовнішніх джерел фінансування проектів. З цією метою ПІБ тісно співпрацює в Європі з такими установами, як Європейський банк реконструкції та розвитку, Європейський інвестиційний банк, Північна фінансова корпорація з питань захисту навколишнього середовища та Північний фонд розвитку. Крім цього, Банк може залучати кошти агентств по гарантуванню експортних кредитів та комерційних банків. З іншого боку при підготовці, наприклад, проекту ЄБРР, кошти ПІБ можуть виступати джерелом фінансування, якого не вистачає для реалізації проекту.

Поряд з міжнародними фінансовими організаціями, Україна співроацює з KfW (Кредитною установою для відбудови). KfW фінансує розвиток економічної та соціальної інфраструктури та проводить заходи щодо захисту ресурсів та охорони навколишнього середовища в більш ніж 50 країнах світу. 

У 2002 році Уряд України та Федеративної Республіки Німеччина розпочали фінансове співробітництво між країнами. Фінансове співробітництво (ФС) передбачає фінансову підтримку з боку ФРН країн, що розвиваються. ФС побудоване таким чином, що в рамках щорічних Урядових консультацій та переговорів між урядами ФРН та України визначаються пріоритетні сфери співробітництва, на які урядом ФРН надаються відповідні асигнування. KfW, будучи державним банком, має мандат від ФРН та відповідно, за його дорученням реалізує в Україні ці визначені проекти.

По результатам щорічних переговорів між обома урядами підписуються Міжурядові протоколи, в яких зазначаються проекти, що заслуговують на сприяння та суми асигнувань на відповідний рік. В якості наступного кроку укладається Урядова угода між обома урядами, яка містить перелік проектів, що будуть впроваджуватися та розміри фінансової підтримки. Після підписання зазначена угода підлягає ратифікації. Фінансова підтримка Україні може надаватися у вигляді грантових або кредитних коштів. 

Своїми довгостроковими кредитами з помірними відсотками банківська група KfW підтримує малий та середній бізнес.

Сфери діяльності KfW:

· допомога малому та середньому бізнесу;

· загальні позики;

· будівництво та енергозбереження, охорона навколишнього середовища;

· фінансування соціальної інфраструктури (водопостачання, енергопостачання,   освіта, охорона здоров’я тощо);

· експортне та проектне фінансування;

· завдання суспільного значення;

· рефінансування.

Сильними сторонами KfW є реалізація проектів в сфері водопостачання, водовідведення, енергозбереження, підтримки малого та середнього бізнесу.

Основні інструменти KfW:

1) кредити (наприклад, Україні видаються кредити під 0,75% річних на 40 років, з яких 10 років – пільгове обслуговування кредиту);

2) гранти (наприклад, спільно з Українським фондом соціальних інвестицій, спрямовуються на підтримку шкіл, лікарень);

3) змішане фінансування: кредит + грантовий елемент (наприклад, для підтримки роботи експертів, для навчання);

4) комбінування фінансових ресурсів: до державних коштів KfW додає власні ресурси (у цьому випадку умови кредиту наступні: 2-6% річних на 10-25 років, пільгове обслуговування кредиту – 1-4 роки);

5) комерційні кредити (кредити сприяння).

На сьогодні співробітництво України з Світовим банком здійснюється в рамках прийнятої Банком у грудні 2007 року Стратегії партнерства з Україною на період 2008-2011 рр. Стратегія партнерства має на меті сприяти сталому економічному зростанню та посиленню конкурентоспроможності України, реформуванню державних фінансів та державного управління, а також поліпшенню державних послуг в сфері охорони здоров’я та освіти.

Головні програми Стратегії передбачають низку механізмів, включаючи інвестиційне кредитування та позики на структурну перебудову, а також аналітично-дорадчу допомогу в рамках програми реформ Уряду. В рамках Стратегії партнерства передбачається перехід до практики зменшення кількості проектів, при збільшенні їхнього масштабу та скороченні інвестування складних інституційних реформ.

На сьогоднішній день МБРР надає Україні прямі позики або гарантовані позики за фіксованою ставкою або плаваючою ставкою. Розмір ставки дорівнює LIBOR+маржа Банку. Єдиним фінансовим збором по позиках Світового банку є разова комісія за виділення коштів у розмірі 0,25% від суми позики, яка може сплачуватись за рахунок власних коштів або з коштів позики. Максимальний кінцевий термін погашення позик 30 років з 5-річним пільговим періодом. 

Євроазійський банк розвитку був створений 12 січня 2006 року Росією та Казахстаном. Банк сприяє розвитку ринкової економіки, економічному росту та розширенню торгово-економічних зв’язків своїх країн-членів шляхом власної інвестиційної діяльності.   

ЄАБР є міжнародною фінансовою організацією, відкритою для вступу нових учасників. 6 грудня 2007 року на пленарному засіданні Генеральної Асамблеї ООН консенсусом була прийнята резолюція про надання ЕАБР статусу спостерігача в Генеральній асамблеї ООН. 25 вересня 2009 року Банк отримав статус міжурядової організації – спостерігача у Раді по торгівлі та розвитку Конференції ООН по торгівлі та розвитку (ЮНКТАД). Банк підписав рамкову угоду з Deutsche Bank і Меморандум про співпрацю з Банком міжнародного співробітництва Японії (JBIC), постійно веде обмін інформацією з Групою Світового Банку та  ЄБРР.

Протягом 2009-2010 років до ЄАБР приєдналися Вірменія, Таджикистан та Білорусь. Статутний капітал Банку перевищує 1,5 млрд дол. США. Зокрема, Росія сплатила до статутного капіталу ЄАБР 1 млрд дол. США, Казахстан – 500 млн дол. США, Вірменія – 100 тис дол. США, Таджикистан – 500 тис дол. США, Білорусь – 15 млн дол. США.

Розмір сплати внесків до статутного капіталу Банку не є фіксованим та може самостійно визначатися країною-потенційним членом ЄАБР виходячи із своїх фінансових можливостей. При цьому сума ресурсів, які можуть надаватися країні-учасниці Банку для реалізації інвестиційних проектів не залежить від суми внеску цієї країни до статутного капіталу ЄАБР. 

При прийнятті рішень у Раді Банку кожна країна-учасниця наділяється одним голосом за кожну оплачену акцію статутного капіталу ЄАБР. Ціна однієї акції статутного капіталу Банку становить 10 тис. дол. США. 

  Завдяки високому рівню капіталізації, Банк має можливість фінансувати крупні проекти. Проекти фінансуються відповідно до основних принципів міжнародної банківської практики. Відсотки по кредитах і інші збори залежать від оцінки Банком ризиків за проектом. Основні напрями фінансовій діяльності ЄАБР пов'язані з електроенергетикою, водно-енергетичним комплексом, транспортною інфраструктурою, високотехнологічними і інноваційними галузями. Банк фінансує в державах-учасниках інвестиційні проекти на загальну суму 1,845 млрд дол. США.  

Штаб-квартира Банку розташована в Алма-Аті, філія в Санкт-Петербурзі, представництва у Астані, Москві і Душанбе.

На сьогодні приймається рішення щодо вступу України до ЄАБР, що сприятиме розвитку взаємовигідної співпраці між Банком і Україною, розвитку економічного співробітництва нашої країни з країнами на пострадянському просторі.

Антикризовий фонд Євразійського Економічного Співтовариства (АКФ ЄврАзЕС) був створений 9 червня 2009 року з ініціативи країн-членів Євразійського Економічного Співтовариства з метою протистояння світовій фінансовій кризі. Країнами-учасницями АКФ ЄврАзЕС на цей час є Вірменія, Бєларусь, Казахстан, Киргизія, Росія та Таджикистан. Учасником Фонду може стати будь-яка країна, яка поділяє погляди організації та така, що виконала всі необхідні зобов’язання перед Фондом. Фонд надає фінансові ресурси на підтримку бюджету або платіжного балансу в рамках антикризових програм своїх країн-учасниць.   
Основні цілі АКФ – сприяння країнам-учасникам в подоланні наслідків глобальної кризи, забезпечення долгострочной стійкості їх економік, сприяння інтеграційним процесам на пострадянському просторі.  Фонд має два основні інструменти – фінансові кредити на підтримку бюджету і платіжного балансу; і інвестиційні кредити, що фінансують конкретні проекти.

Фінансові кредити доступні лише центральним урядам, тоді як інвестиційні кредити надаються як державам, так і компаніям, що здійснюють конкретні інвестиційні проекти. Фонд може вести діяльність навіть в країнах, що не є його учасниками, – за умови, що його кредитами фінансуються інтеграційні проекти, підтримувані державами ЄврАзЕС.

Сумарний внесок країн-членів АКФ ЄврАзЕС становить приблизно 8, 513 млрд. дол. США. Розмір внесків нових учасників АКФ ЄврАзЕС визначається Радою Фонду. Мінімальна першочергова сума внеску в Фонд становить 1 млн. дол. США, з якої 100 тис. дол. США повинно бути сплачено готівкою. Наразі Україною здійснюються заходи щодо вступу до зазначених організацій.

Вступ України до ЄАБР та АКФ ЄврАзЕС вимагатиме виконання фінансових зобов’язань перед цими організаціями, а саме сплату членських внесків до статутних капіталів. Обсяги членських внесків обраховуються, виходячи з фінансових можливостей країни та обсягів кредитів, які планує отримати майбутня країна-член. 

Співробітництво України з міжнародними фінансовими організаціями створює можливості для поточного розвитку держави та для побудови довгострокової моделі стійкого розвитку. Для досягнення таких цілей є необхідним виважене залучення та ефективне використання кредитних ресурсів.
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Вплив блокади США на кубинську цивільну авіацію
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Стаття присвячена проблемі міжнародних відносин між США і Кубою. Визначається сукупний збиток, який блокада США нанесла економіці Куби та зокрема цивільній авіації цієї країни за останні 5 десятиліть. Оцінюється як міра заходів блокади, які порушують головні міжнародні конвенції і норми права у сфері авіації.

Ключові слова: блокада США проти Куби, кубинська цивільна авіація.
Вступ. Практично ніхто сьогодні  не сумнівається в тому, що блокада, якій уряд США от уже 50 років піддає Республіку Куба, реально є актом геноциду. Згідно II Женевської Конвенції про попередження злочину геноциду й покарання за нього (1948), "під геноцидом розуміються наступні дії, чинені з наміром знищити, повністю або частково, ту чи іншу національну, етнічну, расову або релігійну групу як таку: ... с) навмисне створення для тої чи іншої групи таких життєвих умов, які розраховані на повне або часткове фізичне її знищення ...". Затвердження 26-го жовтня 2010 року вже в 19-й раз Резолюції Генеральної Асамблеї ООН під назвою «Необхідність припинення економічної, торговельної й фінансової блокади, введеної Сполученими Штатами Америки проти Куби», за яке проголосували 187 країн-членів ООН, підтверджує це.

Аналіз досліджень і публікацій з проблеми. Сукупні збитки, яких блокада північноамериканського сусіда завдала економіці Куби за ці 5 десятиліть, перевищує 751 363 мільйона доларів США. Зокрема, у цивільній авіації збиток від блокади тільки за період з 01 травня 2009 року по 23 квітня 2010 року оцінюється в 265 830 210 доларів США.

Постановка завдання. Потрібно відзначити, що заходи блокади в сфері авіації порушують і Чиказьку конвенцію про міжнародну цивільну авіацію, підписану 190 державами світу, включаючи Сполучені Штати. А конкретніше, ті її пункти, у яких проголошується, що міжнародні послуги авіатранспорту повинні ґрунтуватися на рівності можливостей, і виконуватися чесно і економічно доцільно, і її 44-ю статтю, що називає серед цілей і завдань Міжнародної Організації Цивільної Авіації (ІКАО) забезпечення послідовної поваги прав країн-учасників і виключення їхньої дискримінації.

Викладення основного матеріалу. У цивільній авіації, як і у всіх сферах кубинської економіки, блокада призводить до перевитрат у декількох аспектах. Проаналізуємо деякі з них:

По напрямку на Кубу й з Куби регулярно проводяться чартерні рейси різних авіаліній США, таких як Miami Air, American Eagles, Gulf Stream, Sky King та інших, які курсують з Майями, Лос Анжелеса й Нью-Йорка в різні кубинські аеропорту і яким кубинська держава надає всі необхідні умови для здійснення польотів. Незважаючи на це, уряд Сполучених Штатів не дозволяє кубинським авіалініям працювати на своїй території.

     З іншого боку, поки сотні рейсів північноамериканських авіаліній щодня перетинають повітряний простір Куби на шляху в Центральну й Південну Америку, кубинські літаки через існуючі обмеження, що не дозволяють перетинати територію США, змушені летіти з Канади в центрально-східну зону Куби (острів Кайо Коко, міста Сьего де Авила, Камагуэй, Ольгин і Сантьяго де Куба) не прямим шляхом і, у зв'язку із цим, на швидкостях, що перевищують рекомендовані, і в нічний час, щоб підлаштуватись під час роботи канадських аеропортів. Внаслідок усього цього час польоту збільшується на 14 - 47 хвилин залежно від місця призначення на Кубі, росте витрата палива, що приведіть до меншої ефективності й конкурентоспроможності цих польотів.

Фірма Mathews, що виробляє конвеєрні системи для транспортування та обробки багажу і є постачальником декількох кубинських аеропортів (у Гавані, Варадеро, Камагуэй, Ольгин і Сантьяго де Куба), починаючи з 1998 року припинила комерційні зв'язки з кубинськими компаніями через відповідну заборону з боку її головного офісу в США своїй філії в Канаді. Тому Куба не змогла придбати нове обладнання MATHEWS і спеціальні запчастини, необхідні в кубинських аеропортах, що не могло не вплинути на якість вироблених за допомогою цього устаткування послуг аеропортів. Таким чином, Інституту цивільної авіації Куби (IACC) довелося замовити й придбати в одній євр0опейській країні конвеєрну систему для транспортування й обробки багажу для Західного залу 3-го0 термінали Міжнародного аеропорту ім. Хосе Марти в Гавані (AIJM) за ціною 3 703 178 доларів США. Фрахт із Європи обійшовся в 91 854 доларів США, а комісійна виплата за посередництво на придбання конвеєра склала 17 530 доларів США. До цієї суми потрібно додати ще оплату 14-денної роботи двох європейських фахівців з монтажу, установки та введення в дію конвеєрної системи. При покупці ці системи безпосередньо в США, Куба витратила б на 100 626 доларів США менше, з огляду на ціни на таке ж або навіть якісніше обладнання на північноамериканському ринку, і значно нижчу вартість транспортування обладнання та фахівців з монтажу, а також 5-процентну економію на посередництві. На зекономлені кошти можна було б придбати ще одну подібну конвеєрну систему і встановити її в Східному залі цього ж термінала, замінивши старе зношене обладнання, що привело б до поліпшення якості обслуговування пасажирів, що прибувають на Кубу цим шляхом.

Відомий приклад екстериторіального характеру блокади Куби з боку Сполучених Штатів – історія англійського туристичного агента Стіва Маршала, що проживає в Іспанії і продає туристичні подорожі європейцям, які хочуть відвідати тропічні країни, у тому числі Кубу. У жовтні 2007 року близько 80-ти його веб-сайтів раптово перестали працювати в результаті дій уряду США. Міністерство фінансів цієї країни заявило, що підприємство eNom діяло не по закону, допомагаючи громадянам північної Америки обходити обмеження щодо подорожей на Кубу. Серед інтернет-ресурсів, закритих внаслідок блокади, - такі як літературний блог www.cuba-hemingway.com, сайт про історію й культуру Куби www.cuba-havanacity.com, та інші ресурси, спрямовані на поліпшення обслуговування французьких та італійських туристів, наприклад, www.ciaocuba.com і www.bonjourcuba.com. У зв'язку із цим потік туристів і авіапасажирів, що літають на Кубу через це агентство, різко скоротився. 

     Результати досліджень, проведених туристичними підприємствами США та компаніями, пов'язаними з авіатранспортом, показують, що якби не було заборони на поїздки на Кубу з США, у короткий строк кількість жителів США, що відвідують Кубу, перевищила б 5 мільйонів у рік, і здебільшого це були б авіаподорожі. Внаслідок цього кубинські підприємства по наданню послуг повітряному транспорту втрачають можливість проводити роботи з обслуговування пасажирів, обробки багажу, сервісу на борті, продажу палива, контролю повітряного простору та з оцінки к0омфортабельності аеропортів, які вони могли б виконати для цієї кількості пасажирів. У підсумку сума збитку, заподіяного Кубі, становить більше 205 484 638 доларів США за зазначений період.

14-го лютого 2008 року страхова компанія Японії AIU Insurance Company, виконуючи розпорядження свого головного офісу в США, заявила про припинення страхування на подорожі в групу країн, у тому числі на Кубу. Тим самим знизилася кількість японських відвідувачів Куби, тому що ця міра привела до подорожчання як самої туристичної страховки, так і всього туристичного пакета в цілому.

     У серпні 2007 року в аеропорті Монреаля в Канаді була затримана й конфіскована партія запчастин, замовлена кубинським авіаційним підприємством для централізованих систем кліматичного контролю повітря Чиллер, установлених в 3-м терміналі AIJM. Вартість цих деталей становила 35 000 доларів США. Представники митниці  Канади послалися на те, що відповідно до закону Хелмса-Бертона (закон США про блокаду), Куба не може купувати встаткування або запчастини, деталі яких зроблені в Сполучених Штатах. Згадане встаткування Чиллер марки YORK виробляється в США.
Світова монополія США на виробництво цивільних літаків, їхніх компонентів і запчастин, на розробку технологій для літаків, аеропортів і обладнання для обслуговування літаків і аеропортів, а також участь США у виробництві такого обладнання й послуг авіаційними підприємствами інших країн, перешкоджають кубинським авіаперевізникам купувати не тільки американські літаки, устаткування й запчастини, але також і вироблені авіаційною промисловістю інших країн, у т. ч. Європи. Протягом усього часу існування блокади США заважали Кубі купувати сучасніші літаки. У тому числі, підприємства інших країн, що використовують технології США, не мали можливості продавати Кубі свою продукцію. Все це відбувається відповідно до закону про блокаду, що від імені уряду США забороняє іноземним підприємствам торгувати з Кубою авіаційною технікою, більш ніж 10% компонентів якої виготовлені в США. Внаслідок цього, кубинським авіакомпаніям Cubana de Aviacion, Aerocaribbean S.A. і Aerogaviota S.A. доводиться працювати з літаками нижчої ефективності, особливо що стосується затрат палива, а також орендувати літаки на невигідних і дискримінаційних умовах. Це виливається в додатковий збиток сумою в 14,8 мільйонів доларів.

Наприкінці листопада 2007 року Відділ контролю іноземних активів (OCAE) Міністерства фінансів США поставив компанії Boeing вимогу припинити торгівлю з групою Air Atlanta Icelandic, що використовувала літаки Boeing для польотів на Кубу, посилаючись на порушення закону про бло0каду. Небагато пізніше європейська авіалінія Icelandic скасувала договір про оренду літаків Boeing кубинської авіаційної компанії Cubana de Aviacion.  На початку 2008 року почався серйозний тиск з боку OCAE на компанію Boeing, що закінчився погрозою авіалінії Air Europa про припинення надання необхідних послуг, якщо вона продовжить орендувати свої літаки  компанії Cubana de Aviacion. З огляду на наслідки, які здійснення такого кроку могло б мати для європейської авіакомпанії, вона вирішила призупинити оренду літаків і інші авіапослуги компанії Cubana de Aviacion. Це привело до зменшення потоку пасажирів на Кубу з Іспанії, Великобританії й Франції, що завдало кубинської цивільної авіації втрат в розмірі більш ніж на 2 мільйони доларів США.

Вдосконалення та модернізація Центру технічної інформації системи IACC/ CACSA (CACSA - Корпорація кубинської авіації) не змогла бути проведена в зв'язку з тим, що компанія AVITAS Europa, заснована у Великобританії, заявила, що не може укладати угоди з Кубою, тому що цього не дозволяє штаб-офіс компанії у Вашингтоні. Ця компанія видає дуже хороші посібники й довідники про угоди купівлі-продажу літаків і двигунів для цивільного повітряного пасажирського й вантажного транспорту.

Через цю дискримінацію всі ці роки Кубі було відмовлено здобувати або орендувати двигуни літаків марки Pratt and Whitney для відновлення свого авіаційного парку, у тому числі через посередників. Американська ТНК GE Transportation-Aircraft Engines застосовує санкції США до цих двигунів, відносячи Кубу в групу E:2, Export Administration Regulations EAR Part 740 Supplement 1. (11/7/05), як країну, що підтримує терористів і піддана блокаді, контрольованій Міністерством фінансів.

У лютому 2007 року Exxon Mobil Aviation Lubricants відмовилась доставити на Кубу через іспанську компанію Saisa Aircraft Support, S.A, три тонни мастильної речовини Mobil Turbo Oil 319-A-2 для експлуатації кубинських цивільних літаків, у результаті чого втрати Куби склали приблизно 100 мільйонів доларів США.

Зміни торгівельної політики польського заводу авіатехніки PZL Mielec, що відмовив у поставці IACC запчастин і деталей до літаків АН-2, у тому числі, двигунів ASH 62-IR, після передачі цього заводу під контроль американської компанії Sikorsky Aircraft Corporation, привели до втрат кубинської цивільної авіації порядки 160 000 доларів США. 

Ще один наслідок застосування екстериторіального закону про блокаду – для того, щоб підтримувати високий рівень безпеки польотів, кубинські пілоти повинні як мінімум два рази в рік тренуватися на спеціальних тренажерах. У Канаді встановлені такі тренажери для літаків типу ATR, але оскільки компанія, яка їх виготовляє, - філія американського підприємства, вона не може дозволити такі тренування кубинським льотчикам. Через це вони змушені проходити цю підготовку в Європі зі значно більшими витратами часу і затратами на переліт і проживання. Все це обходиться Кубі в зайві витрати розміром в 119 730 доларів США.

У переговорах, початих фахівцями IACC з метою придбати тренажер повітряного транзиту (Air Traffic Simulator) у канадської фірми ADACEL, дирекція цієї компанії заявила, що не може продати Кубі це обладнання у зв'язку з жорсткістю блокади, накладеної США на Кубу. Економічно це відображається в щорічних витратах у розмірі 250 000 доларів США на підвищення кваліфікації кубинських диспетчерів повітряного транзиту за кордоном, оскільки без згаданого апарату це неможливо здійснювати на Кубі.

Сільськогосподарський авіаційний парк Куби має потребу в модернізації й забезпеченні літаків запчастинами, однак для літаків американського виробництва це неможливо. Кубинські фахівці підрахували, що було б доцільно замінити ці літаки сільськогосподарськими літаками Ipanema 202 бразильського виробництва. Однак, представники IACC у ході обговорення питання про придбання 5-ти літаків Ipanema 202 з бензиновим двигуном отримали від менеджера з продажу бразильської компанії NEIVA наступну відповідь: «Я зв'язувався з нашим головним офісом EMBRAER/NEIVA і мені сказали, що ми не можемо продати ці літаки БЕЗПОСЕРЕДНЬО КУБІ». Тобто, керівництво бразильської компанії боїться укладати угоду з кубинськими компаніями.

Наприкінці вересня 2004 року шведська авіакомпанія NOVAIR, з якою компанія Cubana de Aviación підписала контракт про оренду літака A330 з лютого 2003 року, повідомила кубинській авіалінії, що її постачальник, SR Technics, заявив про неможливість продовження послуг для Гавани, тому що це суперечить розпорядженням OCAE Міністерства фінансів США, затвердженим американською законодавчою системою (US trade control laws, Licence Exception Aircraft and Vessels (“AVS”), 15 CFR 740.15 a). Зрештою, у лютому 2005 року строк оренди A330 закінчився, після чого компанія Cubana de Aviación змушена була взяти в оренду інший, дорожчий літак, щоб бути в змозі виконувати свої зобов'язання перед клієнтами. Тим часом технічний екіпаж, який протягом декількох місяців проходив дороге навчання для керування літаком A330, змушений був проходити перепідготовку для нового літака. Ця марна підготовка екіпажа обійшлася кубинській компанії більш ніж в 2 000 000 доларів США.

Ще один приклад міжнародного характеру блокади Куби американським урядом: у листопаді 2004 року американське підприємство ARINC сповістило авіалінію Air Transat, що не може продовжувати надавати компанії Cubana de Aviacion послуги реєстрації за допомогою своєї системи el iMUSE, тому що це непрямим чином приносить Кубі користь, у той час як уряд США встановив заборону на подібне співробітництво з Кубою. Стало очевидним, що будь-яке використання зазначеного обладнання «не за призначенням» у майбутньому буде приводити до припинення послуг для Air Transat. Зрештою, незважаючи на численні дії, здійснені керівником компанії Cubana de Aviacion у Канаді, 19 березня ARINC перекрила канадському підприємству HANDLEX і Аеропорту Монреаля доступ до послуг, зазначених у контракті й призначених для компанії Cubana de Aviacion.

У жовтні 1976 року був здійснений кривавий теракт проти цивільного кубинського літака, що виконує рейс Барбадос-Кінгстон-Гавана. У результаті теракту всі 73 людини, які були на борту літака, загинули; а організатори теракту безкарно сьогодні гуляють на волі в Майями. Крім того, чимало кубинських цивільних літаків, викрадених терористами в США, не тільки ніколи не були повернені своєму власникові – Кубі, найчастіше ці літаки продавалися з молотка на аукціонах  на території північноамериканського сусіда.

Висновки. Наведені тут випадки - всього лише невелика частина тих негативних наслідків, які блокада США мала для кубинської цивільної авіації й через які кубинська авіація вже тривалий час піддається численним обмеженням технічної безпеки й економічної ефективності й змушена постійно протистояти нечесній ринковій конкуренції й вдаватись до витончених заходів, щоб протриматися й продовжити свій розвиток відповідно до міжнародних тенденцій розвитку пасажирського, вантажного й поштового авіатранспорту. 
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Статья посвящена проблеме международных отношений между США и Кубой. Определяется совокупный ущерб, который блокада США нанесла экономике Кубы, и в часности гражданской авиации этой страны за последние 5 десятилетий. Оценивается как меры блокады, которые нарушают главные международные конвенции и нормы права в сфере авиации.
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Lopez Rodriguez M.H. Influence of blockade the USA on the Cuban civil aviation / Institute of Economy and Management National Aviation University
 The article is devoted the problem of international relations between the USA and Cuba. The combined harm which the blockade of the USA inflicted the economy of Cuba is determined, and in particular of civil aviation of this country for the last 5 decades. Estimated as measures of blockade are violated by main international conventions and norms of right in the field of aviation.
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ЕФЕКТИВНІСТЬ СПІВРОБІТНИЦТВА АВІАКОМПАНІЙ В УМОВАХ КРИЗИ

МИХАЛЬЧЕНКО Інна Григорівна,
аспірантка,
Інститтут економіки та менеджменту Національного авіаційного університету
Проведено дослідження основних форм співробітництва з авіакомпанією. Розкрито ефективність співробітництва між авіакомпаніями в умовах глобальної кризи.

Ключові слова: авіакомпанія, співробітництво, генеральний агент, код-шерінг, інтерлайн-партнерство.
Постановка проблеми. В період фінансової кризи підприємства змушені адаптуватися до нових, менш сприятливих умов існування. Із-за фінансової нестабільності вони стають більш вразливими з боку своїх конкурентів. Внаслідок цього підприємства втрачають свої ринкові позиції. Через відсутність чіткої і своєчасної внутрішньої політики деякі компанії зникають, інші шукають нові шляхи для того, щоб зацікавити своїх споживачів і запропонувати їм більш вигідні умови. Підприємство може змінити свій основний вид діяльності, або ж співпрацювати з іншим підприємством і тим самим залишатися на ринку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій показав, що стан провідних авіакомпаній світу в умовах кризи є відображенням загальної економічної ситуації у світі. Проблеми поточного й стратегічного розвитку є єдині для всіх авіакомпаній, як міжнародних, так і національних [4]. 
Невирішена раніше частина загальної проблеми. Співробітництво є реальною можливістю для багатьох підприємств подолати кризовий стан. У зв’язку з цим актуальним є проведення аналізу основних форм співробітництва авіакомпаній в умовах глобального розвитку та розробка теоретичних і практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності їхньої роботи в умовах нестабільності.

Мета статті. Основною метою статті є аналіз особливостей співробітництва авіакомпаній в умовах глобалізації. Основну увагу необхідно приділити тим формам співробітництва, які допоможуть українським авіакомпаніям розвиватися в умовах глобального авіаційного ринку та в період криз.

Виклад основного матеріалу. Співробітництво – це спільна діяльність [5]. Перш за все спільна діяльність повинна надавати вигоди всім її учасникам. Таким чином поняття «співробітництво» автором розглядається як діяльність декількох компаній, в результаті якої кожна з них отримує вигоди від даного співробітництва. Співпрацювати можуть підприємства з різними видами діяльності, наприклад, співпраця авіакомпанії з рекламним агентством з метою надання реклами авіакомпанії на телебаченні. Співробітництво, на думку автора, містить в собі діяльність одного напряму. В даному випадку розглядається діяльність авіакомпаній.

Основною метою діяльності авіакомпанії є надання послуг (продаж) авіаперевезень з максимальним задоволенням потреб споживачів, оскільки лише за таких умов споживач буде користуватись послугами саме даної авіакомпанії, а не її конкурентами. Успіх комерційної діяльності авіакомпанії визначає коефіцієнт продажу (надання послуг). На ринку авіаперевезень виділяють два основних канали: продаж через мережу власних офісів і представництв, прямий продаж, та продаж через агентську мережу, непрямий продаж ( рис. 1 ) [6].
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Рис. 1. Канали продажу авіаперевезень

Власна мережа авіакомпанії включає продаж через власні каси авіакомпанії, а також продаж на власних бланках перевізника через агентську мережу. Агент здійснює продаж на власних перевізних документах авіакомпанії за умови наявності прямого договору між авіакомпанією та агентом. Схематично прямий продаж авіаперевезень зображено на рис. 2. До перевізних документів належать:

· пасажирський квиток та багажна квитанція, що засвідчує укладення договору між пасажиром та перевізником на повітряне перевезення пасажира та його багажу; 

· вантажна авіаційна накладна, що засвідчує укладення договору повітряного перевезення між перевізником та вантажовідправником; 

· квитанція для оплати понад нормованого багажу, що засвідчує оплату пасажиром перевезення багажу у кількості, яка перевищує встановлену безоплатну норму; 

· ордер різних зборів, який засвідчує сплату різних зборів та оплату за послуги, що надаються пасажиру [3].

У міжурядовій угоді про повітряне сполучення оговорюється комерційне право кожної із сторін на вільний продаж своїх перевізних документів в іншій країні. Якщо права вільного продажу не надано, авіакомпанія повинна організувати продаж своїх перевезень в країні, куди відкриваються її польоти, через призначеного в регіоні генерального агента.

В цьому випадку одна з національних авіакомпаній даної країни призначається генеральним агентом даної іноземної авіакомпанії і здійснює продаж перевезень на її рейси через мережу своїх пунктів продажу.

Між перевізником і генеральним агентом складається угода, яка визначає основні питання взаємин між ними. Головною ціллю  такої угоди є взаємне зобов'язання сторін відноситься до рейсів перевізника як до своїх власних під час їх рекламування, бронювання і продажу перевезень.
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Рис. 2. Мережа авіакомпанії

Перш за все в угоді зазначається, що одна авіакомпанія (перевізник) призначає іншу іноземну авіакомпанію своїм генеральним агентом на території країни, в якій остання зареєстрована. У свою чергу друга авіакомпанія призначає першу своїм генеральним агентом на території країни перевізника. Кожна із сторін зобов'язана надавати іншій стороні комерційні послуги, які полягають в тому, щоб здійснювати всі можливі заходи для найбільш ефективного використання рейсів перевізника і для зміцнення його престижу в стосунках з державними і суспільними органами, з пресою, агентами з продажу і з широкою громадськістю.

Угода визначає повноваження і сферу діяльності генерального агента, і зокрема представляти перевізника при продажі міжнародних пасажирських і вантажних перевезень на регулярних і нерегулярних лініях перевізника.

Нейтральна мережа агентів – це продаж на нейтральних бланках Транспортної Клірингової Палати (ТКП) акредитованими агентствами при ТКП і за наявності договорів з продажу між перевізником і ТКП. Метою створення ТКП є забезпечення ефективного і повномасштабного здійснення взаєморозрахунків між учасниками (авіакомпаніями, агентствами, ТКП і кліринг-банком) і суб'єктами системи (аеропортами, паливно-заправними комплексами, яким здійснюються перерахування грошових коштів перевізників). Система взаєморозрахунків включає комплекс взаємопов'язаних технологій, організаційно-правових, нормативно-технологічних і розпорядчих документів. 

Основними елементами системи взаєморозрахунків ТКП є:

· система акредитації агентів з продажу авіаперевезень;

· система замовлення, розподілу і контролю нейтральних бланків перевізних документів ТКП;

· система збору і розподілу виручки перевізникам, з подальшими розрахунками між агентствами і перевізниками та іншими учасниками і суб'єктами системи взаєморозрахунків [6].

Нейтральна мережа агентів включає в себе також і продаж на нейтральних бланках BSP (Billing and Settlement System) акредитованими агентствами BSP і за наявності договору на продаж між перевізником і BSP. BSP як єдина організація не існує. Такі інститути створюються в окремо взятих країнах або регіонах, за ініціативою авіаперевізників і агентів під егідою IATA. Суть BSP полягає в створенні агентської мережі і організації взаєморозрахунків між авіакомпаніями і агентами за продані перевезення пасажирів. Агент веде продаж на нейтральних бланках BSP. Перевага квитків системи BSP в тому, що вони містять магнітну стрічку з даними клієнта. Це скорочує паперові об'єми роботи туристичних компаній. Крім того, квиток системи BSP полегшує пасажирові прохід через контроль перевіряючого.

Інтерлайн-партнерство – це найпростіший і широко поширений в світі вид співробітництва між авіакомпаніями як в межах однієї країни, так і між різними країнами. Предметом інтерлайн-угод є визнання перевізної документації одного перевізника іншим.

Для авіакомпанії вигода від угоди очевидна. За рахунок рейсів інтерлайн-партнера досягається найголовніша мета – залучення пасажира ширшою мережею маршрутів. Крім того, розширюється агентська мережа авіакомпаній-партнерів угоди. 

Для пасажира головна перевага від співробітництва авіакомпаній полягає в тому, що оформлюється єдиний квиток на весь маршрут, який здійснюють декілька авіакомпаній. Наприклад, в місцевій авіакомпанії немає рейсу в потрібне місто. Раніше потрібно було б спочатку купувати квиток до проміжного на маршруті пункту, потім купувати квиток на рейс іншої компанії і таким чином добиратися в потрібне місто. Тепер будь-яка авіакаса, або агент пропонують єдиний квиток, скільки б авіакомпаній не брало участь в перевезенні. Це дуже економить час пасажира. При пересадці пасажир просто пред'являє білет, з якого вилучають купони, а в разі оформлення електронного квитка – достатньо лише пред'явити паспорт.

Наприклад, рейс «Стамбул – Київ» виконує «Аеросвіт», а «Київ – Берлін» - «Міжнародні авіалінії України». Завдяки наявності інтерлайн-угоди між даними авіакомпаніями виписується один квиток на маршрут Стамбул - Берлін і немає необхідності купувати два окремі квитки.

Ще однією перевагою для пасажирів є приваблива цінова політика. Пасажирам стають доступні спеціальні тарифи, які авіакомпанії надають в межах свого перельоту. Кожен перевізник сам вирішує, який рівень тарифів надавати в рамках угоди. Інколи ціна на інтерлайн-квиток знижується в два рази в порівнянні із звичайним. Крім того, пасажири мають можливість скористатися найбільш зручними стиковками з рейсами різних авіакомпаній - учасниць угоди. Свій багаж транзитні пасажири отримують в кінцевому пункті призначення без проміжної реєстрації.

В умовах кризи найбільш актуальним є такий вид співробітництва авіакомпаній як «Codeshare agreement» ( Код-шерінг ). В перекладі з англійської мови «Codeshare agreement» означає угода про сумісне використання кодів авіакомпаній. Угода «Код-шерінг» полягає в тому, що авіакомпанії, що уклали угоду, встановлюють між собою таке комерційне партнерство, коли їх продукт (повітряне перевезення) вважається єдиним продуктом, який відповідно рекламується і продається на ринку повітряних перевезень.

Рейс спільного виконання відображається в системах резервування кожної з авіакомпаній як самостійний рейс під назвою кожної компанії. Компанія, яка виконує рейс, називається Оператором ( operating carrier ). Компанія, яка лише продає рейс під своєю назвою, але сама його не виконує, називається Партнером ( marketing carrier ). Партнер і оператор контролюють  рейси в своїх системах резервування відносно незалежно. Кожен такий рейс продається по тарифам, встановленим кожною з авіакомпаній. Пасажирам надається однаковий сервіс, незалежно від того з якого блоку місць був придбаний авіаквиток (блоку партнера чи блоку оператора) [2]. 

Однією з розповсюджених форм код-шерінгових угод є обмін «жорсткими» блоками. Вона полягає в тому, що компанії спільно експлуатують ті самі рейси, обмінюючись фіксованою кількістю квитків (тобто блоками місць). Перевізники продають квитки в межах цих блоків і проводять взаєморозрахунки за заздалегідь обговореною ставкою. 

Існує також форма код-шерінгу з «м'якими» блоками. При цьому перевізник, що оперує (компанія, що фактично виконує рейс), надає маркетинговому перевізникові блок місць на своєму рейсі, які останній може продавати на певних, заздалегідь обговорених умовах до фіксованого часу. При його настанні непродані місця "м'якого" блоку відкриваються для продажу на загальних умовах.

На інформаційних табло в аеропортах часто можна бачити, що декілька рейсів різних авіакомпаній одночасно вилітають в одне і те ж місто. Це абсолютно не означає, що відразу декілька літаків вирушають по одному маршруту. Компанії уклали між собою код-шерінгову угоду, тобто фактично рейс виконується однією компанією, а інші можуть продавати місця в цьому літаку по своїх тарифах і під своїм кодом і номером рейсу. 

Наприклад: рейс «KL1386 Київ – Амстердам», виконується авіакомпанією «KLM Royal Dutch Airlines». Квитки на цей же рейс, але з власним номером PS9386, продає і авіакомпанія "Міжнародні авіалінії України". І навпаки - рейс PS101 авіакомпанії "Міжнародні авіалінії України" з Києва до Амстердама має і номер KLM - KL3097. Дві компанії уклали код-шерінгову угоду і мають деяку кількість місць на рейсах один одного в Амстердам для продажу від власного імені [1].

Вигода для авіакомпаній очевидна. Перш за все, це велика економія - скорочується кількість власних рейсів, але при цьому за рахунок партнерських рейсів формально зберігається частота польотів.

Для пасажирів також існує цілий ряд переваг від таких угод. Якщо через певні причини пасажир повинен користуватися послугами певної авіакомпанії (приваблива бонусна програма авіакомпанії або політика працедавця відносно польотів співробітників), то code-share - це хороша можливість вибрати зручніший рейс для польоту і тим самим нагромаджувати бали або милі і не порушувати правила свого працедавця.

За всі незручності, заподіяні пасажирові, відповідає авіакомпанія, що фактично виконувала рейс. Якщо був затриманий або зіпсований багаж, скасований або перенесений рейс –  всі претензії пред'являються лише тій авіакомпанії, літаком якої летів пасажир. При покупці авіаквитка пасажир повинен бути проінформований про те, що рейс виконується в рамках код-шерінгової угоди. Крім того, на самому квитку після номеру такого рейсу має бути посилання на інформацію про те, яка компанія насправді його виконує.

Ще декілька років тому код-шерінгові угоди в Україні укладалися тільки на міжнародних рейсах, тоді як внутрішні перевезення компанії здійснювалися самостійно. Першими спільні коди на внутрішньому ринку почали використовувати «Аеросвіт» і «Донбасаеро» після об'єднання, але це були одиничні випадки. Зараз у загальному обсязі рейсів авіакомпанії польоти за код-шерінговими угодами займають близько 35%. За минулі півроку українські авіакомпанії уклали кілька десятків договорів код-шерінгу з міжнародними і локальними партнерами.

Незважаючи на те, що раніше код-шерінг в Україні не був особливо популярний, освоїти цю форму співробітництва авіакомпаній змусила криза - ринок авіаперевезень різко впав. Так, за підсумками I півріччя найбільший в Україні аеропорт «Бориспіль» скоротив перевезення на 14,31%, до 2,58 млн. пасажирів порівняно з аналогічним періодом 2008 року. Кількість рейсів, що обслуговуються, за цей період скоротилася на 6,44%, до 41,61 тис. Ситуація в маленьких аеропортах - ще гірша. На падіння пасажиропотоку впливає і ситуація на світовому ринку авіаперевезень. 

У Міжнародній асоціації повітряного транспорту (IATA) очікують, що виторг авіаперевізників цього року скоротиться на рекордні $448 млрд. (15%), і 2010 року ситуація практично не зміниться. У фізичному вираженні світовий ринок буде зростати повільніше, ніж у фінансовому - падіння пасажиропотоку цього року очікується на рівні 8%. 

Спад перевезень позначився і на фінансових показниках українських авіакомпаній. Сукупний операційний збиток найбільших операторів ринку «Аеросвіт» і «Міжнародних авіаліній України» за підсумками чотирьох місяців цього року перевищив $6 млн.. Рейси на деяких маршрутах не заповнюються навіть наполовину, перевізники змушені об’єднуватися, щоб збільшити завантаження літаків [4].

Авіакомпанії набагато вигідніше знайти тимчасового партнера, ніж втратити збитковий в період кризи напрямок. Через зниження пасажиропотоку на окремих маршрутах виконання рейсів за код-шерінгом дає можливість авіакомпаніям замість конкурентної боротьби спільно розвивати лінію і бути конкурентними перед паритетними перевізниками.

Висновки. В умовах нестабільності, коли рівень продаж авіакомпанії знижується,  важливої уваги заслуговує непрямий канал продажу через агентську мережу, агентами в якій виступають інші авіакомпанії, конкуренти. Серед основних видів непрямого продажу авіаперевезень особливе місце займають інтерлайн-партнерство та код-шерінг. 

Завдяки широкій мережі інтерлайн-партнерів постійний клієнт авіакомпанії, може скористатися найбільш зручними стиковками з рейсами різних авіакомпаній. Крім того часто привабливою є ціна на інтерлайн-квиток, порівняно із звичайним квитком, що дуже приваблює пасажирів в період кризи. В основному партнерами даного співробітництва є іноземні авіакомпанії приблизно однакового рівня розвитку.

Особливу увагу звертаємо на такий вид співробітництва як код-шерінг. Коли авіакомпанія заповнює свій рейс лише частково, то вигоди від такого перельоту для самої авіакомпанії не має. Вітчизняні авіакомпанії напряму зіткнулися з даною проблемою і тому почали активно користуватися даним видом співробітництва як на внутрішньому, так і на зовнішньому авіаринках. Для такого співробітництва необхідно проводити ретельний моніторинг національного авіаційного ринку, в партнери обирати ті авіакомпанії, співробітництво з якими принесе користь всім учасникам. Також важливими є фактори відкритості партнерів та довіри між собою, лише за умови їх наявності можливий максимальний ефект від співробітництва.

Таким чином спільна діяльність авіакомпаній є можливістю втримання своїх ринкових позицій та підвищення власної конкурентоспроможності, коли це є загальною проблемою для всіх підприємств в даних умовах розвитку.
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ПОЛІТИКА НЕПРЯМОГО ЦІНОУТВОРЕННЯ НА ІННОВАЦІЙНУ ПРОДУКЦІЮ 
МАШИНОБУДУВАННЯ

НАБОК Інна Іванівна
кандидат економічних наук,
Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету
У статті розглядається процес ціноутворення на інноваційні товари машинобудівного виробництва. Автором запропоновано вдосконалення механізму ціноутворення з врахуванням життєвого циклу інноваційного товару та життєвого циклу супутніх послуг, що супроводжують даний товар у процесі його споживання
Ключові слова: інноваційний продукт, інноваційний процес, ціна, цінова політика, життєвий цикл.

Вступ. Фундамент української системи ринкового ціноутворення закладається надто повільно, що багато в чому дезорієнтує підприємства, які випускають інноваційну продукцію, оскільки для інноваційної продукції, що купується як довгострокові інвестиції споживача, договірна ціна є визначальним фактором. Конкурентоспроможність визначає вартість життєвого циклу продукції у споживача, включаючи договірну ціну, витрати  в процесі експлуатації, витрати на капітальні ремонти. В умовах інноваційного сучасного виробництва деякі класичні принципи ціноутворення, в тому числі еластичність цін продукції, слід розглядати критично, враховуючи, що «конкурують» не ціни, а вартість життєвих циклів аналогів. 

Постановка проблеми. У сучасній теорії ціни її встановлення розглядається вкрай спрощено, як результат маркетингу з врахуванням функціональної взаємодії певних факторів і знаходяться на перетині кривих попиту і пропозиції, що не пояснює зв'язок ціни  і споживчих властивостей інноваційної продукції.

Виправлення, які складаються роками ціновими диспропорціями в промисловості, а саме в машинобудуванні, повинні спрямовуватися на обґрунтування і моделювання, в першу чергу, життєвого циклу, як важливої умови забезпечення конкурентоспроможності  продукції, орієнтації виробництва на завоювання споживача за рахунок якості, тобто економічності експлуатації виробу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням проблем ціноутворення та інноваційних процесів займаються як вітчизняні, так і зарубіжні вчені:  Антонюк Л.Л., Артус М.М., Багриновский К.А.,  Безкоровайна С.В.,  Іванова Р.Х.,  Кардаш В.Я., Ліпсіц І.В., Павленко І.А., Поручник А.М., Ромашова Е.А., Савчук В.С.,  Тарасевич В.М.,  Фірсанова О.В., Шафалюк О.К. 
Результати роботи. На процес встановлення ціни на будь-який товар має вплив етап життєвого циклу послуги, що супроводжує його на протязі усього терміну існування. Доситья часто інноваційний продукт не може існувати сам по собі, без супроводжувальних дій виробника. Саме тому на інноваційний продукт застосовується непряме ціноутворення, яке полягає в тому, що ціна на інноваційний продукт враховує не лише ціну власне самого товару, але й вартість послуг, які будуть надаватися у процесі експлуатації інноваційного продукту. Під час розробки інноваційного продукту, наприклад авіаційного двигуна,  необхідно  максимально враховувати проблеми, пов’язані з його обслуговуванням: розрахункову вартість технічного обслуговування, модульне проектування, інтеграцію систем авто діагностики і дистанційного обслуговування, можливість відновлення виробу в майбутньому і розрахунковий коефіцієнт. 

На протязі життєвого циклу послуг система управління ними повинна змінюватися у відповідності з покладеними на них економічними задачами: пряма і непряма рентабельність, способи оплати, встановлення чи не встановлення співробітництва у сфері технічного обслуговування, інтеграція чи диференціація функцій послуг і визначення адекватної політики по наділенню представників підприємств повноваженнями, мотивація їх діяльності. 

Таким чином, ретельне формулювання конкурентоспроможної стратегії сервісу передбачає врахування всіх зв’язків між трьома видами діяльності, які, власне, і визначають характер інноваційного товару, що відповідає новим очікуванням споживачів. 

Для того, щоб належним чином врахувати фактор часу, необхідно чітко розмежувати поняття «життєвий цикл» і «термін служби» інноваційного продукту. На відміну від класичного поняття «життєвий цикл» поняття «термін служби» співвідноситься з сукупністю життєвих фаз одиниці інноваційної продукції, під якою розуміють корисну функцію, починаючи з її  виробництва і завершуючи її знищенням чи в крайньому разі припиненням її використання останнім відомим  споживачем. 

Проблема життєвого циклу послуг не вивчалась так глибоко і якісно, як проблема життєвого циклу товару (ЖЦТ). Як результат, більшість підприємців застосовують методи управління ЖЦТ у незмінному виді до управління життєвим циклом послуги. Але слід зазначити що коли товар знаходиться на етапі зрілості, цикл сервісних послуг тільки починає набирати оберти. 70% прибутків від продажу сервісних послуг підприємство отримує в той час, коли продаж самих двигунів пішли на спад. 

За вмілої організації сервіс здатний стати вирішальною статтею доходу. У той же час застосування до послуг неадаптованих методів управління ЖЦТ може викликати наступні негативні наслідки:

· зайві запаси запчастин, але ж економічний ефект часто виявляється значним по відношенню іммобілізації засобів у вигляді складських запасів;

· невірна  цінова стратегія ;

· невірна політика у сфері управління кадрами працівників сервісних служб;

· завчасне згортання програм по можливій модернізації обладнання.

Таким чином, можна зробити висновок про те, що криві життєвого циклу товару і послуг не співпадають. Відмінність у даних циклах можна представити графічно (рис.1).
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Рис.1. Відмінність кривих життєвих циклів товару і супутніх (сервісних) послуг

На рисунку зображено, що пік зростання товару настає через 2-3 роки після появи і введення товару на ринок, а життєвий цикл супутніх цьому товару послуг продовжується до 15 років.

На думку спеціалістів Data General Corp, життєвий цикл супутніх (сервісних) послуг складається з наступних чотирьох етапів [4]:

1 – етап швидкого росту – від моменту першого продажу товару до етапу росту життєвого циклу товару;

2 – перехідний період – від етапу росту ЖЦТ до етапу росту надання сервісних послуг;

 3 – етап зрілості – від етапу росту сервісних послуг до моменту останнього продажу товару; 

4 – етап спаду – від моменту останнього продажу товару до моменту закінчення використання товару останнім відомими покупцем.

Як видно з малюнку, до 70% доходів від продажу сервісних послуг припадає на останні два етапи. Даний феномен можна пояснити наступними причинами:

· сукупний ефект збільшення цін на сервісні послуги;

· можлива модернізація обладнання, яка здійснюється за достатньо високого рівня цін;

·  надання додаткових видів послуг по мірі фізичного і морального старіння обладнання. 

Підприємство починає отримувати прибуток від надання послуг з моменту монтажу обладнання, причому 90% прибутку підприємство отримує на протязі останніх двох етапів, тобто приблизно через два – три роки після піку продажу товару. Причиною цього є те, що, як було сказано вище, основні доходи від продажу послуг підприємство отримує саме на протязі цих двох етапів. Дане твердження можна представити графічно (рис. 2 і рис.3).

Життєвий цикл товару
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Рис.2. Графік зростання доходів від надання супутніх послуг на протязі ЖЦТ

Життєвий цикл товару
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Рис.3. Графік зростання прибутку від надання супутніх послуг на протязі ЖЦТ

Як показують результати досліджень зарубіжних спеціалістів, наявність стабільних цін на послуги є одним з вагомих аргументів, яким віддає переваг споживач під час вибору конкретного виробника (виконавця).  Оплата за тарифами повинна передбачати можливість диференціювання цін в залежності від технічного стану, ступеня зносу, а також додаткової системи оцінки якості виконаних робіт.

Висновки і пропозиції. У рамках  фірмового сервісу в умовах ринкових відносин ціна інноваційного продукту повинна визначатися величиною економічного ефекту, який проявляється у процесі експлуатації двигуна і залежить від його техніко-економічних показників. Споживач, купуючи інноваційний виріб, прагне забезпечити собі додаткову користь – випередити конкурента, знизити витрати, підвищити якість  та інше.  Очікуваний ефект небайдужий і виробнику інноваційного товару. Він по праву претендує на отримання його певної частини, яка повинна визначати дійсну ціну товару, що продається. 

Впровадження в експлуатацію діючих підприємств інноваційної продукції спричиняє зміну поточних витрат у споживача, частиною яких є витрати по його експлуатації . Таким чином, в ціні споживання враховуються не змінні витрати на виробництво інноваційної продукції, а лише їх деяка частина. Наприклад, впровадження нового авіаційного двигуна в авіакомпаніях змінює не тільки витрати на утримання парку літаків і на середні і поточні ремонти авіадвигуна, але і витрати, пов'язані з  простоями, на зміну експлуатаційних витрат у споживача при зростанні надійності машини. Змінюються також амортизаційні відрахування і сума отримуваною авіакомпанією прибутку. Сказане підтверджує думку про те, що ціна споживання інноваційного продукту – це спрощений оцінний показник його ефективності, що враховує тільки зміну експлуатаційних витрат, а тому менш об'єктивний, чим показник економічного ефекту.
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В статье приводится оценка возможных для Украины рисков, вызывающих негативные явления и процессы, которые препятствуюют успешному развитию страны. Исследуются различные аспекты сотрудничества Украины с Россией и определяется его положительное значение для обеих стран.
Ключевые слова: экономика, риски, развитие, наука, технологии, взаимодействие, сотрудничество, либерализм.
Постановка проблемы. Украина пока что является страной нарастающих и множащихся рисков. Риски эти, взаимно усиливаясь, продуцируют злокачественные явления и процессы, несовместимые с успешным развитием страны.

По причинам, которые на старте суверенности вполне можно было избежать, - Украина, - по словам известного американца Стивена Коэна, - совершила «транзит от высокоразвитости в средневековье», реализовав при этом «не имеющий аналога процесс демодернизации страны, живущей в ХХ столетии».

Действительно, глубина и длительность производственного спада, в том числе в некризисные годы, по мировым меркам беспрецедентны. Внешне нелогичным кажется и то, что глубже всех падали, и оказывались на грани исчезновения высокотехнологичные отрасли, наделенные значительной добавленной стоимостью. Соответственно страна, в которой верх взяли низкотехнологичные сырьевые отрасли, стала стремительно отставать не только от стран Запада, но и от тех стран (страны Юго-Восточной и Центрально-Восточной Европы, а также Юго-Восточной Азии), которые во времена с Украинской ССР были, как казалось, безнадежно технологически отсталыми.

Изложение основного материала. Естественно, что из-за такого, по сути катастрофичного падения, Украина все больше обрастала трансформационными негативами не только изнутри, но и извне. Так, среди прочих бед, проблемными для Украины все чаще оказывались экспортно-импортные операции, осуществляемые с преуспевающими странами-партнерами. Получалось, что реализуемые Украиной экспортные операции с низкотехнологичной продукцией, почти лишенной инновационной ренты, все чаще оборачивались истощением украинской экономики из-за неэквивалентного обмена с высокотехнологичной продукцией, экспортируемой успешными странами.

Легко догадаться, что даже само коварство неэквивалентного обмена как скрытого, но мощного насоса истощения слабеющей страны, становилось «невидимым», но очень опасным риском. Не говоря уже о реальных потерях из-за фактора низкотехнологичности.

Парадокс (что тоже надо отнести к рискам) заключается и в том, что страна не только рада, но и, похоже, гордится экспортными потоками, состоящими из металла и продуктов химии. Стране невдомек, что сама неэквивалентность, сопровождаемая нарастающей деградацией, порождает новые и новые потери, - потери от истощения. Как невдомек и то, что спланированный Западом обвал Украины (как и России) в начале 90-х годов имел целью неоколониальную зависимость и, соответственно закрепление периферийного положения именно этих двух стран, как таких, которые могли быть Западу конкурентами. Украина в этой стартовой ситуации сыграла с Западом «в поддавки».

Беда Украины, однако и в том, что доминирующая в стране низкотехнологичность подвержена еще и рискам неустойчивости. В период кризиса, или других негативных событий как правило первым терпит ущерб именно низкотехнологичный экспорт, - как негибкий, и к новым ситуациям неадаптивный. В таких случаях низкотехнологичный и рутинный экспорт имеет тенденцию не только сжаться, но и, что не исключено, быть вовсе вытесненным с экспортно-импортной арены. И ныне именно экспорту Украины, точнее, - его металлургической составляющей, наносится непредвиденный удар. Так, оказалось, что в ходе мирового кризиса Китай не только сохранил высокий темп роста экономики, но и достиг выдающихся успехов в развитии и обновлении металлургии. Правда нас какое-то время от вытеснения Китаем с мировой арены спасает то, что обновленные китайские металлургические гиганты в самом Китае пока что компенсируют нехватку металла, возникшую из-за закрытия двух тысяч устаревших металлургических заводов. Но не за горами то время, когда Китай заполонит первоклассным металлом мировые рынки, и украинский металл окажется даже Украине, не говоря уже о внешнем мире, ненужным.

Похоже, что этот, и другие подобные риски, украинская власть не только не стремится компенсировать, но и вообще не берет во внимание.

Наследие (в виде низкотехнологичности), которое получила нынешняя Украина, предопределило в виде рисков и сработавшую на старте суверенности запущенную к нам извне разрушительную идеологию. Идеология эта, - неолиберализм по рецептам Вашингтонского консенсуса, - как раз и была рассчитана на технологичное разоружение страны. Вспомним лозунги тех времен, привнесенные в Украину эмиссарами из США, и восторженно подхваченные нашими модными тогда реформаторами. Среди них - козырные: «Чим менше держави, тим краще»; «Ринок сам все розставить». Все это трактовалось как бесценный опыт Америки, который сделал США великой страной, а Украину в кратчайшие сроки сделает Францией.

На деле идиологемы неолиберализма уже тогда были легко разоблачаемы: было очевидно, что они рассчитаны на уничтожение Украины как страны технологически успешной, и на превращение ее в источник сырья, и в рынок сбыта западных товаров.

Казалось бы, о реформах тех времен можно забыть, ведь они уже в прошлом. Однако в сознании наших людей, в том числе и находящихся при власти, глубоко засели идеи либерализма как сформированные якобы для себя Соединенными штатами, и якобы обеспечившие этой стране неслыханное могущество. До сих пор считается, что надо идти тем же путем, и все будет в порядке.

В действительности для стран Запада, особенно для США, - либеральные рецепты, минимизирующие роль государства, - это рекомендации на экспорт. В самих же Штатах роль государства огромна; и именно это имело решающее значение для планетарного лидерства Америки.

Для иллюстрации приведу выдержки из книги российского американиста В.А. Федоровича «США: федеральная контрактная система и экономика». – М.: НАУКА, 2002. – 926с. Так, на странице 78 написано: «Государственные заказы ежегодно достигают $1,5-1,7 трлн., или 20% совокупного портфеля заказов промышленности. В выполнении заказов участвует ежегодно 15-17% населения США, блок заказчиков обслуживают 1,5 млн. компаний субподрядчиков и 300 тысяч генподрядчиков».

Кроме этой наглядности, свидетельством силы государства в США является многоступенчатое планирование экономической жизни. И не случайно лауреат Нобелевской премии П.Самуэльсон охарактеризовал правительство США как «самое крупное предприятие в мире» (см. //Российский экономический журнал. – 1995. - №1. – С.110-111).

Убежден, что беспомощность нашего государства, особенно в сфере институциональной и инновационной, а также ликвидация долгосрочного планирования, - есть следствия идеологического зомбирования, – и, соответственно, продолжающегося преклонения перед американским либерализмом, который якобы в Америке правит бал.

Сомнений нет, что это, - во многом подсознательное поклонение квазиамериканскому ультрарыночному фетишу, - до сих пор пригибает нашу страну, с одной стороны, - к низкотехнологичности (ведь в сфере высокотехнологичной срабатывает синтез рынка и государства); а, - с другой, - к сиюминутности, которая паразитирует на бесплановости.

Риски от исповедования до сих пор в Украине либеральной идеологии у нас огромные. Главный из них, – не столько низкотехнологичность сама по себе, - сколько лишение на этой основе нашей страны будущего. Ведь без долгосрочных планов самой нацеленности страны на лучшее будущее не бывает. Без долгосрочных планов Украина (что уже произошло) превращается в страну малых дел и убогих технологий, обслуживающих сиюминутность. Страна, лишенная перспективы, - это не страна. Вернее, - что зафиксировано в списке ООН, - это несостоявшаяся страна.

Кстати, сейчас, - по итогам мирового кризиса, порожденного именно либерализмом, - лидеры западных стран один за другим говорят «нет» либерализму. Но в Украине этого не слышат, и не знают,- поскольку критика либерализма считается чуть ли не святотатством. Отсюда, - из этой «религиозности», - как раз и произошло во время последнего кризиса шокирующее падение экономики Украины, глубина которого (15%!) рекордна. 

Хочу отметить и то, что в мире нет ни одной по-настоящему успешной страны, которая бы стартовала с позиций либерализма. Так, в ситуации, когда восходили ввысь проамериканские страны «экономического чуда» (Сингапур, Тайвань, Гонконг, Ю.Корея и другие), - Соединенные штаты приветствовали даже их тоталитаризм. Например, когда любимец Штатов Ли Куан Ю, придя к власти в Сингапуре, за одни сутки убрал всех судей, и заменил их новоиспеченными выпускниками юридических факультетов, - Америка была в восторге. И в дальнейшем его диктаторские методы Соединенными штатами только поощрялись. Это и есть пример того, как работают двойные стандарты! В довершении сошлемся на Нобелевского лауреата Дж.Стиглица, который в годы постсоветской ультралиберальной эйфории предупреждал: «Модель рыночной экономики…. в корне неверна» (фраза вырвана мной из доклада в МГУ. Независимая газета от 20.04.2004г.).

Полагаю, что лидерам нашей страны не хочется в идеологии государственного строительства выглядеть отсталыми. Поэтому ставлю в известность, что ныне западная пресса переполнена утверждениями, что либеральная теория переживает кризис, аналогичный кризису коммунизма. И, - что выглядит для нас странно, - заодно они увещевают лидеров отсталых стран и насчет «избытка» демократии. Еще Ф.Фукуяма в книге «Конец истории…С.199» писал: «Существуют серьезные эмпирические свидетельства, показывающие, что модернизирующиеся страны с рыночноориентированным авторитаризмом показывают лучшие экономические успехи, чем их демократические аналоги» (С.199). Ныне же повсеместно признано, что «демократия хороша лишь после завершения процесса модернизации» (//ИМЭМО. – 2010. - №9. – С.118). В Ярославле на Петербургском Всемирном форуме британский экономист Скидельский сказал: «демократия, - это награда за успех, а не условие успеха». Его поддержали многие, и, главное, никто не возражал (см. Известия от 24.10.2010г.).

Ныне и на самом Западе усиливается критика наследия эпохи Просвещения и его детищ в лице индивидуализма и демократии.

К числу рисков, которые, - как и импортный либерализм, - могут нанести Украине существенный ущерб, относится своеобразное иждивенчество, основанное на подлинных, или же мнимых реалиях. Иждивенчество, как правило, присуще этносам, которые исторически лишены были своей собственной истории, и, соответственно, действовали под чьим-то надзором. Кроме этого, иждивенчество развивается, когда за зря этносу достаются в изобилии те или иные природные блага.

В Украине наличествует и то, и другое; причем как в аспекте историческом (ведь Украина никогда прежде не была суверенной страной), так и в «подарочном».

Нынешний своеобразный отклик на привычку жить «под кем-то», - это непрерывно повторяемые заклинания: «Мы идем в Европу».

Казалось бы, - это прекрасно; ведь Европа, - своеобразное эльдорадо. И если бы украинский этнос задался целью подтянуться до жизненных стандартов Европы, то всем это пошло бы только на пользу. Но все происходит иначе; сам посыл «мы вот-вот будем в Европе», - это скрытое, и не осознаваемое оправдание нежелания бороться с неполадками, имеющимися в собственной стране.

Самое интересное, - что и власть, и рядовые граждане в вопросах ожидаемого «европейства» ведут себя как страусы, погружающие, - чтоб уйти от реалий, - голову в песок. Ведь все годы лидеры ЕС периодически (когда мы были слишком назойливы), - остужали нашу прыть своими заявлениями, - заявлениями о том, что в обозримом периоде Украине (кроме как ассоциаций и свободных зон) ничего не светит. Не случайно уважаемый всеми Богдан Гаврилишин, - знаток ситуации и великий украинский патриот, - называет, и то с оговоркой, то 30, то 20 лет.

Ведь даже в отношении с Россией, которая сейчас намного ближе к европейским лидерам, чем Украина, - проблема единого пространства откладывается на много лет. Приводим недавно произнесенные слова Н.Саркози: «Мы будем работать с Россией рука об руку… Однако создание единого экономического пространства, единой безопасности и безвизового режима стоит рассматривать лишь в перспективе 10-15 лет» (//Известия от 20.10.2010г.). Что же касается Украины, то даже ее искрение приверженцы из Польши и Швеции днями заявили, что расширения ЕС не будет в обозримой перспективе (// «2000» от 29.10.2010г.).

Казалось бы, мечтать не вредно. В других случаях это так, но не в этом. Для Украины мантры о вхождении в ЕС, - при полном равнодушии к проблеме овладения европейскими стандартами, - это своеобразное увиливание от созидательного рывка, в котором страна нуждается, и без которого она сойдет с арены. Т.е. это оправдание иждивенчества и той беспомощности, которая свойственна была прежней власти. А новая, реалистичная власть использует нереализуемые лозунги стремления в Европу чтобы плебсу угодить и понравиться.

Казалось бы, а в чем опасность лозунгов о нашей европейскости. Опасность в том, что фикцией о евроустремлениях в Украине подменяются, и, вместе с тем, - оттягивается иная цель – вытаскивание Украины из глубокой ямы. И нынешняя власть, потакая такой «европейскости», себя же ослабляет. Так что риски увода настроя народа от реальных целей к целям-миражам могут быть серьезными.

Черноземы, - это тоже фактор расслабляющий; и с ним тоже связан риск зомбирования насчет неизбежного благополучия. Это что-то вроде скатерти-самобранки. Наглядный пример иждивенчества на этой основе, - Древняя Греция, которая разделена была на Аттику и Биотику. Скалистая и бесплодная Аттика дала миру шедевры во всех сферах жизнедеятельности, а Биотика, где были тучные черноземы, - была во всем отсталой.

Черноземы в Украине, - это тоже риск самоуспокоенности и сдерживания порыва к инновациям, и вообще к большим делам, превращающих страну в передовую. А суровые условия, малопригодные для жизни, обычно формируют успешных людей. И не случайно самыми процветающими в мире странами который год остаются Норвегия, Финляндия и Дания. А разлитая благодать всегда таит риск самоуспокоения.

В Украине по естественноисторическим причинам сильно иждивенчество; и преодолевать его надо на основе мобилизационной модели развития.

Ныне же, наряду со склонностью к иждивенчеству, мы живем под девизом потребительства. Обычно (как в США) это бывает на закате страны. Украина же, вопреки традиционной логике развития, начинает свой путь с того, чем сходящие с лидерского пьедестала Соединенные штаты «кончают». В США это логично; там ведь и сама по себе утеря ценностей сурового пуританства предопределяет ускоренное схождение страны с лидерской арены. Кстати, об этом неоднократно заявлял в своих аналитических документах Национальный Разведывательный Совет США. В частности, именно там подчеркивалось, что «если ХХ век был веком США, то ХХI век, - век Китая, и стран БРИК».

Отмеченные риски, имеющиеся в Украине, и касающиеся во многом материальной основы жизнедеятельности, при должных усилиях преодолеваются. Но есть в Украине сфера, которая, будучи перенасыщенной рисками, заведомо трудноисправима. Эта сфера, - несостоявшийся человек, - несостоявшийся как созидатель, как творец и носитель идеалов лучшего будущего страны. 

В СССР, при всех сложностях и трагедиях, - формировать человека как созидателя, и творца новых идей (в том числе и технологических инноваций) было в чем-то объективно легче, чем сейчас. Ответ на вопрос, - почему?, - отчасти дает разговор двух гениев: датчанина Нильса Бора и россиянина Петра Капицы. Нильс Бор однажды спросил П.Капицу, - почему в СССР в науке так много талантов. Капица ответил: «Потому, что в СССР нет рынка». И действительно, - ныне самые энергичные и талантливые молодые люди сплошь и рядом тяготеют к бизнесу, т.е., чаще всего, - к своей «каморке», в которой куются личные денежные знаки. 

Для страны это, - при всей важности личного бизнеса, - может в случае нынешнего нерегулируемого извне самотека обернуться двойным риском. Во-первых, - «обескровливается» интеллектуальная сфера, т.е. обедняется наука, культура, а также другие сферы формирования духовно возвышенного человека, - что не может не сказаться и на экономике, в том числе на ее модернизации. Ведь дух господствует над материей, а не наоборот.

Во-вторых, - происходит атомизация общества, что наносит ущерб его институциональному обустройству и формированию как некоей целостности. Соответственно и государство разрыхляется, и не может быть успешным.

Конечно, и в рыночной (но не в нынешней нашей!) экономике все эти деформации преодолимы. Но для этого важно уменьшить дозу того либерализма, согласно которому «ринок сам все розставить». В Украине, среди прочего, важно посредством тщательно отработанных регуляторов уменьшить чрезмерные разрывы в мотивациях, присущих разным сферам. Т.е. речь идет о том, чтобы так называемый средний класс, находящийся за пределами бизнеса, перестал быть униженным и нищим.

При этом важно не «общипывать» рядовых бизнесменов, а потрусить олигархов, - что происходит во всем мире. Ведь в Европе, в отличие от Украины, налоги на доходы крупного капитала велики (от 40 до 80%).

Ныне же, к примеру, - в науку идут в основном только неудачники. Поэтому логично, что рядовой водитель получает вдвое больше, чем старший научный сотрудник. И, вообще, поскольку речь идет о традиционной интеллигенции, - Украина выглядит страной образованных нищих, что несовместимо с ее продолжительным существованием в мире. Где основой победы в конкуренции являются наука и основанные на ней технологии.

Особый вопрос, - губительное для страны отсутствие мотивов для инноваций. Вопрос этот имеет множество граней; мы здесь остановимся на одной из них.

Конечно, украинский крупный бизнес мог бы взвалить на свои плечи участие в модернизации и производства, и общества. Однако его не прижимает (как на Западе, или в Китае) в Украине та конкуренция, которая «заставляет» внедрять инновации под угрозой оттеснения на обочину и разорения. В Украине, - так уж повелось, - олигархов «выручает» от необходимости тратиться на инновации не только монопольный статус, но и сказочные доходы, получаемые от сращивания с властью, в том числе с силовиками. Именно на этой почве появляется возможность и азарт обогащаться за счет использования средств бюджета, послаблений в выплате налогов, беспошлинного прохождения на таможне, манипулирования ценами, в том числе посредством имитации фиктивного банкротства; передела собственности посредством рейдерства, захвата земли и т.д. Ясно, что при наличии таких возможностей обогащения само разжигание давно затухшего в Украине инновационного костра, - и ожидание в течение многих лет плодов модернизации, - для бизнес-элиты не имеет смысла. Это выглядит как экзотика, или хобби, но не как стремление (как на Западе) избежать в перспективе рисков.

Процессы, отражающие незавершенность передела богатства страны в Украине не только не сдерживаются, но и институционально подталкиваются и поощряются. Так право собственности не случайно в Украине до сих пор размытое, что не только поощряет рейдерство, но и, как отмечалось, сдерживает процесс модернизации экономики страны. Вообще, - по большему счету, - сама по себе неустойчивость собственности радикально предопределяет неустойчивость  и экономики страны,  и социальной сферы. 

Размытая и неупорядоченная собственность в Украине отравляет по сути всю социально-экономическую среду, и предопределяет наличие масштабной теневой экономики. Выигрывают в итоге сильные; катастрофически проигрывают слабые, т.е. малый и средний бизнес, на котором, в обществах благополучных, зиждется успех страны.

А теперь, - о самом большом риске, - риске угнетения и деформации личности.

Факторы, угнетающие экономическую и социальную среду, оборачиваются и самым большим, и труднопоправимым риском, - риском введения огромного массива рядовых граждан в состояние устойчивой депрессии, - что само по себе, в первую очередь, исключает эффект модернизации, а значит и восхождение страны по ступеням прогресса.

Признаки, уже подтверждающие деформации духа, многообразны; они свидетельствуют не только о подавленной энергии, но и об ослабленной гражданственности, а также об уже свершившимся подрыве той напористости, работоспособности и инициативности, без которой подъем экономики невозможен.

Вот некоторые факты, подтверждающие высказанные опасения. Проведенные в Украине (Институт социологии НАН Украины) социологические исследования дали обескураживающие результаты. Оказалось, что 62,6% респондентов постоянно ощущают утомление; 41,7% - спад энергии; 52,8% страдают от бессонницы; 22,6% - пребывают в состоянии бессилия. И лишь 13% чувствуют себя нормально (2, с. 492(. Ясно, что уже это делает реализацию потенциала большинства рядовых работников невозможной. А значит, - исключает инновационный подъем, даже если бы власть этого захотела. Ибо такой подъем в решающей мере определяется не инвестициями, а подъемом духа.

Иллюстрацией глубины и, возможно, необратимости депрессивных патологий является в Украине малоизученный феномен массового и немотивированного страха. Опрос, проведенный ИС НАН Украины свидетельствует о том, что 62% населения боится стать жертвой злодеяний, 88,3% - испытывают страх перед безработицей; 43,9% - боятся наступления голода; 59,4, - остановки предприятий; 23,3% - массовых беспорядков; 83,2%  - роста цен; 39,4% - заражения инфекциями и т.д. (2, с. 508(.

Источником выявленных в ходе исследований болезненных комплексов и социальных фобий является, - наряду с фактором обездоленности, - и полнейшая беззащитность рядового гражданина. 

Вот некоторые, - далеко не полные иллюстрации: на защиту со стороны высшей власти в Украине могут рассчитывать от 1,9 до 7,2% населения; на защиту со стороны местной власти, - 4%; со стороны  профсоюзов - 2,2%; руководителей предприятий, - 0,8% и т.д. (2, с. 501(.

Обратимся теперь к степени защищенности граждан через суды. По данным государственной исполнительной службы Министерства юстиции Украины, в 2005 году подлежало принудительному исполнению 6,1 млн. исполнительных документов; фактически же было исполнено 1,9 млн. (2, с. 451(. В 2006 году ситуация была такой же.

А теперь представим, что стоит за этими цифрами. Легко догадаться, кто были те, чьи домогательства были реализованы: без «откатов» здесь не обошлось. А вот тем миллионам(!), чьи выигранные дела обернулись пустышкой, заплатить, видимо, было нечем. Возникает вопрос, - каким должен быть тот строй, который безразличен к судьбе выигранных судебных дел, и стоящих за этими делами граждан. Ясно, - это не капитализм, ибо там сильна власть закона. Это и не социализм, - там торжествует социальная справедливость. Подобное возможно лишь в эпоху раннего (а не позднего!) средневековья. Согласимся, многое (в том числе эпизоды с народным депутатом Верховной Рады Лозинским, многократно организовывавшим с помощью местной власти охоту на людей в своей вотчине) - подтверждает такой вывод.

Состояние подавленности и безнадежности, закладываемое настоящим, отсекает страну, и ее народ от будущего, именно от будущего украинского!

Так, большинство украинцев (69% опрошенных) не ожидают в будущем позитивных перемен (2, с. 509(. В основе такого пессимизма лежит неверие граждан Украины в успешное развитие страны. Считается, что разрыв между Украиной и развитыми странами в перспективе лишь увеличится; что украинское общество не станет в десятилетней перспективе более справедливым.

Источники и факторы депрессивности; - это следствие не только неблагополучной среды. Еще большее значение имеет, что может показаться странным, - чрезмерный разрыв между богатыми и бедными, т.е. фактор несправедливости.

Казалось бы, об этом явлении, - которое в прошлом вызывали бунты и революции, - общество подзабыло. Но это не так.

Оказывается, - хотя и неявно, пропасть, возникшая в Украине между богатыми и бедными, стала источником устойчивых деформаций. А то, что они носят «мирный характер», - лишь усугубляет риски, поскольку именно «мирная угнетенность духа» в виде депрессивности заводит общество в тупик, и исключает, - даже при наличии роста, - развитие 
. Не случайно выдающийся американский мыслитель Ф.Фукуяма обратил внимание на то, что «в обществах, характеризующихся высокой степенью социально-классовой полярности, - демократия может стать формулой тупика и застоя» (//МЭиМО. – 2010. - №8. – С.122).

В Украине, и это обрекает Украину на все большее отставание от успешных, и даже не очень успешных стран, - разрыв в доходах богатых и бедных по мировым меркам рекордный.

Приведем факты касающиеся Украины и других стран. Если в Евросоюзе разрыв 10% богатых и 10% бедных шестикратный, то в Украине – 35 кратный, и именно это предопределяет безысходность и депрессивное состояние украинского этноса. А, соответственно, этот фактор деформирует всю среду обитания, и в первую очередь обесточивает энергию созидания, а значит, - исключает успешное развитие и экономики, и социальной сферы, не говоря уже о духовности.

Человек так устроен, что он может легко переносить нужду в условиях, когда тяготы распределяются на всех. И имеется надежда на лучшее будущее. Но народ ощущает себя раздавленным и недееспособным (особенно по части инноваций), когда коррупционеры роскошествуют, а надежд на будущее нет.

Иллюстрацией к сказанному о неизбежной депрессивности народа в такой ситуации являются данные общеевропейского опроса, охватившего 24 европейских стран, в том числе Украину. По итогам опроса Украина заняла последнее, - 24 место по критериям доверия к власти, по оценке состояния семейного дохода, по доверию к финансовым компаниям и банкам, по оценке своего здоровья, по даче взяток чиновникам, по ощущению себя активным и энергичным и, наконец, по критерию счастья. Те же выводы (о рекордной депрессивности украинского этноса) получены в ходе исследования данной проблемы Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ) в масштабе планеты.
Конечно, причин, обусловивших рекордную депрессивность когда-то одной из самых веселых наций, много. Однако ныне именно пропасть, отделяющая в Украине богатых от бедных, решающе определяет и углубляет состояние депрессивности. И между этим обстоятельством, и попаданием Украины по критериям ООН в число «несостоявшихся» стран (1, с. 5(, - связь прямая.
Решающая зависимость, существующая между величиной разрыва в доходах богатых и бедных, и депрессивностью побуждает многие страны искать способы смягчения несправедливости. Считается, что опасным для любой страны является уже разрыв десятикратный. Для нас должен быть поучителен опыт Китая: когда разрыв 10% и 10% там оказался тринадцатикратным, - вопрос был вынесен на съезд Компартии Китая. Там принято было решение уменьшить разрыв до девятикратного; и вскоре проблема была решена.

Известно, что украинская практика обеспечивает именно крупному капиталу в процессах распределения доходов щадящий режим. И хотя по итогам обсуждений налогового кодекса предлагались методы изъятия части доходов у владельцев крупных корпораций, - меры эти смотрелись как слишком щадящие, и мало что меняющие. Возьмем, к примеру, предложение о налогообложении на роскошь. Какой прок от этого механизма, если роскошные дворцы у богатеев за границей. К тому же сам налог на роскошь вскоре обернется стимулом к выведению и роскоши (а не только денег) за границу.
Вывод состоит в том, что действенным с позиций справедливости, а значит, - и преодоления депрессивности, - является лишь налог на доходы.

Конечно, и здесь могут срабатывать уловки, минимизирующие прибыль. Наиболее доступный механизм, - искусственное «вздутие» издержек. Могут быть при нашей либеральной (а значит плутовской) практике и другие лазейки, сводящие на нет изъятие доходов у богатых.
Чтобы все было по-честному, следует обратиться, опять-таки, к европейскому, или же к американскому опыту, который действует безупречно. Наиболее приемлемым, и доступным для Украины является практика, реализуемая в Германии.
Согласно этой практике, оптимизацию процессов перераспределения доходов обеспечивает двухъярусный Совет директоров, состоящий из «наблюдательного» и «управленческого» уровней. В наблюдательный Совет, кроме мелких акционеров и рабочих, заведомо заинтересованных в «полноценности» выявления дохода, входят также представители государства, банков и союза потребителей.
Естественно, что такой состав наблюдателей предотвращает злоупотребления главного акционера, в том числе из-за невозможности совершать сделки «с самим собой». Кроме того, укрепление внутренних механизмов корпоративного управления распределением дохода обеспечивается надзором служб независимого аудита, что гарантирует полноценное раскрытие информации посредством постоянного мониторинга.
Конечно, создание такого механизма перераспределения дохода, какой действует в Германии, - явление вторичное. У нас все зависит, в конечном счете, от решимости высшей власти рационально и по справедливости распределить доходы крупного бизнеса. Пока что нет уверенности, что это произойдет.
Среди мер, предотвращающих возможную катастрофу, исключительно важна та или иная форма интеграции с Россией.

Начнем с неглавного, - с того, то украинское производство во многом деградирует именно из-за украинско-российской разобщенности. Поэтому стремительность, с которой на нескольких важнейших для Украины направлениях создаются российско-украинские холдинги и корпорации, вполне оправдана. Оправдана не только с позиций взаимодополняемости производств, но и (что не менее важно) масштаба рынка. Напомним, что именно из-за разрыва взаимодействий с Россией рынок изделий, составляющих гордость страны (самолеты, изделия для космоса и др.) в последние годы существенно сузился. Ведь даже высоклассные самолеты бренда Антонова выпускались по одному в год. Это позор.

Но, конечно же, к производственно-технологической взаимодополняемости дело не сводится. 

В ценностях России генетически заложено стремление к объединению земель. И это, - не только, даже не столько рационализм, сколько сакральное действо под названием «братство». Еще Достоевский писал: «Ко всечеловеческому братскому единению сердец русские наиболее предназначены». 

В Украине бурный рост симпатий к России, - после длительного спада, - совпал по времени с крушением «майдановских» иллюзий. В этот период произошло и разочарование Запада в его надеждах на послемайданные изменения. В Европе Украину стали относить к числу стран-изгоев. В ходу эпитеты: «несостоявшаяся страна», «страна-неудачница», «страна в развалинах», «страна необратимых негативных процессов» и т.д.

В такой ситуации как внутренние, так и внешние оценки Украины «аукнулись» разворотом симпатий  сторону России.

Так, если 4-5 лет назад сторонники России составляли в Украине иногда всего лишь 40-45%, то в последние годы соответствующий показатель не падал ниже 71% (2, с. 382(.

Для судеб Украины содружество с Россией, - единственный выход на тропу успеха. Ситуацию одиночества страна просто не выдержит. Причем главный фактор, загоняющий страну в состояние отчаяния, - уже не столько «падающая экономика», сколько углубляющаяся человеческая депрессивность, чего нет в России.

По разным причинам именно сейчас Россия и Украина стали остро нуждаться друг в друге. Россия, - потому, что получила шанс осуществить мощный рывок; и многое именно в этом контексте снова (как когда-то) зависит от Украины. Украина, - потому, что терпит бедствие, которое только «в упряжке» с Россией преодолимо.

И дело не только в том, что Россия и Украина научно-технологически взаимодополняют одна другую; что именно за счет Украины России легче всего обрести важный для успешности эффект масштаба. Украинцы знают, что только братски настроена, и бесшабашная Россия может решиться вкладывать в нестабильную и деградирующую страну инвестиции в инновационные проекты, рассчитанные на долгосрочность.

Не менее, а скорее более важно то, что именно через взаимодействие с преуспевающей Россией Украина получит шанс взбодриться духом и начать выходить из убивающей ее депрессии. Ведь если этого не будет, если Украина не оздоровится, и не воспрянет духом (а это определяется всплеском надежд), - то не о каких инновациях не может быть речи, - будь-то инновации западные, или российские. В мире не было ни одной страны, которая бы добилась инновационного успеха без подъема духа и обретения надежд на лучшее будущее.

Конечно, все это не так просто. Надо обеим странам преодолеть стоящие на пути преграды. Условием успеха должно быть взаимоприемлемое интегрирование. Многое зависит от взаимной лояльности украинской и российской власти, и ряда других обстоятельств.

Но главной предпосылкой высокоэффективного взаимодействия с Россией является все же настроение украинского народа, - его тяготение к этой стране.

Конечно, в период «царствования» Ющенко много было сделано для того, чтобы настроить народы друг против друга. Но элементы недоверия как внизу, так и в «верхах» со временем рассосутся, - и тогда Россия и Украина с высоким потенциалом доверия сойдутся друг с другом.

Ценности славян, - это простота общения, искренность, открытость и радушие. Так, русский склонен выставить себя добродушным простаком, и это упрощает общение. Россияне, склонные к консолидации с инородцами, даже отдали другим этносам часть ментального суверенитета, - поскольку все, живущие в России, являются россиянами. И это, а также многое другое (включая жертвенность) содействует бесконфликтности тех же татар, башкир, мордвы и многих других этносов.

Конечно, ныне привыкшие к напряженности, а то и враждебности отношений двух стран СМИ, а также, отчасти, - чем-то недовольные крупные бизнесмены и политики, - инерционно упоминают Россию настороженно. Иное дело, - народ. Он с благодарностью вспоминает жертвенность России, - тот факт, что в рамках СССР, и это находит отражение в социологических опросах получены сведения о том, что приоритет имеют не нынешняя Украина, - в ее пользу получено лишь 6,2%. И даже не Запад (22,6%), а советская система (36,6%). Симптоматично и то, что даже молодежь (до 30 лет), не говоря уже о старших поколениях, демонстрируют предпочтение советских стандартов жизни сравнительно с нынешними в Украине (2, с. 515(. Ясно, что эти симпатии, - через восприятие СССР, - фокусируются на Россию.

Пойдем дальше, и разобьем раздуваемые политиками и СМИ мифы о якобы тяготении украинцев к Европе. Опросы населения все это корректируют существенно, причем в пользу России.

Так, положительно оценивают в Украине  идею присоединения страны к союзу России и Беларуси 59,3% украинцев; негативно к этой идее относятся лишь 20,8% опрошенных. В то же время к идее вступления в Евросоюз позитивно относятся (как это ни странно!) лишь 40,7% (2, с. 518(.

Выводы. В заключение напомню, что обладающий пророческим даром Пушкин не раз употреблял понятие «Верный росс». Редко какой народ обладает этим качеством в такой же степени, - как русские. Никто не мог представить ситуацию, чтобы, скажем, Англия как метрополия жила хуже Индии. А ведь Украина в рамках СССР все послевоенные годы жила лучше России.

Без судьбоносных перемен, в том числе симбиоза с Россией, Украина то ли расколется, то ли рухнет целиком. Ведь деградация на фоне преуспевания практически всех соседей не может продолжаться долго. Мир динамичен, и тот, кто отстает, - гибнет.
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Подолання проблем охорони програмного забезпечення в контексті європейської інтеграції Україні: 
вітчизняні реалії та міжнародний  досвід

ПІЧКУРОВА Зоя Володимирівна,

старший викладач,

Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету
У статті висвітлюються проблеми, пов’язані з охороною програмного забезпечення в Україні в умовах європейської інтеграції. Досліджуються причини та наслідки використання неліцензійних комп’ютерних програм в Україні, а також підходи до боротьби з цим явищем в провідних країнах світу. Обґрунтовується необхідність та доцільність використання міжнародного досвіду в цій сфері з метою її приведення у відповідність до світових вимог. Даються пропозиції щодо посилення охорони комп’ютерних програм в Україні.

Ключові слова: програмне забезпечення (комп’ютерні програми), "комп’ютерне піратство", міжнародне співробітництво, авторське право, патентне право, патентоздатність, легалізація, ліцензія.

Постановка проблеми в загальному вигляді. Активне прагнення України до членства в Європейському Союзі потребує виконання нею вимог в рамках відомих копенгагенських критеріїв, які поділяються на політичні (демократія, верховенство права, повага до прав людини, стабільність політичної ситуації) та економічні (високий рівень конкурентноздатності економіки, стабільність національної валюти тощо). Серед вимог Європейського Союзу до своїх потенційних членів особливе значення має забезпечення надійного рівня охорони об'єктів інтелектуальної власності, що є ознакою позитивних зрушень в економіці країн, а також прямим підтвердженням дотримання вищезгаданих як політичних, так і економічних критеріїв членства. Одним із об’єктів інтелектуальної власності, що зазнає найбільшого впливу від правопорушень, є програмне забезпечення (комп’ютерні програми), що обумовлено суттєвою різницею між витратами інтелектуальних ресурсів на його створення та витратами на незаконне копіювання та розповсюдження. Не наголошуючи на інших важливих економічних, політичних та соціальних перешкодах до вступу України в ЄС, можна стверджувати, що лише одне недосконале регулювання питань використання програмного забезпечення в Україні є серйозним бар'єром євроінтеграції нашої країни. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблемам нелегального використання програмного забезпечення та формуванню високого рівня охорони комп’ютерних програм як невід'ємної умови побудови економіки, заснованої на знаннях, приділяли увагу у своїх дослідженнях такі вітчизняні та зарубіжні вчені, як В.Дмитришин, А.Дудатьєв, Д.Лонг, Ю.Пероганич, С.Петренко, В.Потєхіна, М.Селіванов та інші. Проте забезпечення високого рівня охорони комп’ютерних програм в Україні нерозривно пов’язано із необхідністю дослідження цієї проблеми в розрізі виконання вимог Європейського Союзу щодо приведення даної сфери відносин у відповідність із міжнародними стандартами, спираючись на вивчення й використання найкращих досягнень розвинутих країн світу.

Мета статті. Дослідити основні проблеми, причини та наслідки нелегального використання програмного забезпечення в Україні в умовах європейської інтеграції, проаналізувати можливості використання міжнародного досвіду щодо боротьби із "комп’ютерним піратством" з метою дотримання світових стандартів у сфері інтелектуальної власності.    

Виклад основного матеріалу дослідження. Проблеми, пов’язані із нелегальним використанням програмного забезпечення в Україні негативно впливають на авторитет держави на міжнародній арені, становлять серйозну перешкоду на шляху до міжнародного співробітництва, стримують розвиток цивілізованого ринку інформаційних технологій у нашій країні, призводять до негативних економічних, соціальних та політичних наслідків. Програмне забезпечення, яке в умовах стрімкого технологічного розвитку постійно удосконалюється відповідно до вимог сучасності, є тим об’єктом інтелектуальної власності, незаконні прибутки від якого порівнюються із прибутковістю від продажу наркотичних засобів (9, с. 7(. Сьогодні в Україні зареєстровано близько 10 млн. користувачів Інтернету, постійно збільшується кількість користувачів персональними комп’ютерами, індустрія високих технологій за рік зростає на 40 % (5(. Вплив вказаних чинників змушує звернути увагу на забезпечення інформаційної безпеки та на побудову економіки, що виключає використання контрафактної продукції в нашій країні. 

Значно ускладнює ситуацію із незаконним розповсюдженням та використанням програмного забезпечення в Україні також суспільне ставлення до цієї проблеми. В свідомості громадян нашої країни міцно закріпилось сприйняття комп’ютерних програм як невід'ємної частини або "безкоштовного додатку" до комп’ютера, але не до результату інтелектуальної діяльності людини, який, безумовно, є товаром. Практика вказує і на численні випадки несвідомого використання неліцензійних програм через недостатню поінформованість окремих осіб про незаконність таких дій. 

Стан охорони комп’ютерних програм в нашій державі яскраво демонструє порівняльна характеристика показників рівня "комп’ютерного піратства" в країнах-членах Європейського Союзу та в Україні. За даними Асоціації виробників програмного забезпечення (Business Software Alliance – BSA), рівень піратства комп’ютерних програм в Україні у 2008 році виріс на 1 % (до 84 %) у порівнянні з 2007 роком (1(. В країнах ЄС цей показник в середньому складає 41 % і є поки що недосяжним для України (рис.1).

Невтішними є також і результати співставлення цих показників в Україні та країнах, визнаних кандидатами на вступ до ЄС. Так, рівень "комп’ютерного піратства" в Туреччині, Хорватії та Македонії становить, відповідно, 64%, 54% та 68%. Крім того, за рівнем нелегального використання комп’ютерних програм в країнах Європи, Україну випереджають лише Молдова (90 %) та країни Закавказзя – Азербайджан (90 %), Вірменія (92 %) та Грузія (95 %) (11(. Наведені дані переконливо свідчать, що за станом охорони програмного забезпечення вступ України до Європейського Союзу не є можливим найближчим часом.  
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Рис. 1. Рівень комп’ютерного піратства в країнах-членах Європейського Союзу та Україні у 2008 році

Складено автором за даними дослідження Асоціації виробників програмного забезпечення (1(.

Слід зазначити, що найвищий рівень "комп’ютерного піратства" спостерігається у сфері малого бізнесу, найнижчий – у сфері телекомунікацій, банківській та фінансових сферах (5(. Зростання рівня нелегального використання програмного забезпечення в Україні у 2008 році пов’язано не лише з глобальними економічними тенденціями, оскільки це явище традиційно має різноманітні причини, серед яких:

· відсутність контролю з боку держави та ефективних механізмів подолання цього явища;

· надприбутковість від розповсюдження неліцензійного програмного забезпечення при відносно невисокому рівні відповідальності;

· доступність нелегального програмного забезпечення для широких верств населення;

· відсутність універсальних, надійних та постійних засобів захисту інформації, що обумовлюється новітніми технологіями;

· менталітет населення країни тощо.   

Цілком природно, що порушення на ринку програмного забезпечення притаманні не лише нашій державі, але й багатьом державам світу, серед яких – як країни з високим рівнем економічного розвитку (США, Канада, Японія), які є, водночас, світовими лідерами з розробки програмного забезпечення, так і країни, що розвиваються (10(. Проте високий рівень економічного розвитку, значний науково-технічний потенціал, а також відрегульований механізм правового захисту програмного забезпечення, хоча і не призводить до уникнення "піратства" як такого, проте дає змогу утримувати його на досить низькому рівні – в середньому в межах 25-37 % в США та Японії (5(, та на рівні 68 % в країнах Європи (12(. 

Слід зазначити, що без суттєвої підтримки органів державної влади, яка повинна відрізнятись не декларативним характером, а практичною спрямованістю, вирішення проблеми нелегального використання програмного забезпечення в Україні є неможливим. Незважаючи на численні переговори керівництва корпорації Microsoft з представниками Кабінету Міністрів України щодо запровадження програм легалізації програмного забезпечення в органах державної влади, як початкової стадії цього процесу в усій країні, суттєвих результатів по цих питаннях досягнуто не було.

Цілком природно, що іноземні компанії, продукція яких використовується на території нашої держави, зацікавлені в легалізації комп’ютерних програм та забезпеченні своїх прав в Україні. Особливо це стосується визнаного світового лідера та монополіста в галузі програмного забезпечення – корпорації Microsoft, яка посідає третє місце в Списку 100 найпотужніших світових брендів, складеному компанією Millward Brown Optimor, та вартість бренда якої становить $ 70,8 млрд (7, с. 22(. Ініціювання боротьби із комп’ютерним піратством корпорацією Microsoft в Україні та Росії пояснюється, в першу чергу тим, що дана корпорація зазнає величезних збитків від неправомірного використання її продукції в цих країнах. Корпорація Microsoft розробила програму пільгової легалізації своєї продукції в органах державної влади та освітніх закладах України, проте реалізація цієї програми не досягла значних успіхів. Крім того, корпорацією вживаються заходи щодо заохочення використання пільгового програмного забезпечення підприємствами, зокрема, встановлюються знижки залежно від обсягу придбаної ліцензійної продукції. В Україні зацікавленість до технологічних рішень компанії Microsoft поки що виявили Міністерство освіти і науки, Міністерство внутрішніх справ та Міністерство охорони здоров'я стосовно питань автоматизації лікувальних закладів. 

Офіційна статистика свідчить про надзвичайно повільне впровадження ліцензійного програмного забезпечення в центральних органах виконавчої влади. Так, майже половина примірників операційних систем, що використовуються в центральних органах виконавчої влади не є ліцензійними, а серед усієї кількості примірників електронного офісу неліцензійними є більшість. Проте особливе значення щодо створення сприятливих умов для "антипіратської" діяльності має ставлення до цієї проблеми Уряду, який повинен поставити питання щодо порушення авторських прав на комп’ютерні програми у перелік державних пріоритетів та найближчим часом розглянути питання щодо:

· створення при Кабінеті Міністрів України координаційної ради з питань захисту авторських прав зі статусом консультативно-дорадчого органу;

· посилення контролю за порядком маркування примірників комп’ютерних програм для запобігання нанесення контрольних марок на "піратські" примірники;

· запровадження фінансування повної легалізації програмного забезпечення органів державної влади;

· покращення рівня освітньої підготовки державних інспекторів з питань інтелектуальної власності;

· розробка урядових заходів щодо донесення до суспільства переваг ліцензійного програмного забезпечення;

· заохочення українських програмістів до праці в Україні (6, с. 70(.

Однією з проблем охорони програмного забезпечення є відсутність в Україні стимулів для розвитку власного інтелектуального потенціалу, здатного підняти галузь інформаційних технологій, яка є однією з найбільш прибуткових, на якісно новий рівень. Виходячи з даних про кількість спеціалістів у галузі інформаційних технологій, які щороку залишають Україну, та враховуючи їх інтелектуальні здібності, слід наголосити на необхідності розробки державою заходів, направлених на створення гідних умов праці цієї категорії спеціалістів. В рамках такої політики держави може йти мова про розробку власного програмного забезпечення, альтернативного продукції Microsoft, яке стане доступним широким верствам населення та буде впроваджено в органах державної влади і управління. Такий крок допоможе подолати проблему використання неліцензійного програмного забезпечення та, водночас, виконати вимоги світової спільноти щодо подолання порушень в цій сфері. Ефективність такого підходу підтверджує досвід Китаю та Індії, де завдяки підтримці інтелектуального потенціалу були розроблені власні операційні системи, альтернативні операційній системі Windows.

В умовах падіння купівельної спроможності населення України попит на неліцензійне програмне забезпечення, що коштує в десятки разів менше за легальне, зростає. За різними даними, на українському тіньовому ринку в галузі розробки програмного забезпечення та комп’ютерних ігор задіяні від 20 до 35 тисяч спеціалістів, результат діяльності яких приносить дохід у сотнях мільйонів доларів (2(. Таким чином, труднощі боротьби з даним бізнесом ускладнюють гігантські прибутки, від яких важко відмовитись, невисокий рівень відповідальності за нелегальне користування програмним забезпеченням та популярність піратської продукції серед населення країни. 

Використання неліцензійного програмного забезпечення в Україні найчастіше здійснюється в наступних формах:

· копіювання та розповсюдження програмного забезпечення;

· продаж комп’ютерної техніки із попередньо встановленим неліцензійним програмним забезпеченням;

· використання "піратських" комп’ютерних програм органами державної влади, суб’єктами господарювання у своїй діяльності та фізичними особами для власних потреб. Щодо останньої форми, в межах якої сьогодні здійснюється найбільша кількість порушень, слід зазначити, що тут можливі позитивні зрушення за умов запровадження суворого контролю за виробниками та реалізаторами комп’ютерної техніки, які встановлюють неліцензійне програмне забезпечення. 

Відсутність досконалої системи застосування санкцій за копіювання, розповсюдження та використання неліцензійного програмного забезпечення, що призводить до ігнорування порушниками будь-яких застережень, викликає негативну реакцію з боку відомих світових виробників. Адміністративні штрафи за порушення прав на програмне забезпечення, розмір яких коливається в межах 170-3400 грн., не завдають істотних збитків порушникам, а покарання у вигляді конфіскації товару не завжди передбачає знищення контрафактної продукції, яка з високим рівнем ймовірності може бути знову залучена в обіг. Застосування кримінальної відповідальності за даний вид порушень також пов’язано із суттєвими процесуальними труднощами, оскільки потребує доведення наявності збитків у розмірі не менш ніж 6050 грн., що не завжди є можливим в ході розгляду справи. В цьому контексті особливої уваги заслуговує досвід США, що є лідером не тільки у застосуванні кримінальних покарань за контрафакцію і піратство, але й у веденні активної боротьби проти таких дій в цілому (8, с. 84(. Так, на охорону і захист програмного забезпечення в США спрямована скоординована діяльність органів слідства, прокуратури та спеціальних підрозділів по боротьбі із кіберзлочинністю. Водночас, вражаючими є санкції, що передбачені в США за контрафакцію і піратство: за здійснення торгівлі неліцензійним програмним забезпеченням, якщо такі дії вчиняються вперше, передбачено покарання у вигляді штрафу на суму до 250 тис. дол. та (або) позбавлення волі строком до п’яти років. 

Немає сумніву, що суворість санкцій є важливим засобом стримування порушень у сфері програмного забезпечення, проте цей засіб не є єдиним універсальним. Насамперед, необхідно змінювати суспільну свідомість, ставлення споживачів до нелегального використання комп’ютерних програм, без чого кримінальні санкції самі по собі та будь-які технічні засоби захисту інформації, особливо в умовах бурхливого розвитку інформаційних технологій є неефективними. Корисним в цьому відношенні є приклад Німеччини, де за умов існування жорсткого контролю за використанням нелегального програмного забезпечення, в суспільстві існує досить високий рівень усвідомлення негативних наслідків від таких дій. 

Слід зазначити, що ситуація у сфері охорони програмного забезпечення в Україні значно ускладнюється відсутністю кваліфікованих фахівців в контролюючих, правоохоронних та судових органах. Так, державні інспектори з питань інтелектуальної власності часто демонструють незадовільний стан роботи через недостатню обізнаність у цій сфері, а низький рівень підготовки співробітників правоохоронних органів є причиною недотримання процедури вилучення предметів злочину та неправильного складання протоколу в таких справах. Відсутність судової практики та відповідної спеціалізації суддів у справах щодо захисту інтелектуальної власності негативно позначається на судових рішеннях, які досить часто звільняють порушників від відповідальності без будь-яких логічних підстав. Крім того, через відсутність відповідного фінансування легалізація програмного забезпечення в самих органах державної влади відбувається досить повільними темпами. Стан охорони інтелектуальної власності в окремих областях України суттєво гальмує процес удосконалення регулювання цієї сфери відносин, що пов’язано з існуванням ряду проблем, а саме: відсутність державних інспекторів в деяких регіонах, низький рівень просвітницької роботи щодо попередження правопорушень в цій сфері, формальна робота Координаційних рад, що діють при облдержадміністраціях, по боротьбі з правопорушеннями, відсутність скоординованих дій правоохоронних та контролюючих органів по захисту прав інтелектуальної власності тощо (4(. Враховуючи проблемні моменти використання програмного забезпечення в Україні, слід визнати необхідність розробки системи заходів із суттєвого удосконалення даної сфери відносин, що потребує вирішення цих питань не тільки на найвищому державному рівні, але й шляхом об'єднання зусиль органів влади та суб’єктів авторського права.

Достатньо ефективним заходом в процесі удосконалення законодавства щодо використання комп’ютерних програм є залучення до законодавчого процесу тих суб’єктів авторського права, діяльність яких безпосередньо пов’язана з цими об’єктами, а також представників зацікавлених громадських організацій та об'єднань правовласників. Враховуючи проблеми у сфері судового захисту прав на програмне забезпечення, слід також наголосити на необхідності узагальнення судової практики застосування судами України норм різних галузей права при вирішенні питань, пов’язаних із порушенням авторських прав на даний об’єкт. Здійснення такої роботи доцільно віднести до компетенції Верховного Суду України, який може оформити її результати у вигляді спеціальної постанови, ухвалення якої надасть суттєву допомогу суддям у вирішенні даної категорії питань.

Водночас із проведенням активної роботи із удосконалення регулювання охорони програмного забезпечення в Україні на державному рівні, необхідно усвідомлювати роль компаній-виробників комп’ютерних програм у боротьбі за ринок програмного забезпечення, які повинні максимально використовувати свої права щодо судового захисту та вживати заходи по боротьбі із поширенням "піратського" програмного забезпечення. Основними напрямками їхньої діяльності мають стати заходи щодо проведення активної співпраці з органами державної влади, доведення переваг від використання ліцензійного програмного забезпечення населенню та підприємствам та проведення спеціальних акцій по реалізації своєї продукції за вартістю, максимально наближеною до вартості "піратської" продукції, роз’яснення негативних наслідків використання нелегальних комп’ютерних програм, серед яких, зокрема:

· скорочення доходної частини державного бюджету;

· зміцнення тіньового сектора економіки;

· неможливість успішного функціонування на території України представників іноземних компаній-виробників програмного забезпечення та їх українських партнерів;

· виникнення ризиків у діяльності суб’єктів господарювання, які використовують неліцензійне програмне забезпечення;

· скорочення кількості робочих місць у сфері розробки та поширення програмного забезпечення, що особливо гостро відчувається в умовах економічної кризи.

· технічні ризики, середні щорічні втрати від яких, за даними відомої міжнародної компанії IDС, становлять від 8 до 37 тисяч доларів США (3(.

· можливість доступу до конфіденційної інформації суб’єктів господарювання та порушення їх інформаційної безпеки в цілому;

· відсутність кваліфікованої технічної підтримки з боку компаній-виробників та неможливість доступу до регулярних оновлень програмного забезпечення;

· відповідальність за використання неліцензійного програмного забезпечення, що сприяє розвитку тіньового бізнесу.

За прогнозними даними міжнародної компанії IDC (International Data Corporation), що займається дослідженням світового ринку інформаційних технологій, зниження рівня "комп’ютерного піратства" в Україні протягом 2009-2011 років на 10 %, тобто з 84 % до 74 %, дасть поштовх економічному зростанню України завдяки збільшенню надходжень до державного бюджету від використання інформаційних технологій на 870 тис. дол. США (рис. 2). Крім того, позитивні зрушення у сфері охорони програмного забезпечення можуть створити 2 629 додаткових робочих місць в галузі інформаційної індустрії та збільшити податкові надходження на 64 млн дол. США за досліджуваний період (1(. Не зайвим буде зазначити, що зниження рівня "комп’ютерного піратства" в Україні до 74 % є надзвичайно складним завданням, проте наведені розрахунки, безперечно, є потужним стимулом для рішучих дій в цій сфері. 
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Рис. 2. Переваги від зниження рівня комп’ютерного піратства в Україні у вигляді надходжень до державного бюджету 
протягом 2009-2011 років
Примітка: Складено автором за даними дослідження міжнародної компанії IDC (International Data Corporation) (1(.
Висновки. В умовах розширення політики Європейського Союзу на Схід, для України існує загроза залишитись в "останньому ешелоні" країн-кандидатів на вступ до даного угрупування через невідповідність її політики політичним та економічним критеріям, невиконання вимог щодо удосконалення національного законодавства, зокрема, в галузі інтелектуальної власності, і, особливо, у сфері охорони програмного забезпечення. Попри офіційні заборони та впровадження різноманітних механізмів впливу, нелегальне використання програмного забезпечення в Україні залишається об’єктивно існуючим явищем, що потребує значної уваги. За різними прогнозами, рівень використання неліцензійних комп’ютерних програм в Україні у 2009 році може залишитись на рівні 84 %, що погрожує застосуванням санкцій з боку світових партнерів.

Боротьба із усіма проявами "комп'ютерного піратства" в Україні повинна відбуватись з урахуванням його світових масштабів, вимог міжнародних організацій, прав та інтересів як авторів, так і споживачів, а також міжнародного досвіду, який має особливу цінність в сучасних умовах. Саме тому актуальним завданням в рамках охорони програмного забезпечення на сьогодні є проведення активної державної політики в цій галузі, а також доведення до суспільства ризиків, пов’язаних із використанням контрафактної продукції та переваг від користування оригінальним програмним продуктом. За таких умов, легалізація програмного забезпечення в Україні та формування цивілізованої системи охорони даного результату інтелектуальної праці мають стати доказом побудови конкурентноздатної економіки, що є суттєвим кроком на шляху до європейської інтеграції. 
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 В статье определяются международно-экономические факторы терроризма как преступления по международному праву. Предлагается обоснование основной идеи – успешная борьба с этим преступным явлением возможна лишь при условии признания общей ответственности международным сообществом за его возникновение и эскалацию до масштабов планетарной угрозы.
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Констатируя вероятность дальнейшей эскалации терроризма на фоне мировых экономических и социальных перемен, можно предпринять попытку выяснить возможности повышения эффективности международно-правового противодействия этой угрозе, используя в качестве методологической базы подходы, обобщения и выводы, следующие из анализа глобальных экономических и социальных процессов, которые предлагаются специалистами для упреждения и разрешения общемировых кризисных явлений.

В качестве отправной точки, определяющей логику обновленных подходов к содержанию международных норм в сфере борьбы с терроризмом, следует считать то обстоятельство, что степень эффективности права определяется тем, насколько оно составляет и отражает сущность и процессы общественного устройства, в котором призвано функционировать.

Процесс дальнейшего развития цивилизации и перехода её в постэкономическую фазу соотносится в основном с эволюционированием экономики и социальной сферы развитых стран. Это связано, в первую очередь, с тем, что в условиях, когда технологические производства распространены во всех регионах мира, постиндустриальные страны распространяют монополию на технологические нововведения и фактически имеют возможность диктовать, какие из них, где и когда могут быть использованы, поскольку значительный разрыв с остальным миром в области развития технологий позволяет им это делать весьма успешно.

Отсюда следует, что потенциал «догоняющего» развития стран второго и третьего уровней, всегда основывавшегося на заимствовании и копировании, а не на инновациях и научно-техническом прогрессе, сегодня себя исчерпывает. В этих условиях в мировой экономике постепенно складывается доминанта информации и образующихся на ее базе знаний и технологий. Если учесть, что в современных условиях ни одна хозяйственная система по сути не способна к быстрому развитию без широкомасштабного заимствования технологий и знаний у развитых наций и активного экспорта собственных продуктов, можно прийти к выводу о затруднительности вхождения каких-либо стран в круг постэкономически устроенных держав. Естественно, что подобная перспектива ведет к обострению существующих в мире противоречий.

Именно такое, характеризующееся возрастающим разрывом в экономической и социальной сфере между государствами мировой элиты и остальными странами мира, развитие событий способно повлечь конфликты, которые в отличие от так называемых «конфликтов равных», разрешавшихся в прошлом в худшем случае открытым военным противоборством, создают условия для дальнейшей эскалации терроризма, востребованность на который (как средство разрешения конфликтов и достижения иных политических целей) возрастает по мере глобальной поляризации мирового сообщества. В условиях возрастания тенденции к национальной, государственной самоидентификации поиск средств политического воздействия и устранения препятствий на этом пути с высокой долей вероятности приводит к терроризму. Именно терроризм является средством борьбы, преодолевающим фактор несопоставимости экономик и военных возможностей социальных групп и государств.

Это никоим образом не указывает на объективность постулируемого некоторыми авторами принципа о том, что терроризм является оружием слабых. Отнюдь. Экономически развитые страны также активно прибегают к терроризму как в закамуфлированных, скрытых, так и в открытых его формах [1, с. 40-62; 66-68].

Здесь важно понять, что терроризм является «общим продуктом» экономического и социального развития стран мирового сообщества, их политического сосуществования. Констатируя глобальную тенденцию к поляризации стран и народов, ведущую к глобализации и обострению противоречий, необходимо указать и на такой, связанный с ней аспект. Дело в том, что, в силу возрастающей катастрофогенности процесса поляризации (на всех уровнях: от межличностного до межцивилизационного), а также общеэкономических, общеэкологических и других проблем, образующих взаимозависимость государств и наций, возникает основа для общей ответственности и, соответственно, поиска некоего глобального регулятивного механизма.

Сразу же заметим, что существенной составляющей такого регулятивного механизма по своему изначальному предназначению могло бы быть международное право. Значительными возможностями, в частности, обладает право, регулирующее отношения в сфере борьбы с терроризмом, при условии его (права) организации на принципах охвата своим воздействием явления «терроризма» в целом, не ограничиваясь нацеленностью лишь на конечные его проявления, именуемые «террористическими актами», как это имеет место в настоящее время.

В поисках эффективных путей преодоления кризисных явлений в экономической сфере международное сообщество объективным образом выходит на способы решений, в основе которых лежит осознание общей ответственности и неизбежности возложения основной тяжести в принятии мер по реализации этих решений на экономически наиболее развитые страны.

На мой взгляд, международное право, призванное противодействовать международным преступлениям, и в частности терроризму, должно пойти дальше. На успех здесь можно рассчитывать, определяя не только общую ответственность государств за возникновение и эскалацию современного терроризма. Глобальным масштабам этой угрозы следует противопоставить международно-правовую систему, в основе которой лежал бы принцип неотвратимости определения соучастия (в том числе косвенного, дистанцированного по месту и по времени) государств, наций, различных социальных групп. Эффективность воздействия права, построенного на данном принципе, базируется на том, что объектом воздействия становится терроризм как социально-политическое явление, в том числе причины, предпосылки и условия, способствующие совершению террористических актов и иных проявлений террористического характера, жестокость которых нередко не поддается описанию.

Говоря об эффективности права в сфере борьбы с терроризмом, его соответствии складывающейся в мире обстановке, следует дать хотя бы краткую оценку тем базовым процессам, которые образуют основу для противоречий следующих уровней: противоречия между развитыми (постиндустриальными) государствами и остальными государствами; противоречия внутри развитых государств; противоречия «третьего мира»; противоречия социальных слоев национального и надгосударственного характера. Оценка этих базовых процессов позволила бы обозначить пути сообразования международного права в сфере противодействия терроризму с теми политическими, экономическими и социальными мерами, которые международное сообщество видит приоритетными на путях к устранению вышеобозначенных противоречий.

Комплекс противоречий между развитыми странами и остальным, в основном «третьим миром», в последнее время значительно обострился. Если в период с 1950 по 1973 год, когда экономическое развитие западных держав было наиболее бурным, разрыв между их долей в мировом промышленном производстве и долей остального мира сокращался все возрастающими темпами, достигавшими 1,8 процента в год, то сегодня можно увидеть уже полную смену тенденции [3, с. 28-29].

Положение  усугубляется  тем,  что затраты индустриально развитых государств на развивающиеся и слаборазвитые страны неуклонно снижаются. Вопреки   неоднократным  утверждениям правительств Запада о незначительной суммарной задолженности развивающихся стран, она неизменно увеличивается. Тот факт, что частные инвестиции из богатых стран недавно превысили официальную помощь развивающимся странам, не вызывает сомнения, однако действительно от этого выиграли лишь несколько регионов. «Все это кончилось, - сделал логический вывод египетский писатель Мохаммед Сид Ахмед. - Диалог Север-Юг также мертв, как и конфликт Восток-Запад. Идея развития мертва. Больше нет ни общего языка, ни даже словаря для обозначения проблем. Юг, Север, «третий мир», освобождение, прогресс - все эти термины уже не имеют никакого смысла» [4, с. 2].

Разрыв стал увеличиваться, когда западный мир, боровшийся в 80-е годы с внутренним кризисом, сумел устранить возможность чрезмерного давления на себя со стороны стран-экспортеров сырья. Все более интенсивное внедрение высоких технологий, усложняя процесс труда, снижает значение такого важного конкурентного преимущества стран «третьего мира», как дешевая рабочая сила. Таким образом, высосав из «третьего мира» значительные материальные, финансовые и человеческие ресурсы, развитые страны начинают «закукливаться» для переваривания этих ресурсов и совершения, в значительной степени на их основе, нового рывка в своем развитии. При этом происходит предусмотрительное отгораживание развитых стран от волны неблагополучия, которая естественно вызывается в «третьем мире» потерей этих ресурсов [2, с. 146-147].

Следует отметить, что возрастающую роль в эскалации откачки ресурсов, одностороннем использовании технологий и других ключевых для человечества процессах играют транснациональные компании. Так, если новые технологические принципы разрабатывались и до сих пор разрабатываются в основном государствами, то 80 % новых технологий, то есть способов реализации этих новых принципов, создаются уже транснациональными корпорациями. Последние предоставляют развивающимся странам в основном капиталоемкие технологии, что ведет к целому комплексу негативных последствий: обостряется проблема занятости, усиливается социальное неравенство, не получают развития технологии, разрабатываемые по национальным программам.

Не менее конфликтные последствия образует инвестиционная политика, где также доминируют транснациональные компании. Поскольку действительная адаптация используемых технологий к национальным особенностям стран размещения филиалов не выгодна для ТНК, то они стремятся размещать их в наиболее развитых из развивающихся стран - в тех, кому они нужны в наименьшей мере. С другой стороны, эти инвестиции в определенной степени способствуют замедлению развития этих стран.

Но эти факторы продуцируют негативные последствия и для самих развитых стран, которые быстро формируют замкнутую общность, противостоя как информационная цивилизация всему остальному миру и обладая сегодня всем набором инструментов для оказания решающего влияния на происходящие в мировом сообществе процессы. «Замыкание» развитых стран и перенос акцента на внутренние проблемы резко обостряет течение современного кризиса и делает последствия международных конфликтов гораздо более непредсказуемыми. В самом деле, ведь, являясь сегодня основной движущей силой технологического прогресса, ТНК объективно не способны создавать технологии, отвечающие потребностям основной части человечества. Помимо эскалации конфликтности в «незападном» мире, это влечет опасность глобального кризиса и для самих развитых стран, ибо подрывает потенциальный спрос на продукцию и высокие технологии самих ТНК.

Оценки специалистов такого характера развития глобальной экономики как технологического тупика находят свое подтверждение в ее кризисе. Одним из наиболее вероятных вариантов преодоления кризиса (как это не раз случалось в истории) представляется инспирирование вооруженного насилия в разнообразных формах между основными жертвами этого кризиса. Погрузив в пучину террора и насилия значительную часть человечества, мировая элита могла бы воспользоваться этим для переноса развития цивилизации на новый технологический уровень, замены ТНК на адекватные новой схеме экономические формы своего доминирования.

В настоящее же время становится очевидной победа западного мира в противостоянии с экспортерами сырья и перспектива его абсолютного верховенства в мировом масштабе.

Следует опять-таки отметить, что умножая все возрастающее неравенство в мировом масштабе, постиндустриальная трансформация не устраняет его и в границах самих развитых стран. Обстоятельствами, выходящими сегодня на первый план, по мнению В.Л. Иноземцева, являются, с одной стороны, взаимоотношения постиндустриальных стран с теми государствами, где наиболее резко обозначился кризис модели «догоняющего» развития и которые в силу целого ряда факторов (агрессивности и непредсказуемости правящих режимов, исходящей от них экологической опасности, религиозного или этнического экстремизма) представляют угрозу для всего человечества. Очевидно, что в современных условиях никакие насильственные действия, предпринимаемые одним из государств или сообществом стран против других, не могут быть оправданы ничем, за исключением ответа на прямые агрессивные действия; поэтому     сложность задачи обусловлена необходимостью выработки ненасильственных мер экономического и финансового воздействия на подобные государства.

При этом следует обратить внимание на весьма важную тенденцию. Складывающаяся картина новой социальной структуры характеризуется тем, что основной водораздел между различными общественными группами все более уверенно сдвигается вверх, отделяясь от наиболее традиционных слоев, относимых к среднему классу, и приближаясь к нижней границе высшего класса. Развитие этого процесса может привести к   малопредсказуемым результатам.

Констатируя расслоение среднего класса в основном в сторону его обеднения, необходимо также отметить, что за последние годы наиболее состоятельные члены общества резко увеличили свою долю в присвоенном национальном доходе при столь же быстром масштабном сокращении доли наименее обеспеченных граждан. 

Таким образом, мы констатируем целый сонм противоречий внутри развитого общества, свидетельствующих о нарастании серьезного социального конфликта, который к тому же имеет весьма опасную внешнюю составляющую, выражающуюся в навязываемой враждебности ко всему иностранному. Особенно опасный конфликтогенный заряд образуется с формированием категории стран, возникающих в процессе дальнейшей международной экономической дифференциации, которые по объективным и субъективным причинам не в состоянии воспринимать современный тип хозяйственного прогресса.

Разрыв в среднем уровне жизни между гражданами стран Европы и развивающихся стран, по оценкам подавляющего большинства исследователей, составляет от 17 до 24 раз, что соответствует сформировавшемуся экономическому отставанию в 50-72 раза. Катастрофическое положение, сложившееся в наиболее бедных регионах в сфере как сбережений, так и инвестиций, побуждает предпринимателей и правительства развитых стран отказываться от распространенной в прошлом политики кредитования этих стран по частным или государственным каналам. Это связано, в первую очередь, с неспособностью «местных» правительств проводить сбалансированную экономическую политику в интересах своих народов, а также с тем, что международные займы и помощь со стороны развитых стран способствуют сохранению в этих регионах мира низкоэффективных хозяйственных и реакционных политических систем. Одним из важнейших факторов, до предела обостряющих проблему, является беспрецедентное  имущественное неравенство, существующее в большинстве слаборазвитых стран.  

Данные процессы результируют конфликтогенность, обусловленную взаимной этнонациональной, религиозной нетерпимостью, территориальными распрями и т.п. Причем новые конфликты внутри национальных границ не привлекают должного внимания международной общественности. В Южной Африке, например, в течение года, последовавшего за крахом апартеида, в результате актов насилия погибло 17000 человек - больше, чем за 30 лет вооруженной борьбы против расовой сегрегации.

По мере того, как трагедия африканского континента достигает своего пика, международное сообщество всячески пытается замолчать эту проблему. «Африка, возможно, не менее важна для будущей мировой политики, чем Балканы сто лет тому назад, до двух Балканских войн и первой мировой войны, - говорит американский специалист по «третьему миру» Роберт Каплан. - Именно потому, что значительная часть Африки стоит на краю пропасти, мы можем прогнозировать, какими будут войны, границы и этническая политика через несколько десятилетий» [5, с. 54].

Далее ученый отмечает, что поскольку 95 процентов прироста населения приходится на беднейшие регионы, вопрос, видимо, не в том, будут ли новые войны, а в том, какими они будут и кто с кем будет сражаться. Он приходит к выводу, что «ислам будет привлекателен для угнетенных в силу своей воинственности. Эта религия, число приверженцев которой в мире растет наиболее быстрыми темпами, является единственной, готовой к борьбе» [5]. Не удивительно в этой связи, что сепаратисты и религиозные фанатики завоевывают все большую популярность от Марокко и Алжира до Индии и Индонезии. В силу известных причин можно предполагать, что войны, о которых идет речь, по большей части будут носить террористический характер, ибо при столь несопоставимых уровнях развития стран иные формы борьбы для беднеющего Юга просто не имеют смысла.

Таким образом, очевидно, что политика социальной деградации, оттеснения большей части трудоспособного населения на периферию мировой цивилизации заведомо не имеет никаких перспектив и способна бумерангом ударить по интересам развитых стран. Ее продолжение будет  выступать мощным очагом возникновения все новых социальных конфликтов, региональных столкновений и локальных войн, которые при достижении критической массы могут превратиться в глобальное противостояние между странами и народами мира. В силу значительного разрыва в уровне развития стран будет возрастать востребованность терроризма как средства достижения целей борьбы.

В условиях, когда осуществляется переход от индустриального типа хозяйства к информационному, когда знания становятся производственным ресурсом, возникает социальное неравенство, мощный потенциал которого предопределяет раскол как внутри развитых государств, так и в мире в целом. Уже сегодня масштабы перераспределения средств, необходимых для поддержания социального равновесия, предельно возросли, и с каждым годом их объем должен будет нарастать.

Поэтому все острее встает общая проблема, с одной стороны, сдерживания социального взрыва в развитых странах, а с другой - упреждение такого взрыва в странах «третьего мира», а также возможных масштабных конфликтов на межгосударственной основе. Учитывая, что данная проблема включает в себя экологические, гуманитарные, социальные и экономические аспекты, которые в современных условиях уже не могут быть решены в рамках одного государства или группы стран, мировое сообщество активно изыскивает цивилизованные ненасильственные пути ее разрешения.

В задачу данной статьи не входит оценка эффективности каких-либо проектов преодоления кризиса. Во-первых, надо иметь в виду, что любые действия мировой общественности, направленные на упорядочение мировой экономики и устранение экономических причин насилия, будут иметь противников. Масштабы, формы и методы противодействия будут зависеть от оптимальности принимаемых мер, приемлемости их для как можно большей части человечества. Тем не менее можно с уверенностью предвидеть террористическую направленность противодействия, ибо речь идет о мерах, необходимых и выгодных для большинства и проводимых в то же время при условии реальной заинтересованности наиболее развитой части мирового сообщества. А во-вторых, и это здесь главное, важен сам подход к решению глобальных вопросов, когда изначально определяется общая ответственность за создавшуюся общемировую ситуацию, а основная нагрузка по ее преодолению возлагается на наиболее дееспособную часть мирового сообщества.

Аналогичным образом должны реализовываться нормы и принципы международного права, особенно в сфере регулирования наиболее опасных международных преступлений, к числу которых относится терроризм. Основой для такой аналогии здесь может служить фактор разделения ответственности за терроризм субъектами, причастными к возникновению этого явления и совершения в его рамках преступных действий.

Во-первых, что касается определения понятий, то следует, на мой взгляд, различать «терроризм» и «террористический акт».

Терроризм, в понимании его как международного преступления, представляет собой длящееся по времени и месту противоборство с взаимным нарушением международного права, когда хотя бы одна из сторон в качестве средства воздействия на противника использует террористические акты. При этом применение террористических актов обусловливается причинно-следственной связью с неправомерными действиями противостоящей стороны.

Террористический акт - это разовая преступная акция, характеризующаяся насильственной сущностью действия, политической мотивацией и целеопределением, присутствием фактора устрашения, а также наличием умысла на невинные жертвы или соответствующие разрушения материальных объектов.

На мой взгляд, недостаточная эффективность, а иногда и контрпродуктивность существующего международного уголовного права в сфере регулирования террористических преступлений обусловлена тем, что оно охватывает своим воздействием лишь тот сегмент терроризма, который связан с совершением террористических актов как таковых.

При этом действия другой стороны, послужившие условием, причиной, или предпосылкой террористического акта (например, аннексия, агрессия, колонизация, незаконное отчуждение территории, материальных ресурсов, оказание экономического давления, ущемление прав и свобод и т.д.) нередко остаются вне поля влияния права, что, как правило, усиливает конфликтную основу противоборства и ведет в конечном итоге к эскалации терроризма.

Отсюда вытекает задача поиска путей более эффективного задействования возможностей международного уголовного права в борьбе с терроризмом. Эта задача особенно актуальна в свете изложенного материала об усиливающихся в международном сообществе противоречиях экономического и социального характера, образующих конфликтогенно-террористический потенциал.

Поскольку разрешение таких противоречий не связывается с насильственными (военными) мерами развитых государств, то, во-первых, есть все основания предполагать эскалацию или но меньшей мере прежнюю активность терроризма. Современные террористические формирования, как правило, не представляют конкретное государство, следовательно какое-либо сопротивление действиям по упорядочению мироустройства имеет смысл связывать именно с терроризмом.

Во-вторых, само построение антитеррористических международных норм на принципах справедливого разделения ответственности государств и социальных групп, несомненно, призвано привносить элементы стабильности и умиротворения в трудный период переустройства мирового сообщества.

Правовой анализ данной проблемы во многом должен базироваться на материалах исследования ее экономического аспекта, позволивших, с одной стороны, реально ощутить наличие серьезных оснований и причин для эскалации терроризма до  катастрофогенного  уровня. С  другой, обнажая отдельные стороны сложного внутреннего механизма террора, этот материал может способствовать определению оптимальных путей и подходов блокирования дальнейшей его активизации, помочь праву превратить терроризм из эффективного политического инструмента в средство борьбы, неприемлемое (по соображениям, в первую очередь, ответственности даже при условии косвенной причастности) для всех.
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Постановка проблеми. Важливим фактором, який, на думку багатьох вчених, покликаний забезпечити недоторканність приватного життя, є дотримання лікарської таємниці. Однак, за останні роки кількість злочинів, вчинених в медичній сфері, постійно зростає. Звертають на себе увагу злочини, пов’язані з недодержанням прав пацієнта та з порушенням лікарської таємниці, особливо з боку правоохоронних органів України. Однак внаслідок законодавчих упущень в більшості випадків лікарі і пацієнти залишаються незахищеними внаслідок колізії внутрішнього законодавства та через незаконне використання цієї інформації, отриманої на запит органів внутрішніх справ України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблемами правового регулювання інституту лікарської таємниці займалися такі вчені, як М. Анучкова, Ю. Аргунова, О. Бабич, В. Глушков, Е. Григоніс, Т. Заварза, Л. Карпенко, С. Сахацький, І. Шатковська та ін. Але вітчизняними вченими недостатньо проаналізовано проблеми кримінальної відповідальності за незаконне розголошення інформації, що становить лікарську таємницю, згідно нового Кримінального кодексу України 2001 р. Зусилля вчених у дослідженні цієї проблематики не мають комплексного характеру.
Формулювання цілей статті. Метою цієї статті є аналіз інституту кримінально-правової охорони лікарської таємниці в Україні та європейських державах, а також внесення пропозицій щодо вдосконалення кримінального законодавства України у відповідній частині.
Конституція України гарантує недоторканність приватного життя. Не допускається збирання, зберігання, використання та поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, визначених законом (ст. 32) [6, с. 16]. Медична діяльність має свої особливості, а саме поняття «лікарська таємниця» – найважливіше поняття медичної деонтології. У лікарської таємниці є своя історія, яка налічує понад два тисячоліття. Деякі автори вважають, що поняття «лікарська таємниця» зародилося у Стародавній Індії. Довірчі відносини лікаря і пацієнта відображені в індійському афоризмі: «Можна страшитися брата, матері, друга, але лікаря – ніколи!».

Перше згадування про необхідність збереження лікарської таємниці міститься в «Клятві Гіппократа»: «Щоб при лікуванні, а також і без лікування, я не побачив або не почув стосовно життя людей із того, що не слід розголошувати, я промовчу про те, вважаючи подібні речі таємницею». У Росії в 1845–1857 рр. після закінчення медичного інституту лікарі давали факультетську обітницю: «Помогая страждущим, свято хранить вверяемые семейные тайны и не употреблять во зло оказанного доверия» [7, с. 444]. Таємницю мали охороняти особи відповідних професій, приватні особи звільнялися від такої відповідальності.

Лікарська таємниця визнана на законодавчому рівні поряд із адвокатською або нотаріальною, а її розголошення тягне за собою відповідальність (цивільно-правову, дисциплінарну, кримінальну). Її носії охороняються законом. Так, у Кримінально-процесуальному кодексі України зазначається, що не можуть бути допитані як свідки лікарі – з приводу того, що їм довірено або стало відомо при здійсненні професійної діяльності, якщо вони не звільнені від обов’язку зберігати професійну таємницю особою, що довірила їм ці відомості (п. 1 ст. 69). У п. 2 ч. 1 ст. 51 Цивільно-процесуального кодексу вказується, що не підлягають допиту як свідки особи, які за законом зобов'язані зберігати в таємниці відомості, що були довірені їм у зв'язку з їхнім службовим чи професійним становищем. 

У науковій літературі розрізняють таємниці особисті (особистого життя) та професійні (професійно довірені). Зазначені різновиди таємниць досліджували різні вчені, зокрема, М.С. Алексєєв, О.Д. Бойков, В.Є. Гулієв, Л.Д. Кокорєв, Н.В. Устименко та ін. Під таємницею особистого життя розуміються відомості конфіденційного характеру про різноманітні сторони індивідуальної життєдіяльності людини, розголошення яких завдає або може завдати людині шкоди [10]. 

Професійну таємницю утворюють відомості, що стали відомі особі у зв’язку з виконанням нею певних професійних обов’язків [12]. Український законодавець так і не дав чіткого визначення поняття «лікарська таємниця». Яку ж тоді інформацію відносити до цього поняття? Зокрема, М. Анучкова вважає, що медичну інформацію можна розглядати як один з елементів персональних даних або конфіденційної інформації про особу. Директива 95/46/ЄС Європейського Парламенту і Ради «Про захист фізичних осіб при обробці персональних даних і про вільне переміщення таких даних» містить окремі положення щодо доступу до медичної інформації, відповідно до яких з метою захисту прав і свобод осіб за законодавством країн-членів ЄС доступ до медичних даних може бути отримано тільки через медичного працівника [1, с. 405]. З цим можна погодитися, тому що на сьогодні існує безліч міжнародних документів, які закріплюють за медичною таємницею статус конфіденційної інформації. Так Женевською декларацією Всесвітньої медичної асоціації (1948 року) (Міжнародною клятвою лікарів) передбачений обов’язок медичних працівників поважати довірені секрети навіть після смерті пацієнта. А в Декларації про політику в галузі забезпечення прав пацієнта в Європі (прийнята Всесвітньою організацією охорони здоров’я у 1994 році) міститься положення про те, що уся інформація про стан здоров’я пацієнта, діагноз, прогноз та лікування його захворювання, а також будь-яка інша інформація особистого характеру повинна охоронятися в секреті, навіть після смерті пацієнта. При цьому конфіденційну інформацію можна розкрити лише тоді, коли на це є ясно виражена згода пацієнта або цього потребує закон. Припускається згода пацієнта на розкриття конфіденційної інформації медичному персоналу, який бере участь у лікуванні пацієнта. Усі дані, що можуть розкрити особу пацієнта, мають бути захищені. При цьому ступінь захисту має бути адекватним формі збереження даних. Компоненти людського тіла, з яких можна отримати ідентифікаційну інформацію, також мають зберігатися з дотриманням правил захисту. Документом також передбачено, що пацієнти, які поступають до лікувально-профілактичного закладу, мають право розраховувати на наявність у цьому закладі інвентарю та обладнання, необхідного для забезпечення збереження медичної таємниці, передусім у тих випадках, коли медичні працівники здійснюють догляд, а також проводять дослідницькі та лікувальні процедури [12].

Проблема збереження лікарської таємниці в сучасних умовах надання медичної допомоги стає дедалі гострішою і складнішою. Швидкий плин життя, науково-технічний прогрес в галузі медицини породжують нові явища, які потребують своїх етичних гарантій. Достатньо звернути увагу на значення збереження у таємниці таких медичних заходів як трансплантація, штучне запліднення, корекція статі, статус ембріона, евтаназія та ін. На думку деяких авторів, складність збереження лікарської таємниці зумовлена також вузькою спеціалізацією медичних працівників, відсутністю персональної відповідальності лікаря за хворого, наступністю у роботі лікарів. Незважаючи на такі проблеми у збереженні лікарської таємниці, більш важливим є гарантії свободи особи у суспільстві, що закріплені у ст. 12 Загальної декларації прав людини: «Ніхто не може зазнавати безпідставного втручання у його особисте і сімейне життя, безпідставного посягання на недоторканість його життя, таємницю його кореспонденції або на його честь і репутацію. Кожна людина має право на захист закону від такого втручання або таких посягань» [1, с. 405-406].

Аналізуючи вітчизняне законодавство, можна виділити категорії інформації про пацієнта, які складають лікарську таємницю. Стаття 40 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» 1992 р. визначає перелік відомостей, що становлять лікарську таємницю. Перш за все, це відомості про хворобу, медичне обстеження, огляд та їх результати, інтимну і сімейну сторони життя громадян. Згідно частини третьої статті 46 Закону України «Про інформацію» 1992 р. не підлягають, зокрема, розголошенню відомості, що стосуються лікарської таємниці, крім випадків, передбачених законом. Фізична особа має право на таємницю про стан свого здоров'я, факт звернення за медичною допомогою, діагноз, а також про відомості, одержані при її медичному обстеженні (ч. 1 ст. 286 Цивільного кодексу (далі – ЦК) України, ч. 1 ст. 39-1 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» 1992 р.). Згідно зазначених актів також забороняється вимагати та подавати за місцем роботи або навчання інформацію про діагноз та методи лікування фізичної особи (ч. 1 ст. 286 ЦК України, ч. 2 ст. 39-1 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» 1992 р.) [2; 14]. 
Однією з суттєвих гарантій дотримання лікарської таємниці є наявність в розділі ІІ Кримінального кодексу (далі – КК) України «Злочини проти життя і здоров'я» ст. 145 «Незаконне розголошення лікарської таємниці». Однак кримінальне законодавства України в питанні захисту інформації, що становить лікарську таємницю, недосконале. Статистика свідчить про збільшення кількості злочинів у цій сфері. 

Окремим різновидом лікарської таємниці є відомості про результати медичного огляду, наявність чи відсутність ВІЛ-інфекції в особи, яка пройшла медичний огляд. Враховуючи особливу небезпечність такого захворювання, законодавець передбачив підвищену відповідальність за розголошення цього різновиду лікарської таємниці в окремій статті Кримінального кодексу України (ст. 132) [1, с. 410]. Сьогодні почастішали випадки незаконного розголошення цих відомостей, але на практиці дуже рідко притягають до кримінальної відповідальності за скоєння цього злочину у зв’язку з цілим рядом причин.

Розголошення лікарської таємниці, якщо вона водночас є таємницею слідства, кваліфікується за сукупністю злочинів, передбачених ст.ст. 145 і 387 «Розголошення даних досудового слідства або дізнання». Тяжкими наслідками розголошення вказаних відомостей можуть бути визнані самогубство чи самокалічення потерпілого, серйозне загострення його хвороби внаслідок переживань тощо. Настання таких наслідків розголошення лікарської таємниці, як самогубство потерпілого, заподіяння йому тяжких чи середньої тяжкості тілесних ушкоджень не охоплюється ст. 145 і за наявності підстав потребує додаткової кваліфікації за ст.ст. 120 «Доведення до самогубства», 128 «Необережне тяжке або середньої тяжкості тілесне ушкодження» КК України [5].

В той же час, вітчизняний дослідник Л. Карпенко вказує на те, що цілий ряд питань, зокрема такі, як визначення поняття незаконного розголошення лікарської таємниці, ознак об'єктивної і суб'єктивної сторони, суб'єкта злочину тощо мають дискусійний характер [4, с. 113]. Отже, доцільно звернутися до законодавства зарубіжних держав у відповідній частині для можливого вирішення цих питань.

Єдиного підходу з приводу регулювання відповідальності за незаконне розголошення лікарської таємниці в кримінальному законодавстві європейських держав немає. Зокрема, Кримінальний кодекс Франції (ст. 226-13 § 1 «Про посягання на професійну таємницю» відділу IV «Про посягання на таємницю» глави 6 «Про посягання проти особи») встановлює відповідальність у вигляді одного року тюремного ув'язнення і штрафу у розмірі 100 тис. франків за розголошення інформації секретного характеру особою, що володіє нею в силу посади, яку займає, чи тимчасового виконання обов'язків. Таким чином, в Кримінальному кодексі Франції лікарська таємниця окремо не охороняється кримінальним законом, а є елементом професійної таємниці [9]. 

Кримінальний кодекс Швеції також не має окремої норми про розголошення лікарської таємниці. Зокрема, незаконне розголошення конфіденційної інформації пов’язується зі зловживанням службовим становищем і вказує на те, що особа, яка розголошує інформацію, яку вона повинна зберігати в таємниці згідно закону чи нормативного акту, наказу або положенню, чи незаконно використовує таку таємницю, підлягає покаранню у вигляді штрафу чи тюремного ув’язнення не більше одного року (ст. 3 гл. 20 «Про зловживання службовим становищем») [10]. Аналогічні підходи до розглядуваних вище спостерігаються при аналізі у відповідній частині кримінальних законів інших зарубіжних держав.

Отже, на відміну від кримінального законодавства України, в європейських державах переважно не передбачено кримінальними кодексами окремої статті за незаконне розголошення лікарської таємниці, а відповідальність за вказані дії настає за іншими статтями кримінальних кодексів, в основному за зловживання службовим становищем чи розголошення професійної (адвокатської, нотаріальної тощо) таємниці.

Основним фактором ризику розголошення лікарської таємниці є відповіді на запити, що приходять на адресу медичного закладу з вимогою надання інформації про пацієнта. Законодавством України передбачені випадки, коли медичні заклади повинні надати відомості, що становлять лікарську таємницю, а саме лікарська таємниця не зберігається при запитах судово-слідчих органів та,  у деяких випадках, при запитах медичних закладів. Надання відомостей, що становлять лікарську таємницю на запити правоохоронних органів, має свої особливості. Наприклад, надання інформації про пацієнта на запит органів внутрішніх справ може відбуватися виключно у разі знаходження у їх провадженні справи про злочин в межах досудового слідства.  

На практиці, на адресу медичних закладів надходять різноманітні запити в т.ч. адвокатські запити, запити органів або осіб, які згідно чинного законодавства України не завжди мають права на отримання інформації про самого пацієнта та його лікування. В свою чергу, медичні працівники, не маючи достатніх правових знань, не завжди можуть правильно зорієнтуватись, на які запити потрібно надавати певні відомості, а де саме слід обмежити надання інформації, що становить лікарську таємницю. Внаслідок цього медичні заклади надають відповіді на запити з наданням повної інформації про пацієнта, що становить лікарську таємницю, в більшості випадків не усвідомлюючи, що в порушення вимог закону розголошують відомості, які становлять лікарську таємницю. 

Схожа ситуація спостерігається в Російській Федерації. Ю. Аргунова, коментуючи положення чинного російського законодавства про лікарську таємницю, стверджує, що «незважаючи на те, що перелік випадків надання відомостей, які складають лікарську таємницю, без згоди громадянина або його законного представника є вичерпним, на практиці медична документація без згоди пацієнта запрошується і в інших цілях. Так, медичні карти вилучаються в цілях проведення експертизи якості медичної допомоги, при здійсненні фінансових розрахунків за надану медичну допомогу в системі обов’язкового медичного страхування. Доволі поширеними є факти ознайомлення з історіями хвороби, не запитуючи на те дозволу у пацієнтів, прокурорами, що здійснюють наглядові функції по виявленню порушень законів в органах і установах охорони здоров’я. Повідомляти медичні відомості про громадян по запитах військкоматів наказано медичним установам Положенням про військово-лікарську експертизу, затвердженим Урядом РФ від 25 лютого 2003 р. № 123, що не є, як відомо, законодавчим актом. Принцип доцільності у всіх цих випадках бере гору над принципом законності» [15, c. 673]. На аналогічну тенденцію щодо розширення переліку осіб, які мають доступ до лікарської таємниці, вказує і Н.В. Путіло, яка в коментарі до Основ законодавства РФ про охорону здоров’я громадян зазначає, що «незважаючи на те, що при прийнятті даного акту (Постанови Уряду Росії про військово-лікарську експертизу, яка розширює повноваження військкоматів по отриманні медичної інформації) ставились за мету «благі» цілі, а саме: недопущення до військової служби за призовом осіб, котрі страждають психічними та іншими захворюваннями, перебування яких в умовах військової служби може бути пов’язане з негативними наслідками, - дані норми підзаконного акту розширяють законодавчо визначений перелік підстав для надання відомостей, що становлять лікарську таємницю» [15, c. 673]. 
Заслуговує на особливу увагу і той факт, що в Україні досить розповсюджена практика, коли лікар після проведеного хірургічного втручання повідомляє близьким родичам пацієнта постопераційний діагноз. На практиці переважна більшість лікарів не замислюються над тим, що розголошення цієї інформації без згоди пацієнта є прямим порушенням його прав щодо конфіденційності інформації про стан його здоров’я. Крім того, часто «задля блага» пацієнтів не доводиться інформація про стан їхнього здоров’я, щоб не погіршити цей стан через усвідомлення безнадійності діагнозу. Причому законодавець свідомо закріпив відповідну норму в Цивільному кодексі України (ч. 3 ст. 285 ЦК України) – якщо інформація про хворобу фізичної особи може погіршити стан її здоров’я або погіршити стан здоров’я фізичних осіб, визначених ч. 2 цієї статті, зашкодити процесу лікування, медичні працівники мають право дати неповну інформацію про стан здоров’я фізичної особи, обмежити можливість ознайомлення з окремими медичними документами. Така практика також порушує права пацієнта, адже той має право, незважаючи на безнадійний стан, мати інформацію про своє здоров’я. Але це прямо суперечить ч. 1 ст. 39 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» 1992 р., згідно якої пацієнт, який досяг повноліття, має право на отримання достовірної і повної інформації про стан свого здоров'я, включаючи існуючі і можливі фактори ризику та їх ступінь. З цього приводу в законодавстві України виникає колізія. 

Вітчизняне законодавство змушує лікарів відмовляти собі у проявах «людяності», за які він може бути притягнутий до цивільної та/чи кримінальної відповідальності. Зокрема, лікар в Україні не має права:

· попередити людину, що може постраждати від безпосереднього спілкування з хворим, без згоди останнього;

· розкрити лікарську таємницю з метою професійних консультацій.

Проте дедалі більше проблем виникає не стільки у зв’язку з ненаданням лікарям певних можливостей у цій сфері, а з причин нехтування медиками своїми посадовими обов’язками. Не лише недоліки і невирішені колізії законодавства є причиною неналежного виконання лікарями свого етичного обов’язку. Низька професійна культура лікарів – це одна з передумов недодержання лікарської таємниці. Відомо, що українські лікарі не надто переймаються умовами зберігання медичних карток пацієнтів, при бажанні будь-хто може ознайомитися з медичними справами, що складаються на стіл медсестри. З метою навчання студентам медичних закладів дозволяють (і навіть заохочують!) вивчати медичні картки пацієнтів, які перебувають на лікуванні. Але як зазначено в ч. 2          ст. 40 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» 1992 р., «при використанні інформації, що становить лікарську таємницю, в навчальному процесі, науково-дослідній роботі, в тому числі у випадках її публікації у спеціальній  літературі, повинна бути забезпечена анонімність пацієнта.

Лікарська таємниця залишаться однією із проблем, вирішення якої може «почекати», оскільки існують проблеми значно важливіші, а між тим скарги на неетичність лікарської поведінки частішають. Питання, яке для лікаря є не дуже важливим, подекуди перетворюється на одне з ключових для пацієнтів, що страждають дерматологічними, венеричними та іншими захворюваннями. На практиці інформація про стан пацієнта продовжує залишатися для лікаря тією, що може бути представлена кожному, хто назветься родичем пацієнта, при цьому доволі часто не потрібно навіть підтверджувати родинні зв’язки та пред’являти документи [3, с. 141].

Висновки. Таким чином, на підставі викладеного можна дійти висновку, що незаконне розголошення лікарської таємниці – це умисне розголошення відомостей, що становлять лікарську таємницю, медичним працівником, працівником медичної установи або іншою особою, якій вона стала відома у зв’язку з виконанням професійних, службових або інших обов’язків, якщо ці відомості стали відомими стороннім особам, які на це не мають законних прав і повноважень. Порівнюючи кримінальне законодавство України у сфері відповідальності за розголошення лікарської таємниці і європейське, слід вказати на відсутність значних відмінностей у санкціях за розглядувані злочини. В КК України, на відміну від кримінальних законів переважної більшості європейських держав, передбачена окрема стаття, яка передбачає кримінальну відповідальність за незаконне розголошення лікарської таємниці. Також КК України відносить розглядуваний злочин до злочинів проти життя і здоров’я особи, тоді як кримінальне законодавство багатьох європейських держав по-різному підходить до питання про віднесення цього злочину до того чи іншого різновиду. 

Внаслідок неефективної судової практики, яка склалася в Україні, недосконалості законодавства в зазначеній частині, кримінальне законодавство пропонується певним чином удосконалити. Цього, зокрема, можна досягти наступним шляхом: 

· внесення змін до ст.ст. 132, 145 Кримінального кодексу України в частині підвищення розмірів санкцій за незаконне розголошення лікарської таємниці;

· прийняття відповідного закону, яким виключити частину третю статті 285 Цивільного кодексу і частину третю статті 39 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я», оскільки вони суперечать частині першій статті 285 Цивільного кодексу України і частині першій статті 39 Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я»;

· прийняття відповідних змін до законодавства України, які б містили визначення поняття «лікарська таємниця» (ст. 40 «Лікарська таємниця» Закону України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» не містить такого визначення).
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В статье исследуются вопросы уголовно-правовой охраны института врачебной тайны в Украине, а также перспективы развития и реформирования этого института.
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КОНФЛІКТОГЕННА ХАРАКТЕРИСТИКА СВІТОВОГО ЕКОНОМІЧНОГО ПОРЯДКУ ПІСЛЯ ДРУГОЇ СВІТОВОЇ ВІЙНИ

МІКІЧУРОВА Ольга Володимирівна,

аспірант, викладач,

Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету

В статті визначено основні напрями післявоєнного розвитку міжнародного права в сфері регулювання економічних відносин між державами, діалектичну взаємодію двох соціологічних підходів – неолібералізму та неосолідаризму до влаштування міжнародних економічних відносин в світі, як наслідок, конфліктогенність таких відносин та несприятливі наслідки які вона продукує.

Ключові слова: глобальний конфлікт, міжнародне економічне право, неосолідаризм, неолібералізм, тероризм. 

Постановка проблеми. Процеси глобалізації як реальність XXI століття несуть в собі не лише позитивні, але і негативні наслідки, проявом яких виступає міжнародний тероризм як вияв відчаю пригноблених соціальних верств суспільства та цілих держав. 
«Глобальними проблемами» (від лат. «гло​бус» - земля, земна куля) є найважливіші і найнагальніші загальнопланетарні проблеми сучасної епохи, що торкаються людства в цілому. [ 2, 57] Серед них:

- запобігання світової термоядерної війни;

- подолання зростаючого розриву в рівні економічного і куль​турного розвитку між розвинутими індустріальними країна​ми Заходу і країнами, що розвиваються, усунення економічної відсталості, голоду, злиднів і неписьменності;

- забезпечення подальшого економічного розвитку людства необхідними для цього природними ресурсами;

- подолання екологічної кризи;

- припинення «демографічного вибуху» у країнах, що роз​виваються, і демографічної кризи в розвинутих країнах через більш раціональне регулювання народжуваності;

- своєчасне передбачення і запобігання негативних наслідків НТР; 

- стримування міжнародного тероризму й екстремізму, по​ширення наркоманії, алкоголізму і СНІДу;

- вирішення поставлених сучасною епохою проблем освіти і соціального забезпечення, культурної спадщини й мораль​них цінностей та ін.

Зазначені проблеми призводять до соціальних конфліктів та різних форм протесту на них, серед яких і міжнародний тероризм.

Як зазначає професор В.Ф. Антипенко, «...в умовах глобалізації суспільства тероризм вкрай екстремальними методами дій мов би сигналізує про критичний стан, у який суспільство все більше утягується» [1, 58]. Але оскільки тероризм все більше інституціалізується як глобальне явище, він підійшов до межі, за якою може визначитися його домінуюча роль вже у якості регулятора геосоціальних процесів, а у подальшому – їх ідеологічної основи [1,59].

Отже міжнародний терористичний конфлікт має соціальне походження і визначивши причини його виникнення та розвитку, можна визначити найбільш ефективні способи його подолання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В статті використовуються дослідження в сфері міжнародного тероризму В.Ф.Антипенко, а також Н.С.Бєглова, В.А. Захарова, С.В. Черніченко, дослідження спеціалістів в галузі світової економіки А. І. Міхайлушкін, А. П. Кірєєв,  спеціалістів в галузі міжнародного економічного права Д. Каро, П. Жуайяр, Г. М. Вельямінов, соціологічні дослідження Э. Дюркгейм, Л. Дюгі, О.А. Радзівілла, А. Ходова та інші.

Наукова новизна положень статті. Вперше витоки міжнародного тероризму як глобального конфлікту сучасності обґрунтовуються конфліктністю двох соціологічних концепцій – неолібералізму та неосолідаризму в побудові міжнародних відносин які стали основою світової економічної системи та деякою мірою зумовили її неефективність і несправедливість. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження розвитку міжнародних економічних відносин та міжнародного економічного права в рамках двох основних соціологічних напрямів – неолібералізму і неосолідаризму, виявлення та визначення недоліків цього розвитку як передумови і основи соціального конфлікту в суспільстві та його наслідків.

Викладення основного матеріалу. З другої половини ХХ століття наукові доктрини наполегливо звертають нашу увагу на ті глобальні катастрофічні процеси, що відбуваються в світі: перманентна загроза миру та безпеці, нерівномірність і негармонійність розвитку країн (демографічні, економічні, соціальні, освітні та інші проблеми), екологічні проблеми, недодержання стандартів ООН в галузі захисту прав людини та інші.
Міжнародне право після Другої світової війни, визначивши цілі і принципи Об’єднаних Націй, зробило дуже важливий крок в напрямку «управління правом». Цілі у Статуті ООН визначено комплексно, але у своїй реалізації вони мали певну «послідовність пріоритетності». Передовсім слід було покінчити з війною та її наслідками, тому заходи з забезпечення миру й безпеки, зрозуміло, були пріоритетними першочергово. Другим завданням стало забезпечення, принаймні в загальному наближенні, належного економічного рівня життя міжнародного співтовариства. Тому з перерахованих у п.3. ст. 2 Статуту напрямків міжнародного співробітництва (економічний, соціальний, культурний і гуманітарний) найбільш розвиненим стало, безумовно, економічне співробітництво: воно взагалі є предметом переважної більшості норм міжнародного права [7, 1].  Ці норми носять переважно солідариський характер.  «Солідаризм (фр. solidarisme, від фр. solidaire – діючий заодно) [10, 2].
Один з фундаторів соціології – О. Конт розумів солідаризм досить радикально – як морально й юридично узаконену підпорядкованість індивідуальних інтересів інтересам суспільства. О. Конт бачив модель суспільства майбутнього як глобальний порядок, у якому національні інтереси, як і інтереси особи, підпорядковані цілям світової наддержави. Функція права у цій моделі зводилася до узаконення й забезпечення «правильного» суспільного ладу. Леон Дюгі, розробник правової теорії солідаризму, вважав право похідним від публічних суспільних відносин, не допускаючи в якості джерела права індивідуальне волевиявлення. За А. Ходовим: «… солідаризм – це стратегія мобілізації соціуму в період серйозних криз або загроз. Він різко підвищує мобілізаційні можливості соціуму і його ефективність за рахунок синергетичного ефекту, який виникає при усвідомленні різними соціальними групами спільності інтересів і здійснення ними погоджених дій. Солідаризм припускає серйозні обмеження (і самообмеження) преференцій еліті соціуму, при одночасному збільшенні навантаження на неї. До того ж обов’язки еліти вважаються первинними, а права й привілеї надаються їй винятково з метою ефективного виконання відповідних обов’язків перед соціумом» [10, 5].
Солідаризм другої половини ХХ ст. – будемо називати «неосолідаризмом». Його ознаки ми знаходимо вже у системі ООН. На мою думку ООН і замислювалась як організація неосолідариського толку в рамках якої усе світове співтовариство має співпрацювати заради миру та безпеки на Землі та гармонійного розвитку всього людства.
З першого повоєнного десятиліття приймаються окремі міжнародно-правові акти неосолідариського спрямування: Статут ЮНЕСКО, Декларація з прав Людини, Європейська конвенція з прав людини і основних свобод та ін. Далі відбувається й інституціалізація ідей неосолідаризму у міжнародних установах, спеціалізованих на регулюванні «некомерційних» напрямків міжнародного співробітництва (ЮНКТАД, ЮНЕП, ЮНІДО, ПРООН, ФАО та інші). 

Неосолідариська доктрина охоплює, на думку Ж. Тускоза: «право розвитку», включаючи економічну й науково-технічну допомогу; систему компенсаційних заходів у торгівлі між країнами з розвиненою й нерозвиненою економікою; міжнародно-правовий захист природного середовища. «Право розвитку», в свою чергу багато авторів включають у Права Людини в широкому сенсі (Human Right, включаючи колективні права окремих соціальних груп, народів і людства в цілому) [8, 16]. Виникають все нові й нові напрями неосолідариського регулювання міжнародного правопорядку: захист культурної спадщини; концепція спільної спадщини людства; міжнародні добродійні програми проти голоду й бідності; особливий захист країн, що мають несприятливі природі умови та ін.

В цей же час у світі паралельно розвивається та затверджується зовсім інший підхід до впорядкування міжнародних відносин, який визначається як «неолібералізм». Він походить від лібералізму, відомому людству ще з древніх часів, коли міжнародна торгівля лише тільки зароджувалась і успадковує його риси, хоча і з деякими особливостями.

Неоліберальний підхід до міжнародного співробітництва формується одразу після другої світової війни між розвиненими капіталістичними країнами, уряди яких в процесі інтернаціоналізації національних економік і економічної експансії, усвідомили необхідність ефективного контролю над міждержавними економічними відносинами. При цьому країни, де у першій половині ХХ століття панували ідеї національного солідаризму ( Німеччина, Італія, Японія),  і які у Другій Світовій війні виявилися супротивниками країн з ліберальною економікою, у післявоєнний період швидко долучилися до останніх. Під впливом досвіду й допомоги США розвинені країни утворили міжнародний порядок, у якому уряду держави відводилася істотна роль у міжнародному соціальному й економічному співробітництві, але роль не стільки керівника, скільки «довіреної особи» міжнародного капіталу. Цей порядок і було визначено як «неолібералізм».

Нові обставини змусили держави впритул зайнятися розвитком, раціоналізацією й кодифікацією міжнародного економічного права. Практика міждержавних відносин підготувала для цього необхідну базу, міжнародна діяльність держави як суверена, мала достатній досвід, щоб знайти ефективні механізми обмежити дію лібералізму: з одного боку, при забезпеченні максимальної ефективності зовнішньоекономічної політики, а з іншого – при формуванні й застосуванні нових правил міждержавних відносин у економічному співробітництві. 

Отже відповідно до неоліберальної доктрини метою міжнародно-правового регулювання залишається, як і при лібералізмі, забезпечення свободи підприємництва. Але при цьому: по-перше, вводиться можливість істотного втручання у цей процес держави; по-друге, пріоритет нормотворчості у цій сфері переноситься з національного на міждержавний рівень; по-третє, держави самі (міждержавними домовленостями, актами міжнародних організацій, новими міжнародними звичаями) визначають межі такого втручання і цілі, заради яких таке втручання допускається. 

Важливою ознакою неоліберального міжнародного економічного порядку стала інституалізація міжнародного економічного співробітництва.

Післявоєнна неоліберальна світова економічна система мала спиратися на «три основи», якими повинні були стати три спеціалізовані універсальні міжурядові організації, що відповідно б регулювали: міжнародну торгівлю; міжнародний рух капіталів; узгоджену міжнародну валютну політику. 

Дві «основи» – Всесвітній Банк і Міжнародний валютний фонд були засновані Бреттон-Вудськими домовленостями 1944 року і стали основою світової фінансової системи. Перша ідея створення Міжнародної Організації Торгівлі, як відомо, в той час не була реалізована, але Генеральна угода з торгових тарифів (ГАТТ) на чолі з її Постійним Секретаріатом виконувала роль координатора міжнародної торгівлі до початку діяльності Світової Організації Торгівлі (СОТ), угода про створення якої була підписана у м. Мараккеш 15 квітня 1994 року. 

Проте не можна говорити про їх ефективність та універсальність стосовно усіх країн світу. Постколоніальні країни, що знаходились на до індустріальному етапі розвитку стали жертвами неоліберальної економіки опинившись у стані неспроможності конкурувати із економічно розвиненими державами заходу. Умовно їх можна визначити як «держави півдня».

Як зазначає французький політолог Пьєр Асснер в своїх аналізах сучасних теорій світового розвитку приходить до висновку що головним конфліктом сучасності є протиріччя між західною цивілізацією та породженим нею ж самою варварством нового типу [6, 43].

Постколоніальні держави фактично перетворились на постачальників дешевої сировини та робочої сили на світові ринки та поринули в «боргову кабалу» перед розвиненими державами та створені ними на основі неоліберального порядку міжнародними економічними організаціями (МВФ, Світовий банк, СОТ та інші) 

В рамках світової економіки відбувається обкрадання «країн півдня», яке продукує рух спротиву в цих країнах. Соціальний конфлікт все більше загострюється при цьому роль держави як основного регулятора соціальних процесів зменшується, свої функції вона виконує в недостатній мірі.

Міжнародні відносини, на думку П. Асснера відповідають формулі: «Все пов’язано з усім, але ніхто не пов’язаний ні з ким». Внаслідок цього в міжнародній політиці спостерігається все більший дефіцит передбачуваності, що викликано ростом різнорідності суспільств та їх взаємною залежністю. Звідси висока вірогідність приходу до таких міжнародних відносин в яких домінувала б анархія, залишаючи державу на другому плані [6, 46].

Процес глобалізації, який значною мірою визначає розвиток світової економіки визначає світ інакше, нівелюючи державність за визначенням. Більшість створених після Другої світової війни держав існує на даний час як квазідержави, бюджети окремих з них поступаються бюджетам деяких університетів [1, 19].

Незадоволеність людей рівнем свого життя та економічною ситуацією в світі та їх неможливість будь що змінити і породило таке явище як тероризм, який став наслідком глобального економічного конфлікту що виник в світі після другої світової війни та викрив основні недоліки неоліберального порядку.

Як слушно зазначає професор В.Ф. Антипенко: «…В системі світових відносин, де б превалювали соціально влаштовані держави (як це і замислювалось при створенні ООН), питання про тероризм як про планетарну загрозу навряд чи виникло б» [1, 19]. 

Завдання системи ООН щодо побудови справедливого світопорядку та ефективного управління ним було поставлено абсолютно вірно, проте, на жаль так і не реалізувалось в повній мірі. Неосолідариський підхід до міжнародного співробітництва поступився неоліберальному, який значною мірою і зумовив конфліктність в міжнародних відносинах. Роль міжнародного права як регулятора соціальних процесів має полягати в побудові міжнародних відносин на засадах гуманності та справедливості, що, на жаль, на даний момент не можливо в рамках нинішнього неоліберального порядку.
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ПРОБЛЕМНІ ПИТАННЯ ЗАСТОСУВАННЯ ЗАТРИМАННЯ У КРИМІНАЛЬНОМУ 
ПРОВАДЖЕННІ

НАЗАРОВ Віктор Володимирович,
доктор юридичних наук, завідувач кафедри повітряного, космічного та екологічного права, 
Юридичний інститут Національного авіаційного університету
Досліджене чинне кримінальне-процесуальне законодавство України щодо законності застосування затримання у кримінальному провадженні, розглянуті проблемні питання його застосування, розроблено конкретні пропозиції щодо вдосконалення чинного законодавства. 
Ключові слова: кримінальне провадження, підозрюваний, затримання, орган дізнання, орган досудового слідства, права людини.

Відповідно до ст. 3 Конституції України людина, її життя і здоров'я, честь і гідність, недоторканність і безпека є найвищою соціальною цінністю, права і свободи людини та їх гарантії визначають зміст і спрямованість діяльності держави. Держава відповідає перед людиною за свою діяльність. Разом з тим права людини, незважаючи на їх безперечну найвищу цінність у правовій демократичній державі, не можуть бути зведені в абсолют і бути завжди і в усіх випадках недоторканними, адже в сучасних умовах розвитку будь-якої держави практична діяльність осіб і органів, які ведуть боротьбу із злочинністю, неможлива без обмеження конституційних прав людини.
Згідно з основоположним міжнародним актом про права людини – Загальною декларацією прав людини, прийнятою Генеральною Асамблеєю ООН 10 грудня 1948 року, кожна людина має обов'язки перед суспільством, у якому можливий вільний і повний розвиток її особи. При здійсненні своїх прав і свобод кожна людина повинна зазнавати лише таких обмежень, які встановлені законом виключно з метою забезпечення належного визнання і поваги прав і свобод інших та забезпечення справедливих вимог моралі, громадського порядку і загального добробуту в демократичному суспільстві (ст. 29) [1, с. 16]. В Основному законі України зазначається, що конституційні права і свободи людини та громадянина не можуть бути обмежені, крім випадків, передбачених Конституцією України (ч. 1 ст. 64).

Проблеми допустимості та законності застосування такого заходу кримінально-процесуального примусу як затримання досліджували П. С. Елькінд, І. Л. Петрухін, Ф. М. Кудін, В. І. Каменська, Ю. Д. Лившиц, З. Ф. Коврига, В. М. Корнуков, В.Т. Маляренко, Н. С. Карпов, Л. М. Лобойко, І. Г. Кириченко, А. Бущенко та інші. Але, незважаючи на це завдання, що висуваються перед органами дізнання та досудового слідства при розкритті та розслідуванні злочинів, змушують нас повертатися до цієї проблеми. Мета цієї роботи полягає в тому, щоб на основі чинного кримінально-процесуального законодавства та міжнародних нормативно-правових документів визначити сутність та особливості застосування даного заходу кримінально-процесуального примусу, розробка на цій основі рекомендацій з удосконалення кримінально-процесуального законодавства щодо застосування затримання. Її новизна полягає у новому погляді, з урахуванням норм вітчизняного кримінально-процесуального законодавства, міжнародного права щодо підстав та строків застосування даного заходу примусу.
Не дивлячись на короткочасний характер застосування, затримання – один з найбільш жорстких видів кримінально-процесуального примусу. Затриманий позбавляється свободи пересування, можливості спілкування з іншими людьми, можливості розпоряджатися майном, страждає його фізична і моральна недоторканність, він терпить інші численні незручності, пов'язані з побутом, проживанням, медичним обслуговуванням. 

Даний захід процесуального примусу створює необхідні умови для з’ясування причетності особи до вчинення злочину, вирішення питання про обрання затриманому запобіжного заходу у вигляді взяття під варту. Своєчасно застосоване затримання не дозволяє підозрюваному ухилитися від дізнання та досудового слідства, сприяє встановленню істини у справі та перешкоджає продовженню злочинної діяльності. Тому не випадково цей захід досить часто застосовується в практичній діяльності правоохоронних органів. У результаті проведеного нами вивчення кримінальних справ за 80 % з них осіб, які вчинили суспільно небезпечне діяння, затримано в порядку статей 106 та 115 КПК України.

У Міжнародних стандартах юридичного забезпечення прав і свобод людини, прийнятих Організацією Об’єднаних Націй, приділяється значна увага проблемі дотримання прав людини при затриманні. Жодного затриманого не можна піддавати тортурам або іншому жорстокому, нелюдському чи принизливому поводженню або покаранню, або жорстокості чи погрозам у будь-якій формі. Затримані мають утримуватися лише у відведених для цього місцях, члени їх родин та юридичні представники мають право на повну інформацію про них. Затриманий має право бути поінформований про причини свого затримання та висунуті проти нього обвинувачення. Дії, спрямовані на підтримання дисципліни, мають передбачатися законом та іншими нормативними актами. Вони не повинні перевищувати меж, необхідних для забезпечення безпеки ув'язнених, а також не бути жорсткими [2, с. 38-39].

Відповідно до ч. 3 ст. 106 КПК України про кожний випадок затримання особи, підозрюваної в учиненні злочину, орган дізнання зобов'язаний скласти протокол із зазначенням підстав, мотивів, а також дня, години, року, місяця, місця затримання, пояснень затриманого, часу складання протоколу про роз'яснення підозрюваному в порядку, передбаченому ч. 2 ст. 21 КПК України, права мати побачення із захисником з моменту затримання. Протокол підписує особа, яка його склала, та затриманий. При цьому копія протоколу з переліком прав та обов'язків негайно має бути вручена затриманому і надіслана прокурору. 
Але, на жаль, сьогодні на практиці здебільшого після фізичного затримання проходить певний час до юридичного визначення цього акту. Це означає, що людина може потрапити за грати та не мати жодного правового статусу, цілком залежати від доброї або злої волі тих, хто проводив затримання. Ситуація такої невизначеності на практиці триває кілька годин або кілька діб. 

Ми погоджуємося з думкою І. Л. Петрухіна, який зазначає, що доставлення в орган дізнання осіб, яких застали на місці злочину, як у законодавчому, так і в теоретичному розумінні не регламентовані ні кримінально-процесуальним правом, ні дослідженнями в теорії юридичного процесу, хоча необхідність таких дій обумовлена практикою й передбачена законом [3 , с. 334].

Якщо розглядати систему законодавства України загалом, поняття „доставлення” узагалі не вважається позбавленням волі. За незаконне доставлення не передбачено кримінальної відповідальності. Крім того, незаконне доставлення не є підставою для відшкодування шкоди [4]. Отже, на нашу думку, діяльність органів дізнання, що стосується доставлення та затримання осіб, підозрюваних у вчиненні злочинів, не слід залишати поза межами кримінально-процесуального регулювання, оскільки вона обмежує конституційні права та свободи особи. Такі дії повинні здійснюватися лише відповідно до вимог кримінально-процесуального закону.

Водночас на практиці не завжди дотримуються вимог чинного законодавства щодо негайного повідомлення рідним про затримання особи. З вивчених нами 280 протоколів про затримання в порядку ст. 106 КПК України, в 13,9 % випадків родичі і близькі затриманого повідомлені не були. Причому серед причин наголошувалися такі, як повідомлення не проводилося з огляду на те, що воно може перешкодити слідству, нікого немає удома, в деяких випадках причини взагалі не зазначалися. Така ситуація, на наш погляд, порушує права осіб, які через свої зв'язки із затриманим випробовують значний дискомфорт за відсутності у них даних про його місцезнаходження (тим більше в нічний час доби).

Крім того, для виправдання таких фактів працівники міліції здебільшого посилаються на те, що особа, яка перебуває в підрозділі міліції до складення протоколу про затримання, не вважається затриманою, і на неї не поширюються гарантії, передбачені для затриманих. Також, законодавство не передбачає чіткої процедури, за якою здійснюється таке повідомлення, тому переконатися у виконанні цієї вимоги іноді неможливо. На практиці посадова особа, на яку покладається обов’язок повідомити рідних, складає довідку про факт затримання, яку переважно надсилає поштою, замість того, щоб надати цю інформацію телефоном або іншим більш швидким способом.

Коло осіб, яких необхідно поінформувати про затримання особи, обмежене. Отже, якщо затриманий не має родичів, він не може вимагати поінформувати третю особу за його власним вибором. 

Родичі та близькі затриманої особи не можуть отримати доступ до інформації про затримання, а також підстави цього заходу примусу. У кращому випадку вони отримують відомості про те, що особа дійсно затримана і перебуває в підрозділі міліції [5, с. 82-83].

У кримінально-процесуальному законі зберігається невизначеність щодо того, з якого часу підозрюваний отримує право на захисника, оскільки існує різниця у формулюваннях ч. 3 ст. 106 КПК України (мати побачення із захисником з моменту затримання) та статей 43 і 431 КПК України (мати захисника та побачення із ним до першого допиту). Змісту ч. 3 ст. 106 КПК України суперечить також ст. 23 КПК України, де сказано, що особа, яка здійснює дізнання, слідчий, прокурор, суддя та суд зобов’язані до першого допиту підозрюваного, обвинуваченого та підсудного роз’яснити затриманому право мати захисника та скласти про це протокол.

Відповідно до КПК України і Закону України „Про попереднє ув’язнення” конфіденційні побачення з адвокатом мають надаватися без обмеження їхньої кількості і тривалості з моменту допуску захисника до участі в справі, підтвердженої письмовим повідомленням особи або органу, у провадженні якого знаходиться справа. Однак, незважаючи на риторику цих положень, доступ адвоката є надто складною процедурою.

На думку А. Бущенка загальна можливість одержати доступ до адвоката залежить не від рішення підозрюваного або його представника, а від спеціального рішення слідчого (дізнавача). На цьому етапі виникають штучні перешкоди. На практиці адвоката, найнятого родичами затриманого, не допускають через небажання нібито особисто затриманого мати адвоката. Разом з тим ні в адвоката, ні в його родичів немає можливості перевірити добровільність відмови затриманого від юридичного представництва, оскільки дуже важко домогтися навіть фіксації такого факту [5, с. 87-88].

При обмеженні конституційного права на свободу та особисту недоторканність під час затримання в законодавстві чітко не визначено строк, з якого особа стає затриманою, що на практиці призводить вже не до обмеження, а до порушення права на свободу та особисту недоторканність, яке полягає в довготривалому знаходженні особи в міськрайвідділах органів внутрішніх справ без будь-якого офіційного, документального підтвердження. Оскільки затримання застосовується на строк не більше 72 годин з моменту фактичного затримання особи, а не з моменту складення протоколу, на нашу думку ч. 9 ст. 106 КПК України необхідно доповнити реченням: „Строк затримання починається з моменту фактичного затримання, який зазначається в протоколі затримання і підтверджений підписами особи, яка його склала та затриманим”. 

Разом з тим, відповідно до Міжнародного пакту про громадянські і політичні права та Європейської конвенції про захист прав людини і основоположних свобод необхідно внести зміни до Конституції та КПК України, зменшивши до 48 годин граничний строк тримання особи без рішення суду. 

Також необхідно чітко визначити в законі підстави затримання органами розслідування підозрюваного у вчиненні злочину, оскільки існують певні розбіжності щодо цього між Конституцією України (ч. 3 ст. 29) та КПК України (ч. 1 ст. 106). Дані ж підстави затримання повинні відповідати ч. 1 ст. 5 Європейської конвенції про захист прав людини та основоположних свобод. Тому частину 1 статті 106 КПК пропонується викласти в такій редакції: „Орган дізнання вправі затримати особу, підозрювану у вчиненні злочину, за який може бути призначено покарання у вигляді позбавлення волі, лише при наявності однієї з таких підстав:

1) коли є нагальна необхідність запобігти злочинові;

2) коли цю особу застали при вчиненні злочину або безпосередньо після його вчинення;

3) коли очевидці, у тому числі й потерпілі, прямо вкажуть на цю особу, що саме вона вчинила злочин; 

4) коли на підозрюваному або на його одягу, при ньому або в його житлі буде виявлено явні сліди злочину. 

5) за невиконання законного припису суду або для забезпечення виконання будь-якого обов'язку, встановленого законом.

Крім того, було б доцільно ч. 3 ст. 106 КПК України доповнити таким змістом: „Якщо до затриманого застосовували силу, то в протоколі затримання необхідно вказати обставини, за яких це сталося, або спеціальні засоби та мотиви такого застосування. У випадку застосування сили негайно має бути здійснений огляд або освідування затриманої особи”. 

На нашу думку, це зменшить випадки безпідставного застосування сили працівниками міліції до затриманих, а також дасть можливість з'ясування часу отримання затриманим ушкодження і тим самим визначати час фактичного затримання особи.

Європейський комітет з питань запобігання катуванням вважає, що основні гарантії, які надаються затриманим поліцією, з метою мінімізації обмеження конституційних прав, а то й їх порушення мають бути більш підсилені (і це може значно полегшити роботу поліцейських службовців), необхідно фіксувати всі аспекти затримання особи, відображати всі заходи, ужиті відносно неї (час, коли особу було позбавлено волі, та мотив(и) цього заходу; коли особу було поінформовано про її права; фіксація ушкоджень, проявів душевних захворювань і т. ін.; коли було сповіщено близьких, консула чи адвоката, а також час, коли вони відвідували затриману особу; коли було запропоновано їжу; коли проводився допит; коли особу було переведено до іншого закладу або звільнено тощо). Слід вимагати, щоб зацікавлена особа ставила підпис під різними пунктами заходів (наприклад, тими, де йдеться про речі, які можуть бути в розпорядженні особи, або про факт повідомлення про її права та про застосування або відмову в застосуванні якогось із прав). Водночас необхідно, щоб адвокат затриманої особи мав доступ до таких документів [6, с. 93-94].

Ми підтримуємо ці гарантії, оскільки вони є доцільними з огляду на захист прав людини, має існувати чітке правило, яке передбачає складання протоколу із зазначенням підстав, мотивів, точної дати (часу) затримання, пояснень затриманого та роз’яснень його прав відповідно до ст.ст. 106 КПК України. 

Отже, найважливішою умовою законності та обґрунтованості рішень у кримінальній справі, у тому числі і при затриманні особи, є суворе дотримання конституційних норм, що гарантують захист особи, її прав і свобод. Неприпустимо зіставлення інтересів суспільства інтересам конкретної особи, порушення прав людини не може бути виправдано державною необхідністю, а тому обмеження прав і свобод громадян під час кримінального провадження можливі лише в абсолютно необхідних межах.
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ПРИЧИНИ ЗРОСТАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ ЕНТРОПІЇ І СОЦІОЛОГІЧНО-ПРАВОВІ 
ЗАСОБИ  ЙОГО СТРИМУВАННЯ

РАДЗІВІЛЛ Олександр Анатолійович,

кандидат юридичних наук, 
Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету
В статті досліджуються поняття «соціальна ентропія» – як феномен зростання невпорядкованості й непередбачуваності соціальних процесів, характерний для кризових періодів розвитку суспільств, і «соціокультурна рефлексія» – як множина відображень у колективній свідомості суспільства узагальненого досвіду його історії: аналізується вплив соціокультурних рефлексій на динаміку соціальної ентропії та розглядаються можливі напрями соціологічно-правового регулювання впливу соціокультурних рефлексій на стан суспільства з метою мінімізації зростання соціальної ентропії. 

Ключові слова: соціальна ентропія, соціокультурна рефлексія,наратив, соціальна і культурна динаміка, модерн, посмодерн, солідризм, соціально-правові методи, соціологія права, соціальна інженерія, інформаційне суспільство.

Постановка проблеми

Під час радикальних соціально-політичних трансформацій суспільство даремно витрачає значний конструктивний потенціал, яким, вже в силу свого організованого існування, наділена будь-яка соціальна система. Матеріальні й моральні збитки від таких втрат обумовлені, передовсім світоглядними проблемами: саме відмова від старих і пошук нових світоглядних орієнтирів є одночасно в режимі взаємопосилення причиною й наслідком соціальних криз. Наукою належним чином не оцінені механізми забезпечення «оптимуму» в темпах і обсягах оновлення суспільного життя при збереженні здорового консерватизму. Попри досягнення соціальних наук, соціальні зміни й донині обумовлені не науково обґрунтованими критеріями, а спонтанними соціокультурними рефлексіями – випадковими за змістом і непередбачуваними за наслідками явищами колективного реагування членів суспільства на геосоціальні подразники. 

Особливої непередбачуваності соціокультурні рефлексії набувають в сучасний перехідний період історії людства, охарактеризований як постмодернізм, коли системні знання витісняються найрізноманітнішими модифікаціями «інформаційного шуму», а в суспільствах втрачається повага до науки й наукових знань, інших надбань культурної спадщини Нового часу (Модерну), який серед іншого, дав світу право, правову державу і громадянське суспільство, звільнене від кастово-станових засад спадкового нерівноправ’я.

Емансиповане від більш давніх форм регулювання суспільних відносин, таких як релігія й військово-політичне управління, право, як і сам Модерн, є невід’ємною складовою наймолодшого з двадцяти одного виділених А. Тойнбі регіональних суспільств – Західно-християнської цивілізації [12, с. 34]. Реально ставши впродовж ХХ століття частиною глобального співтовариства, істотно вестернізовані регіональні суспільства планети, опиняються тепер перед загрозою відкритих протистоянь, відмовившись від механізмів соціалізації підростаючих поколінь, впроваджених Новим часом і Західною культурно-правовою традицією [1, 30].

Домінуюча нині концепція соціологічного праворозуміння [6,7,8] сформувалася як компроміс і «синтез» між ліберальною й солідариською політико-правовими доктринами, взаємодія й протистояння яких визначили діалектику Нового часу. Напротивагу позитивіському розумінню, що ототожнює  праву з волею законодавця, соціологічний підхід значно урізноманітнює форми існування правових норм і розширює можливості права гнучко й толерантно впливати на суспільне життя, стаючи органічною складовою культури як комплексного (антропогенного) системотворчого чинника суспільства як соціальної системи. Соціологічне праворозуміння дозволяє знайти спільну основу для правових систем різних культурних традицій, повернутися до тієї «точки біфуркації», в якій західне право розійшлося з іншими явищами культури, зрештою, розробити  гнучкі механізми динамічного зворотного зв’язку між правовими й неправовими елементами культури і суспільного життя [10]. 

Емансиповане право європейського походження зберігає при цьому домінуючу роль в комплексі антропогенних системотворчих чинників суспільства, маючи ефективні засоби конструювання правил суспільної поведінки на науковій раціональній основі і можливість уникати проблем нетолерантності, пов’язаних з релігійними й військово-політичними ідеократіями. Отже право залишається надійним і ефективним засобом впливу на суспільне життя, і воно продовжує бути актуальним, вестернізуючи традиційні правові сім’ї і складаючи основу міжнародного публічного й можливого в майбутньому транснаціонального права. 

Аналіз попередніх досліджень і публікацій
Засновники соціології О. Конт і Г. Спенсер,  розглядаючи останню як природничу науку, розвивали її в руслі натуралізму, давши перший поштовх для використання в суспільних науках ідей і моделей наук природничих [7, с. 14]. Важливим наслідком становлення соціології у ХІХ столітті стали соціальні моделі нового типу – побудовані не на просвітницькій енциклопедичності попереднього століття, а на виведеній з презентабельних емпіричних досліджень  позитивній науці. Так Е.Дюркгейм, визначив предметом соціології соціальний факт і, розрізняючи морфологічні (матеріальні) й духовні соціальні факти, виділив з духовних фактів суспільні цінності – як основу єдності (солідарності) суспільства, розглядаючи останнєРРРРР як ціннісно-нормативну систему. Л. Дюгі більш прагматично визнав в якості основи солідарності не спільні цінності, а «симбіотичну» взаємозалежність членів суспільства, яка й обумовлює правила (соціальні норми) їх поведінки [7, с. 48]. 

Наукова основа не зберегла соціологію від множення її вульгаризованих інтерпретацій на межі науки й політики, які стали об’єднавчими ідеологіями для безлічі політичних рухів, що в різних формах втілювали солідариські тенденції, істотно потіснивши пануючий у перших століттях Нової історії лібералізм. Якщо лібералізм, зосереджений на домінанті індивідуальної свободи над колективними цінностями в цій зосередженості не допускав варіацій, то солідаризм, як ідеологія примату спільних цінностей над індивідуальними міг утворювати доволі варіантів: корпоративний, етнічний, расовий, державницький (етатизм), національний, класовий. Перша половина ХХ століття при загальній домінанті солідаризму характеризується єдністю й протистоянням «націонал-солідаризму» та «інтернаціонал-солідаризму», а після ІІ-ї світової війни перший зливається оновленим ліберальним (неоліберальним) міжнародним порядком розвинених держав, а другий утворює альтеративну йому «світову систему соціалізму», на деякий час об’єднуючи навколо себе всі «ліві» сили світу: постколоніальні молоді держави, корінні народи, расові групи, що потерпали від дискримінації, робітничий рух, молодь, жінок тощо. Саме це нетривке об’єднання різнорідних сил спромоглося сформулювати ідею нової загальнолюдської солідарності і навіть інституціалізувати її в концепціях «Права розвитку», «Сталого розвитку», «Спільної спадщини людства», і роботі таких органів системи ООН як МОП, ЮНЕСКО, ЮНКТАД, ЮНІДО, ЮНЕП та інші. 

«Емансипація» соціології від природничих наук, а разом з тим і від радикального солідаризму пов’язана з доктриною суб’єктивізму, зосередженому на принципових відмінностях законів суспільства й природи. Суб’єктивізм увів два важливі принципи соціологічних досліджень: перший, онтологічний – принцип матеріалізації ідей, констатація обумовленості соціальних реалій волею колективного вибору і вмотивованої діяльності суспільства; другий, гносеологічний – обумовленість характеру відображення об’єктивної реальності суб’єктивними обставинами:  попередніми установками, масивом і характером отриманих знань, режимом дослідження тощо. Фундатор суб'єктивізму М. Вебер увів поняття «соціологія розуміння» [3, с.104] , як новий науковий принцип, що вимагає постійної рефлексії дослідника, оцінки ступеня адекватності відображення ним реальності, враховуючи поправку на суб’єктивні обставини. Процес пізнання людиною буття М. Вебер розглядає як саморозвиток концептуальної системи його досвіду і знань, яка є автономним динамічним і складним (за виразом П.Сорокіна «інтегративним») феноменом, наділеним власним законом впорядкованості. М. Вебер довів, що сутність соціального буття, на відміну від біологічного чи фізичного, полягає у наявності в соціальному бутті сенсу. Дещо узагальнюючи це положення можна стверджувати, що тільки ті дії людини є насправді людськими, які наділені сенсом: не розуміючи сенсу своїх дій людина діє як тварина чи механізм [4]. 

З другої половини  ХХ ст. нові напрямки соціологічно-правових  досліджень зосередились на підвищенні ефективності впливу на суспільне життя права (Ж. Карбоньє, Р. Пенто, М. Гравітц, Р. Паунд, Дж. Френк, Б.Кардозо, О.Холмс, К Левеллін, Т.Парсонс та ін.) [7, с. 54]. Р. Паунд  розглядає право як інструмент соціального регулювання або «соціальної інженерії». З Т. Парсонсом пов’язано формування «загальної теорії соціальної дії»: відповідно до якої право є процесом мінімізації розходження між фактичною поведінкою індивідів і системою нормативних очікувань суспільства [6, с.108]. 

П. Сорокіна розробив фундаментальну теорію соціальної й культурної динаміки (16(, розглядаючи її як  різномасштабні флуктуації – чергування альтернативних тенденцій у динаміці культурних і соціальних систем. «Флуктуаційна динаміка» відбувається як для суспільства в цілому – у єдності його матеріальних, духовних та інтелектуальних складових, так і виключно на рівні його культури чи окремих її феноменів – як автономних концептуальних систем. Культура розглядається як вища для суспільства концептуальну цілісність, об’єднана єдиним задумом або стилем – тим чинником, який інтегрує культуру у «мислиме ціле». Саме ця «мислима цілісність» змушує розглядати культурну динаміку як спонтанний перехід  множини чинників, одним стилем взаємопов’язаних до переходу, іншим чином – після [11, с. 52]. Сам же перехід відбувається як спонтанний сплеск ентропії –  втрата цілісності, стилю, структури і впорядкованості.    

Досить актуальною темою соціально-правових досліджень є визначення соціальної ролі розуміння (сенсу) втіленого, зокрема й через право, як «писаний розум» в роботах К. Ясперса, Є.Фромма, Ю.Хабермаса [9, с. 53]. На думку Ю. Хабермаса, розуміння є «істотною тенденцією сучасного духовного життя, з якою пов’язано обговорення найпріоритетніших інтересів і обґрунтування принципів, на яких повинно будуватися сучасне суспільство, якщо воно хоче забезпечити чесне співробітництво між своїми громадянами як вільними і рівними особами» [13].

Дослідження власне соціальної ентропії пов’язані з роботами Г. Хакена  [14] і І. Пригожина  [8]. Положення синергетики Г. Хагена адаптував до соціодинаміки В. Вайдліх.  Власне термін «соціальна ентропія» знаходимо в роботі  англійського соціолога Ернста Ґелнера [4]. 

Наукова новизна положень статті. 

У статті розвиваються ідеї соціології права в контексті визначення і аналізу феномену «соціальної ентропії» – як показника кризовості перехідних періодів у стані суспільства, і «соціокультурна рефлексія» – як чинник, що впливає на динаміку (зростання чи зменшення) соціальної ентропії. Вивчення цих феноменів допоможе адекватно оцінювати вплив соціокультурних рефлексій на суспільну свідомість взагалі і правосвідомість зокрема, формувати моделі безкризових сценаріїв «перехідної» поведінки суспільства та його інституцій, стане важливою складовою загальної теорії про перехідні стани великих соціальних систем. 

Формулювання цілей статті. 

Основною метою статті є визначення нових перспектив правового регулювання спонтанних і загалом неконтрольованих процесів соціокультурної динаміки в контексті соціологічної концепції праворозуміння, на основі дослідження й моніторингу: по-перше, загальних закономірностей соціальної динаміки і, по-друге – впливу феноменів нематеріального буття суспільства під загальною назвою «соціокультурні рефлексії» на особливості його соціокультурної динаміки. 

Виклад основного матеріалу

Соціокультурна рефлексія – як множина відображень у колективній свідомості суспільства узагальненого досвіду його історії – є основою поведінки суспільства, можливо іноді усвідомлюваною, але переважно підсвідомою. Соціокультурні рефлексії є нарративом – інтегрованим продуктом раціональних та ірраціональних (емоційних) реакцій колективної свідомості. Отже соціокультурні рефлексії можуть бути результатом як більш, так і менш об’єктивного відображенням реальності в суспільній свідомості. 

Соціокультурні рефлексії одного суспільства можуть втілюватися у більш чи менш впорядкованих концептуальних системах, здатних більш чи менш гармонійно взаємодіяти з соціокультурними рефлексіями інших суспільств. Прикладом таких концептуальних систем можуть слугувати: принцип побудови трієри чи колісниці, єгипетські піраміди,  світові релігії, Махабхарата, Іліада, Біблія, скіфська пектораль, фрески Санторина, Помпеї і Копана, Пополь-Вух, Римське право, Декларація прав людини і громадянина, Кобзар, Статут ООН і т. ін.  Соціокультурні рефлексії можуть визначати основні характеристики політико-правової системи суспільства, напрямок і зміст його соціальної динаміки, зокрема його розвиток чи деградацію. 

Внутрішній дуалізм соціальних систем. Об’єктивно вся сукупність соціокультурних рефлексій будь-якого суспільства містить внутрішній дуалізм. Це означає, що у будь-якій просторово-часовій локалізації суспільного життя найбільш вірогідною є ситуація, коли в межах колективної свідомості суспільства одній ідеології «А» протистоїть ідеологія чи сума ідеологій, об’єднаних під загальним знаком «НеА». Доки єдність переважає над розпадом, співіснування «А» і «НеА» в силу своєї діалектичності триває у вигляді флуктуацій – чергуванні переваг то одного то іншого начала. В кризові періоди суспільство може пережити біфуркацію – спонтанну поляризацію єдиної системи на «А» і «НеА» у вигляді концентрації духовних, інтелектуальних і матеріальних ресурсів суспільства навколо цих умовних протилежних начал. Поляризація (біфуркація) є власне завершенням, «розрядкою» того нетривалого й непевного стану системи, коли вона втрачає звичні рівні структурованості і переживає критичне лавиноподібне зростання ентропії як міри невизначеності й невпорядкованості. 

Причини зростання соціальної ентропії. Ентропія є мірою невизначеності і невпорядкованості в складних, відкритих динамічних системах, якими є зокрема й суспільства. Закон довільного зростання ентропії було відкрито Л.Е. Больцманом у 1872 році.   Узагальнено цей закон можна сформулювати таким чином: «довільне протікання процесів веде до деструктуризації (дезорганізації, дисипації, розпаду і т.п.)». 

Використання поняття ентропія для соціальних явищ піднімає низку проблемних питань. По-перше, деякі автори, екстраполюючи на соціальні явища розуміння ентропії стохастичних фізичних процесів, однозначно зв’язують зростання ентропії з рухом до одноманітності. Так, Ернест Ґелнер порівнюючи аграрне й індустріальне суспільства, вважає, що останнє характеризується значно вищим рівнем ентропії в силу численних процесів уніфікації. Врятувати індустріальне суспільство від ентропії може лише вторинне урізноманітнення: певна ознака стає антиентропійною, якщо в її основу покладено рису, яка позначена тенденцією не розподілятися рівномірно [4, с. 25]. 

Проте якщо «атомізація» фізичних явищ є дійсно розпадом (дисипацією), то рух до одноманітності в досить складних за своєю природою соціальних процесах, традиційно розглядається як негентропійний процес, тобто навпаки, як рух до впорядкованості. Не можна собі уявити, наприклад, право без одноманітності дії його норм на невизначене коло осіб. З іншого боку, не можна не визнати, що одноманітність у соціальній системі – це явище, яке хоч і спрощує управління суспільством, але прирікає його на кризові явища при будь-яких істотних змінах умов: адже саме внутрішнє різноманіття системи наділяє її потенційною здатністю адекватно реагувати на різнопланові виклики.   Отже впорядкованість в соціальній системі – це не стільки одноманітність, скільки гармонія відмінностей, об’єднаних тим чи іншим принципом (законом гармонії). Загалом же для соціальних систем проблемною є не сама ентропія, а її різке неконтрольоване зростання. 

Можливі причини зростання соціальної ентропії. Спеціальний варіант закону довільного зростання ентропії – «закон соціальної ентропії» можна сформулювати таким чином: «Динаміка суспільства, в якому не проводиться належна культурна робота з підтримки в ньому розуміння головної мети (сенсу) людського буття, має тенденцію до розсіяння його духовних, інтелектуальних і матеріальних ресурсів внаслідок спонтанного нелінійного зростання локальних різновекторних процесів концентрації цих ресурсів навколо засобів досягнення мети, помилково визнаних за саму мету». Основна ж мета – гуманізація людини визначена її космічним призначення – бути впорядковуюючим началом Всесвіту.   

Закон довільного зростання ентропії для соціальних систем означає, що суспільство, в якому відсутня спеціальна діяльність з «гуманізації» його культурного життя, приречене на зростання соціальної ентропії. як це ілюструє гравюра Ф. Гойї «Сон розуму народжує чудовиськ». Різкі темпи зростання ентропії в суспільстві пов’язані з послабленням «оздоровлюючої» (негентропійної) дії всіх чотирьох складових культури: системи цінностей; системи знань; системи регулювання суспільних відносин і мистецтв [11, с. 1156]. Іншими словами цю причину можна визначити як зниження у соціальній системі відносної ваги і авторитету «носіїв впорядкованості» і взаємопов’язане з ним збільшення відсотку і впливу на суспільство «носіїв ентропії». 

Носіями впорядкованості в соціальній системі можуть бути як об’єкти, так і суб’єкти. Наприклад об’єктами – носіями впорядкованості можуть бути бібліотеки, музеї, парки, інші заклади культури, куточки дикої природи, доступні для людей спортивні майданчики й водойми, хороша музика, інші взірці вільного й натхненного мистецтва, оздоровчі системи, позитивний світогляд. Всі ці об’єкти не можуть підтримуватися в належному стані без відповідного світогляду. Усувати ентропію за рахунок розвитку естетичної складової публічного життя населення, правильної організації дозвілля, забезпечення роботи соціальних служб, мережі естетичного виховання, психологічного розвантаження тощо можливо лише при спонтанній зміні всіх складових культури, в тому числі й середньостатистичних мотивацій публічної діяльності – як складової соціокультурних рефлексій. Налаштованість сучасних лідерів отримувати прибуток з кожного подиху і кожного квадратного метра унеможливлює створення і підтримання ефективної негентропійної культурно-соціальної інфраструктури в принципі,   

Суб’єктами – носіями впорядкованості, з врахуванням того, що впорядкованість у суспільстві – це гармонія, є люди, здатні відчувати і створювати гармонію: вчителі, митці, взагалі красиві й культурні, справедливі й небайдужі до несправедливості люди. 

До таких суб’єктів мають за визначенням відноситися й правоохоронні органи, оскілки видалення носіїв ентропії відграє також важливу роль в негентропійній міцності системи. Проте основою цієї міцності правоохоронні органи можуть стали лише при умові, що їм зрештою вдасться фундаментально переродитися зі знаряддя репресій проти власного народу, яким вони були започатковані. Без цього вони приречені бути носіями ентропії як найбільш антиправові органи. 

Характер соціокультурних рефлексій не повинен бути згубним для суспільства. З іншого боку, прямий контроль над соціокультурними рефлексіями по-перше неможливий і, по-друге шкідливий в принципі. Опосередковане «виховання» правильних соціокультурних рефлексій є завданням всієї антропогенної складової суспільства, якою є культура.   Правові механізми мають захищати культуру і культурні надбання, але не регулювати її. Імперативні норми можуть стосуватися лише окремих питань, наприклад достовірності інформації перш за все в науці, а також навчанні і у засобах масової інформації – як основного засобу очищення суспільства від чинників надмірного зростання ентропії:.

Сучасний глобальний інформаційний світ є явищем унікальним і до цього Історії Людства невідомим. Глобалізації з огляду на масштаби історії, розвивається майже миттєво,будучи, як і весь наш Всесвіт складовою «Великого вибуху», де всі наступні події обумовлені попередніми і протікають на порядки швидше за попередні, тобто з усе зростаючим прискоренням. Впродовж більш ніж двох мільярдів років на поверхневій плівці Землі в межах невеличкого порубіжного простору між розсіяною матерією Галактики й «кам’яною твердю» планети, протікає життя, перетворюючи нашу планету на унікальне явище Всесвіту – Планету води, повітря й біосфери. І лише близько сорока тисяч років існує на поверхні Землі Людина Розумна, яка шляхом проб і помилок, маючи в своєму розпорядженні лише плівку порубіжного між надрами планети й Космосом простору, намагається побудувати можливо єдину у Всесвіті Планету культури, цивілізації й ноосфери, впорядкованого діяльністю солідарного світового співтовариства – науково обґрунтованою і врегульованою міжнародним правом. 

За сорок тисяч років свого становлення Людство пережило два великих коливання «маятника історії» – дві діалектично альтернативні фази: «тезою» була перша і довша (переважно верхньопалеолітична) половина історії Людства, коли джерелом благ, знань і умінь для людей були їх власна (переважно колективна) звитяга й розум; друга фаза – «антитеза» – почалася з неолітичної революції, коли Людство стало розшаровуватися на тих, хто працює і тих, на кого працюють. 

Альтернативність «антитези» «тезі» полягала найперше в тому, що «найпрестижнішим» заняттям людей стало накопичення благ, яке здійснювалося, переважно, протиприродним шляхом експлуатації людини людиною: не створюючи блага, але відчужуючи й накопичуючи їх, експлуатація обумовила конфліктність всієї епохи «антитези». Як засоби стримування «війни всіх проти всіх», породженої експлуатацією, формувалися й головні інститути Цивілізації – Держава і Право. Механізми експлуатації зводилися до трьох основних категорій: від імені і «во служіння» невідомим містичним авторитетам здійснювалася релігійна експлуатація в теократичних суспільствах; за допомогою сили чи погрози силою – військово-політична експлуатація у переважній більшості станово-стратифікованих суспільств, зрештою, через нечесну торгівлі, лихварства, інших способів нееквівалентного обміну й необґрунтованого збагачення у торговельно-фінансових суспільствах.

 «Антитеза» різномасштабно завершується в останні століття, готуючи людство до третьої стадії діалектичної тріади – «синтезу» – тривалого спокійного стану рівноваги між Людством і його Планетою і гармонією між найважливішими історичними надбаннями Людства періодів «тези» й «антитези». Лібералізм Нового часу – останній етап антитези з певними ознаками майбутнього «синтезу», такими як принципи верховенства права і рівності громадян перед законом, ідей парламентаризму, держави як суспільного договору, громадянського суспільства та інших. Лібералізм зробив «відкритими» окремі регіональні суспільства, об’єднавши Людство торгівлею і створивши передумови торгово-фінансової глобалізації. 

Сучасне міжнародне співтовариство «тримається купи» переважно завдяки глобальній мережі фінансової залежності. Остання ж, в свою чергу, побудована на переважно фіктивних засадах: рахунки в банках та інші деривативи, що слугують мірилом залежності, внаслідок постійно зростаючих темпів інфляції, можуть бути забезпечені реальними благами лише на третину чи й того менше. Лавиноподібне зростання інфляції являє собою один з проявів загального закону довільного зростання ентропії. У фінансовій сфері цей закон обумовлений вибухом необґрунтованих збагачень, що охопили більшість суспільств на межі тисячоліть і здатні досить швидко взагалі девальвувати значення грошей як соціального інституту. Інфляція, в свою чергу обумовлена більш загальним законом «соціальної ентропії», відповідно до якого у суспільстві при відсутності постійної роботи над збереженням його гуманітарної складової чи, простіше кажучи, його «людськості», відбувається лавиноподібне зростання ентропії.

Перехід до ери «синтезу» лавиноподібно прискорюється на межі тисячоліть. Лібералізм зробивши свою справу, невідворотно поступається якомусь іншому, поки що не встановленому міжнародному суспільному ладу. Новий суспільний лад реально може стати міжнародним правопорядком, у якому представники різних регіональних цивілізацій налагодять конструктивне співробітництво, маючи для цього спільні загальнолюдські цінності, спільну систему знань, спільну систему комунікацій і, зрештою, спільну систему правил, якою має шанс стати сучасне міжнародне право. Яка з безлічі сучасних ідеологій найповніше відображає цей можливий світопорядок?  Модель такого правопорядку тісно пов’язана з ідеєю ноосфери П. Т. де Шардена і В.І.Вернадського, під якою розумілася поверхня або «геологічний простір» планети, впорядкований солідарною діяльністю Людства для соціально комфортного, «екологічно чистого» проживання, з високим «ступенем міцності» на випадок природних і антропогенних криз.

Але це лише один з можливих сценаріїв майбутнього Людства. «Маятник Нової історії», давши світу лібералізм і позитивну модерну науку, нині завмер у точці свого найвищого підйому перед рухом у зворотному «постмодерному» напрямі, яким може стати будь-яка з можливих альтернатив сучасній раціонально організованій світовій торгово-фінансовій імперії. Вибір майбутнього Людства на тисячі наступних років нині залежить від спонтанної реакції всього сучасного населення планети на критичні виклики, які воно в цілому не усвідомлює через свою кричущу неосвіченість. 

Тому переважно несвідома спонтанна реакція Людства (його соціокультурна рефлексія) на виклики сучасності може виявитися не «кроком вперед» до ноосфери, а «кроком назад» – до ідеократичних мілітаризованих тоталітарних режимів, в тому числі і глобального поширення, на чолі, відповідно, з релігійно-ідеологічною або (і) «військово-силовою» верхівкою. Зрозуміло, що такі суспільні порядки не зорієнтовані на верховенство права і взагалі на дієвість права як системи рішень і правил, спрямованих на забезпечення загальнолюдського спільного блага. Такі порядки не сумісні з започаткованими лібералізмом соціальними інститутами, включаючи й міжнародне право, тому при них годі й сподіватися на досягнення останніми зрілості й гармонійності в їх діяльності. 

Міжнародне співтовариство лише починає будувати загальнолюдську цивілізацію, спираючись на міжнародне право і, перш за все, на забезпечену Статутом ООН правову основу – принцип суверенної  рівності держав. Право, як раціонально обґрунтовані правила, є складовою культури Нового часу (Модерну). Сучасна ж мода полягає у невдоволенні лібералізмом і ліберальним правом. Саме зараз перші прояви постмодерного «інформаційного суспільства» втілюються у переважно несистемному «інформаційному шумі», який зводить нанівець зусилля наук ХVІІ-ХХ століть, відкидаючи загальний рівень освіченості Людства на рівень Середньовіччя. Це з-поміж іншого обумовлено й тим, що щира солідарна єдність населення планети не може будуватися лише на раціональних критеріях. Для загальнолюдської солідарності необхідно, щоб індивідуум любив Людство, пишався ним, розумів його унікальність у Всесвіті. Солідарне Людство – це перспектива, наближення до якої можливе лише в режимі толерантного й мультикультурного «ансамблю» всіх його «малих» і «великих» культур, оскільки надійний і довготривалий порядок у суспільстві забезпечує культура в цілому, а не окремі її складові – репресивно-політичні, релігійні чи будь-які інші. 
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У статті досліджується проблема міжнародно-правового упередження кіберзлочинності та кібертероризму як результату негативного впливу інформаційних технологій на суспільство. 
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Постановка проблеми. Сучасний світ не можливо уявити без інформативно-комунікативних технологій (далі - ІКТ), які трансформували не лише принципи і форми збору, обробки та передачі інформації, вони почали здійснювати могутній вплив  на культурний, економічний, політичний, військово-стратегічний аспекти суспільного життя. Разом з тим ІКТ стали одним із основних факторів забезпечення та підтримки стабільного розвитку, а кількість, технічний рівень та доступність інформаційних ресурсів часто визначають рівень розвитку країни та її статус у світовому співтоваристві. У той же час стрімкий розвиток ІКТ в останні десятиріччя обумовив не лише перехід національних інфраструктур на принципово новий рівень розвитку та функціонування, але призвів до  виникнення принципово нових загроз системам національної та міжнародної безпеки и породив цілий комплекс негативних геополітичних наслідків.

Ці загрози пов’язані преш за все з можливістю використання ІКТ у цілях, несумісних із завданням підтримки міжнародної стабільності і безпеки, додержання принципів незастосування сили, невтручання у внутрішні справи держав, поваги прав і свобод людини.

Особливу занепокоєність викликає можливість розробки, застосування та розповсюдження інформаційної зброї, виникнення у зв’язку з цим загрози інформаційних війн та інформаційного тероризму, чиї руйнівні наслідки можна прирівняти до наслідків застосування зброї масового знищення.

У геополітичних масштабах ІКТ перетворюються на важливий стимул розвитку військового потенціалу країн за рахунок підвищення їх інформаційної забезпеченості. З’являється можливість використання інформаційного потенціалу розвинутими у науково-технічному відношенні країнами для пригнічування та підкорення собі держав менш розвинутих і, відповідно, більш слабких. У свою чергу це неминуче веде до прискорення поляризації світу, що породжує нестабільність, виникнення та розвитку реальних та потенційних конфліктів, у тому числі загальносвітового й військового значення. 

Метою даної статі є висвітлення небезпеки безконтрольного використання інформативно-комунікативних технологій та визначення шляхів нормативного регулювання питань міжнародної інформаційної безпеки.

Вперше занепокоєність можливими наслідками використання всесвітньої інформаційної мережі була висловлена футурологом Елвіном Тофлером у 1993 році, коли широка публіка ще мало що знала про Інтернет. Тофлер вже тоді передбачав, що терористи будуть намагатися здійснити удар по інформаційній та телекомунікаційній інфраструктурі Сполучених Штатів. З цих пір було проведено декілька десятків тисяч досліджень  і думки експертів з приводу нового поняття «кібертероризм» полярно поділилися. Перші б’ють тривогу з приводу небезпеки потенційного «електронного Перл-Харбору», інші, як правило, у наукових роботах, регулярно нагадують першим, що до сьогодення у світі не було зареєстровано жодного кібертерористичного акту. До такого висновку прийшов у своїй доповіді «Кібертероризм: міф чи реальність?» Седрик Тевне: «Якщо мистецтво інформаційного піратства відверто викладається в інженерних академіях, університетах, обговорюється на симпозіумах місцевими та міжнародними експертами з питань оборони…, то кібертероризму, у суворому змісті цього слова, не існує й до сьогодні» [1, с. 45].

Але серйозні приводи для занепокоєності все ж таки існують. Сьогодні терористи активно використовують Інтернет для розповсюдження своєї пропаганди на вебсайтах, форумах і у формі відеороликів, перш за все для повідомлення про свої успіхи та залучення прихильників. В історії Інтернету є низка випадків руйнування з політичними цілями стартових сторінок веб-сайтів (зокрема військових чи урядових). Відомі й кібератаки, що мали на меті перевантаження серверів і блокування доступу до них. Як правило це є результат зусиль любителів чи груп фанатиків і поки що не спричинили крупного матеріального, фінансового й тим більш людських втрат. 

Однією з величезних інформаційних атак на Інтернет за усю його історію стала атака сітьового «черв’яка» Хелкерн, яка розпочалася 26 січня 2003 року й тривала два дні. Вплив Хелкерна на світові інформаційні ресурси був визнаний  експертами комп’ютерної безпеки безпрецедентним випадком за швидкістю розповсюдження та розмірам спричиненої і потенційної шкоди – більш 10 млрд. доларів. У результаті було інфіковано 80 тисяч веб-серверів, а Інтернет уповільнив свою роботу у всьому світі у середньому на 25 %. Аналітики вважають, що Хелкерн став «важливим кроком у створенні інформаційної зброї», оскільки до нього жодному вірусу не вдавалося настільки ефективно заважати обміну інтернет-трафіком. 

Аналіз відомих кібератак показує, що ІКТ вже засвоєні й міжнародними терористичними й екстремістськими організаціями (Хамаз, Аль-Каїда) і національними сепаратистськими рухами. Але сьогодні терористи продовжують віддавати перевагу вбивству реальних людей справжніми бомбами, щоб налякати населення через посередництво ЗМІ, ніж заподіювати віртуальну шкоду через Інтернет. На думку експертів, проблема не стільки у кібертероризмі, скільки у кіберзлочинності та, навіть, можливої кібервійні. 

Окремі зловживання засобами ІКТ призводить до превентивних заходів у боротьбі з ними. Так, наприклад, Естонія, яка постраждала від дій невідомих хакерів-злочинців, що організували у 2007 р. атаку на банківські та урядові сервери країни, скористувалася цим, щоби вступити у НАТО та заснувала два центра кібероборони: один у Брюсселі, другій – у Таллінні.

США, які створили під час «холодної війни» широку мережу телекомунікаційного шпигунства (під назвою Echelon), проголосили, що запускають план, який має забезпечити їм лідерство в кіберпросторі. Цей план став наслідком реалізації проекту «Манхеттен» (що породив першу атомну бомбу) і має на меті декілька завдань: здійснювати нагляд за світовим Інтернет-трафіком і за запитами у пошукових системах; створювати «троянські програми», що позволяють встановити контроль над будь-яким комп’ютером; і нарешті використання Інтернету (та його користувачів) для випробування сценаріїв атаки та оборони, а також для тренування військових кіберпідрозділів [1, с. 47]. Цей проект, таким чином має подвійний характер – з одного боку є одним із засобів превентивної оборони у боротьбі з кібертероризмом, а з іншої – одним із засобів реалізації геополітичних амбіцій США. 

У січні 2003 р. офіційні особи США заявили про те, що Міністерство оборони може вести інформаційну війну у випадку, якщо на країну буде здійснений інформаційний напад, а на початку лютого офіційні особи з Адміністрації Президент США повідомили, що Дж. Буш підписав секретну директиву, відповідно до якої уряд вперше має розробити національне керівництво, що визначає умови, за яких Сполучені Штати будуть здійснювати кібератаки на комп’ютерні мережі своїх супротивників, а також правила проникнення в іноземні комп’ютерні системи й порушення їх нормальної роботи [2] .

Очевидно, що завдяки активному використанню ІКТ світ зіштовхнувся  з новими ризиками для міжнародної безпеки, що поставили  перед світовою спільнотою важливе завдання – створення міжнародно-правових заходів упередження кіберзлочинності, кібертероризму та недопущення кібервійни. Проблема світової протидії загрозам інформаційної безпеки посилюється тим, що до сих пір не вироблено загальноприйнятого визначення «інформаційної зброї». Відомо, що цей термін став використовуватися в американських військових колах у 1991 р., після закінчення війни у Персидській затоці. 

Ускладнює питання про дефініції та обставина, що інформаційні технології більш всього виступають як технології невійськового або подвійного призначення. ІКТ, за допомогою яких можуть здійснюватися військові операції, головним чином починають застосовуватися у цивільному секторі. Характерними рисами інформаційної зброї є універсальність, радикальність застосування, доступність. Її впровадження не вимагає  великих фінансових витрат, що робить інформаційну війну економічним, а тому небезпечним засобом військової боротьби, яка часто має характер мирної діяльності. Одночасно важко визначити й державу, що здійснило інформаційну атаку. Використання цієї зброї може відбуватися приховано, без проголошення війни і не вимагає видиму підготовку. Жертва може навіть не усвідомлювати, що знаходиться під інформаційним впливом [3] . 
Важливо нагадати й про можливі загрози правам і свободам громадян у зв’язку із застосуванням інформаційної зброї. Перш за все постраждають найголовніші завоювання демократії: право на свободу розповсюдження інформації і доступу до неї, конфіденційність інформації про приватне життя людини та інше. Разом з тим інформаційні засоби впливу на людину можуть відігравати роль психотропної зброї.

Таким чином вочевидь постає необхідність забезпечення міжнародної інформаційної безпеки міжнародно-правовими засобами. Міжнародне право тільки вступає на шлях її регулювання.

10 травня 1999 р. Генсекретар ООН виступив з докладом (А/54/213), в якому визнавалася наявність проблеми у сфері міжнародної інформаційної безпеки (далі – МІБ). Резолюція 53/70 поклала початок обговорення необхідності створення нового міжнародно-правового режиму для регулювання сфери інформаційного простору, ІКТ та методи її використання [4]. У 1999 р. в Женеві пройшов міжнародний семінар з питань міжнародної інформаційної безпеки. У семінарі прийняли участь представники більше 50 країн. Його підсумком стало підтвердження актуальності проблеми інформаційної безпеки і сучасності постановки цього питання у міжнародному плані. На 54 сесії Генеральної Асамблеї ООН був запропонований проект резолюції «Досягнення у сфері інформатизації і телекомунікації у контексті міжнародної безпеки». Важливим моментом стало те, що в ньому вперше висловлювалася занепокоєність можливістю потенційного використання засобів ІКТ «з цілями, що несумісні із завданнями забезпечення міжнародної стабільності та безпеки», що може негативно вплинути на безпеку держав як у громадянській, так і у військової сферах. Вважаючи за необхідне упередити «неправомірне використання або використання інформаційних ресурсів або технологій у злочинних або терористичних цілях», ГА поставила питання про «доцільність розробки міжнародних принципів, направлених на зміцнення безпеки глобальних інформаційних і телекомунікаційних систем і сприяли боротьбі з інформаційним тероризмом і криміналом» [5]. Російською стороною був підготовлений проект "Принципів, що стосуються міжнародної інформаційної безпеки", який був опублікований в документі 55 Генеральної Асамблеї ООН А/55/140 як вклад Росії в подальше обговорення теми. В ньому знаходиться необхідна понятійна база і приводяться основні визначення: міжнародної інформаційної безпеки, погроз інформаційної безпеки, інформаційної зброї, інформаційної війни, міжнародного інформаційного тероризму і злочинності. П'ять базових принципів міжнародної інформаційної безпеки визначають роль і права, зобов'язання і відповідальність держав в інформаційному просторі.

У резолюції, прийнятій консенсусом 29 листопада 2001 року (документ A/RES/56/19), схвалена ідея створення в 2004 році спеціальної Групи урядових експертів держав-членів ООН (ГПЭ) для проведення усебічного дослідження проблеми МІБ [8]. Мандатом Групи передбачається розгляд існуючих і потенційних погроз у сфері інформаційної безпеки і можливих спільних заходів по їх усуненню, а також вивчення міжнародних концепцій, які були б спрямовані на зміцнення безпеки глобальних інформаційних і телекомунікаційних систем. Результатом роботи Групи, відповідно до резолюції, стане доповідь Генсекретаря ООН Генеральній Асамблеї в 2005 році про результати цього дослідження. 

У наступний період здійснюється реалізація рішення міжнародного співтовариства про необхідність широкого практичного вивчення питань МІБ, приймаються резолюції, що розвивають положення попередніх резолюцій і підтверджують недопустимість використання інформаційно-телекомунікаційних технологій і засобів в цілях негативного впливу на інфраструктуру держав. 23 січня 2002 р. 56  ГА ООН приймає резолюцію за докладом на тему «Боротьба зі злочинним використанням інформаційної технології», де говорилося про необхідність міжнародної співпраці, а також між державами й приватними сектором у боротьбі зі злочинним використанням ІКТ, а також про необхідність сприяння надання ІКТ країнам, що розвиваються, оскільки невідповідності різних держав у рівні доступу до ІКТ та їх використанні можуть знизити ефективність боротьби зі злочинністю у цієї сфері [6]. У 2002 р. на Загальноєвропейської конференції в Бухаресті була прийнята декларація, що закріпила принцип зміцнення довіри та безпеки у процесі використання ІКТ. Вона передбачає розробку «глобальної культури кібербезпеки», що мала забезпечуватися шляхом прийняття превентивних засобів та підтримуватися усією спільнотою за умови збереження свободи передання інформації. Країни погодилися з тим, що необхідно «упереджувати використання інформаційних ресурсів або технологій зі злочинними або терористичними цілями» та зміцнювати міжнародну співпрацю у цієї сфері [8] . 

У Токійській декларації (13-15 січня 2003 року), яку прийняли представники 47 країн, 22 міжнародних і 116 неурядових організацій, а також представники 54 приватних компаній, виділені "пріоритетні області дій" в області ІКТ. Важливе місце в їх числі займає питання забезпечення безпеки інформаційних технологій і засобів. Визнаючи принцип справедливого, рівного і адекватного доступу до ІКТ для усіх країн особливу увагу сторони вважають необхідним приділити загрозі потенційного військового використання ІКТ. Уперше було висловлено думку про те, що ефективне забезпечення інформаційної безпеки може бути досягнуте не лише технологічно, для цього буде потрібно зусилля із правового регулювання питання і вироблення відповідних національних політик [2]. 

Нарешті, за рішеннями резолюцій ГА ООН 56/183 від 21 грудня 2001 року и 57/238 від 20 грудня 2002 року в Женеві 10-12 грудня 2003 року пройшов перший етап Всесвітньої зустрічі на вищому рівні з питань інформаційного суспільства (її другий етап був запланований на 16-18 листопада 2005 року у Тунісі). Зустріч виявилася першим міжнародним форумом, на якому обговорення питань, пов'язаних з глобальними процесами інформатизації, було підняте на самий вищий політичний рівень і відбулося в широкому геополітичному масштабі в діалозі з представниками ділових кіл і громадянського суспільства. У саміті брало участь понад 11 тисяч осіб з 176 країн світу, включаючи представників міжнародних організацій. В ході зустрічі питання інформаційної безпеки знаходилося в центрі міжнародної уваги. 

Підсумком першого етапу Зустрічі стало прийняття двох документів - Декларації принципів і Плану дій. Вони охоплюють різні аспекти формування глобального інформаційного суспільства і базові напрями міждержавної взаємодії в цій сфері включаючи створення і розвиток інформаційно-комунікаційної інфраструктури, безпеку при використанні ІКТ, забезпечення доступу до інформації, інфраструктури і послуг на базі ІКТ [8] . У Декларації принципів (розділ "Зміцнення довіри і безпеки при використанні ИКТ") вказується на те, що зміцнення основи для довіри, включаючи інформаційну безпеку і безпеку мереж, є передумовою становлення інформаційного суспільства. 

Важливі аспекти боротьби із інформаційною злочинністю були зафіксовані у резолюції 58 ГА ООН від 30.01.2004 року про «Створення глобальної культури кібербезпеки і захист найважливіших інформаційних структур». Найсуттєвішим з них можна назвати формулювання переліку елементів для захисту найважливіших інформаційних інфраструктур. Тобто були вказані ті захисні механізми, як міжнародного так і національного рівня, котрі є базовими елементами для побудови глобальної системи протидії спробам використання і використанню ІКТ у цілях не сумісними з основними принципами міжнародного права та безпекою держав, суспільства та особи.

Аналізуючи законодавство України з питань, що стосуються інформаційної безпеки, можна зробити висновок про визнання державою проблем пов'язаних з інформаційною безпекою. 

Певною мірою визнання існування проблем пов'язаних з інформаційною безпекою є прийняття юридичних норм, що регулюють суспільні відносини у даній сфері. Наприклад:

· Закон України "Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах",

· Закон України "Про державну таємницю",

· Закон України "Про основи національної безпеки України",

· Указ Президента України № 891 від 24.09.2001 року "Про деякі заходи щодо захисту державних інформаційних ресурсів у мережах передачі даних",

· Указ Президента України № 1229 від 27.09.1999 року "Про Положення про технічний захист інформації в Україні" тощо.

Знов-таки, певною мірою визнання того факту, що у даній сфері суспільних відносин можуть траплятися кримінальні прояви є прийняття нормативних документів, котрі встановлюють відповідальність за злочини скоєні в інформаційній сфері. Прикладом можуть бути:

· Розділ 16 Кримінального Кодексу України «Злочини у сфері використання електронно-обчислювальних машин (комп’ютерів), систем та комп’ютерних мереж»,

· визначення «технологічного тероризму» у Законі України «Про боротьбу з тероризмом», де говориться про злочини, що вчиняються з терористичною метою із застосуванням засобів електромагнітної дії, комп’ютерних систем та телекомунікаційних мереж.

Але хотілось більш детально звернути увагу на положення Указу Президента України «Про Доктрину інформаційної безпеки України» № 514/2009 від 08.07.2009 р., які визначають позицію нашої держави, саме у сфері міжнародній інформаційній безпеці. Так напрямами діяльності у сфері зовнішньої політики, зокрема, є: 

- якісне вдосконалення інформаційного супроводу державної політики, діяльності українських громадських організацій та суб'єктів підприємницької діяльності за кордоном за пріоритетами стратегічного партнерства та економічної доцільності;  

- організаційно-технічне, інформаційне та ресурсне сприяння держави вітчизняним засобам масової інформації, які мають формувати у світовому  інформаційному просторі позитивний імідж України;  

- посилення інформаційно-просвітницької діяльності серед населення щодо забезпечення національної безпеки України за умов повноправного партнерства з країнами - членами ЄС та Північноатлантичного альянсу;  

- інтеграція в міжнародні інформаційно-телекомунікаційні структури та організації на засадах рівноправності, економічної доцільності та збереження інформаційного суверенітету;  

- гарантування своєчасного виявлення зовнішніх загроз національному інформаційному суверенітету та їх нейтралізації [9]. 

Висновки. 

У підсумку зазначимо, що латентність розробки засобів ведення інформаційних воєн; належність ІКТ до технологій подвійного призначення, та поєднання цих технологій з традиційними засобами ведення бойових дій при, практично, безконтрольному створенні, використанні і слабкому регулюванні кіберпростору може привести до катастрофічних наслідків для існування людської цивілізації. Запобігти цьому може тільки міжнародна співпраця всіх держав у сфері міжнародної інформаційної безпеки, яка на основі збалансованих міжнародних нормативно-правових актів з урахуванням специфіки національних законодавств та наявності політичної волі держав зможе забезпечити створення ефективної системи міжнародної інформаційної безпеки.
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У статті розглядаються особливості історичного розвитку Єгипту, еволюція внутрішньої та зовнішньої політики, специфіка національної економіки та проблемні питання сучасності, що ставлять під сумнів лідерство країни в арабському світі.

Ключові слова: Єгипет, коаліця, конфронтація, Суецький канал, арабський світ, політика, економіка, ісламський фундаменталізм, озброєння, національні інтереси, США, Ізраїль, Близький Схід, війна, регіон. 
Постановка проблеми. Цивілізаційні зрушення пов’язані з нестримною ходою демократії, науково-технічним прогресом, економічними успіхами, руйнуванням біполярної міжнародної системи здавалось мали позначитись на форматі міжнародних стосунків, внести нові корективи в облаштування світової спільноти. Але на жаль більшість країн все більше грузне у внутрішніхх проблемах та негараздах і не здатна подолати бідність та відсталість власними силами. Ідея подолання економічної відсталості периферійних народів проголошена після жорсткої конфронтації між Заходом і Сходом так і залишається теоретичною розробкою західних політиків-інтелектуалів. Тож сучасний світ радше наповнений політичним та економічним прагматизмом, ніж бажанням послабити міжнародну напругу, що породжена нерівномірним розвитком країн. Труднощі, що посилюються в країнах «третього світу», викликані відсутністю чіткої концепції державності, політичними деформаціями та чварами, породжують невдачі економічної модернізації та державотворення. Зміна міжнародних політичних реалій на зламі століть наповнила світ новими викликами та загрозами.

У даному контексті заслуговує на увагу «країна Фараонів», яку не можна прирахувати до країн заможних та позбавлених серйозних проблем, але вона цілком може претендувати на роль лідера в арабському світі. Дане трактування підсилює географічне розташування країни між Азією і Африкою, що дає можливість контролювати надзвичайно важливі морські комунікації в районі Суецького каналу та головну водну артерію Африки – Ніл. Відтак унікальність географічного розташування Єгипту додає йому суттєвої ваги на міжнародній арені і перетворює на ключову фігуру Близького Сходу, від стабільності якої багато в чому залежать світові торговельно-економічні зв’язки. Однак варто додати, що хоча Єгипет і домінуює в регіоні, він зважаючи на обмежену участь в інтеграційних утвореннях та міжнародних відносинах не має глобального впливу. [11, с. 183]

Щоб зберегти першість в регіоні, Єгипет у найближчій перспективі приречений на тісну взаємодію з США, які щорічно виділяють Єгипту близько 2 млрд. дол. на військові та цивільні потреби країни. Маючи спільний кордон з Ізраїлем, Єгипет завжди буде становити для Вашингтона неабияку зацікавленість, а сама належність держави до регіону Середземномор’я робить її важливим партнером країн європейської спільноти.[8, с. 327]

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Єгипетська тематика займає чільне місце у дослідженнях Абрамової А., Баглієва М., Відясова М., Ігнатьєва П. та багатьох інших науковців. 

Вагоме місце у дослідженнях відводиться основним питанням внутрішньої та зовнішньої політики, історії протистояння мусульманської опозиції та правлячого режиму в Єгипті. Значну увагу в працях науковці приділяють питанню політичного майбутнього Єгипту, науковий інтерес без сумніву представляє аналіз домінуючих поглядів у єгипетських політичних колах. Наявність чималої кількості наукових праць із цієї тематики свідчить не лише про її актуальність, а й про неоднозначність підходів та оцінок. [1; 2; 3; 6; 8]
Постановка задання. Методологічну базу дослідження становить системний підхід, який дозволяє комплексно розглянути окреслені завдання, серед яких варто виділити наступні: простежити динаміку історичного розвитку; виявити своєрідні риси політичної системи Єгипту; з’ясувати чинники, які на сучасному етапі роблять проблематичним лідерство країни в регіоні. Ще одним надзвичайно важливим напрямом дослідження вважається визначення економічних і політичних пріоритетів в умовах кон’юктурних зовнішніх впливів. 

Актуальність даного дослідження обумовлена самобутністю розвитку Єгипту, суспільно-політичною еволюцією та його претензіями на лідерство в арабському світі. До того ж сучасний Єгипет, ставши спадкоємцем однієї з найдревніших цивілізацій людства, і донині залишається найбільшим культурним центром регіону і найбільшою за населенням арабською країною. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Історична хода Єгипту, що бере свій початок з глибини віків, це непросто констатація фактів та пам’яток архітектури, це насамперед становлення та утвердження високої цивілізаційної культури, супутниками якої звісно були внутрішні негаразди та зовнішня небезпека. Єгипетська цивілізація як одна з найдревніших залишила глибокий слід в історії людства. Надзвичайно сприятливі природні умови дозволили стародавнім єгиптянам витворити високу агрокультуру в долині ріки Ніл. У давні часи процес становлення Єгипту як могутньої держави був позначений карколомними драматичними подіями. Проте складна мозаїка зовнішніх та внутрішніх протиріч призвела до занепаду Єгипетське царство. За часів правління XX династії Рамсесів спостерігається посилення розмежування Верхнього та Нижнього Єгипту. І вже з середини XI ст. Єгипет як єдина держава припиняє своє існування. [5, с. 149]

Загалом внутрішня слабкість Єгипту слугувала чудовою підставою для загарбання потужними войовничими імперіями. Поринувши у хаос протистоянь, єгипетська знать не в змозі була протидіяти зовнішім ворогам. Єгипет у I тис. до н.е. не уникнув долі поневоленої країни. Спочатку в 671 р. до н.е. країну фараонів підкорила могутня військова держава – Ассирія, а в 525 р. до н.е. Єгипет став однією з провінцій Персії. А згодом в результаті переконливих перемог Олександра Македонського над персами Єгипет в 331 р. до н.е. входить до складу еллінської імперії. Утім велика держава Олександра виявилася досить вразливою. В 301 р. до н.е. імперія розпалась на три великих самостійних царства, одним з них було Єгипетське царство, де утвердилась при владі династія Птоломеїв. Після смерті останньої цариці цієї династії Клеопатри VII у 30 р. до н.е. над Єгиптом став володарювати Рим. Під владою Риму Єгипет був до 17 січня 395 р., після чого він потрапляє під контроль Візантії. Християнство проникає в Єгипет в III ст. н.е. На той час інтелектуальним центром християнської релігії вважалося місто Александрія, яке було таким до 451 р. [5, с. 149]

Подальша історія Єгипту нерозривно пов’язана з пануванням арабів, які в 639 р. без надмірних зусиль зуміли встановити свою владу в країні. Щодо єгиптян нові володарі проводили виважену та лояльну політику. Влада і надалі залишалася перебувати в руках місцевої знаті. До того ж були введені низькі податки, не нав’язувався силою іслам. Всі ці заходи були покликані зняти напругу в єгипетському суспільстві. 

Хоча мешканці Єгипту і є нащадками стародавніх єгиптян проте на них як на етнічну відокремленість не могли не вплинути численні іноземні завоювання. З часом в Єгипті спостерігається поширення ісламу та арабської мови. Отже, арабський вплив стає визначальним в історії країни. [12, c. 294]

Арабські завойовники розглядали нову столицю Єгипту – Старий Каїр як плацдарм для захоплення всієї Північної Африки. Занепад Арабського халіфату у IX ст. дав можливість Ібн Тулуну проголосити незалежність країни. Але вже у 969 р. Єгипет захопили фатиміди і вага країни у тогочасному світі значно зросла. За фатимідів була збудована нова столиця – аль-Кахір (нинішній Каїр). Залишив свій слід в історичній епопеї Єгипту засновник династії Айюбідів Салах-аддін, який в 1171 р. сягнув вершини влади і зумів цілком успішно протистояти хрестоносцям. Періодом найбільшого розквіту Єгипту вважаються 1250-1517 роки правління мамлюків. І хоча Османській імперії вдалося 25 серпня 1517 р. підкорити Єгипет, мамлюки довели спроможність контролювати місцеву владу. Відкриття португальцями морського шляху до Індії навколо мису Доброї Надії мало вкрай негативні економічні наслідки для Єгипту, який згодом перетворився на бідну провінцію Порти. [5, с. 149]

Наполеон намагаючись відібрати у Англії «найціннішу перлину корони» – Індію, вирішує розпочати похід із завоювання Єгипту. Бонапарт стверджував, що «володар Єгипту повинен стати володарем Індії». Проте похід в Єгипет для Франції виявився невдалим. Араби і копти (нащадки стародавнього населення Єгипту) чинили відчайдушний опір. Французька армія знемагала від безперервних боїв, від пекучої спеки і чуми, а флот зазнав поразки від англійців у битві при Абукірі. Після чого у 1802 р. поновилася влада Османської імперії, але Каїрське повстання у травні 1805 р. проти яничар, що завершилося перемогою значно посилило позиції Єгипту на шляху до незалежності. 

В період національно-визвольного руху, який відкрив його учасникам більш нові, широкі цілі й можливості, традиційні соціальні цінності і орієнтації зазнали певної трансфомації. У першій половині XIX ст. Єгипет продемонстрував свої амбіційні загарбницькі наміри, що знайшли відбиток у завоюванні Аравії 1818-1819 рр., Судану 1821 р., окупації протягом 1831-1840 рр. Сирії та Палестини. Після побудови 17 листопада 1869 р. Суецького каналу Єгипет отримав додаткові важелі впливу в регіоні, що значно посилило його стратегічну роль у системі міжнародних відносин. У свою чергу Велика Британія намагалась утримувати Єгипет у своїй сфері впливу. Придушивши у 1882 р. націоналістичне повстання полковника Арабі-паши англійські війська окупували країну. Але до початку Першої світової війни Єгипет формально належав Османській імперії. 

Британська присутність в регіоні мала наслідком зміну державних устроїв Єгипту. Спочатку 19 грудня 1914 р. під англійським протекторатом утверджується султанат, який 16 березня 1922 р. трансформується в конституційну монархію, а султан Ахмед Фуад стає королем Фуадом I. Велика Британія позбавила можливості Єгипет контролювати Суецький канал. Підписаний 26 серпня 1936 р. у Лондоні британсько-єгипетський договір розширив права Єгипту в рамках автономії. Зокрема, передбачалося перебування британських військ в Єгипті впродовж наступних 20 років із наступним їх виведенням. [5, с.150] 

Суттєву загрозу під час Другої світової війни англійським інтересам в Єгипті становили спочатку Італія а потім Німеччина. Розраховуючи поширити свій вплив в близькосхідному регіоні, Італія спрямувала свої головні сили на захоплення Єгипту. Проте здійсненню цих планів завадили англійські війська, які протягом 1941-1942 рр. провівши ряд успішних операцій, витіснили німецько-італійські війська з Єгипту. Вже на заключному етапі війни в лютому 1945 р. Єгипет оголосив війну Німеччині та Японії.   

У післявоєнний період потерпаючи від внутрішніх негараздів та політичної нестабільності, Єгипет намагався максимально використати своє лідерство в арабському світі і важливість свого географічного розташування. Особливо рельєфно це проявилося в роки “Холодної війни”. Після приходу до влади 14 листопада 1954 р. внаслідок чергового перевороту підполковника Гамаля Абдель Насера, Єгипет як і більшість постколоніальних країн виявив зацікавленість у співпраці з СРСР та став на шлях здійснення соціалістичних експериментів. Радикально налаштований Насер прагнув націоналізувати Суецький канал, одержавити бавовняну та важку галузі промисловості і при цьому опертися на значну фінансову і військову допомогу Радянського Союзу. [10, с. 161]

В результаті тимчасового союзу з СРСР Єгипет суттєво покращив своє економічне становище. З 1956 – по 1973 роки в країну надходила величезна за обсягами фінансова, технологічна та військова допомога. Приміром, як свідчить радянська статистика будівництво лише однієї Асуанської греблі обійшлося бюджету Радянського Союзу в один мільярд доларів. У цей період єгипетська армія завдяки сучасним зразкам радянської зброї, придбаної за пільговими цінами, значно покращила свій збройний потенціал. [8, с. 330] 

Утім зазнавши чималих людських та матеріальних втрат у війнах з Ізраїлем, Єгипет як найбільш впливова держава антиізраїльської коаліції, змушений був кардинально переглянути вектор внутрішньої та зовнішньої політики. Помітні зрушення відбулися після того як 28 вересня 1975 р. за загадкових обставин помер Насер і до влади прийшов поміркований Садат, який відмовився від дотримування принципів соціалізму. Згодом новий президент розірвав стосунки з СРСР, денонсувавши у 1976 р. радянсько-єгипетський договір про дружбу та співробітництво та почав орієнтуватись на США як на єдину країну, здатну реально впливати на Тель-Авів. [5, с. 150]

Під тиском украй важких обставин Єгипет був змушений стати на шлях мирного діалогу з Ізраїлем, оскільки лише примирення могло врятувати країну від занепаду. Під час “Шестиденної війни” 1967 р. Єгипет втратив Синайський півострів, який забезпечував більшу частку потреб країни в нафті. До того ж контроль Ізраїлю на Синаєм позбавляв Єгипет прибутків від експлуатації Суецького каналу. В цілому ж було окуповано чверть стратегічно важливої території країни, розташованої у безпосередній близькості від найбільших міст Єгипту. Відіграючи роль лідера в арабсько-ізраїльському протистоянні, Єгипет витрачав чималі кошти на озброєння, що лягало важким тягарем на народне господарство країни. [10, c. 249] 

Поставлений перед дилемою національних інтересів та єдністю арабських країн Садат обрав перше. Процес зближення позицій Єгипту та Ізраїлю був започаткований у листопаді 1977 р. демонстративною поїздкою А.Садата до окупованого ізраїльтянами Єрусалима. Більша частина арабського світу зустріла цей крок з осудом, але єгипетський президент вирішив позбавити свою країну, за висловом одного американського публіциста, «обтяжливого обов’язку вендети, який висячи гирею на нозі Єгипту не дозволяв йому увійти в коло цивілізованих держав». У вересні 1978 р. президент США Джиммі Картер організував зустріч президента Єгипту А. Садата та прем'єр-міністра Ізраїлю М.Бегіна в заміській літній президентській резиденції в Кемп-Девіді. У результаті складних і тривалих переговорів сторонам конфлікту вдалося досягнути порозуміння. Підписання Кемп-Девідської мирної угоди 26 березня 1979 р. у Вашингтоні, звісно не без допомоги США, відкривало нову сторінку в історії єгипетсько-ізраїльських відносин. Крім того угода унеможливлювала участь Єгипту в новій антиізраїльській коаліції та створювала непогані перспективи для співробітництва з США. [7, с. 749; 9, с. 286]
Якщо угоди 1949, 1956, 1967 рр. передбачали звичайне припинення вогню то домовленості 1979 р. не тільки шокували арабський світ а й змінили кардинально ситуацію в регіоні. Всі арабські країни, включно з Саудівською Аравією та іншими «помірковано» налаштованими до Заходу режимами, засудили Кемп-Девідську угоду. Уже 1 квітня 1979 р. на Багдадській конференції міністрів іноземних справ та міністрів економіки арабських країн прийнято рішення про розрив дипломатичних стосунків між арабськими країнами та Єгиптом і його економічний бойкот. [7, с. 749; 4, с. 412]

Ізоляція Єгипту в арабському світі суттєво позначилась на стані міжарабських відносин. Більше того вона порушила відносну політичну, економічну та моральну рівновагу у єгипетському суспільстві. Варто загострити увагу й на тому, що посилення відцентрових тенденцій у арабській субрегіональній системі посилило визрівання потенційних «центрів сили».[7, с. 340] Дані чинники сприяли дезінтеграції арабського світу та зміщенню акцентів регіонального балансу сил на користь Ізраїлю. Для підтримки Єгипту США запропонували А. Садату програми матеріальної допомоги. Низка організацій мусульманських фундаменталістів винесли смертний вирок А. Садату. У результаті замаху, здійсненого 6 жовтня 1981 р. лід час військового параду, присвяченого річниці початку «війни Рамадану», президент Єгипту був убитий. 

Отже, Садат став жертвою політики зближення з Ізраїлем. Смерть Садата від рук терористів змусила нового президента Єгипту Хосні Мубарака особливо подбати про свою безпеку та запровадити в країні надзвичайний стан. [7, c. 749] Нове керівництво докладало й чимало зусиль для відродження провідної ролі Єгипту в регіоні. Цілеспрямована та гнучка політика Х. Мубарака невдовзі розірвала ланцюг ізоляції та нормалізувала відносини з арабськими країнами. Тим самим Єгипет не лише повернув лідерство в арабському світі, а й посів унікальне місце на Близькому Сході, зумовлене наявністю дипломатичних відносин з усіма учасниками близькосхідного конфлікту та традиційно міцними зв’язками з великими державами. [13, c. 342]

У певній мірі стабільні відносини Єгипту з сусідніми державами, його стратегічний союз з США та поміркована позиція в питаннях близькосхідного врегулювання свідчать здавалось про відсутність у країни суттєвих загроз її національній безпеці. Однак Єгипту в останні десятиліття не вдалось уникнути проявів ісламського фундаменталізму, поширенню якого сприяє відсутність впливової опозиції, «імперське президентство» Мубарака кілька десятиліть поспіль, бідність населення та наявність в Єгипті великої кількості релігійних закладів.[8, c. 338]

Збройне протистояння між військовими підрозділами та загонами фундаменталістів, що перестало бути неординарним явищем в повсякденному житті в Єгипті, загострює ситуацію в країні та створює напругу в єгипетському суспільстві. Ісламські екстремісти вістря своїх терористичних актів спрямовували спочатку проти поміркованих релігійних діячів і «невірних» коптів, а згодом їх кривава діяльність була направлена проти іноземних туристів, щоб підірвати одне з прибуткових джерел економіки країни. Адже туристична індустрія приносить чималі кошти, приміром лише в 2000 р. країна одержала 4,3 мільярда доларів. Найбільш небезпечним та нестабільним став верхній Єгипет, що є популярним напрямком подорожування по Нілу. Так в результаті терористичних дій фанатиків в Луксорі в 1997 р. загинуло 58 європейців. [2, с. 19]

Щоб хоч якось нейтралізувати та приборкати ісламістський рух уряд змушений був вдатися до компромісних заходів, що поєднували заохочення і суворі покарання. В країні було прийнято кілька законів, згідно яких членів організації фундаменталістів можна затримувати на невизначений термін без вироку суду і засуджувати до виключної міри покарання. Крім того влада не чинить перешкод у проведенні ісламізації суспільного життя, проте не допускає фундаменталістів до участі в політичному житті. Попри все список потенційних загроз, їхній рівень небезпеки у Єгипті постійно варіюється, а термін тривалості боротьби з ісламістами залишається поки що невизначеним. 

Тривала боротьба з ісламістами сприяла зростанню ролі армії в силових структурах режиму. Відтак військові продовжують належати до національної та керівної еліти Єгипту. З 26 губернаторів провінцій країни 14 є колишніми військовими генералами, які контролюють найбільш небезпечні території країни. Разом з тим правлячу верхівку не може не турбувати зростання залежності від армії, зважаючи на її безпосередню причетність до військових переворотів та вбивства попередника Мубарака. Тому час від часу президент Мубарак вдається до суттєвих ротацій командуючого складу армії, щоб тим самим протистояти створенню таємної опозиції з боку військових.[8, с. 341]

Єгипет залишається країною з авторитарними методами управління. Монопольне право на державну владу має президент, який обирається на загальнонаціональних виборах, а подовжує термін свого перебування при владі шляхом постійних референдумів. Конституція Єгипту прийнята в жовтні 1971 р. передбачає обрання президента парламентом – Національними зборами на 6-річний термін, а згодом цьому рішенню надає легітимності проведення плебісциту, результати якого підтверджують рішення парламенту. 

Перебуваючи на вершині влади, президент виконує функції глави держави й верховного головнокомандуючого, контролює роботу Вищої судової ради, Вищої поліцейської ради та кабінету міністрів і може призначати і відкликати одного або більше віце-президентів на його власний розсуд. Але цим повноваження лідера держави не вичерпуються, ще він може призначати прем’єр-міністра та старших міністрів і повинен схвалити кандидатури всіх інших міністрів, послів і представників держави. Крім того президент наділений правом призначати загальні вибори, оголошувати війну, вводити надзвичайний стан і видавати декрети, що мають силу закону. Таким чином, зосередивши усю повноту влади у власних руках президент має пряме уподібнення з фараонами Древнього Єгипту. Адже жодний інший глава держави фактично не наділений такою необмеженою владою. [8, с. 338] 

Тож ціннісні структури особистості й суспільства не тільки не зазнають зрушень у Єгипті, але й зміцнюються на антиліберальній та антизахідній основах. Стає цілком зрозумілим, що без перетворень політичній еліти не досягти бажаного результату, що необхідно переосмислити завдання, які ставлять нові виклики сучасності. 

Порівняно з іншими арабськими сусідними країнами Єгипет не має етнічних ускладнень, оскільки переважна більшість його 70-мільйонного населення гомогенна за своїм складом і являє собою арабів хамітського походження. В етнічній структурі такі національні меншини як нубійці та бедуїни становлять незначну частку. Панівною релігією в країні є іслам сунітського тлумачення, який сповідує 94% населення, решта християни-монофізити або копти дотримуються християнського віросповідання. [8, с. 327]

Хоча і займає країна чималу територію, що трохи перевищує 1 млн. кв. км вона зазнає відчутного тиску на землю, оскільки близько 96% площі вкривають непридатні для життя Аравійська, Лівійська та Нубійська пустелі. Отже, тільки десь 40 тис. кв.км мають сприятливі умови для проживання. Найбільше людей зосереджено в долині й особливо в дельті Нілу, де в потоці буденності протікає все життя Єгипту. Це викликає надмірну скупченість населення, яка становить 1550 чоловік на один кв.км і є однією з найвищих у світі. [12, c. 294] Між тим найбільша концентрація населення спостерігається в двох найбільших містах країни – Каїрі і в Александрії. Поки що не мають успіху заходи єгипетського уряду щодо переселення жителів з великих міст країни на нові землі, родючість яких значно підвищено завдяки іригаційними системам. Поясненням може слугувати те, що у великих містах існують кращі можливості працевлаштуватися та отримувати порівняно більшу заробітну плату. [8, c. 328]

Як і в давні часи винятково особливу роль в житті країни відіграє Ніл, який забезпечує питною водою населення і завдяки численним іригаційним спорудам підтримує життєдіяльність бавовняного та рисового сектору сільського господарства. Ця могутня ріка дає життєву силу країні і недарма греки в давнину говорили «Єгипет є дарунком Нілу». Ніл – єдина водна артерія, що несе свої води крізь весь Єгипет, долаючи 1545-ти кілометровий шлях.[12, c. 294]

Загалом Єгипет можна віднести до групи країн, які найбільше знемагають від найгостріших глобального значення проблем сучасного людства. Даються взнаки перенаселеність, нестача питної води, стрімкий наступ пустелі, деградуюча природа. А це свідчить проте, що більшість проблем країни безпосередньо пов’язані з несприятливим зовнішнім середовищем, в якому змушений існувати египетсикий народ. Адже природне довкілля Єгипту це перш за все світ пустель та напівпустель. Єгипет практично не знає опадів, особливо це стосується півдня країни, де протягом кількох років поспіль не спостерігається дощів. [8, c. 329]

Незважаючи на розмаїття соціальних та економічних проблем, Єгипет все ж таки залишається країною з відносно розвинутим народногосподарським комплексом в регіоні, хоча його рівень розвитку трохи вищий від середньоафриканського. Сьогодні єгипетська економіка за структурою формування ВВП як це не дивно нагадує типових розвинутих країн. Адже основна частка в структурі ВВП, яка становить 64% належить сфері послуг. Вагомим джерелом валютних надходжень Єгипту є міжнародний туризм, бурхливий розвиток якого викликаний вигідним географічним розташуванням, далеким історичним минулим, що знаходить свій прояв у великій кількості неповторних архітектурних спорудах. Крім того країна чималі прибутки країна отримує від експлуатації Суецького каналу, який після припинення конфронтації з Ізраїлем функціонує безперервно. Щороку каналом проходить близько 20 тис. суден, що приносить Єгипту за різними підрахунками від 800 млн. до одного мільярду доларів. Варто відзначити і той факт, що понад два мільйони египтян працюючи в країнах «аравійської шестірки», щорічно надсилають грошові перекази. [8, c. 331] 

Основним сектором єгипетської економіки являється сільське господарство, де зайнято 43% працездатного населення. З огляду на складні природні умови і велику кількість населення країна не спроможна забезпечити себе сільськогосподарською продукцією і тому вимушена її імпортувати у значних обсягах. 

Запроваджена Садатом політика «відкритих дверей» передбачала приватизацію державних підприємств, дистанціювання держави від втручання в економічне життя країни та залучення іноземних коштів. Як результат значна частина підприємств в Єгипті стала приватною, а державний контроль здійснюється лише над важкою індустрією та ВПК. Внаслідок позитивних змін у сфері економіки і перегляду стосунків з Ізраїлем, ВНП країни сягнув 92 млрд. дол., за цим показником Єгипет серед країн Близького Сходу поступається лише світовому лідеру експорту нафти Саудівській Аравії. Отже, на африканському континенті Єгипет належить до групи найбільш розвинутих держав, а за даними Світового банку його ВВП складає трохи більше 3 тис. дол. [8, c. 330]

Негативно позначається на економічному розвитку країни такий факт як існування малопродуктивних державних підприємств. Цікавим видається те, що перші керманичі Єгипту Насер і Садат надали можливість працевлаштуватись усім випускникам вузів. Наслідки таких дій говорять самі про себе, в Єгипет нині нараховується найменше безробітних серед осіб з вищою освітою в усьому арабському світі. Однак політика повної зайнятості має свій негативний вислід. Адже серед чотирьох мільйонів державних службовців, більшість не налаштована працювати продуктивно і не виконує поставлених завдань, проте їхня бездіяльність на залишається не поміченою і регулярно стимулюється оплатою з бюджету країни. Така ж сама картина спостерігається з кількома тисячами державних підприємств, які не були приватизовані з огляду на їхню відсталу в матеріально-технічному відношенні базу. Закриття ж малоефективних підприємств цілком ймовірно може викликати широкомасштабні заворушення в країні, де кінець 80-х років був позначений розгулом голодних бунтів і поширенням ідей ісламського фундаменталізму. [8, c. 331]

Для Єгипту характерна велика зубожілість населення та бідність. За неофіційними підрахунками 16% населення постійно перебуває без роботи. Слабкість єгипетської економіки, високий рівень безробіття та корупція довели велику кількість молоді Єгипту до жалюгідного існування та відчаю. Половина єгиптян народилася в період, коли Мубарак був президентом. Згідно з доповіддю Програми розвитку ООН, близько половини молодих єгиптян (від 15 до 30 років) мріють емігрувати до Європи, Північної Америки або Австралії. Більше того щотижневі звіти свідчать про загибель багатьох потенційних незаконних єгипетських іммігрантів у бурхливих водах Середземного моря. Так не бажаючи жити при нинішньому режимі чимало єгиптян вимушені ризикувати власним життям у пошуках кращої долі в інших країнах. [1, с. 14]

Подолання бідності і зменшення напруги у суспільстві цілком можливе скажімо, при умові широкомасштабного освоєння земель із застосуванням затратних іригаційних проектів та розвитку регіональної інтеграції. Проте існують певні труднощі на шляху до регіональною інтеграції, адже Єгипет – регіональний лідер Близького Сходу, впливу якого побоюються його сусіди. Крім того відносини між керівниками арабських країн завжди позначені духом суперництва та підозрілості, політичну верхівку сусідніх країн хвилює те, що економічно більш потужний Єгипет буде панувати на їхніх ринках. Між тим варто ще пам’ятати проте, що зовнішньоторгівельна діяльність Єгипту в основному орієнтується на США та Європу, а на країни близькосхідного регіону сьогодні припадає лише 5%.[8, c. 341]

Між тим Єгипет є досить поміркована та послідовна держава, в стабільному розвитку якої дуже зацікавлені багаті нафтовидобувні держави Перської затоки. Вони готові вкладати кошти в дорогі іригаційні програми, сприяючи тим самим економічному розвитку Єгипту та сподіваючись на зміцнення політичних зв’язків. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Низка вагомих факторів, як належність Єгипту до багатьох субрегіонів, його контроль над важливими торговельними шляхами, першість в арабському світі за чисельністю населення, відсутність серйозних внутрішніх етнічних та релігійних протиріч, вражаюча культурна спадщина, чималі здобутки в галузі освіти створюють Єгипту всі передумови для лідерства в арабському світі. Ймовірно країна фараонів і надалі буде залишатися головним гравцем у регіоні , але його становище захисника прав арабів, на яке претендував Єгипет у відносинах з США, знаходиться під знаком питання, і відповідно здатність ефективно впливати на політику регіональних держав буде обмеженою. Водночас Єгипет не уникнув загрозливих внутрішніх проблем, які поступово ведуть до послаблення країни і роблять її залежною від зовнішньої допомоги, що дозволяє сумніватись у можливому лідерстві нащадків фараонів в регіоні. 

Для Єгипту постає чи не головною проблемою складність виробити норми державного й суспільно-політичного життя, забарвлені власною цивілізаційною специфікою і водночас такі, що вписуються в сучасну систему міжнародних екномічних координат. 

Подолання економічної відсталості а відтак і масового зубожіння населення країни, що живлять фундаменталістські настрої та породжують дестабілізацію в суспільстві, залишаються чи не найважливішим завданням правлячого режиму. Проте хоч і Єгипет не являється економічним гігантом і потерпає від проблем внутрішнього характеру він і надалі буде прагнути відігравати роль лідера Близького Сходу, завдяки таким чинникам як географічне розташування, демографічний потенціал, стратегічний союз з США та чимала допомога з країн Аравії та США. 

Загалом можна стверджувати, що незважаючи на багатогранні проблеми, які негативно впливають на розвиток країни, офіційний Каїр при умові подолання у своїй політиці деструктивності та ірраціоналізму, спроможний досягнути позитиву як на внутрішній так і на зовнішній авансцені суспільно-політичного життя.
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НАФТОПРОВІД “ОДЕСА-БРОДИ” (2005-2006 РР.): 
ЗНОВУ РЕВЕРС ЧИ АВЕРС?
ДУДНІК Олександр  Якович,
кандидат історичних наук, 

науковий співробітник Фонду Президентів України 

Національної бібліотеки України ім. В. І. Вернадського

Національної Академії Наук України

У статті подана оцінка ефективності роботи магістралі Одеса-Броди у зворотному режимі прихильниками і противниками реверсу; розкривається внутрішня і зовнішня політика українських урядів й, зокрема окремих міністрів, щодо можливості зміни напрямку роботи трубопроводу; з’ясовуються головні чинники, що стали на перешкоді аверсу нафтопроводу та його добудови до польського м. Плоцька.

Ключові слова: міжнародний консорціум, оренда, прибутки, енергетична сировина, транспортування, тендер проекту, Одеса-Броди-Плоцьк-Гданськ, домовленості, диверсифікація поставок енергоносіїв, Європейський Союз, добудова магістралі, модернізація, обсяги видобування, нафтопровід Бургас-Олесандруполіс, Євроазіатський нафтотранспортний коридор (ЄАНТК), офшорна компанія.

Ця стаття є продовження дослідження опублікованого у попередньому номері видання під назвою «Нафтопровід “Одеса-Броди” в євроінтеграційній політиці українського уряду (2002-2004 рр.)».

Мета цієї частини роботи – проаналізувати чинники, які упродовж 2005-2006 рр. сприяли та перешкоджали зміні напрямку роботи нафтопроводу Одеса-Броди (з реверсного в аверсний режим) та його добудові до польського м.Плоцька.

Серед основних дослідників цього питання А. Єрьоменко, яка, не даючи власних оцінок для з’ясування сутті проблеми, подає погляд президента російсько-британської ТОВ «ТНК-ВР Україна» Олександра Городецького на доцільність і перспективність роботи магістралі у реверсному режимі [1]. О.Молдован вказує на геополітичні чинники і низку несприятливих регіональних тенденцій, які не враховували українські уряди, намагаючись здійснити розворот нафтопроводу Одеса-Броди з реверсного у аверсний режим роботи [3]. М.Гончар доводить, що реверс нафтопроводу – це наслідки нової енергетичної політики Кремля, спрямованої на відновлення status quo ante Росії. Він наголошує на небезпеці затягування українським урядом аверсу нафтопроводу [28]. О.Турук розглядає візити 2006 р. президента В. Ющенко до Азербайджану і прем’єр-міністра В.Януковича до Польщі у контексті добудови магістралі Одеса-Броди до Полоцька й переведення її у прямий режим роботи [11;12]. О.Михайлюк подає оцінку роботи НП О-Б у реверсному режимі, розповідає про техніко-економічне обґрунтування (ТЕО) проекту добудови магістралі до м.Плоцька, можливості і перспективи його реалізації. Автор також прогнозує можливі наслідки для українського трубопроводу побудови нафтопроводу Бургас-Олесандруполіс [5; 7; 20].

З-поміж джерел дослідження – зміни до Закону України "Про трубопровідний транспорт" [27], а також чимало публікацій взятих з Незалежного аналітичного агентства, в яких, зокрема, подані виступи й укази міністра палива й енергетики України (2006 р.) Ю.Бойко що перспектив аверсу нафтопроводу та його добудови до м.Плоцька, а також позицію Азербайджану у цьому проекті [18; 21; 22; 23; 25].

Аналіз вказаних джерел і літератури дозволяє порівняти  протилежні підходи до проблеми, перспектив її розв’язання і можливих наслідків. Новизна дослідження у показі впливу внутрішньополітичних процесів в Україні на схвалення рішення щодо добудови та аверсу магістралі Одеса-Броди.
Після «Помаранчевих подій» на рубежі 2004 – 2005 рр. українські уряди Ю.Тимошенко і Ю.Єханурова проводили заходи спрямовані на переведення з кінця 2007 – початку 2008 рр. роботи магістралі Одеса-Броди (О-Б) з реверсного в аверсний режим. 

Тоді прихильники аверсу заявили, що реверсне використання магістралі є нерентабельним. Адже, ТНК-ВР не виконувала умови угоди 2004 р., за якою нафтопроводом (НП) мала перекачувати 9 млн. тон нафти щороку. За не з’ясованих причин, умова угоди була змінена – до 9 млн. тон, що надавало російсько-британській компанії повну свободу. 

Станом на 22 березня 2005 р. нафтопроводом Броди-морський нафтовий термінал (МНТ) «Південний» перекачано 1 млн. 865,5 тис. тонн нафти, завантажено 25 танкерів загальним обсягом 1 млн. 864,2 тис. тонн. ВАТ «Укртранснафта» отримала за свої послуги від Skilton Ltd (яка входить у холдинг ТНК-ВР) 19 966 060,94 дол. Обсяг платежів від судновласників за 25 суднозаходжень у порт «Південний» дорівнював близько 5 млн. дол. (майже 200 тис. дол. за заходження одного танкера в порт). Отже, майже 25 млн. дол. українська сторона отримала від початку комерційної роботи реверсного маршруту, що на думку президента нафтотранспортної компанії Брітіш Петролеум (НТК-ВР) О. Городецького, було позитивним результатом [1]. Однак, загалом упродовж 2005 р. у зворотному напрямку НП О-Б було транспортовано 5,7 млн. тон російської нафти [2, C.77], а загальний обсяг імпортованої російської нафти в Україну протягом року скоротився майже на третину, при цьому два вітчизняних НПЗ і зовсім зупинилися [3]. 

За перше півріччя 2006 р. через магістраль О-Б прокачало лише 1,8 млн. тонн сировини, хоча ТНК-ВР прогнозувала близько 6 млн. тонн [4]. Упродовж усього 2006 р. об'єми постачань трубопроводом О-Б зменшились порівняно з попереднім роком і не перевищили 4 млн. тонн. Тоді «Транснефть» і ТНК-BP пообіцяли у 2007 р. прокачати по магістралі до Одеси 12 млн. тонн нафти. Граничний рівень перевалювання на терміналі "Південний" складає близько 17,5 млн. т. 

Отже, через постійне не перекачування заявлених обсягів енергетичної сировини, українська сторона не одержувала очікувані прибутки, проте російська – виконувала свою програму: „блокування стратегічних проектів експорту енергоносіїв з Каспію і Центральної Азії в обхід Росії [5]. 
Відомо також, що іноземна компанія використовувала український нафтопровід для зливання надлишків нафти, яка транспортується на Захід нафтопроводом “Дружба” через білоруське  м. Мозир. За оренду труби компанія сплачує 40 млн. дол. на рік, в той час як реальна ціна оренди становить 108 млн. дол. Крім того, в 2005-2006 рр. ТНК-ВР домагалася зниження майже у два рази плати за транспортування НП однієї тони нафти з 7 дол. до 3,15 дол., а також зменшення митних зборів та плати за використання нафтового терміналу «Південний».

 За словами президента ТНК-ВР О.Городецького, згідно з угодою між «Укртранснафтою» і ТНК-ВР, остання (як координатор маршруту Броди–МНТ «Південний») зобов’язувалася залучити до використання магістралі О-Б усіх зацікавлених експортерів російської нафти. Однак лише «Транснефть» погодилась транспортувати новим українським нафтопроводом сировину. Як наслідок, заплановані технічні можливості магістралі використовувалися під час реверсу не в повному обсязі. Причини цього О.Городецький пояснював як природними чинниками – новий маршрут вимагає безлічі узгоджень по всьому нафтоекспортному ланцюгу, так і політичною й економічною нестабільністю в Україні. Оскільки політики в Києві дотримуються різних поглядів щодо доцільності використання нафтопроводу Одеса-Броди в аверсному чи реверсному режимі, російські компанії вимагали від ТНК-ВР, як координатора маршруту, чітко визначитися з маршрутом і його стабільністю, а вже потім обіцяли використовувати його в повному обсязі. Президент ТОВ «ТНК-ВР зазначив, що російські нафтові компанії, у тому числі ТНК-ВР, користуються дорожчим, але надійнішим способом експорту своєї сировини – залізницею (. Економічну нестабільність він пояснив зростанням удвічі тарифів у порту «Південний» після пуску реверсу. Так, в Одеському порту (нафтогавані) через який експортують нафту з Казахстану портові збори становлять 1,2 дол. за тонну, а в «Південному» – 2,4 дол. за тонну. Для порівняння, у Новоросійському порту такий збір становить 0,9 дол. за тонну. Щоб підвищити конкурентоспроможність реверсного й взагалі українського маршруту О. Городецький пропонував знизити тарифи портових зборів у Південному до рівня Одеського порту й здійснити диференціацію тарифу на прокачування нафти магістраллю залежно від обсягів. На його думку, залучаючи максимальний обсяг, Україна одержить значно більше, ніж просто за рахунок встановлення високих тарифів і зборів. Ці пропозиції представники ТНК-ВР висунули під час зустрічі з прем’єр-міністром України Ю.Тимошенко [6]

У 2005 р. на кошти Еврокомісії був проведений тендер на розробку техніко-економічного обґрунтування (ТЕО) проекту добудови магістралі О-Б до Плоцька, який наприкінці літа виграв консорціум у складі компаній SWECO PIC (Фінляндія), ILF GMBH (Німеччина) і KANTOR (Греція). 15 березня 2006 р. консорціум презентував у Польщі остаточну версію попереднього ТЕО проекту, роботи за яким мали фінансуватися Європейським Союзом, а реалізовувати – українсько-польська компанією «Сарматія». Попередня вартість проекту – 400-500 млн. доларів. Бізнес-план передбачав спорудження гілки «Броди-Ожехово» з подальшим використанням вже побудованої ділянки трубопроводу «Ожехово-Плоцьк», а також збільшення потужностей нафтопроводів «Одеса-Броди» і «Броди-Плоцьк», розширення резервуарного парку Одеського терміналу «Південний» і терміналу в Бродах. Окрім української "Укртранснафти" і польської "Pern-Przyjazn", які мали прокладати нову магістраль, розрахунки обговорювали представники Єврокомісії, Словаччини, Чехії і Казахстану [7].

7 липня 2005 р. за присутності представника Єврокомісії був підписаний тристоронній українсько-польсько-казахський протокол щодо реалізації проекту Броди-Плоцьк. Однак, польська сторона вдалася до одноосібних дій щодо отримання прав на експлуатацію нафтоносних родовищ на території Казахстану, що стало однією з причин недовіри і гальмування реалізації проекту.

Зі свого боку, на початку 2006 р. Національна акціонерна компанія (НАК) “Нафтогаз України” на чолі з тодішнім головою О.Івченком уклала угоду з казахською компанією “КазМунайГаз” про спільне видобування нафти і газу в Казахстані. За словами голови української компанії перспективні запаси цих родовищ становлять 50 млрд. кубометрів газу і 100 млн. тон нафти на рік. Добута продукція буде ділитися порівно. Під час весняного візиту 2006 р. президента Казахстану Н.Назарбаєва до України лідер центральноазійської держави заявив про прагнення Казахстану брати участь у добудові нафтопроводу Одеса-Броди до Плоцька і наповнити його нафтою через трубопровід Баку-Супса (Грузія). Після візиту Назарбаєва посол Казахстану в Україні А.Журабаєв зазначив, що його уряд готовий вкладати кошти у будівництво й експлуатацію української труби, але Астана прагне мати в Одесі персональний термінал, безпосередньо для казахської нафти. Казахстан запевнив, що має достатньо нафти для наповнення українського нафтопроводу, а також усі можливості для залучення до проекту інших видобувачів нафти, на вигідних для них умовах. Найбільше казахську сторону турбувала цінова, бізнесова й політична нестабільність в Україні. Того ж року за згоди антимонопольного комітету (АМК) України було створено спільне українсько-казахське підприємство – ТрансМунай, яке розпочало будівництво 52 км ділянки нафтопроводу від морського терміналу “Південний” під Одесою до системи придністровських магістральних нафтопроводів. 

Казахстан є головним партнером України, який з самого початку створення трубопроводу О-Б найбільше зацікавлений у транспортуванні ним своєї енергетичної сировини. Це пояснюється тим, що казахська нафта переважно експортується російською магістраллю Атирау (Казахстан)-Самара (Росія), де вона змішується з гіршою за якістю російською нафтою – Urals. Як наслідок, Астана втрачає до трьох дол. на кожному барелі сировини. Уряд республіки домагається від російського керівництва збереження якості своєї нафти до кінцевого пункту або запровадження системи компенсації за погіршення її якості. Москва на це не реагує. Отже, якщо легка казахська нафта піде українським маршрутом, то вона не буде змішуватися з російською, а значить Астана отримуватиме більші прибутки. По-друге, Казахстану вигідніше транспортувати свою нафту трубопроводом Одеса-Броди, ніж Баку-Тбілісі-Джейхан (БТД), адже у першому випадку нафта коротшим шляхом буде надходити на ринки північної Європи, де її вартість значно вища, ніж на ринках південної Європи, куди енергетична сировина експортується магістраллю (БТД). За даними російських професійних видань, продавці каспійської нафти – Казахстан, Азербайджан та інші держави, транспортуючи свою енергетичну сировину НП О-Б, отримуватимуть додатковий прибуток у 20-25 млн. дол. [8].

Крім того, Україна в 2006 р. мала можливість отримувати каспійську нафту не тільки з Казахстану, а й з Азербайджану. Так, у листопаді 2005 р. Верховна Рада України ратифікувала українсько-азербайджанську міжурядову угоду від 3 червня 2004 р., яка визначає базові принципи співробітництва України й Азербайджану в нафтовій сфері. За умовами домовленості, Баку надає Україні можливість купувати нафту на комерційній основі в необхідних для неї обсягах для використання в нафтопроводах країни. Україна, зі свого боку, мала забезпечувати на комерційних засадах транспортування азербайджанської нафти системою своїх магістральних нафтопроводів.

Передбачалось, що вільно купувати нафту в Азербайджані Україна зможе після запровадження зони вільної торгівлі (ЗВТ) між країнами ГУАМ (Грузія, Україна, Азербайджан, Молдова). Рішення про це було прийнято наприкінці травня 2006 р. на саміті ГУАМ у Києві. Тоді міждержавне об’єднання було реорганізовано у міжнародну Організацію за демократію й економічний розвиток (ОДЕР-ГУАМ), з центром у Києві. 

Отже, України мала усі підстави одержувати каспійську нафту з Казахстану й Азербайджану, принаймні, з 2007 р. Її уряду залишається тільки довести своїм казахським й азербайджанським колегам, що він є надійним партнером.

До ЗВТ ГУАМ, насамперед, з економічних міркувань прагнуть підключитись східноєвропейські держави – Польща, Чехія, Словаччина й Литва, які також зацікавлені одержувати каспійську нафту через українську територію й готові підтримати перебудову й добудову НП О-Б до Плоцька. Водночас, співробітництво й участь Польщі, Чехії, Словаччини та інших східноєвропейських держав у рамках ЗВТ країн ГУАМ сприяло б зближенню та вступу України, а також Молдови й Грузії до ЄС.

У діяльності ГУАМ, як транзитного шляху для постачання нафти з Каспійського регіону до Європи, зацікавлений Європейський Союз. Так, після російсько-української газової кризи наприкінці 2005 – на початку 2006 рр. ЄС активізував свою діяльність з метою диверсифікації джерел постачання альтернативних енергоносіїв. Його погляди спрямовані на Азербайджан, Казахстан і Туркменістан. У червні 2006 р. комісар Європейської Комісії з питань енергетики А.Пібалгс заявив, що в рамках програми диверсифікації енергоресурсів для ЄС життєво необхідно побудувати додаткові трубопроводи для постачання нафти і газу з Каспійського регіону і Центральної Азії. З цією метою він відвідав Азербайджан і Казахстан. За словами А.Пібалгс, найкоротшим, а значить і найдешевшим для ЄС шляхом постачання нафти є трубопровід за маршрутом Одеса-Броди-Плоцьк. Нафта до нього буде надходити з нафтопроводу Баку-Супса, а потім танкерами через Чорне море. Представник Єврокомісії наголосив, що на сьогодні нафтопровід Одеса-Броди-Плоцьк визнаний ЄС пріоритетним серед альтернативних шляхів. Наприкінці червня 2006 р. ще один представник Європейської Комісії у Києві – Фаозі Бенсарса заявив, що уряди України, Польщі, Чехії та Словаччини, з одного боку, а також керівництво Казахстану й Азербайджану, з другого, підтвердили свою участь у проекті, що має перебудувати роботу НП О-Б з реверсного в аверсний режим. Унаслідок реалізації цього проекту каспійська, а не російська нафта, як і планувалось, буде надходити через територію України до Східної Європи. Угода з цього проекту передбачає створення міжнародного консорціуму і мала бути підписана у вересні 2006 р. Після чого планувалось розпочати фінансування проекту.

Велику зацікавленість у тому, щоб поставки нафти до країн Центрально-Східної Європи здійснювалось через територію України проявляє Туреччина. Анкара сильно стурбована зростанням транзиту нафти через свої протоки, що загрожує їй екологічними катастрофами. Турецький уряд посилює умови проходження протоками нафтових танкерів, що не можуть не враховувати зацікавлені держави.

У лютому 2006 р., щоб прискорити процес створення міжнародного консорціуму і відповідно добудови нафтопроводу від Бродів до Полоцька, український Президент і прем'єр здійснили візити до Польщі. Під час зустрічі з польським Президентом Л.Качинським В.Ющенко заявив, що проект Одеса-Броди-Гданськ може стати одним з найбільш цікавих для європейського оптового ринку з реалізації каспійської нафти. На думку українського Президента, Одеса-Броди має велике значення для Польщі, оскільки він є інтеграційним, тобто включає в себе цілу ініціативу субпроектів. Наприклад, в його рамках уже домовлено з казахською стороною, що вона в м. Південний збудує термінал для своєї світлої нафти, а спільне українсько-казахське підприємство – нафтопровід "Південний-Одеса", довжиною 52 км. Крім того, за словами Ющенко, уже на той час існувала можливість перекачувати 1,5-2 млн. тон нафти з Бродів на нафтопереробний завод (НПЗ) у білоруське м. Мозир [9, c. 5]

Водночас, 16 лютого прем'єр-міністр Ю.Єхануров, в інтерв'ю польській газеті "Gazeta Wyborcza" заявив, що якщо Польща відмовиться добудувати нафтопровід з Бродів до Плоцька, то уряд України шукатиме шляхи транспортування каспійської нафти через Білорусію в Литву і Європу. Єхануров також зазначив, що Кабмін України дуже зацікавлений у добудові цієї ділянки нафтопроводу і прагне створити спільне польсько-українське або міжнародне підприємство для реалізації проекту: "Якщо поляки не згодні, я буду прагнути відкрити шлях для каспійської нафти через Білорусь і далі через Литву до берегів Балтійського моря", – зазначив прем'єр-міністр [10, c. 5]. Своє рішення Єхануров назвав альтернативним, а не шантажем чи тиском, як намагалися представити його деякі журналісти.

Такі плани українського Президента і уряду у першій половині 2006 р. вдруге з 2003-2004 рр. створили реальну загрозу енергетичній монополії Москви у Східній Європі. Вони загрожували їй позбавленням можливостей здійснювати економічний і політичний тиск на держави регіону. Проект ОБГ– це небажана для Москви альтернатива поставкам її нафти до Європи і, водночас, надія для країн Східної Європи позбутися сильної енергетичної залежності від Росії.

У червні 2006 р. був підписаний українсько-польсько-азербайджанський протокол з проекту Одеса-Броди-Плоцк, в якому були визначені основні позиції взаємодії трьох сторін щодо його реалізації. Але з призначенням у серпні 2006 р. В.Януковича головою уряду України, а Ю.Бойко – міністром палива й енергетики ситуація щодо реалізації проекту ОБГ почала різко змінюватися. Поляки засумнівалися в необхідності добудови нафтопроводу від Бродів до Плоцька. Польські ЗМІ зазначали, що Ю.Бойко може зруйнувати плани повернення до прямого використання нафтопроводу та добудови його до Плоцька, які з’явилися після «Помаранчевої революції». Хоча висновок експертів, обнародуваний у березні того року, свідчив про окупність інвестицій у добудову нафтопроводу у Варшаві відразу пригадали події осені 2003 р. Тоді в Україні та за її межами велась боротьба за використання НП О-Б в західному чи східному напрямках. Зокрема Ю.Бойко, тодішній голова НАК “Нафтогаз” України і головний прихильник використання магістралі реверсному режимі, звільнив головного противника реверсу нафтопроводу – голову правління “Укртранснафти” О.Тодийчука. Це стало одним з чинників, які сприяли запуску трубопроводу в зворотному напрямку.

Спостерігаючи за стриманою позицією Варшави щодо підписання угоди про створення міжнародного консорціуму, Азербайджан також не проявляв бажання підключитися до цього проекту.

Щоб зрушити справу з місця у вересні того ж року до Баку відправився глава української держави – В.Ющенко, а до Польщі в м. Криница Гурська на ХVІ-й міжнародний бізнес-форум – “Криница-2006” – прем’єр-міністр В.Янукович. Перший мав не тільки залучити Азербайджан до проекту добудови нафтопроводу Броди-Полоцьк, а й до інших спільних структур для роботи на ринках з розвідки, видобування, переробки та реалізації нафтопродуктів. За російськими джерелами, Київ просив у Баку 4,5-5 млн. тонн нафти щорічно, а також 600 тис. тонн технологічної нафти для заповнення трубопроводу. Саме такий об’єм енергетичної сировини, за словами Ющенко, потрібний був для роботи НП О-Б в аверсному режимі. Навіть за відсутності європейських покупців таку кількість нафти зможуть переробляти два українські НПЗ – Надвірнянський і Дрогобицький, що знаходяться на маршруті нафтопроводу О-Б [11, с. 2-3]. Крім того, українське керівництво запропонувало Баку розпочати з 2008 р. поставки сирої нафти трубопроводами “Одеса-Броди” і “Дружба” до Білорусії, Словаччини і Чехії для переробки на їхніх заводах. Але головний проект – це добудова магістралі О-Б до Гданська з перспективою виходу Азербайджану на ринки Центральної і Східної Європи. Баку був не проти постачати в Україну нафту, але за цінами, що склалися на середземноморському ринку. Закуповувати нафтопродукти Україні запропонували як безпосередньо в Баку, так і в портах Батумі або Новоросійськ. Однак, на думку російських аналітиків, Києву вигідніше купувати нафтопродукти в Росії, оскільки вони дешевші за азербайджанські через незначні затрати на їх транспортування.

У Польщі Я. Качинський і В.Янукович підтвердили бажання продовжити добудову нафтопроводу “Одеса-Броди” до міста Полоцьк, але підписання угоди перенесли до з’ясування усіх питань. Український прем’єр-міністр заявив про свої наміри активно співпрацювати з Польщею у цьому проекті, але водночас зазначив, що Україна має користь від роботи магістралі у реверсному режимі і так буде до тих пір, поки не буде добудована польська частина нафтопроводу і вирішено питання, якою нафтою заповнювати трубу. Янукович додав, що проект Одеса-Броди-Полоцьк має велике стратегічне значення як для української держави, так і для Європи, адже дозволить диверсифікувати енергетичні поставки і об’єднати економічні інтереси України і Польщі. Керівник польського уряду заявив, що Польща готова добудувати нафтопровід до Полоцька. Для фінансування проекту Варшава планувала залучити кошти ЄС у розмірі 400 млн. євро [12, с. 3]. На думку багатьох українських аналітиків, заклики прем’єр-міністра В.Януковича, під час візиту до Польщі, – добудувати нафтопровід до Полоцька, були лише політичними заявами. Вони вважали, що з того часу питання наповнення НП О–Б нафтою з Каспію буде обговорюватися українськими політичними силами постійно, але безрезультатно.

Російські ЗМІ візити В.Януковича до Польщі та В.Ющенка до Азербайджану, з метою послабити енергетичну залежність України від Москви, назвали невдалими. 

Тоді, як і в 2003 р., противники прямого використання нафтопроводу О-Б доводили, що Україні невигідно купувати каспійську нафту для переробки на своїх нафтопереробних заводах (НПЗ), адже вона значно дорожча за російську нафтову суміш – Urals, а застаріле обладнання НПЗ не придатне для глибокої переробки більш якісної каспійської нафти. Крім того, частина українських, як і польських НПЗ, належить російським нафтовим компаніям. Насамкінець, усі українські НПЗ мають угоди з російськими компаніями на постачання нафти. Однак, на той час українські нафтопереробні заводи здійснювали модернізацію й готові були приступити до переробки світлої каспійської нафти (дорожчої за російську), отримуючи при цьому прибутки.

Одним з найвагоміших аргументів прихильників реверсу було те, що з Бродів нафту не має чим транспортувати далі на Захід. Однак, тоді і це питання було вирішено. Білорусія готова була надати свою ділянку нафтопроводу “Дружба” для експорту каспійської нафти, а також нафтопереробний завод в м. Мозир [13, c. 5].

У свою чергу, російські аналітики, проаналізувавши співвідношення видобування нафти в Азербайджані й Казахстані з їх трубопровідними потужностями прийшли до висновку, що Україні каспійської нафти не вистачить. Вони стверджували, що вільної і дешевої нафти, яка б підходила для торгівлі через НП О–Б, зараз просто не має. Такої думки дотримувався і український міністр палива й енергетики Ю.Бойко. Прихильники реверсу виходили з того, що Азербайджан не міг заповнити потужності усіх трубопроводів, якими експортував свою нафту, оскільки видобування сировини у республіці становило близько 20 млн. тон нафти на рік (за іншими даними 30,3 млн. тон) [14, c. 77-78], а пропускна спроможність магістралей, якими він користується – 65 млн. тон. Це нафтопроводи Баку-Супса – 10 млн. тон на рік, Баку–Новоросійськ – 5 млн. тон і Баку-Тбілісі-Джейхан – 50 млн. тон. 

Російські прогнози свідчили про те, що у найближчі 5–7 років видобування нафти в Азербайджані не зросте настільки, щоб заповнити ці трубопроводи. За їх оптимістичними прогнозами до 2010 р. видобуток сировини в Азербайджані може досягти максимум 43–45 млн. тонн, за песимістичними – 40 млн. тонн не раніше 2012 р. [15, c. 5]. Українські джерела, з посиланнями на азербайджанські, наводили значно більші цифри – 65 млн. тонн на рік до 2010 р. [16, c. 77-78]. За даними журналу “Нефть и газ” у 2006 р. І.Алієв під час зустрічі з Ющенко заявив, що у наступні три роки Азербайджан перекриє існуючі транспортні можливості [17, c. 2-7]. Росіяни, як і український міністр, не враховували, що через трубопровід Баку-Супса нафту експортує також Казахстан, він же влітку 2006 р. підписав угоду на транспортування сировини й магістраллю БТД. Крім того, останнім трубопроводом експортувати нафту збиралася й російсько-британська компанія ТНК-ВР. 

У Казахстані видобування нафти в 2005 р. наблизилось до 60 млн. тонн нафти і конденсату. Тоді вона транспортувалася трубопроводом Атирау-(Тенгіз-Казахстан)-Самара-Новоросійськ потужністю в 28 млн. тонн (з перспективою збільшення до 67 млн. тон), нафтопроводом Атасу–Алашанькоу–Душаньцзи до Китаю, з проектною потужністю в 20 млн. тонн, а також магістраллю Актау-Баку-Супса – 4-5 млн. тонн, стільки ж передбачалось експортувати БТД до 2009 р. Загалом 53 млн. тонн. Ще 7 млн. тон Астана використовувала для власних потреб. У найближчі роки Казахстан може експортувати до 87 млн. тон нафти, у тому числі через трубопровід БТД. За оптимістичними прогнозами казахських експертів, до 2010 р. видобування нафти може досягнути 100 млн. тон на рік, а до 2015 – 150 млн. тон. 

Отже, наповнення магістралей виглядало реальним, а значить азербайджанської й казахської сировини повинно було вистачити й для України.

Однак, російські аналітики, виходячи з того, що частина казахської нафти піде на внутрішні потреби, а частина – на заповнення нафтопроводу БТД, дійшли висновку, що Україна, практично, не має шансів отримувати нафту як з Азербайджану, так і з Казахстану. Аналогічної думки був віце-президент київського Центру дослідження корпоративних відносин Р.Іщенко, який стверджував, що у найближчі роки Україна не зможе зменшити рівень своєї енергозалежності від Росії й отримати доступ до альтернативних джерел енергії. 

Можна, цілком, погодитися з Р.Іщенко щодо збереження енергетичної залежності Києва від Москви. Водночас, твердження та прогнози росіян і, загалом, противників прямого використання нафтопроводу Одеса-Броди були не переконливі. Спростувати їх можна наступним чином. Казахстан, як уже зазначалось, має домовленості з Україною і готовий був пустити свою нафту, яка й нині транспортується на Захід грузинською магістраллю Баку-Супса, не через турецькі чорноморські протоки, а трубопроводом Одеса-Броди з підключенням до нафтопроводу Дружба або придністровських транспортних магістралей. Тобто, на 2006-2007 рр. як і в 2003-2004 рр. та нині навіть без додаткових об’ємів каспійської нафти магістраль О-Б можна було запустити в аверсному режимі. Для цього Астані необхідно було частково змінити маршрут експортування сировини. Зокрема, з Супси казахська нафта мала спрямовуватись танкерами не в південному напрямку через чорноморські турецькі протоки і далі в Егейське море до Греції, а в – північному до Одеси-Бродів, а далі до Мозиря (Білорусія), Словаччини, Чехії та Литви. Астана була готова спрямувати через О-Б чотири млн. тон нафти – це значно більше, ніж транспортувала магістраллю ТНК-ВР. Однак противники аверсу знайшли іншу проблему. Вони почали стверджувати, що для України, як і для Білорусії, Словаччини, Чехії та Польщі важливо не тільки транспортувати каспійську нафту, а й купувати її для переробки на НПЗ. Тому, виходило, що для власних потреб усіх зацікавлених країн такого об’єму каспійської нафти не вистачатиме. Як бачимо, знову надумана проблема, адже використання НП О-Б в аверсному режимі не лише реально для України, а й вигідніше, ніж робота магістралі в реверсному режимі. По-перше, це призведе до ліквідації монополії російської сировини на українському нафтовому ринку, а значить – до падіння цін на нафтопродукти. По-друге, відновить довіру і посилить зацікавленість Україною з боку європейських покупців і азіатських постачальників каспійської сировини, що в кінцевому рахунку сприятиме збільшенню об’ємів транспортування нафти трубопроводом і задовольнить потреби усіх зацікавлених держав. Але, не будучи реально у цьому зацікавленим, українське керівництво наполягало на необхідності добудови магістралі до Плоцька і залученні до цього проекту Азербайджану.

У листопаді 2006 р., під час візиту до Брюсселю, І.Алієв підтвердив готовність своєї країни брати участь у реалізації проекту ОБГ, за умови участі у переробці та реалізації нафтопродуктів. Азербайджанський президент зазначив, що для його країни дуже важливо мати альтернативні шляхи постачання нафти на європейський ринок, і якщо Азербайджан буде мати ще один шлях, то від цього тільки виграє. Як наслідок, була створена робоча група Україна-Азербайджан, яка вивчала можливості участі Баку в проекті [18].

Разом з тим, Москва намагалася зберегти контроль над НП О-Б, покладаючись у цьому питані на В.Януковича і міністра палива й енергетики Ю.Бойко. Вона сподівалася, що завдяки їхньому контролю над урядом і ВАТ «Укртранснафта» й НАК «Нафтогаз України», питання аверсу нафтопроводу у найближчі роки розглядатися не буде. Тим більше, що проросійська політика Януковича-Бойко ні в кого, навіть, в Україні не викликала сумніву. Користуючись ситуацією, Кремль намагався не лише залишити під своїм контролем трубопровід О-Б, а й використати його для посилення свого економічного тиску на східноєвропейські держави, передусім – Польщу і Чехію. У свою чергу, останні не лише прагнули позбутися енергетичної залежності від Москви, а й в супереч їй, дали згоди на розміщення на своїх територіях американської системи протиракетної оборони (ПРО). 

План Кремля полягав у тому, щоб через два роки, використовуючи магістраль О-Б, постачати нафту до країн Західної Європи в обхід східноєвропейських держав. З Одеси російська нафта буде транспортуватися танкерами через Чорне море до болгарського порту Бургас, а звідти нафтопроводом до грецького міста Олександруполіс. Для реалізації цього проекту протягом кількох наступних років Москва, Софія і Афіни збираються збудувати нафтопровід Бургас-Олександруполіс. У той час, коли Янукович їздив до Варшави, а Ющенко до Баку, в Афінах В.Путін проводив переговори з президентами Греції і Болгарії – К.Караманлісом і Г.Пирвановим про прискорення будівництва нафтопроводу Бургас (Болгарія) – Олександруполіс (Греція) (Б-О) в обхід турецьких проток. Серед головних інвесторів, у руках яких буде знаходитись контрольний пакет акцій, російські компанії “Роснефть”, “Газпромнефть” і знайомі “Транснефть” і ТНК-ВР [19, c. 5]. Якщо цей проект буде реалізований, то у боротьбі з Росією за каспійську нафту програє решта конкурентів: Туреччина з проектом "Самсун - Джейхан", Україна і Польща – з проектом "Одеса – Броди – Плоцьк", Румунія з проектом "Констанца – Трієст" і США, які безуспішно намагалися не допусти укладання цієї угоди. Не маючи власної нафти для заповнення трубопроводу "Бургас – Александруполіс", Росія сподівається залучити каспійську нафту і перш за все казахську, яка постачається до Новоросійська трубопроводом Каспійського трубопровідного консорціуму (КТК), в якому найбільша частка акцій належить американській компанії "Shevron". При цьому Росія, використовуючи різні механізми, намагається спонукати "Shevron" до участі в проекті "Бургас – Александруполіс"[20].

У другій половинні 2006 р. політика уряду В.Януковича щодо реалізації нафтотранспортного проекту нагадувала політику уряду того ж В.Януковича у 2003-2004 рр., коли і прем’єр-міністр, і міністри давали обіцянки ЄС та США, що О-Б буде працювати в аверсному режимі, але в кінці-кінців схвалили протилежне рішення. У 2006 р. це виглядало як затягування часу, щоб ще на два роки зберегти О-Б за Росією, яка за цей час збудує альтернативний Бродам-Плоцьку трубопровід – Бургас-Олесандруполіс. Доказом цього можуть служити постанови українського уряду, офіційні заяви і виступи міністра палива й енергетики Ю.Бойко протягом кількох останніх місяців 2006 р. стосовно майбутнього використання трубопроводу О-Б. Зокрема, аналіз останніх свідчить про цілеспрямовані заходи державного чиновника спрямовані на те, щоб мінімум протягом наступних двох років питання аверсу магістралі не піднімати. Так, у серпні Ю.Бойко заявляв, доки трубопроводом БТД з Азербайджану до Туреччини не постачатиметься 50 млн. тон нафти щороку, магістраль “Одеса-Броди” буде транспортувати російську нафту, принаймні, до вересня 2008 р. Далі міністр стверджував, що це виключає можливість добудови трубопроводу О-Б до Польщі у найближчі роки, адже необхідний для нього обсяг нафти буде не раніше 2010 р., коли Азербайджан отримає додаткові поставки сировини з Казахстану. При цьому він зазначав, що невідомо чи залишиться на той час у Казахстану нафта для труби “Одеса-Броди” [21].

Отже, на думку Ю.Бойко НП О-Б можна буде використовувати в прямому режимі не раніше, ніж через два роки, з урахуванням динаміки зростання об’ємів видобування нафти у Казахстані (на 10-12 млн. тон на рік) і заповнення нафтопроводу БТД. Водночас, він висловив переконаність у необхідності проведення підготовчої роботи для “розвороту” нафтопроводу через два роки, коли в Казахстані з’явиться необхідний ресурс нафти для її постачання українським маршрутом. Росія ж до того часу планувала збудувати магістраль Бургас-Олесандруполіс.

У вересні 2006 р. Ю.Бойко заявив, що Україна підготувала цікаві пропозиції учасникам аверсу проекту О-Б – польським, азербайджанським, казахським і російським компаніям. При цьому, міністр зазначив, що провів переговори з російською компанією “Транснефть”, керівництво якої на місяць взяло паузу для обдумування пропозицій [22]. Тут чітко простежується не лише затягування, а й намагання поставити розв’язання проблеми у залежність від позиції Росії.

18 жовтня 2006 р. під час візиту до Брюсселя міністр палива й енергетики запевняв комісара ЄС з питань енергетики А.Пібалгса, що з часом НП О-Б буде використовуватись в аверсному режимі.Водночас, він звернув увагу комісара ЄС, що відсутність чіткого рішення Польщі щодо добудови магістралі матиме більш ніж негативний ефект, враховуючи темпи просування російських альтернативних проектів. Ю.Бойко просив ЄС вплинути на польський уряд, щоб розв’язати питання з добудови нафтопроводу [23]. Але сам український уряд не поспішав з розв’язанням питання добудови. Так, 8 листопада 2006 р. Кабмін видав постанову №1572, якою доручив Міністерству палива й енергетики, Міністерству економіки, НАК “Нафтогаз України” і ВАТ “Укртранснафта” до 2008 р. підготувати до підписання міжурядовий українсько-польський договір про добудову нафтопроводу "Одеса-Броди" до Плоцька. Крім того, до 2008 р. уряд доручив своїм міністерствам і відомствам провести переговори: з Національною компанію "КазМунайГаз", щодо участі у проекті добудови “Одеса-Броди” до Плоцька; з Європейською комісією про спільні дії, спрямовані на адаптацію проекту розвитку Євроазіатського нафтотранспортного коридору (ЄАНТК) згідно з енергетичною стратегією ЄС; з Європейським банком реконструкції і розвитку (ЄБРР) та Європейським інвестиційним банком (ЄІБ), щодо фінансування проекту добудови НП О-Б до Плоцька [24]. 

Отже, цілеспрямовані заходи уряду мали за мету не допустити роботи нафтопроводу О-Б в аверсному напрямку після закінчення наприкінці 2007 – на початку 2008 рр. угоди з ТНК-ВР. Урядовці, начебто, забули про існуючі домовленості з Казахстаном і Азербайджаном щодо закупівлі у них нафти та участі у спільних проектах, про здійснення модернізації українських НПЗ на шляху магістралі, здатних з мінімальними втратами переробляти каспійську сировину, про готовність Білорусії надати свою ділянку нафтопроводу “Дружба” і мозирський НПЗ для переробки і транспортування каспійської нафти до країн Східної Європи, а отже про можливість і готовність України транспортувати і переробляти каспійську нафту маршрутом О-Б ще до початку будівництва трубопроводу Броди-Полоцьк. Тобто вони не враховували того, що Україна уже наприкінці 2006 р. готова була і купувати, і транспортувати каспійську нафту своєю магістраллю як на власні НПЗ, так і до Білорусії, Словаччини та Чехії. Уряд Януковича свої дії обґрунтовував російською версією про відсутність достатніх обсягів каспійської нафти для транспортування її магістраллю О-Б.

23 листопада 2006 р. у Москві Ю.Бойко домовився з головою правління ВАТ «Транснефть» С.Вайштоком про збільшення транзиту російської нафти територією України у напрямках Мозир-Броди-Одеса і Мічурінськ-Кременчуг-порт «Південний». Голова правління ВАТ «Укртранснафта» І. Кірюшкін зазначив, що сторони цією домовленістю реанімували угоду 2004 р. між «Укртранснафтою» і ТНК ВР, згідно з якою прокачування нафти нафтопроводом О-Б у напрямку морського нафтотерміналу «Південний» передбачалося в обсязі 9 млн. тон на рік [25]. 

26 грудня 2006 р. "Укртранснафта", російсько-британський холдинг ТНК-ВР (з офшорною кіпрською компанією «Skilton LTD) і "Транснафта" поновили договір від 16 листопада 2004 р., підписавши додаткову угоду на три роки (до 2010 р.) про співпрацю і координацію дій між "Транснефтю", "Укртранснафтою" і ТНК-ВР щодо транспортування нафти територією РФ і України. Тарифна ставка за прокачування тонни нафти – 6,35 дол.

Отже, поновлення договору відбулося за рік до його закінчення, що свідчить про намагання учасників угоди ще мінімум на три роки залишити магістраль під своїм контролем.
Згідно з досягнутими домовленостями, "Укртранснафта" зобов'язалася забезпечити транспортування 9 млн. тонн нафти щорічно маршрутом Броди-Одеса з наступним її перевалювання на МНТ "Південний", а російська сторона – забезпечити постачання вказаних обсягів нафти для транспортування цим маршрутом [26]. 

Крім того, Ю.Бойко і голова російської «Транснефти» С.Вайншток планували створити українсько-російський консорціум з реверсного використання НП О-Б. Однак, у зв’язку з ухваленням 6 лютого 2007 р. Верховною Радою України поправок до Закону «Про трубопровідний транспорт» ця ініціатива не була реалізована. Внесені поправки до ст. 7 закону забороняють реорганізацію (злиття, приєднання, поділ, виділ, перетворення) державних підприємств магістрального трубопровідного транспорту (МТТ), а також їх приватизацію (. 
Інакше кажучи, забороняється продаж держпідприємств МТТ, а також передбачається, що ці підприємства можуть перебувати лише у власності держави, а інші особи – юридичні або фізичні – не можуть ними володіти або ставати їхнім учасником [27]. 
Отже, і після «помаранчевих подій» Україна продовжувала здійснювати так звану маятникову або багатовекторну політику. Декларуючи свої євроатлантичні прагнення, вона реально просувалася у східному напрямку інтеграції. Така політика не сприяла реалізації енерготранзитного потенціалу країни. Україна, як за часів президента Л.Кучми, так і в другій половині 2006 р., унаслідок політичного тиску з боку Росії та корумпованості уряду по суті перетворилася на закритий шлагбаум для нових енергоресурсних потоків з Каспійського регіону, що не йдуть через РФ. Це стало негативним чинником для таких країн Південного Кавказу і Центральної Азії як Грузія, Азербайджан, Казахстан. Особливо для останнього, з його високою динамікою зростання нафтовидобування, зацікавленістю європейським ринком й українським маршрутом, що не йде через Росію [28].

Усі спроби команди помаранчевих здійсненні у 2005 – першій половині 2006 рр. для запуску магістралі О-Б в аверсному режимі зазнали краху через її політичний компроміс з опозицією, який був укладений влітку 2006 р. з ініціативи президента В.Ющенка. Компроміс сприяв поверненню до керівництва країни представників біло-голубих на чолі з В.Януковичем, які були зацікавлені у збережені аверсу НП О-Б.

У 2006 р. Україна повинна була схвалити рішення про використання з кінця 2007 р. – початку 2008 рр. нафтопроводу О-Б в аверсному режимі. Для Варшави, а також ЄС це мало стати найкращим підтвердженням однозначного євроінтеграційного курсу Києва, відкинуло б усі їх сумніви та недовіру до України й сприяло б найближчим часом підписанню з українською стороною угоди про добудову нафтопроводу до Плоцька. Польщі, як і Азербайджану, Казахстану та іншим майбутнім учасникам проекту, були потрібні гарантії того, що реверсу більше не буде. Схвалення такого рішення не становило проблеми для України, оскільки реально транспортування каспійської нафти трубопроводом Одеса-Броди могло розпочатися як у 2003-2004 рр., так і в 2007-2008 рр. Головним постачальником міг стати Казахстан, який був економічно зацікавлений спрямувати свою нафту з нафтопроводу Баку-Супса не в перевантажені транспортом чорноморські протоки, а до Одеси й Бродів.

Українські противники аверсу брали на озброєння російську аргументацію щодо недоцільності використання магістралі у прямому режимі роботи, зокрема, відсутність достатніх обсягів нафти у Казахстані й Азербайджані для НП Одеса-Броди, не можливість транспортувати нафту з Бродів далі на Захід, технологічна непідготовленість українських НПЗ переробляти каспійську нафту, нерішучість дій Польщі та ЄС щодо добудови магістралі до Плоцька і Гданська. Усі вони, на наш погляд, не є визначальними.

Проросійська політика уряду В.Януковича стала на перешкоді запуску НП О-Б в аверсному режимі, добудови його до польського м. Полоцька та створення для цього міжнародного консорціуму, куди увійшли б усі зацікавлені європейські й азіатські країни. Вона сприяла збереженню енергетичної, а значить і політичної залежності України від Росії, а також корупції в українському уряді.
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ІНФОРМАЦІЙНИЙ ЧИННИК У ФОРМУВАННІ ВНУТРІШНЬОЇ І ЗОВНІШНЬОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНСЬКОЇ ДЕРЖАВИ
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У статті розглянуто рівень інформаційного забезпечення української держави при здійсненні внутрішньої і зовнішньої політики. Окреме місце відведено безпековій сфері державної інформаційної політики та проблемі захисту внутрішньо- і зовнішньополітичних інтересів України в ЗМІ. 

Ключові слова: інформація, інформаційна політика, інформаційний простір, мас-медіа, ЗМІ. 

Обумовленість вивчення даної проблеми полягає у тому, що як вітчизняна так і зарубіжна політична думка позначена практичною відсутністю спеціальних досліджень, котрі б повною мірою розкривали питання інформаційного чинника у здійсненні внутрішньої і зовнішньої політики української держави. Дану проблематику піднімають окремі дослідники при вивченні питань інформаційної безпеки країни, проведення державної інформаційної політики та формування інформаційного простору. Саме тому на часі сьогодні є створення наукових розвідок, які б конкретизували висвітлення даного питання. Останнє сприятиме ліквідації існуючих прогалин сучасної політичної науки та подальшому вивченню процесів становлення України як помітного гравця європейської та світової арени міжнародних відносин. 

При розгляді та аналізі досліджень, які розкривають деякі аспекти інформаційного чинника варто відзначити, що останній розглядається українськими дослідниками досить поверхово. Водночас більше місця у своїх працях автори відводять питанню інформаційного чинника у внутрішній політиці України, в той час як інформаційний чинник зовнішньої політики так і не став об’єктом уваги наукової спільноти. 

Передусім, варто розглянути дослідження монографічного характеру серед яких найбільш вагомим на нашу думку є написана за участю співавторів книга Л. Губерського [7], присвячена вітчизняній інформаційній політиці. Саме тут розкривається питання інформаційної політики Україні в європейському контексті. Позитивом даної для нас роботи є те, що її автори окремо виділяють питання концептуальних засад інформаційної політики української держави та впливу на неї зовнішньополітичних чинників. Крім того, дослідники окремо виділяють проблему зовнішніх інформаційних чинників впливу на демократичні процеси в Україні через вітчизняні ЗМІ. Водночас у цій розвідці розкрито питання ролі інформаційного впливу ЗМІ на формування образу євроатлантичних структур у свідомості громадян. Окремо праця висвітлює питання політичної цензури в Україні та ролі ЗМІ у формуванні громадянського суспільства. 

Серед науковців, які торкаються у своїх розвідках піднятого нами питання варто виділити представників Національного інституту стратегічних досліджень. Одним із них є В. Бондаренко [2], який займається проблематикою побудови концепції інформаційної безпеки сучасної держави. У одній зі своїх статей дослідник приділяє увагу питанню фінансування інформаційної політики держави наголошуючи при цьому на недостатності коштів, виділених державою у контексті реалізації Національної програми інформатизації. Питання стратегічного розвитку інформаційної політики держави та її інформаційного простору розглядають у своїх працях Ю. Іванченко [17], В. Карпенко [20], М. Малий [24], І. Чиж [34]. Проблеми інформаційно-аналітичного забезпечення у сфері національної безпеки розглядаються А. Семенченком [29], зокрема у його роботах йдеться про тенденції розвитку та роль відповідної служби, яка працює в цьому напрямку. Вплив державної інформаційної політики на становлення інформаційного суспільства в Україні досліджує О. Додонов [9] характеризуючи при цьому негативні процеси у вітчизняному інформаційному просторі. Питання стану та негативних тенденцій вітчизняного медіа-простору розглядає науковий експерт Національного інституту стратегічних досліджень С. Гнатюк [5]. Значимими для дослідження піднятої нами проблеми є роботи О. Сосніна [31, 32], які стосуються національних інтересів у сфері інформатизації держави та правових проблем регулювання стратегічної діяльності. 

В результаті зробленого нами короткого історіографічного огляду можна констатувати, що питання інформаційного чинника у політиці України вивчено недостатньо, оскільки лише поодинокі праці розкривають аспекти інформаційного забезпечення здійснення внутрішньої і зовнішньої політики держави. За відсутності спеціальних досліджень з даної проблематики автор статті ставить перед собою такі завдання: 

- з’ясувати стан сучасного інформаційного простору України;

- розглянути українську законодавчу базу, яка регламентує політику держави в інформаційній сфері; 

- виявити негативні тенденції в українських ЗМІ стосовно формування іміджу євроатлантичних структур; 

- визначити завдання української еліти щодо побудови державної стратегії інформаційного забезпечення формування внутрішньої і зовнішньої політики України.  

Перш ніж перейти до викладу матеріалу стосовно даної проблеми слід відзначити, що шлях України до інформаційного суспільства має супроводжуватися виробленням виваженої інформаційної політики, покликаної сприяти остаточному її входженню до глобального інфопростору. Інформація є стратегічним продуктом держави у ХХІ ст., а інформаційно-культурна складова, за словами З. Бжезинського, є однією із базових засад її могутності й авторитету [2, с. 12]. Тому інформаційна політика в свою чергу має охоплювати як внутрішні так і зовнішні аспекти діяльності держави і бути при цьому складовою частиною її геополітики. Зокрема внутрішньополітичний аспект держави спрямований на задоволення інформаційних потреб суспільства, оптимізації державного управління, а зовнішньополітичний у свою чергу спрямований на просування інтересів країни у світі та формування її позитивного іміджу [20, с. 269]. На думку експертів розумне користування інформацією у межах розвинутої інформаційної сфери вирішальною мірою визначає основоположні засади політики держави [34, с. 156]. Сьогодні з упевненістю можна говорити про те, що від якості інформаційної політики держави цілком залежить вирішення політичних, економічних та соціальних задач. 

Внутрішня політика сучасного українського демократичного суспільства спрямована перш за все на забезпечення безперешкодного обміну інформацією, різноманітністю думок і суджень у ЗМІ. Останнім має належати одна з ключових ролей у стратегії європейського зовнішньополітичного вибору України та формуванні європейського мислення її населення. При цьому відзначимо, що інформаційні послуги України, в т. ч. інтернет- та медіаресурсів розміщені вкрай нерівномірно, оскільки ними забезпечені переважно центральні області держави. Це насамперед пов’язано з концентрацією в центральних регіонах наукових та інформаційних центрів [19]. Тут варто згадати й те, що українська мережа Інтернет більш-менш повноцінно охоплює лише великі міста, здебільшого обласні центри та столицю. Тому одним із першочергових внутрішньополітичних завдань для України є створення відповідних умов для формування інформаційного простору, зокрема створення повноцінної Інтернет-інфраструктури, інформаційних технологій, мас-медіа, а також створення національного інформаційного продукту для його подальшого просування на міжнародний ринок. 

Концептуальні засади внутрідержавної політики України в інформаційній сфері формуються у відповідності до національних інтересів країни, збалансовуючи інтереси особистості, суспільства й держави у відповідності до Європейській Конвенції про права людини. Таким чином, інтереси особистості у інформаційній сфері передбачають конституційне забезпечення прав людини на рівний доступ та використання інформації; інтереси суспільства в інформаційній сфері полягають у забезпеченні інтересів особистості в цій сфері та у використанні інформаційної інфраструктури для розвитку всіх складових громадського життя; інтереси ж держави у даній сфері полягають у створенні умов та конституційних гарантій для динамічного розвитку національної інформаційної інфраструктури з метою керування справами суспільства, а також інтерпретації змісту державної політики щодо захисту моральних цінностей свого суспільства. Останнє є надто важливим при врахуванні інтересів суспільства під час прийняття управлінських рішень та при підтриманні діалогу між суспільством, міжнародною громадськістю з одного боку та владою з другого боку [24]. Таким чином держава повинна виступати гарантом для своїх громадян забезпечення права на доступ, поширення та захист інформації. 

Державна інформаційна політика, яка має здійснюватися в організаційній, виробничій та безпековій сферах, спрямована передусім на забезпечення правових, економічних, внутрішньо- і зовнішньополітичних, організаційних умов. У цьому контексті інформаційна політика держави має сприяти розвитку міжнародного співробітництва в інформаційній сфері та утвердження України як країни з інформаційним суспільством [33]. 
Провідна роль у організації та здійсненні інформування суспільства щодо внутрішньо- і зовнішньополітичної діяльності держави належить Державному комітету інформаційної політики, телебачення і радіомовлення України, який керується виключно Конституцією. Якщо говорити про внутріполітичний аспект то всі політичні структури як відомо прямо чи опосередковано впливають на інформацію, зокрема ступінь її відкритості, процеси доставки, характер передачі споживачу тощо. У такому разі виникає необхідність юридичного регулювання інформаційної політики, покликане вдосконалювати та лібералізувати інформаційні відносини. Саме законодавча база, яка хоча й потребує свого вдосконалення стала інструментом упорядкування інформаційних відносин, а також формування інформаційної політики держави та її безпеки. Перші кроки у цьому напрямку було здійснено фактично одразу після здобуття Україною незалежності. Так, у 1992 р. було прийнято закони, які регламентують внутрішню політику держави у сфері інформації, зокрема «Закон України про інформацію», який став першим базовим нормативним законом у цій галузі. У подальшому було прийнято низку подібних законів, зокрема «Закон України про друковані засоби масової інформації (пресу в Україні)» (1992), «Закон України про авторське право і суміжні права» (1993), «Закон України про рекламу» (1996), «Закон України про систему суспільного телебачення і радіомовлення України» (1997) тощо [10‑14]. Також Конституцією України (ст. 34) гарантується кожному право на вільне збирання, зберігання, використання і поширення інформації [21, с. 30‑32]. Прийнято й низку документів, які регламентують принципи інформаційного обміну України в рамках СНД, серед них угоди «Про співробітництво в галузі інформації», «Про обмін правовою інформацією», «Про міждержавний обмін економічною інформацією», «Про міждержавний обмін науково-технічною інформацією» та ін. [32, с. 166]. Все ж однією з необхідних сьогодні умов є адаптація інформаційної законодавчої бази України до норм міжнародного права. 

У законі «Про інформацію» зокрема йдеться про міжнародну інформаційну діяльність України у галузі зовнішньої політики, а також про експорт та імпорт інформаційної продукції. За цим законом міжнародна інформаційна діяльність полягає у забезпеченні громадян, державних органів, підприємств, установ і організацій інформацією про зовнішньополітичну діяльність України, про події та явища у інших країнах, а також у цілеспрямованому поширенні за межами України державними органами і об’єднаннями громадян та ЗМІ всебічної інформації [13, с. 650]. Зрештою розвитку інформаційних відносин сприятиме прийняття спеціального інформаційного кодексу України, окремі положення якого регламентуватимуть чи обмежуватимуть доступ до таємної інформації на шляху від виготовленні до її використання. Попори подібні недоліки Україна посідає одне з провідних місць серед країн СНД за кількістю законів, що регулюють інформаційні відносини. 

Національну програму інформатизації було ухвалено ще у березні 1998 р., утім на її реалізацію з бюджету було виділено лише 15 млн. грн., а у бюджеті 1999 р. асигнувань на цю програму не було передбачено взагалі. Не дивлячись на це сьогодні вдалося створити понад 30 інформаційно-аналітичних систем різного рівня [6; 3, с. 128]. Проте поява мережі інформаційно-аналітичних систем не сприяла активізації діяльності вітчизняних міністерств і відомств щодо використання інформації у внутрішньо- і зовнішньополітичній діяльності країни. Приміром, лише 7% регіональних систем є базами даних, пов’язані з ухваленням управлінських рішень [26]. 

Державні органи та інші юридичні особи, які займаються інформаційною діяльністю можуть безпосередньо здійснювати зовнішньоекономічну діяльність у власних інтересах та інтересах індивідуальних і колективних споживачів, яких вони обслуговують і яким гарантують одержання зарубіжної інформації [13, с. 650]. У «Стратегії розвитку України», прийнятій у 2002 р., чільне місце було відведено інтересам держави у інформаційній сфері. Згідно цього документа інформаційна політика держави має полягати у створенні умов для динамічного розвитку національної інформаційної інфраструктури, забезпечення конституційних прав людини і громадянина щодо отримання і використання інформації [33]. 

Державна інформаційна політика здійснюється як у межах інформаційного простору – своєрідного інформаційного поля держави так і поза ним. Інформаційний простір України є складовою європейського і світового інформаційного простору. Останній включає в себе розгалужену систему структур, яка забезпечує виробництво, зберігання та використання інформації як всередині країни так і за її межами [19]. Одним із головних як внутрішньо- так і зовнішньополітичних завдань для української держави є адаптація до глобального інформаційного простору, зокрема регулювання обміну інформацією як відкритої так і з обмеженим доступом, експорту товарів та технологій, що підлягають експортному контролю відповідно до міжнародних зобов’язань України. Саме національний інформаційний простір, котрий впливає на всі сфери суспільних відносин є чинником формування консолідованої, гармонійно-здорової української спільноти. Формування інформаційного суспільства передбачає подолання так званого «цифрового розриву», створення «економіки знань», продовження еволюції журналістського середовища та ЗМІ в Україні, а також має сприяти зміцненню безпеки інформаційних та телекомунікаційних систем [5, с. 184]. 

У відповідності до згаданої «Стратегії» інформаційна політика держави має сприяти підтримці її конституційного ладу, суверенітету, територіальній цілісності, політичній, економічній та соціальній стабільності, а також сприяти забезпеченню інформаційної безпеки [33]. Одним із ключових завдань національної безпеки держави є захист її інформаційної сфери, здебільшого від впливу іноземних інформаційних потоків. Вже у 1995 р. у Концепції національної безпеки держави було визначено можливі загрози в інформаційній сфері [22]. Недосконалість національного інформаційного простору породжує низку різнопланових проблем на кшталт іноземного впливу на формування внутрішньо- і зовнішньополітичної стратегії держави, серед яких слід виділити культурний експансіонізм з боку країн з розвинутою аудіовізуальною промисловістю. У зв'язку з цим постає необхідність вдосконалення законодавчого регулювання інформаційної безпеки держави з метою запобігання та мінімізації несанкціонованого втручання в український інформаційний простір. Актуальним є й питання активної пропагандистської протидії обмеженням України щодо експорту наукоємких технологій, зброї з боку провідних держав, а також негативному трактуванню національної історії іноземними ЗМІ. Іншим негативним явищем є так звана інформаційно-психологічна війна, яка ведеться проти України іншими державами з метою досягнення власних зовнішньополітичних цілей. Одним із кроків до подолання цієї проблеми є розширення мережі українських ЗМІ за кордоном [34, с. 163]. 

На парламентських слуханнях «Інформаційна політика України: стан і перспективи» (травень 1999) та «Проблеми інформаційної діяльності, свободи слова, дотримання законності та стану інформаційної безпеки України» (січень 2001) було констатовано, що «негативні тенденції в інформаційній сфері України набувають дедалі загрозливішого характеру» [9, с. 166]. Внаслідок політичної боротьби із розколом українського суспільства по лінії Схід‑Захід умовно створено два протилежних інформаційних поля, які потрапляють під вплив російського і західного інформаційного просторів. ЗМІ цих інформаційних просторів часто позбавлені єдності та відстоюють цілком протилежні зовнішньополітичні вектори, замість того щоб сприяти адаптації держави до міжнародного інформаційного оточення [7, с. 45]. Більшість аналітиків відзначають те, що захист інформаційного суверенітету держави є не менш важливим ніж захист політичного суверенітету чи її територіальної цілісності, а інформаційна безпека є невід’ємною складовою політичної, економічної, військової та інших складових безпеки [10, с. 182]. Актуальною є проблема виникнення інформаційної загрози, коли створюється потенційна чи реальна небезпека зміни напряму або темпів розвитку держави. Дедалі на український інформаційний простір відчувається посилення іноземного інформаційного тиску, який здійснюється з метою дестабілізації суспільного та політичного життя України. Останнє зумовлене здебільшого невиваженістю інформаційної політики та відсутністю повноцінної системи інформаційної безпеки держави, неоднорідністю національного інформаційного ринку та нерівномірністю його регіонального розподілу. Одним із прикладів такого впливу є спроби формування у пересічних громадян думки про недоцільність євроатлантичного курсу України. Значним негативом є те, що інформаційний простір держави досі не заповнений якісною вітчизняною інформацією, яка б сприяла формування твердої політичної позиції України на міжнародній арені [6]. Водночас досить низькою є поінформованість населення про важливі аспекти зовнішньої державної політики. Приміром, на 2001 р. 53,4% респондентів нічого не знали про Програму «Партнерство заради миру» в рамках якої відбувається співпраця України з НАТО [1, с. 40]. Значними негативом є й те, що політичні чинники в Україні часто стають на заваді реалізації прав громадян на свободу в інформаційній сфері. За умов відсутності системи інформаційної взаємодії органів держвлади інфоресурси досить часто використовуються українськими політиками не для прийняття управлінських рішень, а переважно з метою проведення своїх політичних ігор із застосуванням піар-технологій, зокрема для боротьби з альтернативними до влади позиціями, здійснення агресивної інформаційної політики щодо опозиційних сил.

На ряді парламентських слухань було констатовано, що: «…негативні тенденції в інформаційній сфері України не лише не подолані, а й набули загрозливого характеру для майбутнього країни» [33]. Зрештою обмеження свободи слова, маніпулювання громадською думкою як у результаті діяльності вітчизняного політикуму так і внаслідок зовнішніх впливів становить істотну небезпеку цілісності держави та її науково-технічному потенціалові. 

Сьогодні важко переоцінити роль ЗМІ у формуванні політичних поглядів громадян. Окрім цього останні покликані ще й стояти на сторожі демократичних надбань та мають стати гарантією того, що влада не буде повторювати помилок попередників, здебільшого у плані утисків свободи слова. При всьому довіра громадян до українських ЗМІ залишається досить низькою. Не дивлячись на суттєві демократичні перетворення в Україні досі зберігається тенденція існування незначної кількості незалежних ЗМІ. Такий стан речей в жодному разі не сприяє формуванню європейської інформаційної політики України. Це викликано тим, що останні існують здебільшого як філії владних структур чи політичних партій. Потрібно також враховувати, що формування національних ЗМІ відбувалося під значними тиском цензури, наявність якої визнають аж до Помаранчевої революції 2004 р. Утім варто відзначити, що сьогодні спостерігаються тенденції до її реставрації. Саме цензура стала головною перепоною на українському євроатлантичному шляху [17]. Тиск владних структур на опозиційні ЗМІ здійснюється шляхом втручання та закриття невигідних газет чи телеканалів, проведення терору проти журналістів, а також встановлення контролю над Інтернет-сайтами. Адміністрація президента Л. Кучми відзначилася введенням в дію так званих «темників», які рекомендували журналістам усталені рамки подання матеріалів громадськості. 

Варто зупинитися на такій складовій ЗМІ як мас-медіа, котрі є важливим фактором впливу на внутрішню та зовнішню політику держави. Особливо відчутним це стало з послабленням ролі національних мереж у результаті виникнення супутникового та кабельного телебачення. Україна в силу свого геополітичного розташування є об’єктом впливу багатьох країн. До цього варто додати й те, що в Україні існує значна присутність іноземних ЗМІ, кількість яких в окремих регіонах переважає вітчизняні. Сьогодні встановлено, що медійний простір Закарпаття «перекривається» теле- і радіостанціями Угорщини, Словаччини, Польщі; Одеська і Чернівецька області – Румунії, Волинська і Львівська області – Польщі й Білорусі [6]. Останніми роками все більш відчутним стає інформаційний вплив Росії на український інфопростір, яка активно намагається впливати на всі сфери українського життя через неукраїнські та антиукраїнські ЗМІ. Зокрема російські ЗМІ є провідними у східних регіонах України та особливо в Криму. Так, у 1995‑2004 рр. наклад російських газет і журналів в Україні зріс з 18% до 64%, у той час як відсоток української преси зменшився з 70% до 20% [27, с. 49]. Тому варто було б вдосконалити порядок реєстрації, розповсюдження та діяльності продукції іноземних ЗМІ на теренах України [34, с. 160]. 

Сучасні інтеграційні процеси на глобальному і регіональному рівнях позначені постійним інформаційним протиборством між Росією і США і одним із об’єктів цієї боротьби виступає Україна. Останні намагаються використати український інформаційний простір для здійснення інформаційно-психологічного впливу щодо рішень вітчизняного керівництва у військовій, військово-політичній, військово-технічній, військово-економічній, інформаційній і екологічній сферах. 

З метою зменшення таких впливів у 1998 р. українська суспільна еліта вдалася до пошуків вироблення власної моделі інформаційної стратегії в межах інформаційного простору двох держав з метою ефективного його використання, запобігання цілеспрямованого російського ідеологічного експансіонізму. На думку вітчизняних експертів з питань російсько-українських інформаційних відносин, зокрема О. Лановенка та О. Шевченка, небезпека російського впливу через ЗМІ на ідеологічні й політичні процеси в Україні підсилюється історично виробленими близькими одне одному культурними спільнослов’янськими кодами. На цьому рівні у спільному інформаційному просторі через російські ЗМІ спостерігається засилля давніх міфологем (спільність мови, культури, звичаїв), що тим самим послаблює імунітет українського суспільства до прояву такого роду впливів. Тим часом Росія до певної міри намагається використати останні у здійсненні своїх імперських амбіцій, граючи при цьому на ностальгічних настроях населення пострадянських республік та вдаючись до ідеології нової біполярності шляхом протиставлення російського націонал-патріотизму українському самостійництву [23, с. 164‑165]. Гострим залишається питання використання Росією спільного російсько-українського інформаційного простору з метою впливу на масову свідомість в Україні під час виборчих кампаній чи так званих газових війн. У зв’язку з цим можна констатувати, що дотепер не створено чіткої системи захисту українського інформаційного простору. З метою зміцнення економічного й політичного суверенітету України вживаються відповідні заходи щодо правового регулювання захисту національного інформаційного простору від несанкціонованого втручання. Також у напрямку вирішення проблеми захисту інформаційного простору сьогодні плідно працюють академічні та галузеві науково-дослідні установи. Водночас актуальним є питання вироблення механізмів контролю та захисту національного інформаційного простору від стороннього втручання, яке може нести загрозу державним інтересам, контролю за передачами конфіденційної інформації у мережі Інтернет. Підтримка інформаційної безпеки має здійснюватися паралельно з розширенням присутності України у світовому інформаційному просторі. В цілому Україні досить складно домінувати в світовому інформаційному просторі, оскільки її питома вага, за словами вітчизняних аналітиків, у світовому інформаційному обміні й медіа-просторі на сьогодні залишається фактично нульовою, що негативно впливає на її політичний і економічний імідж. У цьому випадку, за словами С. Гнатюка, Україна у світовому медіа-просторі є лише країною реципієнтом – споживачем іноземного інформаційного продукту. За офіційними даними Держкомстату обсяг офіційного мовлення вітчизняних телерадіокомпаній упродовж 1995‑2004 рр. складав лише 38,1 годин на добу [5, с. 184]. Тому важливим сьогодні є завдання не відстати хоча б від країн Східної Європи у розробці новітніх інформаційно-комунікаційних технологій. У іншому випадку відставання України від світових тенденцій розвитку інформаційних технологій, зокрема засобів інформатизації, телекомунікацій та зв'язку гальмуватиме інтеграцію України до європейського співтовариства [34, с. 156]. 

Україні залишилася у спадок радянська телерадіокомунікаційна система – орієнтована на одностороннє мовлення держави до населення. Також сьогодні близько 80% ефірного часу в Україні зайнято продуктом неукраїнського походження, хоча за законодавством частка телепродукції українського походження має бути не меншою 50% ліцензійного часу їх мовлення [5, с. 269]. Неприйнятним явищем вітчизняного телерадіопростору та преси є засилля іноземного капіталу. Тому пріоритетним завданням у цьому напрямі є підтримка вітчизняного виробника інформаційного продукту, розвитку українських ЗМІ та налагодження вітчизняних технологій інформаційного виробництва. Президент В. Ющенко на відкритті засідання РНБО 21 березня 2008 р. наголошував на тому, що іноземні ЗМІ проводять на території України «інформаційно-психологічну кампанію» з метою дезінформації суспільства та маніпуляції його свідомістю [6]. 

Активно продовжується так зване «розчинення» українських ЗМІ у масі видань недержавної форми власності, які обслуговують інтересів окремих олігархічних кланів та бізнес-еліт. Разом з тим, приватні ЗМІ, які сьогодні складають в Україні переважну більшість, знаходяться на службі та під цілковитим контролем приватних груп, основною метою діяльності яких є здебільшого отримання прибутку. Не є секретом і те, що у подібних ЗМІ переважає інформація, спрямована на компрометацію України в очах її громадян та населення інших країн. Саме через це невірно подана широкому загалові інформація часто призводить до негативних політичних наслідків. Зрештою, за словами С. Гнатюка, така модель вітчизняного інфопростору значно звужує можливості здійснення зовнішньополітичних завдань та перешкоджає формуванню цілісного й самодостатнього інформаційного простору, належного захисту суспільної свідомості від деструктивних зовнішніх інформаційних впливів [5, с. 187‑188]. Годі говорити про об’єктивність друкованих ЗМІ владних структур у яких аж до 2004 р. суспільству подавалася лише «потрібна» інформація [20, с. 163]. Унаслідок таких дій журналістська спільнота часто потрапляє в залежність від приватних мас-медіа, автоматично стаючи при цьому заручниками і провідниками зовнішньополітичного тиску на Україну [34, с. 164]. Таким чином українські ЗМІ стають інструментом політичного впливу на громадян. Водночас трапляється таке явище як безвідповідальність працівників ЗМІ у оцінці соціальних і політичних процесів в Україні. На думку Б. Непомнящого державна інформаційна політика повинна бути відкритою і передбачати інформування суспільства про діяльність державних органів. Проте український політикум свідомо обмежує інформацію про свою роботу, боячись конкуренції ідей. Все це наштовхує на думку, що у зв'язку з недобросовісним підходом до виконання своїх обов'язків, а також некомпетентністю вітчизняні чиновники уникають публічного обговорення своєї діяльності [26]. До цього, за словами Л. Губерського, додалося ще й неприйняття демократичних стратегій і програм розвитку інформаційної політики українськими можновладцями [7, с. 42, 47]. 

Загалом, основними негативними тенденціями як у внутрішній так і зовнішній політиці України на наш погляд сьогодні є: відсутність виваженої інформаційної політики та слабкість позицій держави як суб’єкта інформаційного ринку; недостатня розвиненість інформаційної інфраструктури та низький рівень сучасних інформаційних технологій; часткова залученість України до процесів глобалізації та низький рівень інформаційної присутності в світі; інформаційна експансія інших держав на території України та її неконкурентоздатність у сфері інформаційних технологій на світовому ринку. 

З метою хоча б часткового подолання цих негативних тенденцій 23 квітня 2008 р. В. Ющенко своїм указом ввів у дію рішення РНБО України від 21 березня 2008 р. «Про невідкладні заходи по забезпеченню інформаційної безпеки України», спрямоване на реструктуризацію українського інформаційного простору з метою подальшого запобігання негативного інформаційного впливу. Реалізацією вдосконалення інформаційної безпеки стали заходи по обмеженню ввозу білоруської та російської літератури, яка формує негативний імідж України, заборона ретрансляції окремих агресивних щодо України російських телеканалів [16]. Подібні заходи викликали неоднозначну реакцію суспільства та вітчизняного політикуму. Своєрідним підсумком починань у цьому напрямку було прийняття Доктрини інформаційної безпеки України та Концепції державної інформаційної політики 25 травня і 12 червня 2009 р. Серед пріоритетів Концепції слід відзначити просування інтересів України на європейському та світовому просторах в системі глобального інформаційного простору та їх захист, а також створення незалежного журналістського середовища.

Позитивну роль як у внутрішній так і зовнішній політиці держави почало відігравати інформаційно-аналітичне забезпечення стратегічного планування (ІАЗ СП). Проблеми ІАЗ СП обумовлені особливостями стратегічного планування як перехідного процесу між державною політикою та державним управлінням, сферою його застосування, станом та тенденціями розвитку служби забезпечення національної безпеки держави (СЗНБ), характером та динамікою змін зовнішнього середовища, насамперед геополітичної, геоекономічної та геостратегічної обстановки [29, с. 51]. Від СЗНБ залежить ефективність здійснення стратегічного моніторингу, що слугує уникненню загроз національним інтересам.

Попри певні зрушення інформаційне забезпечення суспільства щодо зовнішньополітичної стратегії України все ще залишається недостатнім. Загалом, всі існуючі медіапотужності повинні бути спрямовані на консолідацію нації, а не навпаки, як це часто спостерігається. Робота ЗМІ має сприяти формуванню позитивної думки українського суспільства щодо ЄС і НАТО, утім тут спостерігається відсутність збалансованості роботи українських ЗМІ. Також євроатлантична перспектива України у вітчизняних ЗМІ тривалий час розглядалася як безперспективна. Сьогодні в українській пресі знову ж таки або побіжно ведеться роз'яснення значення перспективи євроатлантичної інтеграції для України або про це не йдеться взагалі. Українські журналісти часто не зовсім розуміють функцій і повноважень європейських владних структур. Зрештою у російськомовних ЗМІ не без підтримки лівих партій та Росії активно ведеться різка антинатівська кампанія, що слугує укоріненню негативного стереотипу Альянсу у свідомості українського суспільства [30; 28, с. 152‑155]. Загалом інформаційний чинник у євроатлантичній інтеграції України набуває все більш вирішального значення, оскільки саме від інформаційної політики держави залежить консенсус з питань євроатлантичної інтеграції України. Здебільшого сама ідея підтримки чи непідтримки інтеграції України до євроатлантичних структур залежить від формування образу ЄС і НАТО у ЗМІ. Призупинення діалогу України із Заходом щодо її швидкої інтеграції до євроатлантичних структур послугувало тому, що окремі національні ЗМІ, як і за часів правління Л. Кучми, трактують останнє не інакше як прояв ворожості до України, а не спробу сприянню побудові демократії. При цьому Росія знову розглядається як надійний зовнішньополітичний партнер при нав’язуванні думок на зразок «Україна Заходові непотрібна». В окремих українських ЗМІ присутня думка про те, що геополітичне і геоекономічне розташування України дозволяє заперечувати претензії Заходу щодо якісних характеристик внутрішнього курсу влади упродовж останніх років та державної дезінформації власного народу [7, с. 45]. 

Певні прогресивні зміни, які відбулися останнім часом у інформаційній політиці України стали можливими саме завдяки впливу європейських і євроатлантичних критеріїв. У зв'язку з цим стратегія більшості українських ЗМІ була переформована у напрямку об’єктивного інформування населення замість нав’язування єдиної думки. Доречно буде навести слова колишнього голови Держкомітету телерадіомовлення І. Чижа, який писав: «Здорова поінформованість влади, людини і суспільства загалом, розумна державна інформаційна політика, що служить інтересам і розвитку особистості, громадянського суспільства, самої держави, є однією з найголовніших і найміцніших основ державності» [34, с. 156]. Під час виборчих кампаній 2004 р. та 2006 р. став можливим рівний доступ кандидатів до ЗМІ, що зрештою спричинило відмову влади від надмірного регулювання інформаційних потоків [7, с. 39‑40]. Вплив Заходу та української діаспори давав поштовх до перегляду українською владою ролі російських ЗМІ на українському інформаційному полі. У 2005 р. між Україною та ЄС було погоджено рішення щодо укладення угоди про механізми і безпеку обміну інформацією обмеженого доступу [7, с. 39‑40]. Неодмінною передумовою входження України до ЄС і НАТО є адаптація українського інформаційного простору до європейських стандартів та об’єктивність вітчизняних ЗМІ у інформуванні населення щодо потенціалу євроатлантичної інтеграції, оскільки саме вони є активним суб’єктом формування об’єктивного образу як внутрішньої так і зовнішньої політики держави [7, с. 51]. У цьому випадку вітчизняні ЗМІ взяли на себе відповідальність за формування позитивного іміджу Північноатлантичного Альянсу з метою зміни ставлення українських громадян до цієї інституції [4, с. 7‑8]. Все це сприятиме підвищенню рівня підтримки громадянами ідеї вступу України до ЄС і НАТО. Загалом же інтеграція України до євроатлантичних структур має відбуватися паралельно з інтеграцією до європейського інформаційного простору. 

Відправною точкою впорядкування інформування суспільства стосовно зовнішньої політики став Указ Президента України від 13 грудня 2003 р., яким затверджувалися програми інформування громадськості з питань європейської і євроатлантичної інтеграції України на 2004‑2007 рр. У відповідності до Указу визначалися органи державної влади, відповідальні за виконання програм, ставилися завдання утворення спеціальних структур для координування дій державних органів та інформаційної діяльності. Програми мали забезпечити надання об’єктивної інформації громадянам про євроінтеграційні процеси, основні напрями діяльності ЄС і НАТО задля широкої підтримки курсу України на євроатлантичну інтеграцію [8, с. 15]. Серед основних недоліків інформаційної політики щодо євроінтеграції слід виділити недостатність фінансування цих програм та їх недоліки, дефіцит консенсусу політичних і владних еліт, а також недовіра громадськості до влади як суб’єкта інформаційної кампанії. Останнє послугувало невтішному результату підвищення рівня обізнаності населення стосовно ЄС і НАТО. У результаті, протягом 2003‑2007 рр. кількість населення, яка почала краще ставитися до НАТО зросла у середньому лише на 3%. Дещо кращою є ситуація з підтримкою вступу України до ЄС, яка зросла у середньому на 18% [8, с. 21‑22]. Щодо регіональних особливостей то як і в попередні роки більшість прихильників євроатлантичної інтеграції проживають на заході держави. Також серед прихильників вступу України до ЄС і НАТО переважає молодь у віці від 18 до 29 років [18, с. 42‑60]. 

Саме тому нагальним сьогодні є об’єктивне інформаційне забезпечення висвітлення політики Євросоюзу щодо України, зокрема самітів Україна‑ЄС, зустрічей українського президента з європейськими високопосадовцями тощо. Вітчизняним ЗМІ, які не в достатньому обсязі подають інформацію про євроатлантичну інтеграцію України, варто зупинятися на найбільш ключових питаннях її співробітництва з Євросоюзом, зокрема торгівля, енергетика, наука й технології [7, с. 56]. Зрештою, набуття навіть асоційованого членства України в ЄС буде неможливим без її повноцінної присутності в європейському інформаційному просторі. Утім більшість позитивних перетворень в інформаційному забезпеченні зовнішньої політики держави буде досить важко здійснити без відповідної політичної стратегії, а також підтримки й досвіду ЄС. При цьому входження до європейського інформаційного простору має здійснюватися на засадах рівності й партнерства. Перед українською владою стоїть завдання врегулювання та змістовного наповнення інформаційних потоків, що йдуть від західних демократій та Росії, а також подолання розколу українського суспільства, викликаного інформаційним протистоянням під час виборчих кампаній 2004 р. та 2006 р. [7, с. 61]. Важливим завданням, особливо для зовнішньополітичного відомства України, залишається подолання інформаційної багатовекторності задля подачі проголошеного європейського курсу як справжньої загальнонаціональної мети. 

Висновки. Таким чином, прискорений процес інформатизації держави неможливий без проведення нею відповідних заходів. Значним позитивом є законодавче оформлення інформаційних відносин, котрі формують як внутрішню так і зовнішню державну політику. Беззаперечними у процесі побудови демократії та становлення України як важливого суб’єкта міжнародних відносин є ЗМІ, які активно впливають на настрої населення. Зі зникненням цензури та початком зміцнення демократичних цінностей на ЗМІ покладаються завдання формування позитивного й прозорого образу євроатлантичних структур, що безумовно сприятиме прискоренню процесу інтеграції до них України. Є значні сподівання на те, що нинішня влада збереже курс на поглиблення прогресивних реформ і перетворень в інформаційній галузі, у результаті яких Україна посяде достойне місце серед провідних європейських держав. 
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СТРАТЕГІЧНІ ПРОГНОЗИ ЩОДО ПОДОЛАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ НЕРІВНОСТІ 
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Стаття присвячена проблемі аналізу реального стану та стратегічних прогнозів у подоланні інформаційної нерівності спричиненої глобалізацій ними процесами.

Ключові слова: інформаційна нерівність, глобалізація, прогнозування, стратегічні прогнози, інформатизація, інформаційні процеси. 

Термін «глобалізація» вперше було вжито у 1983 році Т. Левітом для визначення феномену злиття ринків окремих продуктів, що вироблялися окремими корпораціями. Дуже скоро термін поширився та набув багатьох значень. Саме тому ґенеза і особливо подальші шляхи розвитку  глобалізаційних процесів нині є предметом гострої політичної та наукової дискусії. Предметом пожвавлених дебатів є буквально все: що таке глобалізація, коли вона почалася, як вона співвідноситься з іншими процесами суспільного життя, якими є її найближчі та подальші наслідки. 

 Очевидним соціальним наслідком глобалізації, зростаючої інтеграції світової економіки є поглиблення розриву в соціально-економічному становищі масових прошарків населення індустріально розвинутих країн і країн, що розвиваються. Становлення ж нової класової структури сучасних західних суспільств пов’язане з небаченим загостренням проблеми майнової нерівності. Основою майнової поляризації є різниця освітнього рівня громадян та їх творчих здібностей. Відтак «природний» економічний розвиток не дозволяє, як це було в епоху індустріалізму, переборювати зростання розшарування суспільства, знімати гостроту проблеми.  

Таким чином, отримавши найбільшого поширення у сфері економіки, глобалізація у кінці ХХ століття вийшла за її межі і взялася за реальну перебудову політичної структури світу. Вона неоднаково впливає на країни та регіони світу. Переваги від неї мають переважно розвинені країни, що потрапили до «золотого мільярду».

   Про це говорить російські вчені, зокрема В. Іноземцев, – «соціальні   тенденції останніх десятиліть свідчать, що суспільство, що сповідує волю наукового пошуку й ефективно використовує результати технологічного прогресу, породжує наростання майнової нерівності в масштабах, яких не знала історія. Даний парадокс, як це не сумно, цілком пояснюється логікою розвитку соціальних систем, а природа такої нерівності і її поглиблення приховується у невикорінних відмінностях людей за рівнем їх здібностей і талантів, а отже – і  за потенційною можливістю досягнення успіхів у сфері виробництва, що ґрунтується на засвоєнні і використанні нових знань. Таким чином, торжество принципів свободи не може забезпечити рівності, яку протягом століть було прийнято вважати їх наслідком. Саме це, на нашу думку, є одним з найнесподіваніших соціальних результатів нестримного прогресу науки і технологій, прогресу, якому сьогодні немає і не може бути розумної альтернативи» [1, с.28-29]. 
Становище жителів розвинутих країн, які по суті є суб’єктами і рушійною силою глобалізації, за всіма параметрами  незрівнянно краще, ніж жителів країн, що розвиваються, але й вони не уникають її дестабілізуючих, негативних наслідків. У обох випадках виникають нові лінії соціальної диференціації. З одного боку, підвищення ролі високоінтелектуальної, творчої праці, що забезпечує стабільно високий життєвий рівень, що сприяє перенесенню центру інтересів працівника з чисто матеріальних проблем на професійний розвиток і творчість, створює принципово новий тип соціальної ситуації, який деякі дослідники вважають ознакою «постекономічного суспільства» [2, с.27-28]. З іншого боку, перетворюючись на органічний елемент глобальної економіки, на одну з її найбільш динамічних рушійних сил, ці авангардні форми виробництва обумовлюють глобальний вимір процесу виокремлення нової еліти, привілейоване становище якої ґрунтується не на владі і власності, а на особливому типі знань і кваліфікації. Отже, до традиційних типів соціально-економічної диференціації додається її новий тип, що призводить до відносного погіршення становища більшості, яка позбавлена шансів увійти до нової еліти. 
Мова йде саме про глобальний вимір, оскільки ця розділова лінія проходить як між розвинутими і відсталими країнами, так і всередині тих і інших. У більшості країн сучасного світу до нової еліти може долучитися лише найтонший прошарок найбільш удачливих, знаючих і здібних людей. Для багатьох з них характерним є прагнення до переміщення у світові центри виробництва нових знань і наукомісткої технології. Звідси – феномен «відтоку мізків». У результаті нова еліта одночасно набуває наднаціонального і географічно концентрованого характеру, що збіднює її соціальні зв’язки, замикаючи її на самій собі і відтак позбавляючи її традиційної «елітної» функції лідерства в економічному і культурному розвитку національних суспільств.
За прогнозами деяких експертів – представників розвинутих країн, настання нової інформаційної ери обіцяє «безсумнівні блага» всім. Однак у багатьох офіційних документах з цієї тематики наголошується, що при такому розвиткові необхідно уникнути формування двокласового  суспільства [3, с.72]. Пропонується створювати таку універсальну службу, яка б забезпечувала можливість доступу усіх без винятку громадян до інформаційних мереж. Для кожного громадянина будь-якої розвинутої країни такий доступ у принципі забезпечено, звичайно, при умові, що він має у своєму розпорядженні кошти на придбання персонального комп’ютера і модему. Однак створення системи, що забезпечує масове дешеве підключення до комп’ютерних мереж, як цього вимагає американська асоціація Computer Professіonals for Socіal Responsіbіlіty, поки що залишається справою майбутнього [4]. 
Розвиток інформаційних процесів має глобальний характер, однак кожна країна прокладає власний шлях переходу до широкого використання інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) з метою трансформації соціально-економічних процесів. Це обумовлюється тим, що, з одного боку, існують загальні проблеми на шляху раціонального використання переваг ІКТ, а з іншого боку – кожна країна виходить з наявних можливостей у процесі складного переходу від індустріального до інформаційного устрою.
Тому поряд з терміном «інформаційне суспільство» у міжнародній практиці поширюється термін «цифровий розрив» або «цифрова нерівність», відповідно – похідною від неї є нерівність інформаційна. Уперше проблема цифрової нерівності, цифрової прірви (digital divide), що згодом дістала великий резонанс у світі, була оприлюднена в Програмі розвитку ООН (1997 рік), яка охопила практично всі відомі на той час глобальні загальнолюдські проблеми й визначила вектори розвитку землян. 
Сам термін увійшов в обіг з 1999 року після публікації доповіді міністерства торгівлі США «Провал у Мережі: визначення цифрової нерівності». 
Вітчизняний дослідник О.Баранов зауважує, що «нині найбільш поширено наступне визначення: цифрова нерівність – поділ суспільства, країн на основі нерівного доступу до сучасних інформаційних технологій. Це досить вузьке, технократичне визначення, що не має можливості врахувати соціальну значущість використання інформаційних технологій» [5,с.56]. Зробимо спробу прослідкувати діалектику взаємного співвідношення цифрової нерівності та інших різновидів нерівності, що існували раніше. Результати нашого аналізу вказують, що перша є наслідком інших передуючих їй форм нерівності. Дійсно, люди, що мають невисокий дохід, низький освітній рівень, вік, вищий за середній, проживають у сільській місцевості, в країнах з неефективною економікою, мають значно менше шансів дістати доступ до сучасних інформаційних комп’ютерних технологій, ніж молоді випускники університетів, що працюють у центральних офісах багатих транснаціональних компаній. Але з іншого боку, з урахуванням сучасних реалій цифрова нерівність може бути причиною поглиблення традиційних нерівностей і водночас поглиблює інші, історично більш ранні, нерівності. 
Таким чином, можна визначити ширше визначення: цифрова    нерівність – нерівність у доступі до соціальних, економічних, освітніх, культурних та інших можливостей, що поглиблюються внаслідок нерівного доступу до інформаційних комп’ютерних технологій. Саме такий підхід до визначення дозволяє системно й обґрунтовано підійти до розгляду проблем цифрової нерівності з урахуванням усіх соціальних і економічних аспектів використання інформаційних комп’ютерних технологій.
Відзначимо, що світовою спільнотою проблема цифрової нерівності спочатку сприймалася як суто американська й обговорювалася лише в США. Однак згодом вона стала осмислюватися як глобальна. На міжнародному рівні питання інформаційної нерівності вперше було порушене в підписаній улітку 2000 року лідерами країн «вісімки» Окінавській хартії глобального інформаційного суспільства. Відповідно до цього документу було створено міжнародну експертну раду Dіgіtal Opportunіty Task Force, що виробила план дій, представлений лідерам країн «вісімки» на зустрічі в Генуї влітку   2001 року. 
Відомо, що головна мета ООН, сформульована у Декларації  Тисячоліття – це зменшення бідності на планеті. ООН поставила завдання – до 2015 року вдвічі скоротити частку людей, чий дохід у день є меншим за один долар США (сьогодні частка таких жителів нашої планети становить  близько 22 %). У контексті боротьби з бідністю ООН вирішує і завдання подолання інформаційної нерівності. Це – цілком природно, оскільки базовою нерівністю є нерівність економічна, соціальна і культурна, інформаційна ж нерівність один із найболючіших проявів цих базових нерівностей. Без подолання інформаційної нерівності неможливий ні процес глобалізації, ні ефективний розвиток інформаційного суспільства, ні запровадження електронних урядів [6].
Результати наукового аналізу підтверджують, що навіть у країнах-лідерах інформаційного процесу блага інформаційної епохи доступні далеко не всім. На ступінь поширення Інтернету впливають два основні фактори: рівень матеріальної забезпеченості й освіченість різних прошарків населення. 
Одним із проявів соціальної нерівності стало те, що в таких країнах, як, наприклад, США та ФРН, особи з низьким рівнем доходів не можуть одержувати за рахунок держави знижку при оплаті послуг комп’ютерної мережі. Навіть зниження цін на комп’ютерну техніку не вплинуло у промислово розвинених країнах на зменшення нерівності осіб з різними доходами при доступі до інформаційних систем. Глибину наявного, наприклад, у США цифрового розшарування суспільства характеризують такі дані: серед випускників коледжів і університетів частка осіб, що мають домашні комп’ютери, у 8 разів більша, ніж серед тих, хто закінчив тільки середню школу; причому серед останніх відсоток тих, хто має доступ до Інтернету, у 16 разів менший, ніж серед перших; відсоток родин, що мають вихід в Інтернет, серед міських з високим рівнем доходів у 20 разів більший, ніж такий же відсоток дітей, що користуються Інтернетом, у три рази перевищує відсоток дітей, що мають таку можливість, серед негритянських родин і в чотири рази – серед латиноамериканських родин з тим же статком. Якщо порівнювати частки тих, які мають персональні комп’ютери, серед багатих родин тихоокеанського узбережжя США і бідних негритянських родин, то серед перших така частка у 13 разів більша, а в доступі до Інтернету ця частка більша у 34 рази. У групі білих родин з двома батьками відсоток дітей, що мають можливість доступу в Інтернет, удвічі більший, ніж відсоток таких дітей у групі білих родин з одним із батьків. Для афроамериканських родин ця пропорція збільшується ще вдвічі.
Відповідно з мірою розвитку інформаційного суспільства зростає ризик вилучення із соціального життя багатьох прошарків населення. Це, насамперед, малозабезпечені громадяни, які просто не мають матеріальних можливостей придбати нову цифрову техніку й працювати в комп’ютерних мережах. Крім того, існує й така проблема, як небажання або невміння користуватися новими інформаційними й комунікаційними технологіями, що вимагають від споживача нових якостей – високого рівня абстрактного мислення, швидкості реакції, готовності до безперервної освіти.
Не можна не відзначити таку складну й поки ще складно вирішувану соціальну проблему для розвинених країн епохи глобалізації, як маргіналізація населення. Сучасне розуміння цього явища припускає не обов’язково убоге животіння. Йдеться про людей, які не можуть знайти себе в «інформатизованій» економіці, з різних причин відкидають прийняту більшістю систему цінностей.
Першочергово необхідно зважати на маргіналізацію молоді. У розвинених країнах її рівень приблизно вдвічі перевищує середні загальнонаціональні показники й поступово збільшується. Це можна пояснити переважно низьким освітнім рівнем частини молодих людей. Не маючи необхідного стажу роботи, вони не можуть розраховувати ні на захист профспілок, ні на підвищення освітнього рівня, що здійснюють компанії для своїх працівників.
Сьогодні можемо бачити появу нового соціального прошарку – так званих Dіgeratіs (dіgіtal lіteratі), людей, грамотних в галузі комп’ютерних і цифрових систем. Майже на дві третини ці прошарки складаються з представників білої раси, осіб чоловічої статі і середнього статку віком від 20 до 30 років, які мають вищу освіту і є громадянами найбільших промислово розвинених країн [7]. Не тільки в країнах, що розвиваються, але й у передових країнах існують значні за чисельністю групи населення, відірвані від нового світу мультимедіа. Так, ще п'ятнадцять років тому, 20 % родин у США не мали у своїх квартирах навіть телефону, а 70 % родин штату Нью-Йорк – персонального  комп’ютера [8]. 
Згідно  задуму німецьких промислових кіл – до  початку ХХІ століття   40 % родин у ФРН повинні були мати у своєму розпорядженні комп’ютер і модем. Однак, незважаючи на оптимістичні прогнози, виявилося неможливим підключити до комп’ютерних мереж настільки велику кількість абонентів. Райдужні прогнози швидкого розвитку мультимедіа, поширювані засобами масової інформації, є лише добрими побажаннями менеджерів комп’ютерних фірм. Навіть К. Штоль, у минулому один з найпалкіших ентузіастів створення нових комп’ютерних інформаційних систем,  відгукнувся про очікування, пов’язані з надіями на швидке розширення Інтернету як про «зовсім нереалістичні», хоч він і не назвав їх, на відміну від Й. Вайценбаума, модним безглуздям [9]. 
У країнах з передовою економікою розвивається так звана нова економіка, характерними рисами якої є значне збільшення продуктивності праці та інноваційності, посилення ролі інформації і знання для поліпшення якості життя кожної людини. 
Насправді, ми стали свідками того, як під впливом інформаційних технологій постає така економіка, найважливішим активом якої є не матеріально відчутні ресурси – товари, сировина, робоча сила, устаткування, а щось «невловиме» – інтелект, інформація, знання. Одначе, благами цієї економіки поки-що може користуватися тільки невелика частка населення Землі. З одного боку, інтелектуальна еліта й аналітики обговорюють перспективи глобального інформаційного суспільства; експерти дивуються масштабам капіталізації ринку компаній, що працюють у галузі ІКТ; акції компаній мобільного зв’язку перепродуються за величезні суми. З іншого ж боку, четверта частина населення планети не має доступу до найпростішого телефону. Так, за наявними даними на початку ХХІ століття 80 % людей у світі жодного разу не користувалися телефоном і  93 % не використовували комп’ютер [10]. Багато населених пунктів, регіонів, а часом і цілі країни не мають ресурсів для задоволення елементарних потреб своїх громадян в освіті й охороні здоров’я. Збільшується розрив у сфері розвитку і використання інформаційних технологій між розвинутими країнами й іншим світом, між різними прошарками населення усередині країн – багатими і бідними, молодими і людьми старшого віку, здоровими та інвалідами тощо.
Практично не охопленими Інтернетом регіонами є Центральна й Південна Америка, а  особливо – Африка. Частка африканського континенту в загальній кількості Інтернет-підключення становить усього 0,25 %, і більша частина цієї мізерно малої величини припадає на ПАР. У Центральній і Південній Америці, де останнім часом відбувається певне зростання кількості користувачів Всесвітньою Мережею, цей приріст забезпечується в основному за рахунок трьох країн  – Аргентини, Бразилії та Чилі [11, с. 16-27].
У цьому аспекті інформаційна нерівність (чи цифровий розрив) являє собою нерівні можливості з огляду на доступ, використання і виробництво інформації і знання, а також використання нових технологій для розвитку. Такий вид нерівності відображає поєднання загальних соціально-економічних проблем і конкретних проблем недостатнього розвитку інфраструктури, відносно високої вартості доступу до цієї інфраструктури, слабкого розвитку національного і місцевого інформаційного наповнення (контент), а також нездатності основної маси людей отримувати переваги з інформаційно-інтенсивної діяльності.
Від цифрової нерівності потерпають і люди, переважно молоді, вихідці з країн, що розвиваються, які одержали добру освіту на Заході, а також відповідні знання та навички для того, щоб жити в умовах інформаційного суспільства. Однак знайти належне застосування своїм знанням як на батьківщині, так і в країнах з «інформатизованими економіками» Заходу вони не можуть. Та, навіть коли таким фахівцям вдається працевлаштуватися, вони почуваються незатишно в незвичному соціокультурному середовищі, що нерідко спонукає їх на протест проти світопорядку розвинених країн Заходу. Не випадково більшість членів «Аль-Каїди» є представниками забезпечених верств населення ісламських країн у віці від 24 до 29 років, що мають, незважаючи на високий рівень освіти, отриманий у навчальних закладах Заходу, низький соціальний статус.
Тривожною особливістю нинішнього стану «цифрової нерівності» є те, що не спостерігається ознак реального подолання гігантської прірви між країнами-лідерами розвитку інформаційних технологій і країнами-аутсайдерами. Навпаки, цей розрив посилюється.
Не зважаючи на те, що секторами світової економіки, що динамічно розвиваються, є саме інформаційно-інтенсивні сектори. Останнім часом, по мірі прискорення темпів інформаційної революції, «цифровий розрив» між країнами й усередині країн не зменшується, а збільшується. Для світової економіки, а особливо для країн, що розвиваються, і країн з перехідною економікою (до яких належить і Україна), цей феномен створює серйозні труднощі. По-перше, ці країни, а всередині країн – найменш забезпечені верстви населення, відповідно зі скороченням можливості доступу до інформації і знання для досягнення більшого добробуту, витискаються на узбіччя. По-друге, тому що досвід та інструменти збільшення ефективності виробництва за рахунок використання ІКТ практично не переносяться в ці країни, там не використовуються значні можливості для розвитку, люди про них просто нічого не знають. По-третє, велика частина суспільства в цих країнах не відчуває на собі позитивного впливу інформаційної революції. Навпаки, розвивається негативне ставлення до всього того, що з нею пов’язане. Тенденція дуже тривожна з огляду на збільшення кількості конфліктів у світі, зростання корупції, тероризму, злочинності, погіршення екології і медичного забезпечення людей. Такі диспропорції створюють величезні проблеми для розвитку нової економіки.
На жаль, інформаційна нерівність характерна і для України. З одного боку, наша країна належить до групи п’ятдесяти найбільших країн за кількістю населення і за площею території, але за індексом телекомунікаційної підготовленості вона посідає лише 70-е місце серед 80 країн, оцінених за цим критерієм. З іншого боку, у нашій країні інформаційні ресурси та їх споживачі розподілені дуже нерівномірно. 
Існує великий розрив у використанні комп’ютерів сільськими і міськими учнями і вчителями, студентами і викладачами вищих навчальних закладів. Значні регіональні розбіжності існують у використанні комп’ютерів у сфері освіти. Хоч темпи зростання комп’ютерної грамотності українських студентів досить високі, знижується їх відносна конкурентоспроможність у порівнянні з іноземними студентами. 
Водночас в Україні є основа для розвитку сучасної економіки, заснованої на знаннях. Так, у країні вже реалізовано низку програм та ініціатив з удосконалення інформаційно-комунікаційної інфраструктури, з’явилося кілька нових програм, спрямованих на розвиток України через використання нових технологій у всіх сферах діяльності. Проте є і серйозна проблема роз’єднаності цих ініціатив та їх координації.
Отже, аналізуючи причини цифрової нерівності, можна виділити серед них основні:
· Нерівноцінність використання можливостей ІКТ. Нерівноцінний розподіл переваг, що надають ІКТ, між країнами та регіонами;
· Неоднаковий доступ до знань у сфері ІКТ на рівні країн, регіонів та груп населення. Нерівний доступ до ІКТ між верствами населення. Недоступність ІКТ для певних етнічних груп в силу традицій;

· Формування «е-номенклатури»;

· Непорівнянність доходів населення та вартості телекомунікаційних послуг;

· Дисбаланс інвестицій у сферу ІКТ;

· Розбіжність у преференціях для різних прошарків населення, спрямованих на стимулювання використання ІКТ;

· Технічні проблеми щодо забезпечення повного спектра послуг у країні або регіоні;

· Нерозвиненість певних видів послуг (у країнах, що розвиваються, переваги віддаються електронній пошті внаслідок високої вартості широкосмугового зв’язку);

· Брак гнучкого законодавства у сфері ІКТ та податкових пільг у певних країнах та регіонах.

Зниження рівня інформаційної нерівності у всіх її формах, а в ідеалі – її усунення є першочерговим завданням. Це обумовлено різким підвищенням соціально-політичної й економічної ролі інформації в сучасних умовах. Зростають інформаційні потреби людей, інформація перетворюється на масовий продукт, стає економічною категорією, виникає інформаційний ринок, розширюються інвестиції в дану сферу. З кожним днем усе більше й більше сервісних послуг переходять у режим «он-лайн». Зрозуміло, що в умовах нерівномірного доступу до інформації одні суб’єкти одержують перевагу, а ця перевага, у свою чергу, впливає на розподіл економічних і політичних ресурсів. Інформаційна нерівність призводить до поглиблення економічних і соціально-політичних протиріч і тим самим  – до посилення нестабільності.

10-12 грудня 2003 року під егідою Генеральної Асамблеї ООН і патронатом Генерального секретаря ООН Кофі Аннана і за сприяння Міжнародного телекомунікаційного союзу в Женеві відбулася перша стадія Всесвітнього саміту з питань інформаційного суспільства (офіційно було зареєстровано 13 тисяч учасників зі 130 країн). Метою цієї першої в історії інформаційного суспільства події вищого рівня було прийняття державами – членами ООН двох стратегічних документів: Декларації принципів, яка містить фундаментальні положення розбудови інформаційного суспільства та Плану дій, що містить обмежені часовими рамками цілі, досягнення котрих сприятиме перетворенню на реальність концепції відкритого для всіх і справедливого інформаційного суспільства. 

Під час другої стадії саміту, з 12 по 18 листопада 2005 року в Тунісі, зусилля учасників концентрувалися на реалізації Плану дій та виробленню рішень і досягненню домовленостей щодо управління Інтернетом і механізму фінансування. Всі учасники саміту зійшлися на тому, що поточне управління Інтернетом варто залишити за технічними структурами і захистити його від політичних пристрастей. Було також домовлено про сприяння створенню доменів на китайській, урду та арабській мовах. 

Можна зробити висновок, що розвиток і поширення ІКТ у глобальному масштабі відбувається ще надто нерівномірно, суперечливо, а це не сприяє тому, щоб ІКТ стали засобом соціальної інтеграції та гармонізації у світовому масштабі. Природно, що така ситуація не може не хвилювати громадськість.

І все ж, у найближчі роки спостерігатиметься різкий стрибок в інтернетизації країн. Він стане можливим, з одного боку, у зв’язку з подальшим здешевленням комп’ютерної техніки і поступовим зниженням розцінок на користування Інтернетом, а з іншого боку – у зв’язку з появою й інтенсивним поширенням нових, альтернативних способів підключення до Інтернету. Йдеться, по-перше, про поширення так званих безпровідних технологій комутації з використанням мобільного телефонного зв’язку, що набуває все більшого розвитку в європейських країнах, а також у країнах Азійсько-Тихоокеанського регіону, а по-друге, про телевізійні приставки з можливістю підключення до Інтернету. У цьому випадку вихід у Всесвітню павутину відбувається не через телефонні лінії, а через системи кабельного телебачення,  дисплеєм для перегляду веб-сторінок слугує не комп’ютерний монітор, а екран телевізора. Такий спосіб виходу в Інтернет позбавляє від необхідності мати для цього комп’ютер, що зручно і вигідно людям, які не застосовують процесори з іншою метою. 

Отже, внаслідок процесів інтернетизації значна частина країн, що розвиваються, опиняються у своєрідному замкненому колі. Без сучасних інформаційно-комунікаційних технологій і можливостей широкого використання розвинутої системи електронних мереж ці країни не зможуть досягти економічного зростання, а відтак – підвищення матеріального рівня життя населення. 

Природно, що з усього вищенаведеного не випливає, що країни, які відстають нині від країн-лідерів у розвитку інформатизаційної сфери, не мають перспектив розвитку. Навпаки, для деяких з них нинішнє технологічне відставання обернеться певними вигодами. Маємо на увазі, зокрема, те, що цим країнам не потрібно робити великі вкладення у розробку високих технологій, оскільки вони можуть скористатися досягненнями країн-лідерів, закуповуючи створені там продукти комунікаційних технологій, включаючи як устаткування, так і програмне забезпечення. При цьому вони одержують можливість, оминаючи проміжні етапи вдосконалювання цих продуктів, використовувати найефективніші, передові розробки. Ці тенденції одержують істотне прискорення у зв’язку з процесами глобалізації, в ході яких найбільші міжнародні корпорації, що проникають на ринки країн, що розвиваються, стають провідниками поширення новітніх досягнень інформаційної епохи.
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Статья посвящена проблеме информационного неравенства, определению уровня влияния глобализации на этот процесс. В частности обосновывается неизбежность углубления информационного неравенства в глобализированном мире. Рассматривается возможность прогнозирования развития данного процесса.
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Rzhevska N. F. Strategical predictions of the informational inequality overcome under the globalization conditions / Institute of International Relations National Aviation University.

This article is devoted to the problem of informational inequality, defining the influence level of globalization on this process. Particularly it is stressing on the inevitability of the informational inequality tension in the global world.  The article is highlighting the probability of prediction of the following process. 
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SOME ASPECTS OF THE REGIONAL COOPERATION CARINTHIA - CHERNIVTSI
CARINTHIA – LOCATION IN THE HEART OF EUROPE
PLATZER Werner, PUSCHNIG Udo
Mag.,

Office of the Carinthian government, Austria
The article, by the example of regional cooperation Carinthia - Chernivtsi, reveals the practical dimension of cross-border cooperation in Europe

Key words: regional cooperation, Carinthia, Chernivtsi, cross-border cooperation,Europe.  
In the age of globalization, the importance of regions as industrial and scientific areas is increasing dramatically. In these easily comprehensible units, also from a geographical point of view, it is the combined operations which promise success on international markets that are becoming effective. But regions are also distinguishing themselves by a strong social identification with their traditions and culture. With the increasing independence of the regions, the responsibility of politics is growing: positive ecological, economic, social and cultural development is creating an atmosphere of trust and a climate in which economic power and quality of life are flourishing hand in hand.

The location of Carinthia as a region with a promising future at the intersection of three cultures and as the bridgehead to Southern and Southeast Europe demands far-sightedness and strategic concepts. The foundations for the development of Carinthia as a technology, ecology, health, education and residential country have been laid. The politicians and public administrators as well as all Carinthians are aware of the responsibility of actively shaping their homeland.

Austria’s entry to the European Union, the breakdown of communism in Eastern Europe and the political reorganisation of the former Yugoslavia have brought about huge chances for Carinthia.

The chances have increased enormously, new opportunities for combined operations have come into being and old partnerships are being revived. Carinthia provides strategic locational advantages, following on from its historical tradition as a junction of thousand-year-old traffic arteries and trade relationships between the North Sea and the Balkans, between Eastern Europe and the western Mediterranean countries. Where simple wagons once carted the famous Noric Iron to the Mediterranean Ports, high-ranking traffic links and data-highways today connect the metropolises of Central Europe.

Carinthia comprises an area of 9533 square kilometres and a population 563925. More than 1200 lakes alternate with mighty ice-covered peaks in the idyllic surroundings. And of course, the Großglockner, the highest mountain in Austria, is also genuine Carinthian.

Despite the great economic importance of tourism in Carinthia, it is still the industry and manufacturing trades which provide the greatest contribution to the gross regional product of Carinthia. Every second person in Carinthia lives directly or indirectly from the net produce on the field of industry.

Three million visitors come to Carinthia annually. Whoever wants to escape the dullness of everyday life may find a colourful mixture in variety and flair there. Carinthia – that is quality of life and of holidays. Southern Austria, full of the joys of life, offers 2000 hours of sunshine per annum and human warmth.

Carinthia is particularly proud of its human capital: Carinthian employees are sought after. International concerns appreciate their motivation and willingness to work. In the last few years the Alps Adriatic University Klagenfurt with its main focus on economics, informatics and cultural studies has developed into a modern educational centre.

The University of Supplied Sciences in Klagenfurt, Spittal/Drau, Villach and Feldkirchen for construction, architecture, electronics, geoinformatics, medical IT, telematics and networking techniques, public management, as well as social and human management has proved to be a high-standard institute.

Politics and industry have recognised the region’s potential and have invested jointly in the location of the future, Carinthia. Strategies are being developed in a continuing process to make Carinthia fit for the future as an economic and scientific area.

The Cooperation Carinthia – Chernivtsi: Example of a Partnership

As possibly known Austria has a common history with the Region of Chernivtsi. During the time of the Austrian-Hungarian Monarchy the Bukowina was part of the Empire. Walking through the City of Chernivtsi of today you come across the witnesses of the past – many buildings and even the German inscriptions on channel caps remind of the common past. In the post-soviet era the Austrian Government successfully re-established partnerships between Austria and the independent Republic of Ukraine. The main intention of these partnerships has been to foster the political and economic stability of the newly independent state and to renew the neglected contacts.

Carinthia as a modern region in the heart of Europe has a lot of partnerships with similar regions all over the world. The cooperation with the Ukrainian Region of Chernivtsi is one with the most multiple and various fields of collaboration. It is an example for trans-border cooperation in Europe. 

In June 1992 representatives of the Regional Government of Carnthia and the City of Klagenfurt paid a visit to the Region of Chernivtsi. As a result of these dense contacts an Austrian Library has been established within the newly founded Bukowina Centre at the University of Chernivtsi and a partnership contract between the two cities Klagenfurt and Chernivtsi was signed.

In the year 1993 the Regional Government of Carinthia made a board decision on the future partnership with the Region of Chernivtsi. In 1995 a contract between the Regional Government of Carinthia and the Regional Parliament of Chernivtsi concerning cooperation in the field of economic, cultural and social issues was signed. Representatives of both regions and cities have paid a visit to their partners several times. Further intensive contacts, such as Euroregion Upper Prut, and the contacts between the City of Wolfsberg, Alps Adriatic University Klagenfurt, University of Supplied Sciences and their partners in Chernivtsi, exceed the regional cooperation.

In 2001 Carinthia became partner of the Euroregion Upper Pruth. At this time the Region of Chernivtsi (UA), the Region of Belts (MD), the Region of Edinets (MD), the Region of Suceava (RO) and the Region of Botosani (RO) were members of the Euroregion Upper Prut.

In 1998 the “Georg Drozdowski Gesellschaft” in Klagenfurt was founded as one of the major partners of the cooperation. In 1998 the renovation and revitalisation of the Drozdowski Hall (Drozdowski Saal) in the former German National House (Deutsches Haus) was started. Nowadays it serves as a centre for events, congresses, workshops and exhibitions.

The regional cooperation of Carinthia and Chernivtsi comprises of historical, cultural, scientific, educational and social projects and humanitarian aid such as the project “Prostor II/Raum II” (equipping schools with IT and other technical devices) but also of projects supported by the European Union. Depending on specific events personal contacts and mutual delegations are on the regular agenda.

On the part of Carinthia Department 1 of the Carinthian Government is in charge of coordination of the cooperation. The major partners in Carinthia and Chernivtsi are 

· “Verein Österreich Kooperation” in Vienna and Lviv 

· the Austrian Lector in Chernivtsi 

· Honorary Consul Dr. Horst Schumi 

· “Georg Drozdowski Gesellschaft“ in Klagenfurt

· Chernivtsi Regional State Administration

· University of Chernivtsi

· Bukovina Centre at the Universtity of Chernivtsi

· Bukovinian Youth Block 

· Bukowina Phönix

· “Boschstiftung”

· City of Chernivtsi 

· City of Klagenfurt

· City of Wolfsberg.

The following sample of mutual projects may exemplify the variety of activities: 

· official delegations to Carinthia and Chernivtsi,

· a lot of publications, scientific conferences, events, and exhibitions with partners in Chernivtsi and Carinthia,

· equipping schools with IT an other technical devices,

· art exhibitions and books about the Chernivtsi Museum of Arts 

· social projects for old people, children and other persons in Chernivtsi in cooperation with various partners,

· a model of the Chernivtsi Theatre for “Minimundus” in Klagenfurt in cooperation with the regional administrations of Carinthia and Chernivtsi, the cities of Klagenfurt, Chernivtsi, and Wolfsberg, the “Verein Österreich Kooperation”, and the Bukovina Centre at the University of Chernivtsi,

· EU-projects with the City and the Region of Chernivtsi and the Euroregion Upper Prut. 
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Платцер В., Пушніг У. Деякі аспекти регіонального співробітництва Карінтія – Чернівці. Каринтія – місце у серці Європи / Крайовий уряд Каринтії. 
В статті, на прикладі регіонального співробітництва Каринтія-Чернівці, розкривається практичний вимір транскордонної кооперації в Європі
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Платцер В., Пушниг В. Некоторые аспекты регионального сотрудничества Каринтия - Черновцы. Каринтия - место в сердце Европы / Краевое правительство Каринтии.
В статье, на примере регионального сотрудничества Каринтия-Черновцы, раскрывается практическое измерение трансграничной кооперации в Европе
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ОСОБЛИВОСТІ РЕГІОНАЛЬНОГО РОЗВИТКУ 
ДІЛОВОГО ТУРИЗМУ В УКРАЇНІ
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Україна володіє різноманітними туристськими ресурсами, розміщеними по всій її величезній території. Але, на жаль, потенціал ділового туризму регіонів України поки недостатньо відомий українським і зарубіжним діловим колам. В статті розглядаються регіональні особливості та можливості ділового туризму в Україні. Особливе значення приділяється оцінці потенціалу регіонів України як популярних  дестинацій ділового туризму.

Ключові слова: діловий туризм, дестинації, регіональнй потенціал , економічний регін, туристичний регіон 
Постановка проблеми. Поняття «діловий туризм» відносно нове, навіть за міжнародними стандартами. Ця галузь туризму зародилася на Заході наприкінці 70-х років минулого століття.   Політичний та соціально-економічний розвиток вимагав проведення численних зустрічей, конференцій, переговорів, виставок та інших корпоративних заходів. Відтак виникла індустрія їхньої організації – діловий туризм: розміщення в готелях, транспортне забезпечення, професійний переклад та багато інших супутніх послуг. Враховуючи те, що обслуговування зустрічей та конференцій проводилося на найвищому державному та бізнесовому рівні, діловий туризм набув великої популярності та почав приносити значні прибутки. За даними компанії «Мономакс», середня конференція міжнародної асоціації (приблизно 700 учасників) приносить прибуток 1 млн. $ US. Як правило, турист, що здійснює ділову поїздку – бізнесмен витрачає на день у 3 рази більше ніж звичайний турист. Так  у звіті Міжнародної асоціації конгресів та конференцій (ICCA) за 2008 рік зафіксовано середні щоденні витрати одного делегата на міжнародній  зустрічі у розмірі 547 $ US (для порівняння, достатньо забезпечений турист витрачає в середньому $100-200 за добу), що є найвищими за останні 10 років, а прибуток від проведення усіх міжнародних ділових зустрічей в світі за 2008 рік склав  12 млрд. $ US [1]. 
За даними Держслужби туризму й курортів України, у 2007 році загальний ринок ділового туризму становив приблизно $40 млн. Офіційна цифра мізерно мала — приблизно 4% від усього ринку турбізнесу. Але оскільки громадяни Євросоюзу в’їжджають до України без візи й у графі «мета візиту» на картці тимчасової реєстрації пишуть стереотипну фразу «приватна поїздка», то можна припускати, що частина з них насправді є споживачами послуг саме бізнес-туризму. Отже, частка ділового туризму в структурі ринку туристичних послуг є реально принаймні в декілька разів вищою. Наприклад в Криму, за даними Міністерства культури й туризму, 80% готелів у міжсезоння отримують прибуток майже винятково від конференцій, симпозіумів й інших виїзних бізнес-заходів. Але темпи росту прибутків від ділового туризму поки що не ті, які мають бути освоєні в Україні найближчим часом, особливо за умов підготовки та проведення Євро-2012.

У звязку з цим підвищується роль регіонального потенціалу ділового туризму, актуальним є можливість залучення для цих цілей різноманітних ресурсів різних галузей економіки, визначення тих засад на основі яких діловий туризм в Україні зможе стати не тільки дохідною справою національного масштабу, а й пріоритетним напрямом конкуренто-спроможного позиціонування України в світовому туристичному просторі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Актуальність і етапи зародження ділового туризму в світі та перспективність його розвитку на сучасному етапі розглядають у своїх працях такі науковці  Агафонова Л., Агафонова О.,  Бейдик О., Гергуль А., Мунін Г., Попович С., Роглєв Х., Сокол Т., Уокер Д. та інші[2-5,8]. До ділового туризму UN WTO відносить подорожі для участі у з’їздах, зборах будь-якої організації, наукових конгресах і конференціях, виробничих семінарах та нарадах, ярмарках, виставках та міжнародних салонах та інші ділові подорожі (установлення та налагодження обладнання, укладання контрактів). До числа ділових туристів UN WTO також включає водіїв вантажівок, комерційних агентів, стюардес та туристичних гідів, що постійно у роз’їздах та виконують свої професійні обов’язки за межами звичайного середовища [6]. Як визначає Александрова А.Ю., діловий туризм – це подорожі з діловою метою без отримання доходів в місці відрядження. На відміну від подорожей на відпочинок, рішення про відрядження, доходах та розмірах його фінансування приймають не самі туристи, а керівники організації [7]. За думкою Роглєва Х.Й. та Муніна Г.Б. «діловий туризм» – це подорожі, що здійснюються з метою участі в конгресах, зборах, семінарах і інших важливих заходах [8]. Але питання розвитку ділового туризму на регіональному рівні залишається об’єктом подальших досліджень.

Формулювання цілей статті. Метою цієї статті є аналіз регіональних особливостей та потенціалу розвитку регіонів України з позиції поширення ділового туризму в умовах необхідності пошуку нових напрямів розвитку туристичної діяльності з входженням України в діловий європейський економічний простір.

Виклад основного матеріалу. Соціально-економічний регіон являє собою складне об’єднання численних ланок виробничих і невиробничих систем і соціальної інфраструктури, об’єднаних єдиною територією, господарською організацією і відповідними управлінськими структурами.
Основними рисами економічного регіону є:
· соціально-економічна цілісність – соціально-економічний розвиток території будується на основі виконання чітко окресленої для даного регіону виробничої функції в загальнотериторіальному поділі праці;
· наявність певного, характерного лише для даного регіону соціально-економічного потенціалу, розкриття і використання якого є потребою і перспективою розвитку соціально-економічного регіону; 
· історико-географічна складова – як необхідна умова визначення історичних та територіальних особливостей становлення та розвитку регіону для науково-пізнавальних цілей;

· природно-рекреаційна складова – визначає перелік факторів щодо розвитку рекреаційних комплексів для надання різноманітних оздоровчих та інших послуг враховуючи різноманітні потреби споживачів;

· інформаційний чинник – відіграє важливу роль у позиціонуванні регіону в системі національного соціально-економічного розвитку і визначає місце регіону в інформаційному постіндустріальному суспільстві.

Основою формування соціально-економічних регіонів є потреба взаємодії галузевого і територіального поділу праці в рамках єдиного комплексу завдань.
Туристичний регіон, в свою чергу, як складова соціально-економічної системи і як конкурентна одиниця включає:
· суспільно-економічні фактори;
· туристську політику;
· ринкові умови;
· відносини з навколишнім світом;
· ресурсний потенціал;
· екологічну систему;
· інтереси населення.
Основною метою функціонування туристичного регіону є забезпечення кнкурентоспроможності субєктів туристичної галузі на тривалий період.
Україна має вагомі об'єктивні передумови, щоб увійти до найрозвиненіших у туристичному відношенні країн світу. Маючи вигідне геополітичне розташування, вона з давніх часів є перехрестям транспортних та людських потоків з Півночі на Південь та із Заходу на Схід. Держава володіє значним туристсько-рекреаційним потенціалом: сприятливими кліматичними умовами, переважно рівнинним ландшафтом, багатством флори і фауни, розвиненою мережею транспортних сполучень, культурно-історичними пам'ятками, широкою індустрією подорожей та туризму. 

Перспективи реалізації даного потенціалу на теренах України зберігають свою актуальність навіть при тому, що за даними Державної статистики туристичний потік в Україну цього року в порівнянні з  2008 роком скоротився на 18% , а для ділового туризму – на 29% (таблиця 1, рис. 1). 

Таблиця 1

В'їзд іноземних громадян в Україну (2006- 2009 рр.)

	Рік
	Кількість іноземних громадян, які в'їхали в Україну −  усього*
	Із них − за метою поїздки

	
	
	Службова,  ділова, дипломатична
	туризм


	приватна
	навчання

	2009
	20798342
	741878
	1350245
	18348128
	103501

	2008
	25449078
	1048370
	1693348
	22290975
	65224

	2007
	23122157
	908964
	1444962
	20563044
	49481

	2006
	18935775
	1011230
	1210156
	16552159
	45262


* Без обслуговуючого персоналу транспортних засобів та транзиту. 
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Рис. 1. В'їзд іноземних громадян в Україну з  діловою метою (2006- 2009 рр.)

Загальна тенденція скорочення кількості в’їздних туристів, у тому числі і з діловою метою, зберігається в і основних регіонах України, з кількістю туристів понад 100 тис. чол., представлена в таблиці 2 та на рис.2.

Таблиця 2

Туристичний рейтинг основних регіонів України  за 2005-2008 рр.

	№ з/п
	Найменування області
	2005
	2006
	2007
	2008

	
	
	Всього обслугов
ано туристів осіб
	Всього обслугов
ано туристів осіб
	Всього обслугов
ано туристів осіб
	Всього обслугов
ано туристів осіб

	 1
	Дніпропетровська
	101018
	123953
	136495
	164148

	 2
	Донецька
	106 534
	125568
	151924
	155869

	 3
	Запорізька
	96202
	96662
	114526
	120151

	 4
	Івано-Франківська
	147581
	325198
	737953
	595031

	 5
	АР Крим
	355186
	335322
	392709
	351235

	 6
	Львівська
	90 756
	93553
	117242
	143610

	 7
	Одеська
	117 669
	127345
	133038
	127598

	 8
	Харківська
	109615
	85744
	135231
	137506
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Рис. 2. Туристичний рейтинг основних регіонів України  за 2005-2008 рр.

У 2009 році дана тенденція посилилась і склала від 15,5% в Харківській області  до 35,6% - в Дніпропетровській. Це свідчить про необхідність пошуку шляхів залучення туристів на нових туристичних напрямках для подальшої розбудови індустрії туризму в регіонах. Одним з  напрямів концентрації зусиль в туристичній галузі є розвиток ділового туризму в Україні.

До початку 90-х років подорожі з такою метою в Україні та РСРС мали назву «відрядження».  В англійській мові, що є міжнародною мовою бізнесу та туризму, термін Tourism не застосовується для визначення ділового туризму так як туризм у свідомості притолежен роботі, для цього  є спеціальний термін  -  Business Travel, що  відтіняє цю протилежність. Зараз в Україні з терміном «Business Travel» чи діловий туризм часто використовують абревіатуру «MICE» та поняття індустрія зустрічей. Англійський-термін абревіатура MICE, відображає структуру цього виду туризму: Meetings — М (зустрічі), Incentives — І (інсентів-заходи), Conventions — С (конференції), Exhibitions — Е (виставки) обовязково у множині. 

1. Поїздки на конгреси, конференції, саміти, симпозіуми виділяються особливим складом учасників:

— корпоративні учасники – великі, середні або дрібні компанії, чиї основні мотиви зустрічей мають комерційний характер. Це можуть бути зустрічі з питань маркетингу і продажів, тренінги менеджерів і таке інше. Корпоративний сегмент – найбільш  ємкий (за кількістю заходів) сектор ділових поїздок на конгреси, конференції, саміти, з'їзди, симпозіуми (73-75 %). Але число учасників на корпоративних заходах невелике, коливається в середньому від 20 до 250 чоловік.

— асоціації та їх члени. Асоціації проводять заходи для вирішення «цехових» проблем, часто торговельно-економічного або наукового (та іншого творчого) характеру. На некорпоративний сектор ділових поїздок на конгреси конференції, саміти, з'їзди, симпозіуми припадає близько 14-15 % усіх заходів. Ці зустрічі об'єднують широке коло учасників — в середньому 200-250 делегатів, а трапляється збирається аудиторія в 2 тис. і більше делегатів. 

2. Поїздки на виставки і торгові ярмарки. Ці заходи проводяться для презентації продуктів і послуг з метою  інформування гостей і стимулювання продажів. Виставки і торгові ярмарки проходять на площах експозиційних центрів, в їх організації бере участь велика кількість професіоналів.

Існує багато класифікацій виставок і ярмарків за складом учасників (міжнародні, національні, міжрегіональні і місцеві), предметом експозиції (універсальні, тематичні, галузеві і міжгалузеві), частотою проведення (періодичні, сезонні, одноразові), способу проведення (постійні, пересувні), цілям (для здійснення оптових і роздрібних продажів, для надання інформації про досягнення, комунікаційні) тощо.

Учасників виставок і торгових ярмарків можна розділити на дві основні категорії: 

- експоненти, що рекламують і продають свою продукцію;

- відвідувачі, які приїжджають з метою ознайомлення з останніми досягненнями в різних областях економіки, науки, мистецтва, для укладання операцій і підписання договорів.  

Учасники конференцій і ярмарків є активними споживачами широкого набору послуг як безпосередньо пов'язаних із заходом, так і такими, що виходять за його рамки. Тому доходи від проведення виставок складаються не тільки з надходжень від продажу експозиційної площі, але й від надання сервісних послуг учасникам та відвідувачам (туристичні послуги, вхідні квитки, клубні заходи і презентації, громадське харчування і таке інше). Додаткові послуги забезпечують понад половину усієї суми надходжень від даного виду ділового туризму. Економіка деяких великих міст значною мірою орієнтована на виставкову діяльність, наприклад, одним з найвідоміших виставкових центрів Європи є Франкфурт-на-Майні (Німеччина).

3. Інсентив-заходи. Поява інсентив-туризму відноситься до 1960-х рр., а його розквіт припав на 1970-1980-і рр. Компанії (корпоратори) беруть участь в інсентив-заходах з двох причин. По-перше, для підтримки зовнішнього іміджу фірми. По-друге, для зміцнення  внутрішньо-корпоративного клімату шляхом заохочення співробітників. Адже практика свідчить про те, що інсентив-тури є кращим стимулом до трудової діяльності в порівнянні з будь-яким споживчим товаром. Інсентив-заходи проводяться у різних формах: організація нарад і конференцій «без краваток», презентацій і просування продукції, поїздок на відпочинок, заохочення, навчання співробітників, тренінгів, виявлення творчих осіб. У них беруть участь співробітники, дилери і партнери компанії.

Середня тривалість інсентив-тура складає 6-7 днів. У складі інсентив-груп домінують керівний персонал (31 %) і менеджери з продажів (26 %), на партнерів припадає близько 29%, а на дистриб'юторів — 14%.

Узагальнюючи вищенаведене, слід зазначити, що в сучасній структурі міжнародного ділового туризму за даними «Horwath Axe Consultants» превалюють класичні ділові поїздки (70 % всіх ділових поїздок). Частка поїздок на конгреси і конференції складає більше 15 %, на виставки і ярмарки — понад 11 %. Приблизно 3-4 % поїздок припадає на інсентив-тури [5].
Фахівці зазвичай розглядають понятгя «Business Travel»  як бізнес-систему, що складається з чотирьох підсистем: «компанії-замовники (вони направляють своїх співробітників у ділові поїздки)», «компанії-постачальники окремого виду послуг» (авіакомпанії, готелі, бюро з оренди автомобілів, страхові компанії і ін.), «компанії-постачальники повного комплексу послуг (туроператори) у сфері ділових поїздок» і «організації і фірми індустрії MICE».

У туристичній індустрії багато підприємств і організацій, які так чи інакше повинні вписуватися в єдину регіональну систему управління, метою якої є забезпечення тривалої конкурентоспроможності на ринку туристичних послуг. За допомогою системи управлінських засобів та аналізу структури визначається специфіка функціонування регіону в сегменті ділового туризму і на основі проведеного аналізу розробляється стратегія розвитку ділового туризму регіону з тим, щоб оптимізувати використання наявної інфраструктури ділового туризму та максимізувати отримання необхідного прибутку.
Аналіз структури ділового туризму підтверджує незначний  вплив світової  економічної кризи на окремі його сегменти. В першу чергу це стосується  організації та проведенні виставок і семінарів. Участь у виставках – це ефективний  засіб пошуку покупців товарів та послуг, бізнес-партнерів, проведення ефективної реклами компанії. Подібне сполучення «три в одному» робить участь у виставках ефективним антикризовим засобом. В умовах глобальної фінансово-економічної кризи суб’єкти господарювання змушені використовувати різноманітні запропоновані можливості. Таким чином, можна спрогнозувати пожвавлення ділової активності на ринку ділового туризму та індустрії MICE.

В інфраструктурі ділового туризму одне з центральних місць займають готелі і бізнес-центри. Це при тому, що ділові мандрівники потребують інших умов проживання і послуг, які не потрібні «звичайним туристам».

Сучасним готельним підприємствам в Україні для обслуговування ділових туристів властива типова структура послуг, низький асортимент та недостатня спеціалізація. Сьогодні лише 18% готелів України відповідають сучасним вимогам міжнародних стандартів якості за рівнем комфорту бізнес-класу. Як правило, такі готелі розташовані в Києві, Донецьку, Одесі, Львові, Харкові і Дніпропетровську, тобто в найбільших регіональних центрах. 


На державному рівні поняття ділового туризму в Україні не відділене від туризму загалом. Відтак не існує цільової програми розвитку цього сегменту туристичної індустрії. Тим часом його частка складає близько 15 % від усього українського туризму, і надалі зростатиме, тож діловий туризм заслуговує на спеціальну увагу держави і окремий рядок у бюджетному фінансуванні національної туристичної галузі [5].

Виходячи з тенденцій міжнародного ділового туризму і враховуючи актуальність і перспективність даної галузі для України була створена Міжнародна асоціація ділового туризму, яка покликана об'єднати фірми і організації, що працюють у сегменті ділового туризму, і компанії-споживачі. 

Міжнародна асоціація ділового туризму є незалежною громадською організацією міжнародного масштабу,  діяльність якої направлена на всебічне сприяння переходу українського ділового співтовариства до міжнародних стандартів і етичних норм ведення бізнесу, інтеграції України в світовий економічний простір, налагодження конструктивного діалогу між владою і бізнесом, формування позитивного відношення до вітчизняного бізнесу в суспільстві і за кордоном.

Асоціація надає особливе сприяння діловій громадськості регіонів України і світу в розумінні специфіки ділового туризму, а також їх участі в міжнародних галузевих виставках і ярмарках, спеціалізованих повчальних заходах, ознайомлювальних турах, важливості і необхідності професійної і цілеспрямованої підготовки до галузевих зустрічей.

Потенціал ділового туризму вперше був представлений на великій міжнародній регіональній туристичній виставці в Україні. Сьогодні цільова тематична спеціалізована виставка, ярмарок, конференція, зокрема у сфері туризму, є найпоширенішим типом експозиції. Виставки індустрії ділового туризму перетворилися на визнані і впливові ділові форуми, в багатокомпонентні заходи, які разом з демонстрацією конкретних послуг, проектів і т.п. супроводжуються насиченою діловою програмою (конференціями, семінарами, круглими столами, презентаціями і ін.). Такі виставки активно підтримуються адміністраціями на державному, регіональному і муніципальному рівнях, авторитетними галузевими об'єднаннями і корпоративними структурами, просуваються службами PR, їх зміст широко відбивається в спеціальних буклетах, збірках, каталогах, відеороликах, вони освітлюються  в галузевих і суспільно-політичних ЗМІ. 

Висновки. З урахуванням актуальності й перспектив ділового туризму в Україні необхідно сприяти розвитку інфраструктури цієї галузі, створити інформаційну базу даних щодо пропозицій та споживачів послуг шляхом просування і розвитку світової концепції ділового туризму, освітньої діяльності в туризмі.

Українська туристична індустрія стоїть на шляху створення альтернативних регіональних ділових центрів для проведення гідних цільових виставкових заходів щодо ділового туризму. Цьому  сприятиме спеціалізація і добросовісна конкуренція між містами і регіонами – підстава масштабних перетворень регіонального ділового туризму. Виставки ділового туризму вносять додатковий стимул в розвиток і вдосконалення туристичного потенціалу регіонів країни, широку презентацію вітчизняного і зарубіжного досвіду та практичних досягнень у сфері бізнесу і індустрії ділового туризму, формування відношення до менеджменту зустрічей як до професійної діяльності.

ДЖЕРЕЛА ТА ЛІТЕРАТУРА

1.http://www.iccaworld.com/dcps/doc.cfm?docid=876

2. Пандяк І. Сучасний стан та проблеми розвитку бізнес–готелів в Україні // Вісник Львів. ун–ту. Серія міжнародні відносини. – 2008. – Вип. 24. – C. 224-229.

3. Гергуль А.І. Ринок ділового туризму і засоби розміщення // Туристично-краєзнавчі дослідження. Випуск 6: Федерація профспілок України; Інститут туризму / О.О. Бейдик (ред.кол.). – К., 2005. – 473 с.

4. Попович С. І. З історії ділового туризму в Києві в кінці XIX – на початку XX ст. // Внутрішній туризм в Україні. Окремі аспекти: Збірка статей. – К., 2002. – С. 130-140.

5.Джон Р.Уокер. Введение в гостеприимство: учебник / Пер. с англ. – М.: ЮНИТИ, 1999. – 274 с.
6. World Tourism Organization International Recommendations for Tourism Statistics 2008 Madrid and New York, 2008. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.unwto.org/facts/eng/methodological.htm#3.

7. Александрова А. Ю. Экономика и территориальная организация международного туризма. – М., 1996. – 427 с.

8. Роглєв Х.Й., Мунін Г.Б. Стан та перспективи розвитку ділового туризму в Україні // Туризм:теорія і практика – 2005. –№1. – С.34-42.

9. http://www.travel.com.ru/adt/adt.htm 
10. Бейдик О.О. Словник-довідник туристичних термінів. – К.: Палітра. – 1998 – 627 с.
Заря И. В., Борисюк О. А. Особенности регионального развития делового туризма в Украине / Институт международных отношений Национального авиационного университета.
Украина владеет различными туристическими ресурсами, которые размещены на всей ее территории. Но, к сожалению, потенциал делового туризма регионов Украины пока является недостаточно известным украинским и зарубежным деловым кругам. В статье рассматриваются региональные особенности делового туризма в Украине. Особенное значение уделяется оценке потенциала регионов Украины как популярных дестинаций делового туризма.
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Zarya I. V., Borisyuk O. A Features of Regional Development Business Tourism in Ukraine / Institute of International Relations National Aviation University.

Ukraine owns various tourist resources, placed on all to its enormous territory. But, unfortunately, potential of business tourism of regions of Ukraine while not enough knows Ukrainian and foreign business communities. In the article regional features and possibilities of business tourism are examined in Ukraine. The special value is spared the estimation of potential of ukrainean regions as popular  destinatsiy of business tourism.

Key words: business tourism destination, regional capacities, supporting basis regіon, tourist region
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МОНІТОРИНГ СПІЛЬНОЇ СТРАТЕГІЇ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ 
ОБЛАСТЕЙ КАРПАТСЬКОГО РЕГІОНУ

МІЛАШОВСЬКА Ольга Іванівна,

кандидат економічних наук, професор,
Мукачівський державний університет

У статті розкриваються теоретичні і практичні аспекти моніторингу соціально-економічного розвитку. Пропонується методична схема здійснення Загального моніторингу Спільної стратегії соціально-економічного розвитку областей Карпатського регіону 
Ключові слова: моніторинг соціального і економічного розвитку, спільна стратегія розвитку, прикордонні області Карпатського регіон.

 Вступ. У системі функціонування механізмів управління регіональним розвитком, в інформаційному забезпеченні регулювання соціально-економічного розвитку регіону важливе місце займає моніторинг регіонального розвитку і моніторинг оцінювання реалізації спільної стратегії розвитку областей Карпатського регіону. 

Сучасна система соціально-економічного моніторингу та оцінювання реалізації стратегії повинна виконувати життєво важливу роль для регіональних органів влади прикордонних регіонів з метою прийняття обґрунтованих оперативних рішень у межах своєї компетенції, які являтимуться результатом спеціального перероблення інформації – аналізу, оцінювання, прогнозування, узагальнення і подання у належній формі. Враховуючи те, що наслідки від реалізації заходів регіональної політики соціально-економічного розвитку прикордонних регіонів стануть помітними з плином часу, то особливо актуальним на сучасному етапі є вдосконалення методології та методики моніторингу змін їх регіонального розвитку.

Великий внесок у розробленні теоретичних та прикладних проблем моніторингу економічного і соціального розвитку прикордонних регіонів зробили відомі українські вчені – економісти П.Ю.Бєлєнький, З.С.Варналій (1), Т.Л. Желюк (2), Н.А. Мікула (3), Т.Л. Миронова (4), С.І. Наконечний(5), Н.Р. Нижник, Д.М.Стеченко (6), І.З. Сторонянська, І.Р.Тимечко, Н.Г. Чумаченко та багато інших, праці яких є основою регіональної політики соціально-економічного розвитку прикордонних регіонів України. 

ІІ. Постановка мети. Мета дослідження:1) запропоновано методику моніторингу соціально-економічних процесів та управління регіональним розвитком прикордонних регіонів; 2) обґрунтовано і запропоновано пріоритетні напрями вдосконалення організаційного та інформаційного забезпечення моніторингу економічного і соціального розвитку областей Карпатського регіону.

ІІІ. Результати. Моніторинг розвитку регіону розглядається як складна система збору, збереження, передавання і підготовки інформації для аналізу і прийняття управлінських рішень щодо соціально-економічного розвитку прикордонного регіону. Це є організоване цільове систематичне спостереження і короткострокове прогнозування розвитку найважливіших регіональних процесів та явищ з метою їх аналізу, ідентифікації та виявлення кола регульованих факторів у процесах підготовки і прийняття управлінських рішень. 

Об’єктом моніторингу економічного і соціального розвитку областей об'єднання суміжних прикордонних регіонів Карпатського регіону виступають всі соціально-економічні, екологічні та ін. процеси та явища, що відбуваються на рівні визначених адміністративно-територіальних одиниць (регіонів - областей Карпатського регіону), або регіонів вторинного територіального поділу(райони областей Карпатського регіону).

Суб’єктами проведення моніторингу економічного і соціального розвитку областей об'єднання суміжних прикордонних регіонів (ОСПР) Карпатського регіону (КР) є всі органи регіонального управління (місцеві органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування), територіальні підрозділи центральних органів виконавчої влади), спеціальні аналітичні органи в структурі органів управління регіоном, аналітичні регіональні центри в складі державних та громадських організацій, органи державної та регіональної статистики, соціологічні служби, наукові установи.

Моніторинг реалізації стратегії здійснюють з метою забезпечення зацікавлених сторін областей Карпатського регіону даними, що підтверджують чи спростовують наявність поступу в досягненні цілей та реалізації завдань стратегії. Тобто, це процес регулярного збору та фіксації даних про ключові елементи реалізації стратегії протягом періоду її впровадження задля визначення проміжних та остаточних результатів і здійснення необхідних коригувань, забезпечення ефективного використання ресурсів, мінімізації ризиків та негативних наслідків.

Об’єктами моніторингу та оцінювання реалізації Спільної стратегії розвитку ОСПР Карпатського регіону виступають питання досягнення цілей, впливів і наслідків та можливих альтернатив – пошуку кращих шляхів щоб стратегія була ефективною і продуктивною.

В залежності від варіантів моніторингу реалізації Спільної стратегії розрізняють наступні види суб’єктів, переваг, недоліків та результатів внутрішнього, зовнішнього та змішаного моніторингів. Табл. 1.

Таблиця 1

Зведені дані варіантів моніторингу реалізації Спільної стратегії
	
	Види моніторингу

	
	Внутрішній 
	Зовнішній
	Змішаний

	Суб’єкти 
	Члени секретаріату чи робочих груп, відповідні структури обласних державних адміністрацій прикордонних регіонів
	Зовнішні структури та експерти, які поділяються на незалежних і тих, що представляють вищі органи, уповноважені проводити моніторинг.
	Зовнішні експерти та внутрішня експертиза

	Переваги 
	Обізнаність працівників із виниклою ситуацією, швидкість отримання інформації та вирішення проблем
	Висока професійність, незацікавленість у викривленні об’єктивних даних, бажання допомогти в поліпшені ситуації.
	Поєднання знання внутрішньої ситуації з професіоналізмом щодо застосування методів моніторингу

	Недоліки
	Можлива упередженість та бажання показати кращі показники, складність отримати реальні показники для порівняння, брак професіоналізму щодо володіння методиками моніторингу.
	Обмеженість в розумінні специфіки й особливостей внутрішньої ситуації в кожній з областей КР
	Невизначеність з періодичністю збору та оцінки інформації, значні фінансові витрати, тривалість обробки і складність форм подачі проаналізованої інформації

	Результат
	Розробка різних програм
	Коригування операційних завдань
	Внесення змін до цілей та пріоритетів


При розробці інструментарію соціально-економічного моніторингу і моніторингу реалізації Спільної стратегії розвитку областей Карпатського регіону необхідно використовувати систему методів моніторингових досліджень, яка включає: 

1) Моніторинг економічного і соціального розвитку прикордонних регіонів - областей Карпатського регіону; 

2) Моніторинг та оцінювання реалізації Спільної стратегії соціально-економічного розвитку ОСПР.

Використання означених методів моніторингу передбачає дотримання відповідної методичної схеми здійснення загального моніторингу (соціально-економічного моніторингу та моніторингу реалізації спільної стратегії розвитку), яку можна представити у вигляді послідовності етапів (задач). Табл. 2

Таблиця 2

Етапи організації та проведення моніторингу соціально-економічного розвитку і реалізації Спільної стратегії розвитку областей ОСПР
	Соціально-економічний розвиток
	Реалізація стратегії

	Етап
	Завдання
	Етап
	Крок

	Спостереження
	Визначення і характеристика всіх сторін життя держави, областей і Карпатського регіону в цілому. Визначення джерел і поєднання даних регіональної, галузевої, відомчої інформації, даних наукових установ, соціологічних служб. Розробка форм документів збирання, опрацювання, передавання, накопичення і зберігання інформації.
	Планування
	Визначення потреб в інформації (індикатори виконання заходів та досягнення цілей). Визначення частоти та графіку збору інформації. Визначення джерел і методів отримання інформації. Визначення відповідальних структур та осіб за збір інформації. Визначення витрат, пов’язаних із запровадженням моніторингу.

	Оцінювання
	Вичленування регіонального розвитку кожної з областей КР (окремих складових, факторів та тенденцій розвитку регіональної соціально-економічної системи КР) в системі вищого порядку – КР, національна економіка. Виділення внутрішньої структури регіональних процесів та явищ, їх характеристика.
	Підготування
	Розроблення та апробація документів для збору та фіксації даних. Складання посадових інструкцій з визначенням повноважень учасників процесу моніторингу Підготування персоналу, відповідального за дії з моніторингу. Ознайомлення персоналу з процедурами і елементами системи моніторингу.

	Попередня обробка даних
	Визначення множини показників, аналіз яких в змозі дати загальну картину визначеної ситуації у визначений період часу. 
	Збір даних
	Збір даних. Контроль за функціонуванням системи моніторингу.

	Аналіз 
	Системний аналіз потоків всіх видів інформації. Характеристика статистичної та ін. інформації для аналізу і оцінювання стану досліджуваних соціально-економічних показників. 
	Аналіз
	Порівняння зібраних даних з визначеними плановими значеннями індикаторів, встановлення відхилень. Визначення інших проблем. Пошук причин відхилень та визначення варіантів розв’язання проблем.

	Прогнозування
	Побудова інформаційних статистичних моделей і прогнозу, створення баз даних для статистики галузей, секторів, сфер та видів діяльності в Карпатському регіоні.
	Звітування
	Документування зібраних даних і результатів аналізу. Забезпечення інформацією щодо результатів моніторингу керівництва областей та інших зацікавлених осіб.

	Відображення результатів
	Представлення інформації у формі, необхідній і достатній для прийняття управлінських рішень.
	Використання результатів
	Використання результатів моніторингу для вдосконалення управління впровадження спільної стратегії областей КР


Мета розробки моніторингу – забезпечення регіональної (спільної) робочої групи інструментом управління здійснення моніторингу. Індикатори – це показники, за допомогою яких здійснюється моніторинг і визначається рівень соціально-економічного розвитку і рівень прогресу щодо виконання окремих завдань Спільної стратегії та досягнення очікуваних результатів. Індикатори описують результати проекту в операційно вимірюваних величинах. Зазначимо, що для багатьох економічних процесів характерним є те, зміни від впливу певних явищ чи факторів виявляються не одразу, а стають помітними лише через деякий період часу. Наприклад, найчастіше валовий регіональний продукт виступає як уніфікований показник соціально-економічного розвитку регіону, на який суттєвий вплив має обсяг інвестицій залучених у регіон.

На підставі порівняльного аналізу цих індексів можна визначити позицію, яку займає кожна область відносно Карпатського регіону та інших адміністративно-територіальних одиниць, порівняти сильні та слабкі сторони, можливості та загрози розвитку Карпатського регіону, обґрунтувати управлінські рішення щодо регіональних процесів та явищ. 

Враховуючи те, що наслідки від реалізації заходів регіональної політики соціально-економічного розвитку областей стануть помітними з плином часу, то вираження кількісного взаємозв’язку окреслених вище залежної і незалежної змінних має базуватись на врахуванні впливу лагу (або запізнення). А це, в свою чергу, обумовлює застосування економетричної моделі розподіленого лагу. Дана модель визначається наступним чином [5, с. 215]:
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де 
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 - параметри моделі при лагових змінних, 
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 - пояснювальна лагова змінна, 
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 - період зрушення, 


[image: image17.wmf]t

u

 - залишки, що розподілені нормально, тобто мають нульове  математичне сподівання і сталу дисперсію.

Моделі розподілених лагів можуть адекватно описувати економічні процеси лише в тому разі, коли забезпечена відносна стабільність умов протікання цих процесів, що не завжди спостерігається  для порівняно довгих проміжків часу, протягом яких формується сукупність спостережень. З врахуванням цього будують узагальнену модель розподіленого лагу, яка містить лагові змінні, інші фактори – пояснювальні змінні 
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, значення яких характеризують поточні умови функціонування економічних систем у період 
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, і задається рівнянням: 
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При цьому труднощі оцінювання параметрів такої моделі пов’язані  з необхідністю враховувати  обмеження на параметри 
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Для практичної реалізації описаної моделі використовують такі змінні 
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, для яких лаги обґрунтовані теоретично і перевірені емпірично. Для обґрунтування лагу чи лагів використовують взаємну кореляційну функцію, що характеризує тісноту зв’язку кожного елемента вектора  залежної змінної 
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 з елементом вектора 
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, зсунутим один відносно одного на часовий лаг 
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. Даний коефіцієнт описується формулою [
, с. 217]:
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Для різних значень 
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 на основі взаємної кореляційної функції можна дістати 
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, то маємо парний коефіцієнт кореляції. Значення 
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 містяться на множині 
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. Найбільше значення 
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 за модулем (найближче до одиниці) визначає зрушення, або часовий лаг. Якщо серед множини значень 
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 є кілька,  величини яких наближаються до одиниці, то це означає, що запізнення впливу змінної 
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 відбувається протягом певного проміжку часу і в результаті маємо кілька часових лагів для двох взаємопов’язаних часових рядів. Знайшовши часові лаги для визначення взаємозв’язку між економічними показниками, можна побудувати економетричну модель розподіленого лагу, в тому числі і при диверсифікації інноваційного розвитку промисловості.

Апробуємо дану модель для виявлення величини лагу на основі двох взаємопов’язаний часових рядів: валовий регіональний продукт та капітальні інвестиції (Табл. 3)

Таблиця 3

Динаміка валового регіонального продукту у розрахунку на одну особу у фактичних цінах, грн.
та , у фактичних цінах млн.грн.
	 Регіон 
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	Динаміка валового регіонального продукту 

	Закарпатська 
	2557
	3207
	4237
	5373
	6576
	8452
	10626

	Івано-Франківська
	3213
	3958
	5238
	6916
	8157
	10055
	12940

	Львівська 
	3277
	4049
	5396
	6657
	8351
	10915
	13902

	Чернівецька
	2321
	2771
	3589
	4654
	5650
	7369
	9771

	Динаміка капітальних інвестицій

	Закарпатська 
	695,6
	1180
	1340,2
	1381,3
	2335,1
	3035,8
	3777,2

	Івано-Франківська
	1195
	1413
	2039
	2126
	3306
	4804
	7104

	Львівська 
	2130,6
	3082,6
	4377,0
	5441,8
	6835,3
	9872,4
	12696,3

	Чернівецька
	375,8
	603,4
	752,4
	863,9
	1621,2
	2614,6
	4483,0


Сформовано за: Веб-сайт Державного комітету статистики України - http://www.ukrstat.gov.ua/, Веб-сайт Головного управління статистики у Закарпатській області - http://www.stat.uz.ua/, Веб-сайт Головного управління статистики у Івано-Франківській області - http://stat.if.ukrtel.net/, Веб-сайт Головного управління статистики у Львівській області - http://www.stat.lviv.ua, Веб-сайт Головного управління статистики у Чернівецькій області - http://www.oblstat.cv.ukrtel.net/ 
На рис. 1. представлено функцію взаємної кореляції між областями Карпатського регіону


Рис. 1. Функція взаємної кореляції областей Карпатського регіону

Результати обчислень представлено у таблиці 4, на основі яких можна зробити висновок, що найбільший вплив капітальні інвестиції на валовий регіональний продукт слід очікувати:

· у Закарпатській та Чернівецькій областях на четвертому році;

· у Львівській області – на третьому році;

· у Івано-Франківській області на третьому та четвертому роках.

Таблиця 4
Значення взаємної кореляційної функції
	 Регіон 
	
[image: image36.wmf]t



	
	0
	1
	2
	3
	4

	Закарпатська 
	0,9849
	0,9802
	0,9911
	0,9827
	0,9936

	Івано-Франківська
	0,9741
	0,9680
	0,9747
	0,9991
	0,9995

	Львівська 
	0,9989
	0,9953
	0,9919
	0,9993
	0,9845

	Чернівецька
	0,9753
	0,9723
	0,9762
	0,9972
	0,9995


Ефективність моніторингу соціально-економічного розвитку КР та моніторингу реалізації його Спільної стратегії розвитку, тобто управління регіональним розвитком значною мірою можна підвищити за допомогою організації Загального моніторингу розвитку областей об'єднання прикордонних регіонів (ОСПР) на основі розрахунку і використання наступних зведених індексів. Рис. 2.

Порівняння зібраних даних з визначеними плановими значеннями індикаторів, встановлення відхилень дозволить визначити етапи, послідовність та вид повноважень (Стратегічного плану) проведення Загального моніторингу соціально-економічного розвитку Карпатського регіону: 

1 етап «Підготовчий» (виявлення проблем, визначення підходів до розв’язання проблем, дослідження): 1. Підготовка програм економічного і соціального розвитку областей КР, регіональних програм з інших питань, подання їх на затвердження обласних рад, організація їх виконання, подання радам звітів про хід і результати виконання цих програм. 

[image: image37]
Рис. 2. Методична схема системи моніторингового дослідження соціально-економічного розвитку областей ОСПР

2. Забезпечення збалансованого економічного та соціального розвитку областей Карпатського регіону, ефективного використання природних, трудових і фінансових ресурсів. 3. Забезпечення складання балансів фінансових, трудових і фінансових ресурсів.

2 етап. «Розробка пропозицій»

Попередній розгляд планів використання регіонального потенціалу місцевого значення в кожній з областей Карпатського регіону, пропозицій щодо розміщення, спеціалізації та розвитку підприємств і організацій незалежно від форм власності, внесення у разі потреби до відповідних органів виконавчої влади пропозицій з цих питань.

3 етап «Підготовка проекту Спільної стратегії соціально-економічного розвитку об'єднання суміжних прикордонних областей Карпатського регіону: 1. Подання до районних, обласних рад необхідних показників та внесення пропозицій до програм соціально-економічного та культурного розвитку відповідно районів та областей, а також до планів підприємств, установ та організацій, розташованих в Карпатському регіоні, з питань, пов’язаних із спільним соціально-економічним та культурним розвитком прикордонного регіону, задоволення потреб населення. 2. Залучення на договірних засадах підприємств, установ та організацій незалежно від форм власності до участі в спільному комплексному соціально-економічному розвитку сіл, селищ, міст, координація цієї роботи в Карпатському регіоні.

Напрямки вдосконалення організаційного та інформаційного забезпечення моніторингу економічного і соціального розвитку Карпатського регіону:

1. Налагодження механізмів взаємодії інформаційної системи обласних органів регіональної статистики з інформаційними системами їх органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, інших юридичних осіб шляхом взаємного обміну інформацією, проведення методологічних, програмно-технологічних та інших робіт, спрямованих на ефективне використання інформаційних ресурсів.

2. Проведення інвентаризації показників статистичної звітності з метою усунення дублювання та віддзеркалювання інформації.

3. Здійснення переходу від суцільної статистичної звітності до вибіркових обстежень та застосування пілотних обстежень.

4. Вдосконалення переліку індикаторів (показників) моніторингу та методики визначення їхніх граничних рівнів. Створення каталогу регіональних статистичних показників і формування електронної бази даних з можливістю ведення динамічних рядів.

5. Проведення обстеження інформаційних потреб користувачів моніторингової інформації на всіх рівнях. Забезпечення рівного доступу всіх категорій користувачів до якісної, повної, своєчасної інформації з допомогою сучасних технічних засобів.

IV. Висновки. В ході дослідження доведено, що ефективність моніторингу соціально-економічного розвитку ОСПР та моніторингу реалізації його Спільної стратегії розвитку, ефективність управління регіональним розвитком значною мірою можна підвищити за допомогою організації загального моніторингу розвитку адміністративно-територіальних одиниць (ОСПР) на основі розрахунку і використання зведених індексів. На підставі порівняльного аналізу цих індексів можна визначити позицію, яку займає кожна область ОСПР відносно інших адміністративно-територіальних одиниць, порівняти сильні та слабкі сторони, можливості та загрози розвитку областей ОСПР, обґрунтувати управлінські рішення щодо регіональних процесів та явищ. Порівняння зібраних даних з визначеними плановими значеннями індикаторів, обґрунтування відхилень дозволить визначити послідовність та вид повноважень проведення Загального моніторингу соціально-економічного розвитку областей ОСПР. 
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In clause theoretical and practical aspects of monitoring of social and economic development are opened. The methodical circuit of realization of the General monitoring of Joint strategy of social and economic development of areas of the Carpathian region are offered.
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ЗНАЧЕННЯ ФОРМУВАННЯ ПРИВАБЛИВОГО ІМІДЖУ ТЕРИТОРІЇ ДЛЯ ЗБЕРЕЖЕННЯ ПРИРОДНОЇ ТА ІСТОРИКО-КУЛЬТУРНОЇ СПАДЩИНИ
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У статті розглядаються один із стратегічних напрямів маркетингу територій – формуванню регіонального іміджу, здатного відігравати особливу роль у збереженні природної та культурно-історичної спадщини України.

Ключові слова: імідж регіону, територіальний маркетинг, культурна спадщина, туризм.

Постановка проблеми. 
Суспільно-економічна ситуація у світі на початку ХХІ століття змушує нас розглядати культурно-пізнавальний туризм як один із вирішальних чинників розвитку суспільства. Адже значення туризму полягає не тільки в тому, що він є однією з найпотужніших галузей економіки, а й у тому, що він є сферою людської життєдіяльності світоглядного значення. Одним із найбільш привабливіших ресурсів для туризму в Україні є історико-культурна спадщина. Відтак, саме територіальний маркетинг може відіграти особливу роль у розвитку її використання й збереження для прийдешніх поколінь. 

Аналіз досліджень і публікацій. Проблемам визначенню принципів і функцій маркетингу, розробки маркетингових досліджень присвячені праці Браймера Р., Ассєля Г., Котлера Ф., Уокера Дж.та ін., а серед вітчизняних дослідників слід відзначити дослідження Гончарової С., Мальської М., Косенкова С,. Шкапової О. та ін. Цими авторами уточнені теоретичні аспекти понять „маркетинг”, „маркетинг послуг”, окреслено деякі практичні елементи маркетингової діяльності підприємств туристичного бізнесу. Проте не достатньо уваги приділено питанням ролі маркетингу іміджу, технології формування привабливого іміджу регіону, країни з метою розвитку туризму. Крім того, у науково-теоретичних працях майже не розглядається питання формування привабливого іміджу туристичної території як інструменту збереження природної та культурно-історичної спадщини.

Мета статті. Уточнити науково-методичні положення щодо складових формування іміджу регіону, проаналізувати етапи формування та просування іміджу території з метою подальшого розвитку туризму та збереження природної і історико-культурної спадщини.

Виклад основного матеріалу.

У ХХ столітті відбулись докорінні глобальні зміни у світі. До цих змін належить небачене прискорення економічного і технічного розвитку, зростання всебічних зв’язків і взаємозалежності між народами і континентами. Як ніколи активно культури проникають одна в одну. П’єр Тейяр де Шарден зазначав, що народи і цивілізації досягли такого ступеня периферійного контакту, або економічної взаємозалежності, або психічної спільності, що далі вони можуть зростати лише взаємо проникаючи один в одного [3, c. 193] 

Культурно-пізнавальний туризм є одним із факторів взаємопроникнення культур різних народів. Туріндустрія тісно пов’язана з використанням культурної і природної спадщини країни. Туризм змушує уряд та приватні організації активно брати участь у справі збереження та оздоровлення оточуючого середовища, у відродженні пам’яток історії і культури, у збереженні культурної і природної спадщини.

В умовах глобальної кризи світовий туристичний ринок зазнав упродовж останнього року помітних змін негативного характеру. 

За даними Всесвітньої туристичної організації (UNVTO), у 2009 році здійснили подорож 800 мільйонів осіб. Для порівняння, у 2007 році число туристів складало 900 мільйонів осіб, зростання в порівнянні з 2006 роком досягало 6,2%. Теперішні 800 мільйонів – повернення до показників 2006 року. Державний комітет статистики України фіксує у 2009 році зниження турпопотоку на 20%. Експерти UNVTO прогнозують на 2010 рік зростання світового туризму на 3-4%. При цьому у Європі зростання може скласти 1-3%, у США – 2-4%, а в Азії і Африці – 5-7%. На Близькому Сході очікується зростання турпотоку на 9% [8, c. 31].

   Як і будь-яка інша галузь економіки, індустрія туризму стикається з посиленням глобальної конкуренції, де зростає кількість держав, які приваблюють туристів розвинутою системою історико-культурних та природних територій, що активно використовуються у туристській діяльності. 

Ця система включає національні парки (природні, історичні, етнографічні), історичні поселення, меморіальні місця, пам’ятки оборонної архітектури (фортеці, замки) тощо. Активно використовується статус об’єктів Всесвітньої культурної і природної спадщини, встановленої на засадах спеціальної конвенції ЮНЕСКО, яка підписана більш ніж 150 державами.

Одним із найбільш привабливих ресурсів для туризму в Україні є культурна спадщина. На території України діють 5 національних природних парків, 18 державних заповідників, 4 біосферних заповідники, заказники, дендропарки, пам’ятки садово-паркового мистецтва, що належать до природоохоронних територій, пам’ятки природи — Скелі Довбуша, Кам’яні Могили, Великий каньйон у Криму, урочище Монастирище, біосферні заповідники (Карпатський площею 53,6 тис. кв. км, або 2,5% території Карпатського регіону, де сконцентровано найбільші у Європі ділянки букових та ялиново-букових пралісів і 2,2 тис. видів живих організмів; Дунайський тощо). 
Історико-культурні пам’ятки є також вагомою складовою туристичного потенціалу України. Найбільше приваблюють туристів розкопки античних міст Північного Причорномор’я (Тира, Ольвія, Херсонес, Пантикапей); пам’ятки Київської Русі IX — XII сторіч у Києві, Чернігові, Каневі, Овручі, Володимирі-Волинському [5, с. 5]. 

Під охороною держави знаходиться більше 160 тисяч пам’яток історії, культури та архітектури, 400 населених пунктів постановою Кабінету Міністрів № 878 від 26 липня 2001 року внесено до Списку історичних населених місць України. Список всесвітньої спадщини ЮНЕСКО поповнили Софійський собор з архітектурним ансамблем у Києві, Києво-Печерська лавра, історичний центр Львова. 

З метою збереження пам’яток історії та культури в Україні затверджені та реалізуються Комплексна програма паспортизації об’єктів культурної спадщини на 2003—2010 роки (Постанова Кабінету Міністрів України № 1330 від 9.09.2002 р.). Українська держава вкотре „повертається обличчям” до проблем  збереження своєї історико-фортифікаційної спадщини. Зараз на державному обліку знаходиться 75 замків. Поряд з цим, не обстеженими і взятими під охорону держави залишаються ще близько 200 фортифікацій чи їх руїн. Тож 8 червня 2005 р. Постановою Кабінету Міністрів України затверджено „Концепцію державної програми збереження і використання замків на 2006 – 2011 рр.” [7, с. 3]. 

Містобудівний розвиток регіону, збереження історико-культурних пам’яток неможливі без включення замків, фортець та монастирів у сучасне життя, надання доступу до них широким верствам населення України та іноземним туристам. Так, наприклад, нині активно функціонує й користується попитом серед європейських туристів національна система туристично-екскурсійних маршрутів „Намисто Славутича”. Ця система охоплює дванадцять областей України: Дніпропетровську, Житомирську, Запорізьку, Київську, Кіровоградську, Миколаївську, одеську, Полтавську, Сумську, Херсонську, Черкаську, Чернігівську та м. Київ. У межах національної системи „Намисто Славутича” розроблено туристично-екскурсійні маршрути за тематичними напрямами місцями, багатими на пам’ятки історії, культури, архітектури та природи, а також пов’язаними з життям і діяльністю видатних людей.

 Величезний інтерес викликають пам’ятки фортифікаційної архітектури – фортеці в Луцьку, Кам’янець-Подільському, Хортиці, Білгород-Дністровському, Ужгороді, Мукачеві, замкові комплекси на Львівщині і Чернігівщині [7, с. 5].

 Отже, в Україні є всі підстави для того, щоб ці та інші об’єкти стали активними центрами міжнародного історико-культурного та пізнавального туризму. 

У методичних рекомендаціях ООН та UNVTO з національного і регіонального планування туризму виокремлюють три головні причини, що мотивують розвивати туризм і рекреацію.

1. Причини економічного характеру (зростання доходів туристичної території, створення робочих місць, зростання добробуту місцевого населення і т.п.);

2. Соціальні причини, тому що туризм сприяє відновленню духовних і фізичних сил людини, збереженню історичної спадщини, покращенню якості життя і т.п.;

3. Причини екологічного характеру, тому що туризм сприяє збереженню оточуючого середовища.

  Таким чином, туризм розглядається як ключовий напрямок розвитку регіонів, що мають значний природний та історико-культурний потенціал; при цьому на території кожного регіону повинна бути вироблена своя власна стратегія з урахуванням специфіки місцевого історико-культурного потенціалу, який доповнює стратегію розвитку інших регіонів України. 

Як приклад, можна навести проект Асоціації гостинності Криму „Розробка стратегії розвитку туристсько-рекреаційного комплексу АР Крим”. Для координації виконання проекту створено Експертну раду, куди увійшли провідні наукові спеціалісти географічного факультету Тавридського національного університету, керівники кримських туроператорських компаній, директори готелів, представники громадських організацій – Асоціації малих готелів Криму, Туристичного активу Криму, Асоціації регіонального розвитку та інші. 30 липня 2010 року, у Тавридському національному університеті відбувся „круглий стіл” „Розробка стратегії розвитку туристсько-рекреаційного комплексу АР Крим”, на якому відбулось обговорення результатів підготовчого етапу проекту, протягом якого було здійснено моніторинг структури туристсько-рекреаційного комплексу АР Крим, окреслено напрямки і проблеми рекреаційного природокористування, сформульовано місію, SWOT-аналіз, розглянуто моделі перспективного розвитку іміджу туристичного комплексу Криму. Після виконання проекту, результати будуть передані до Ради міністрів АР Крим з метою включення в загальний план стратегічного розвитку республіки [6, c. 21].

  У туризмі належний імідж має особливе значення, оскільки туристичну послугу неможливо продемонструвати потенційному клієнту, наприклад, як демонструють товарний знак. Тільки установлений позитивний імідж країни чи окремих її регіонів забезпечує їхній вибір численними туристами для подорожі.

 В зв’язку з цим саме територіальний маркетинг може виконати особливу роль у пропаганді природної та історико-культурної спадщини України та її збереженні. 

     Маркетинг в індустрії туризму покликаний виявити потреби туристів, створити привабливі для них туристичні послуги, ознайомити потенційних туристів з доступними для них туристичними продуктами, поінформувати їх про місце, де можна ці послуги придбати [7, с. 76].

Як свідчить практика, створення та впровадження маркетингової концепції у стратегічному плануванні регіонального розвитку вже приносить відповідні результати. Термін „Маркетингова концепція” використовується протягом багатьох років. Це концепція, яка встановлює, що головним пріоритетом у підприємництві повинно бути задоволення бажань і потреб клієнтів [1, с. 245].

Одна з можливостей, що з’являється при перенесенні заходів маркетингової концепції на рівень регіону – формування позитивного іміджу території.

Позитивний імідж регіону – це не розкіш і не новомодний атрибут. В умовах інформаційного суспільства і все проникаючої глобалізації – це життєва необхідність. Соціально-економічна, культурно-історична, інвестиційна і туристична привабливість регіону не виникає на порожньому місці, а є наслідком розумно сформованого іміджу. Розвиток туристичної інфраструктури, розширення переліку послуг, що пропонуються, розвиток нових сфер діяльності, створення додаткових робочих місць, підвищення життєвого рівня населення, пошук коштів для фінансування і підтримки культурно-історичної спадщини, забезпечення можливостей для між культурного обміну безпосередньо пов’язано з іміджем регіону.

Слово імідж походить від англійської „image”, яке, в свою чергу, походить від латинської „imago”. В англійській мові це слово має як мінімум п’ять значень: „образ”, „статуя (ідол)” „подібність”, „метафора”, „ікона”. При цьому воно частіше за все застосовується у значенні „образ”. 

 Туристи, споживачі сприймають регіон, орієнтуючись на образ, що склався у їхній свідомості. Як правило цей образ складається під впливом багатьох факторів: географічного розташування, історії, культури, соціально-економічного розвитку, інформації у ЗМІ, відгуків та суджень родичів і знайомих.

 Під іміджем слід розуміти уявлення, що склалися в індивідуальній і масовій свідомості, про той чи інший регіон. Оскільки імідж регіону – це категорія, яка складається з відношення до нього, то він здатний здійснювати вплив на поведінку інших учасників загальнонаціонального комунікаційного процесу.

Робота по формуванню іміджу регіону повинна бути пов’язана з розширеним і багатогранним описом території, якою вона повинна бути побачена та сприйнята тією аудиторією, якій адресована. Щоб здійснити наповнення іміджу регіону конкретними характеристиками і зрозуміти, яким чином відбувається його формування, необхідно розуміти яку структуру має регіональний імідж, які об’єктивні та суб’єктивні фактори його формують. Об’єктивні фактори: діяльність крупних ТНК, інвестиційний клімат, інноваційна політика, ресурсна база, науково-технічний потенціал, оприлюднені статистичні показники; оприлюднені рейтинги кредиторської спроможності, історія, культура. Суб’єктивні фактори: сприйняття споживачами брендових знаків регіону, сприйняття споживачами рівня гостинності, вплив комунікаційної політики на сприйняття регіону споживачами, образ регіону, що склався у свідомості споживачів.

  Таким чином, імідж – це сукупність об’єктивних і суб’єктивних факторів, які дозволяють під час згадування назви зразу ж будувати цілий ланцюг асоціацій по відношенню до даної країни (регіону).

 Якщо дуже коротко і просто сформулювати, що таке імідж і навіщо він потрібен регіону, то виходить, що правильно сформульований імідж, тільки при одній згадці назви регіону, викликає у туристів бажання терміново туди поїхати, а у інвесторів вкладати туди гроші у розвиток бізнесу.

  Фактично імідж виступає у якості інструменту досягнення стратегічних цілей, які торкаються основних видів діяльності території. Позитивний імідж підвищує цінність регіону у свідомості споживачів, відтак створення позитивного іміджу уявляє собою інформаційну діяльність, спрямовану на формування наново або зміни (корегування, оновлення, відтворення).

 Імідж будь-якого туристичного регіону не є постійним; уявлення щодо регіону можуть змінюватись, особливо під впливом політичних, економічних факторів. Війни, стихійні лиха та техногенні катастрофи значно послаблюють імідж регіону. Крім того, вони закріплюють у свідомості споживача стійкі негативні стереотипи.

   Необхідність формування власного іміджу кожного регіону та посилення елементів упізнавання українських територій очевидна. Тому, що у результаті, це сприяє привертанню уваги до регіону, дає можливість ефективно лобіювати свої інтереси, покращувати інвестиційний клімат, отримувати додаткові ресурси для розвитку регіональної економіки, збереження пам’яток історико-культурної спадщини. Більше того, просування іміджу регіонів – перспективний шлях подолання труднощів у формуванні іміджу України в цілому. Як показала практика маркетингової діяльності провідних країн світу, доцільно слідувати стандартній послідовності семи маркетингових заходів, котрі отримали назву „Сім Р туристичного продукту”:

· продукт (product);

· планування (planning);

· місце (place);

· люди (people);

· ціни (prices);

· просування (promotion);

· процес (process) [7, с. 76].

  Одним із центральних елементів, здатним формувати позитивний імідж є проведення рекламних компаній. Необхідним є ефективний promotion країни та її окремих регіонів, який можна визначити як маркетинг іміджу.

  Під маркетингом іміджу розуміють процес створення, розвитку і розповсюдження позитивної картини регіону засобами маркетингової програми, розробленої для конкретного об’єкту просування (регіону).

Відправною точкою цього процесу є початкова діагностика іміджу, протягом якої визначається фактично існуюча оцінка іміджу. Наступним етапом маркетингу іміджу є вибір цілей. У даному випадку необхідно обрати напрямок діяльності в рамках іміджу території (формування іміджу, оновлення, посилення, зміни), а потім на засадах поставленої мети формується тактика діяльності, тобто ставляться конкретні завдання, застосовуються визначені методи та інструменти (Таблиця 1).

На першому етапі повинно відбутися усвідомлення не тільки органами влади, але й усім місцевим населенням, а саме бізнес-, науковою, суспільною елітою регіону необхідності формування та просування іміджу регіону. Треба прийняти рішення щодо структури, яка буде опікуватись формуванням і просуванням іміджу, забезпечити механізм фінансування даної структури.

На другому етапі необхідно виконати наступні заходи: виявити аудиторії, на які будуть впливати заходи з просування іміджу, а також орієнтуватись протягом створення туристичного продукту у відповідності з можливостями регіону; вивчити регіональні особливості, які можна використати для формування іміджу регіону; розробити показовий туристичний маршрут, сконцентрувати на ньому кращий персонал та ресурси; скласти план регіональних заходів на найближчі 2-3 роки, про які будуть повідомлені ЗМІ.













Таблиця 1

Етапи формування та просування іміджу

	1 етап


	Усвідомлення проблеми, консультації, прийняття принципових рішень, створення структур, які відповідають за створення позитивного іміджу регіону

	2 етап


	Підготовчі заходи дослідження, формування баз даних, виявлення аудиторії впливу.

	3 етап


	Робота з населенням регіону, створення умов для початку системної діяльності по створенню іміджу регіону

	4 етап


	Формування і просування іміджу регіону ЗМІ

	5 етап


	Контроль за функціонуванням механізму формування позитивного іміджу регіону; оперативне втручання у разі необхідності


На третьому етапі повинна проводитись робота з населенням регіону з метою закріплення у нього зацікавленості формування туристичного іміджу регіону: провести соціологічні опитування, виявити актуальні проблеми, що можуть завадити створенню позитивного іміджу регіону.

На четвертому етапі необхідно використати усі види діяльності, які висвітлюються ЗМІ на всеукраїнському та регіональному рівнях, брати участь у виставках, форумах, ярмарках, організовувати на своїй території форуми, ярмарки, фестивалі, тощо.

На п’ятому етапі протягом формування систем контролю щодо функціонування механізму просування позитивного іміджу необхідно забезпечити спадкоємність даного напрямку діяльності у процесі зміни виконавчої влади в регіоні.

Необхідно розуміти, що туризм сьогодні – могутній фактор регіонального розвитку. Туристичний сектор розширює об’єму продажу і збільшує кількість послуг у суміжних з туризмом галузях (наприклад, ЖКГ, оптова і роздрібна торгівля, будівництво, транспорт, громадське харчування і т.п.), економіка регіону тим самим отримує додаткові доходи.

Імідж туристичної території у цій ситуації відіграє не останню роль. Привабливий імідж залучає до території нових відвідувачів та споживачів, які створюють умови для економічного і соціального зростання регіону.

Туризм повинен розвиватися таким чином, щоб збагачувати місцеву економіку, раціонально і бережно використовувати природні ресурси, бути корисним місцевому населенню через забезпечення стабільної зайнятості, сприяти розвитку місцевих ремесел, народних промислів тощо.

 Головною зацікавленою стороною сталого розвитку туризму повинні виступати національні і регіональні органи державної влади та туристичні адміністрації. Саме держава через інструменти контролю та податкову політику повинна встановлювати межі та умови розвитку туризму.
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Данная статья посвящена одному из стратегических направлений маркетинга территорий – формированию регионального имиджа, способного сыграть особую роль в сохранении ценнейшего природного и историко-культурного наследия Украины. 
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Being one of strategic directions of marketing of territories, discussed is the creative process of a regional image that can be of a special importance in the conservation of the most valued natural, historical and cultural heritage of Ukraine.
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УДК 658:338.48 (045) 
ЛОГІСТИЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ТУРИСТИЧНИХ РЕСУРСІВ ЯК СКЛАДНИК ЕФЕКТИВНОГО УПРАВЛІННЯ ТУРИЗМОМ У РЕГІОНІ
СМИРНОВ Ігор Георгійович,
доктор географічних наук, професор,
Київський національний університет імені Тараса Шевченка
Розкрито проблему логістичного менеджменту туристичних ресурсів у контексті логістичної моделі «сталого туризму». На прикладі відпочинкового морського туризму та пізнавального туризму у великому місті розглянуто питання та запропоновано методику визначення безпечного туристичного навантаження та регулювання туристопотоків у туристичних дестинаціях.

Ключові слова: логістика туризму, допустиме туристичне навантаження на дистанцію, види допустимих туристичних навантажень, методика розрахунку допустимих туристичних навантажень, сталий розвиток туризму.

Постановка наукової проблеми. Відомо, що шкода навколишньому середовищу є прямо пропорційною збільшенню обсягів національного та міжнародного туризму. Проблема т.зв. «надлишкової концентрації» в популярних туристичних дестинаціях вже нині викликає стурбованість у багатьох країнах світової спільноти. Вона стає все більш серйозною, планетарною проблемою. Досить тендітні природні екосистеми можуть істотно постраждати від надмірного, «дикого» напливу туристів. У цьому зв’язку набуває виключної важливості необхідність регулювання туристопотоків та планування пропускної спроможності окремих унікальних регіонів та туристичних об’єктів, території яких обмежені або не в змозі приймати велику кількість туристів. Вирішити цю проблему, за нашою думкою, можливо на підставі застосування наукових положень, засад та методів новітнього науково-практичного напрямку – логістики туризму, зокрема логістичної моделі сталого розвитку туризму, розробленої автором.

Наукові джерела та публікації з теми статті охоплюють як міжнародні (наприклад, матеріали навчального семінару ЮНВТО з планування сталого розвитку туризму на місцевому рівні, Університет Калгарі, Канада [1, 299-313]), так і українські [2; 3; 4; 5; 6] та зарубіжні [7; 8; 9] джерела. При цьому автор також спирався на власні розробки з логістики туризму та логістичного менеджменту туристичних ресурсів [10; 11; 12; 13].

Метою статті є розкриття необхідності, сутності, ефективності та методики логістичного менеджменту туристичних ресурсів як чинника сталого розвитку туризму.

Виклад основного матеріалу. При формуванні та раціональному використанні ресурсів туристичної дестинації слід ураховувати той чинник, що в основі розвитку туризму лежить засада максимально допустимого навантаження, перевищення якого призводить до негативних наслідків фізичного, психологічного та соціального характеру. Концепція допустимого навантаження бере початок у менеджменті ресурсів. Вона є особливо важливою нині, коли обмежені ресурси дестинації підлягають постійно зростаючому тиску з боку їхніх користувачів – туристів. Допустиме туристичне навантаження – це те максимальне навантаження, яке може витримати туристична дестинація (або конкретний туристичний об’єкт) без суттєвої шкоди для місцевих ресурсів, без негативних вражень від подорожі та без виникнення соціально-економічних проблем у місцевого населення.

Допустиме туристичне навантаження можна поділити на чотири основних види:

1. Фізично-допустиме навантаження – це рівень відвідуваності туристичної дестинації або конкретного туристичного об’єкту, перевищення якого призводить до їх фізичної руйнації. Як приклад, наведемо Ближні печери Києво-Печерської лаври, які внаслідок неконтрольованого надмірного туристопотоку протягом декількох останніх десятиріч зазнали шкідливих змін мікроклімату печер (температура повітря, вологість, вміст СО2), що поряд з іншими чинниками призвело до обвалу частини печер в 2005-2006 рр.

2. Екологічно-допустиме навантаження – це рівень відвідуваності туристичної дестинації або об’єкту, перевищення якого призводить до неприйнятих екологічних наслідків. Відбувається це в результаті дій туристів або внаслідок негативних наслідків від функціонування обслуговуючої туризм інфраструктури.

3. Туристське соціально-допустиме навантаження – рівень відвідуваності туристичної дестинації або об’єкту, перевищення якого тягне за собою погіршення вражень від подорожі.

4. Місцеве соціально-допустиме навантаження – рівень відвідуваності туристичної дестинації, перевищення якого призводить до негативних наслідків для способу життя місцевого населення та погіршення його взаємозв’язків із туристами.

Визначення допустимого туристичного навантаження на туристичну дестинацію не має єдиного механізму розрахунків. Це зумовлене особливостями самих туристичних дестинацій, які можуть бути великим містом, курортом тощо, а також внутрішніми особливостями, тобто орієнтацією на певні види туризму.

Можна виділити наступні основні методи оцінювання (розрахунку) допустимого туристичного навантаження на дестинацію.

1. Визначення допустимого туристичного навантаження для приморського курортного центру. Визначальним чинником та каталізатором розвитку санаторно-курортної діяльності в цьому випадку є природно-ресурсний потенціал, основу якого складає сукупність рекреаційних та лікувальних чинників: кліматичних умов, запасів мінеральних вод, морської акваторії, рельєфу тощо. Основний природний чинник рекреації для приморського курортного центру – море. Логістичний потенціал морської рекреації можна оцінити за допомогою показника максимально можливої ємності пляжів. Пропускна спроможність пляжів практично визначає допустиме туристичне навантаження (пропускну здатність) курорту в теплий сезон, оскільки практично всі туристи, що розміщуються в межах прибережної зони, вважають морські купання та засмагання головною метою подорожі (або однією з головних). При цьому, як мета поїздки, морські купання можуть носити умовний, не зовсім точний характер, оскільки значна кількість туристів приїжджає в міста-курорти з лікувальною метою, враховуючи, що поряд з морськими та кліматичними ресурсами важливими рекреаційними чинниками виступають мінеральні води та лікувальні грязі.

Визначити логістичний потенціал (або максимально можливе навантаження) морського пляжу під літній відпочинок можливо на підставі санітарної норми довжини пляжу в розрахунку на одну людину (вона становить 0,2 метра). Для цього рекомендується наступний алгоритм розрахунків, розроблений автором (рис. 1) [13]. Розрахункові формули за цим алгоритмом наводяться нижче:

1. Показник забезпеченості берегової лінії пляжами:

Зn = Ln / Lзаг ,

де Зn – забезпеченість пляжами (м/км); Ln – довжина пляжу (км), Lзаг – довжина берегової лінії (км).

2. Показник максимальної одноразової місткості пляжу:

Єп = Ln / Сн ,

де Єп – максимальна одноразова місткість пляжу (чол.); Ln – довжина пляжу (м); Сн – санітарна норма довжини пляжу в розрахунку на одну людину.

3. Показник ступеню використання пляжних ресурсів:

Вn = Єр / Єп ,

де Вп – ступінь використання пляжних ресурсів (%); Єр – ємність рекреаційних закладів (чол.); Єп - максимальна одноразова місткість пляжу (чол.).

4. Показник максимально можливої (допустимої) річної ємності пляжу:

Ємр = Єп · Т ,

де Ємр –максимально можлива (допустима) річна ємність пляжу (чол.); Єп - максимальна одноразова місткість пляжу (чол.); Т – тривалість періоду з сприятливими кліматичними умовами (днів).

5. Показник максимально можливого (допустимого) туристопотоку (тобто логістичний потенціал пляжу):

Пмр = Ємр / Тст ,

де Пмр – максимально можливий річний туристопотік (чол.); Ємр -  максимальна річна ємність пляжу (чол.); Тст – середня тривалість туру (діб).










Рис. 1. Алгоритм визначення допустимого туристичного навантаження (тобто логістичного потенціалу) 
морських пляжних ресурсів

2. Визначення допустимого туристичного навантаження для великого міста. Визначення допустимого туристичного навантаження на велике місто є складнішим, ніж для інших туристичних дестинацій. Це зумовлене особливостями великих міст та специфікою розвитку в них туризму. Пропонований підхід з визначення допустимого туристичного навантаження орієнтований, насамперед, на великі міста, що є центрами пізнавального туризму – Київ, Одеса, Рим, Париж, Санкт-Петербург та інші. Сутність підходу полягає у визначенні взаємозв’язку пропускної спроможності об’єктів культурно-історичного потенціалу великого міста з необхідністю та достатністю розвитку готельного комплексу в ньому, а також інших елементів туристичної інфраструктури. Основу пропонованого підходу становить цільова туристична спрямованість міста, насамперед, на пізнавальний туризм та методика ЮНВТО з розрахунку пропускного потенціалу історико-архітектурних та виставкових об’єктів [13]. Отже в розрахунках виділяються наступні етапи (рис. 2):

2.1. Диференціація за цілями подорожі на основі моніторингу туристичних потоків. Це надзвичайно важливе для визначення програми перебування туриста в місті. Весь туристичний потік (D) приймається за 100 % та визначається частка кожного конкретного виду туризму.

D = d1 + d2 + d3 + … dn ,

де d1 – пізнавальний туризм (%), d2 – діловий туризм (%), d3 – паломницький туризм (%), dn – інші види туризму (%).

2.2. Визначення щоденної пропускної здатності найбільш відомих та відвідуваних туристичних об’єктів, що формують культурно-історичний потенціал великого міста, який і притягує туристів (С).

С = (с1 + с2 + с3 + ...) (1 – Іr) ,

де с1 – пропускна спроможність об’єкту 1; с2 – пропускна спроможність об’єкту 2; с3 – пропускна спроможність об’єкту 3; Іr – коефіцієнт коригування відвідання об’єкту місцевими мешканцями та неорганізованими туристами.









Рис. 2. Алгоритм визначення допустимого туристичного навантаження на велике місто
 (тобто його туристично-логістичного потенціалу)

Для визначення щоденної пропускної спроможності (логістичного потенціалу) об’єкта пропонується наступна методика, розроблена автором на підставі алгоритму, рекомендованого ЮНВТО для архітектурно-історичних та виставкових об’єктів [13]:

2.2.1. Визначається пропускний потенціал об’єкту:

П = Т / Щ,

де П – пропускний потенціал об’єкту (чол.); Т – площа об’єкту (м2); Щ – рекомендований стандарт щільності відвідувачів (м2/туриста).

2.2.2. Визначається коефіцієнт ротації:

Кр = Ч / В,

де Кр – коефіцієнт ротації; Ч – кількість годин на день, коли об’єкт відкритий для туристів (год.); В – середня тривалість відвідування (год.-хвил.).

2.2.3. Визначається максимально допустима кількість щоденних відвідувачів (максимальний щоденний потік туристів - логістичний потенціал об’єкту):

Мв = П ∙ Кр ,

де Мв – максимальна допустима кількість щоденних відвідувачів (чол.); П – пропускний потенціал об’єкту (чол.); Кр – коефіцієнт ротації.

Як приклад наведемо розрахунок логістичного потенціалу (тобто максимально можливого туристопотоку) для туристичного об’єкту – середньовічної фортеці площею 10 000 м2 (Т = 10 000 м2) та стандартом щільності відвідувачів Щ = 5 м2/1 туриста. Отже, спочатку визначаємо пропускний потенціал об’єкту: П = 10 000/5 = 2000 чол. Далі розраховуємо коефіцієнт ротації: Кр = 8 год/1 год. 40 хв. = 4,8. Нарешті отримуємо значення логістичного потенціалу фортеці, тобто максимально можливий туристопотік становитиме Мв = 2000 ∙ 4,8 = 9600 чол./день.

Тезу можна продовжити на прикладі національного заповідника „Софія Київська”, де знаходиться унікальна архітектурна пам’ятка ХІ ст. – Софіївський собор. Зрозуміло, що тут спостерігається щоденний (крім вихідного – четвер) інтенсивний потік відвідувачів. Як же його можна оцінити з точки зору логістики туризму?

Будівля Софіївського собору має два поверхи, але для відвідувачів відкритий перший поверх. Його площа, визначена як добуток довжини та ширини приміщення собору, становить 37 х 55 = 2035 м2. За думкою екскурсоводів – працівників музею оптимальною кількістю екскурсійних груп, що одночасно можуть знаходитися в соборі, є три. Враховуючи що число відвідувачів в одній групі дорівнює 50-60 осіб, це дає цифру одночасного оптимального туристопотоку в соборі – 150-180 осіб. Відповідно можна визначити показник стандарту щільності відвідувачів для собору (або норматив допустимої щільності туристів):

Щ =
[image: image38.wmf]180

2035

= 11,3 м2/турист.

Софіївський собор відкритий для відвідування щоденно (крім четверга) з 1000 до 1800 (вісім годин), а тривалість екскурсії (разом з перервою) складає біля 1 год. (45 хв. - екскурсія + 10 хв. - перерва). Отже, коефіцієнт ротації складе:

Кр = 8/1 = 8.

За формулою визначення максимального щоденного потоку відвідувачів (логістичного потенціалу), для історико-архітектурного об’єкту розрахуємо цей показник для Софії Київської:

Мв = 180 ∙ 8 = 1440 осіб.

Зазначимо, що нині за інформацією працівників музею, у соборі одночасно можуть перебувати 5-6 екскурсійних груп, отже рекреаційне навантаження та показник щільності відвідувачів зростає вдвічі проти оптимальних норм. Зрозуміло, що таке значне перевищення величини туристопотоку в соборі порівняльно з оптимальними показниками не впливає позитивно ні на якість проведення екскурсій (якість турпродукту), ні на стан самого Софіївського  собору, де, як відомо, знаходяться унікальні фрески та мозаїка, виконані в ХІ ст.

2.3. Визначення розміру існуючого номерного фонду засобів розміщення великого міста, що задовольняють певним стандартам якості та потребам різних сегментів туристичного потоку (Н):

Н = h1 + h2 + h3 + In ,

де - h1 – кількість місць у готелях вищої категорії; h2 – кількість місць у готелях середньої категорії; h3 – кількість місць у готелях нижньої категорії; In – кількість місць на туристичних поромах, що прибувають у місто (для приморських міст-портів).

2.4. Визначення кількості розміщень із розрахунку „1 гість – 1 ліжко-місце” для туристів, що прибули безпосередньо або опосередковано з метою пізнавального туризму (К). При цьому слід врахувати, що існує певний відсоток гостей, які суміщають головну мету свого перебування у великому місті з пізнавальним туризмом (наприклад, організація культурної програми в межах ділових перемовин у випадку ділового туризму). Номерний фонд засобів розміщення міста слід скоригувати на кількість місць на туристичних поромах (або круїзних суднах), що прибувають до великого  міста, оскільки основною метою круїзних туристів є власне пізнавальний туризм:

Т = (Н – Іn) d1 ,

K = [(H – In) – T] Io + T + In ,

де Т – кількість місць у засобах розміщення великого міста, що відповідає кількості туристів, мета приїзду яких – пізнавальний туризм; d1 – частка пізнавального туризму в туристичному потоці; Іо – коефіцієнт туристів, що відвідують об’єкти туристичного показу, але чия мета візиту не відповідає пізнавальному туризму.

2.5. Визначення допустимої норми збільшення номерного фонду засобів розміщення в місті (ліжко-місць) для туристів, що прибувають з пізнавальною метою, враховуючи допустиму пропускну здатність об’єктів культурно-історичного потенціалу великого міста (Р):

Р = С – К.

Важливим критерієм пропонованого підходу виступають відомі об’єкти туристичного показу, тому чим більш розвинутим є культурно-історичний потенціал великого міста і чим вищий ступінь його диференційованості, тим ширшими є межі максимальної пропускної здатності. При цьому під культурно-історичним потенціалом слід розуміти як результати діяльності людського суспільства в матеріальній формі, так і результати духовного розвитку, тобто матеріальні та духовні цінності, створені попередніми поколіннями, що відбивають їхні традиції, звичаї та особливості побутової та господарчої діяльності. Як правило чим старішим (в історичному плані) є велике місто, тим більш багатою є його культура та тим вищим є його культурно-історичний потенціал. Усе це впливає на розвиток туризму, зокрема пізнавального.

Для розвитку туризму та збільшення пропускної здатності туристичної дестинації повинна проводитися спільна робота на рівнях:

- адміністрації туристичної дестинації (просування та позиціонування об’єктів туристичної атрактивності на туристичному ринку;

- об’єктів туристичної атрактивності;

- туристичних фірм (розробка нових екскурсійних програм з включенням до них об’єктів, що є новими та атрактивними для туристів, тобто диверсифікація діяльності).

Тісна та взаємопов’язана робота на всіх трьох рівнях дозволить розширити межі використання культурно-історичного потенціалу міста, а його розвинутість та диференційованість надасть суттєву допомогу в розвитку пізнавального туризму як свідоцтво туристичної освоєнності культурно-історичного потенціалу туристичної дестинації. Структурно-оціночна таблиця логістичного потенціалу туристичних ресурсів дестинації наводиться нижче (табл. 1).

Таблиця 1
Структурно-оціночна таблиця логістичного потенціалу туристичних ресурсів дестинації

	Категорія туристичних ресурсів
	Вид ресурсу
	Критерії оцінки
	Лімітуючі чинники
	Загальний лімітуючий чинник

	Культурно-історичні
	Об’єкти туристично-екскурсійного показу
	Світовий рівень
	Норма пропускної спроможності об’єкту
	Допустиме туристичне навантаження на дестинацію та її об’єкти

	
	
	Національний рівень
	
	

	
	
	Місцевий рівень
	
	

	Інфраструк-турні
	Засоби розміщення
	Класність (зірковість)
	Кількість місць номерного фонду
	

	
	
	Орієнтованість підприємства на певні споживчі сегменти
	
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Підприємства харчування
	Тип підприємства
	Кількість посадкових місць або страв, що надаються
	

	
	
	Класність підприємства
	
	

	
	
	Кухонна спрямованість
	
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Транспортна інфраструктура
	Види транспортної доступності
	Пропускна спроможність транспортної системи
	

	
	
	Інтенсивність руху
	
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Торгівля
	Види продукції
	Насиченість ринку товарами
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Банківська система (банки)
	Види послуг
	Кредитні можливості банку
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Інша обслуговуюча туристична інфраструктура
	Різноманітна сукупність критеріїв
	Критерії можливості обслуговування
	

	Природно-рекреаційні
	Кліматичний чинник
	Температурний режим
	Режим впливу
	

	
	
	Режим опадів
	
	

	
	
	Атмосферна циркуляція
	
	

	
	
	Вітровий режим
	
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Водний ресурс
	Вид ресурсу
	Допустиме антропогенно-туристичне навантаження: технологічне та психологічне
	

	
	
	Оцінка берегу
	
	

	
	
	Характеристика дна
	
	

	
	
	Санітарно-логістичні характеристики
	
	

	
	
	Застосування в розвитку туризму
	
	

	
	
	Інші критерії
	
	

	
	Садово-парковий ресурс
	Види ресурсу
	Екологічно обґрунтована пропускна спроможність
	

	
	
	Тематика ресурсу
	
	

	
	
	Інші критерії
	
	


У туристичній дестинації потрібна робота спеціальної служби (відділу) маркетингу, яка має завданням вивчення стану справ у дестинації з точки зору перспектив розвитку туризму. Маркетингова служба також має доповнювати статистичні дані проведенням власних маркетингових досліджень у сфері туризму дестинації з метою оцінки можливостей та прихованих резервів розвитку останньої, виявлення потреб та можливостей туристів, аналізу перспектив розвитку окремих видів туризму, визначення нових об’єктів, що зацікавлять туристів, тощо. Така інформація допоможе точно встановити рівень допустимого туристичного навантаження на туристичну дестинацію та її об’єкти з боку туристів, а це дозволить:

- забезпечити раціональне та стале функціонування дестинації, а також запобігання негативним, проблемним ситуаціям для життєдіяльності місцевого соціуму (наприклад, загострення транспортної ситуації в місті тощо);

- запропонувати якісний туристичний продукт, що забезпечить максимальний ступінь комфорту під час перебування туристів у дестинації та надасть можливість вільного доступу до об’єктів туристичної привабливості;

- знизити негативні наслідки культури в дестинації, наприклад, її надмірну комерціалізацію, та поліпшити міжособисті взаємовідносини місцевого населення та туристів.

Висновки. Логістичний менеджмент туристичних ресурсів та об’єктів туристичної дестинації має метою забезпечити сталий розвиток туризму та високу якість пропонованого туристичного продукту, з цією метою пропонується алгоритм та практична методика визначення допустимого туристичного навантаження на природно-рекреаційні та історико-культурні туристичні ресурси. На прикладі відпочинкового морського туризму та пізнавального туризму у великому місті розглянуто проблему та запропоновано методику визначення безпечного туристичного навантаження та регулювання туристопотоків у туристичних дестинаціях.
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ОСВІТНІЙ ТУРИЗМ У СВІТІ Й В УКРАЇНІ
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Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету 

Стаття присвячена вивченню феномену освітнього туризму. Розкрито чинники розвитку, проаналізовано географію, виявлено тенденції ринку  подорожей з освітньою метою.

Ключові слова: освітній туризм, соціальна мобільність, кампус, польові дослідження, стажування, мовні курси, екскурсійно-ознайомлювальні подорожі, наставник

Актуальність дослідження. Тривалий час міжнародний туризм є однією з найшвидше прогресуючих галузей світового господарства. В ХХІ столітті туризм перетворився ще й на дієвий інструмент пізнання навколишнього світу і міжкультурного діалогу. Прагнення, поєднуючи відпочинок та освіту, розширити власний світогляд, зануривши себе у вир життя в інших країнах і регіонах світу, збільшити свою соціальну мобільність і професійну універсальність стають основною мотивацією нової генерації туристів.  
Аналіз досліджень з цієї проблематики. Провідні вітчизняні й іноземні вчені приділяють багато уваги моніторингу кон’юнктури та виявленню актуальних трендів розвитку світового туристичного ринку. Зокрема, тенденції розширення пізнавальної функції туризму та зростання попиту на освітні подорожі наголошуються в працях Любіцевої О.О., Бейдика О.О., Кіфяка В.Ф., Ільїної О.М., Олександрової А.Ю., Квартального В.О., Зоріна І.В. [1] Мотиваційні аспекти освітніх подорожей висвітлені у дослідженнях з андрагогіки, зокрема в працях  Колеснікової І.А.[2].
За кордоном основним напрямком досліджень у цій сфері є виявлення технологічних особливостей організації освітніх турів та аналіз тенденції розуміння туризму як специфічної форми освіти. Його розробляють Brent W. Ritchie, Neil Carr, Christopher P. Cooper, якими було запропоновано цікаву колективну монографію «Managing educational tourism‎» [3], де розкрито різні аспекти взаємодії туристичного бізнесу та освітніх установ, проаналізовано регіональні особливості та обґрунтовано перспективні напрями розвитку освітнього туризму у ХХІ столітті. В Україні таких досліджень досі не проводилося.

Постановка проблеми. Дана стаття є спробою конкретизувати зміст поняття «освітній туризм», виявити особливості його сучасного розвитку, розкрити тенденції ринку освітніх турів у світі й в Україні.  

Виклад основного змісту дослідження. Сучасний туризм визначається як суспільне явище, суттю якого є самовдосконалення в процесі освоєння культурного та природного різноманіття під час відпочинку та дозвілля. Ознайомлення з природою, культурною спадщиною і традиціями різних народів під час туристичних подорожей – є важливим чинником забезпечення миру і збереження життя на нашій планеті. Таке розуміння туризму акцентує важливість просвітницько-виховної, екологічної й культурної його функцій та підкреслює його роль у формуванні повноцінної гармонійно розвинутої особистості. Найповніше ці завдання реалізуються в межах освітнього туризму.

Освітній туризм це поїздки, під час яких турист поєднує відпочинок та навчання: відвідує заняття, здійснює екскурсії з метою розширення світогляду, задоволення цікавості і досягнення інших пізнавальних цілей. Відмінною рисою освітнього туризму є те, що він сприяє формуванню соціальної мобільності, професійної універсальності, навичок самоосвіти, стимулює інтелектуальний розвиток. Усесвітньою туристською організацією туризм визначається як «діяльність осіб, які подорожують і перебувають у місцях поза межами їхнього звичного середовища протягом періоду, що не перевищую одного року поспіль, в будь-яких цілях, окрім здійснення діяльності оплачуваною з джерел в місцях тимчасового перебування». Спираючись на цю дефініцію, можна стверджувати, що сфера освітнього туризму охоплює різні види навчання і освіти, які здійснюються поза постійним місцем проживання і тривають безперервно не більше року. Мотиви освітніх подорожей дуже різноманітні: від бажання з користю для саморозвитку провести вільний час, перебуваючи на відпочинку за межами звичного середовища, до прагнення реалізувати власні пізнавальні інтереси, набути нових знань та умінь, спеціально переміщуючись для цього у ті країни і регіони, де можна задовольнити ці потреби з максимальною ефективністю. 

Розуміння туризму, як неформального виду освіти не є новим, навпаки саме освітні, ознайомчі за своїм змістом, подорожі стали прототипом усіх сучасних турів. Історія освітнього туризму сягає античності: подорожей вчених греків і римської аристократії. В середні віки  в Європі мандрують школярі, переходячи від одного університетського кампусу до іншого. Починаючи з середини XVI століття, відвідини пам'ятників великих цивілізацій стають однією з умов визнання суспільного статусу молодої людини. Ж.Ж. Руссо і Дж. Локк, відомі діячі епохи Просвітництва, наголошували на тому, що подорожі є необхідною складовою навчання і виховання. В тлумачному словнику французької мови того часу слово «турист» означає «той, хто подорожує з цікавості, для самовдосконалення…». У XVIІI столітті молоді люди з багатих англійських родин з метою продовження або завершення освіти, ознайомлення з культурою, традиціями, науковими досягненнями інших народів стали здійснювати так звані «гранд-тури», 2-3-річні подорожі до континентальної Європи часто у супроводі наставника. У Російській імперії формування традиції освітніх подорожей пов'язане з ім'ям Петра I, який посилав дворян до Європи на навчання. Але справді популярними ознайомчі тури стають у Росії вже у ХІХ сторіччі. Зокрема у 1885 р. у Петербурзі було відкрито «Підприємство для суспільних подорожей у всі країни світу» Ліпсона, розгортають свою діяльність «Товариство любителів природознавства» з філіями у Петербурзі, Москві, Казані, Єкатеринбурзі, Тифлісі, «Кримський гірський клуб» в Одесі, «Кавказьке гірське товариство» у П'ятигорську, згодом «Ялтинське екскурсійне бюро Кримсько-Кавказького гірського клубу», які спеціалізуються на організації подорожей та екскурсій з метою пізнання природи та традицій населення різних регіонів Росії та інших країн світу. Створене у 1901 р. Російське товариство туристів метою своєї діяльності визначало використання туризму і екскурсійної діяльності для освіти народу. Ця ідея підтримувалася і на державному рівні. У роки директорства І.І. Бецького в Санкт-Петербурзькому кадетському корпусі з'явився прецедент: медалісти могли три роки подорожувати закордоном за державний кошт. У інструкції для таких студентів зазначалося: «будь-яка подорож повинна мати предметом освіту». Крім поїздок закордон – особливо для майбутніх вчителів – вважалися необхідними і подорожі Росією. 
Двадцяте століття привносить в освітній туризм масовість. Після закінчення другої світової війни міждержавні зв’язки в Європі суттєво інтенсифікувалися. Інтеграційні процеси стимулювали міграції і вимагали від європейців більшої соціальної мобільності. Політика ЄС в області освіти, а саме, заохочення вивчення мов країн ЄС, обмінів студентами і викладачами, взаємне визнання дипломів і термінів навчання, сприяння співпраці учбових закладів, розвиток дистанційного навчання, а згодом, і створення єдиного європейського освітнього простору (зближення і гармонізація систем освіти країн Європи в межах Болонського процесу) та можливість вільного безвізового руху в межах Шенгенського простору спричинили розширення номенклатури і географії турів, в яких відпочинок поєднувався з освітньою програмою. У Великобританії та за океаном розвиток освітнього туризму набув в цей час форми «польових досліджень», тобто організовувалися подорожі в місця, де туристи могли безпосередньо спостерігати предмет дослідження та отримати необхідні знання та навички з його освоєння. Важливим етапом розвитку таких подорожей стало поєднання академічної програми з пропозицією дешевих засобів розміщення на базі університетських гуртожитків. Такий туристичний продукт став доступніший, зокрема для пенсіонерів. Заснована у 1975 р. американська компанія Elderhostel, яка вперше запропонувала на ринку освітнього туризму продукт для людей віком від 55 років, нині є одним з найбільших туроператорів цього ринку, представляючи більше 10 тисяч освітніх програм у 100 країнах світу.   

Серед найважливіших передумов, що визначають обставини розвитку освітнього туризму нині виокремимо наступні.

· Лібералізація сфери міжнародних відносин та стиснення географічного простору за рахунок прогресу на транспорті визначають зростання мобільності людей, розкриваючи можливості осяйнути природне різноманіття та культурну спадщину людської цивілізації.

· Глобалізація світового інформаційного простору сприяє збільшенню обсягів доступної для засвоєння сучасною людиною інформації, створюючи плідне підґрунтя для саморозвитку.

· Утвердження англійської мови в якості мови інтернаціонального спілкування дозволило різко збільшити комунікативність сучасної цивілізації. Знання англійської мови нині є необхідною умовою саморозвитку та успішної кар’єри.

· Поширення масової культури та уніфікація вимог професійної майстерності відкриває сучасній людині можливості реалізовуватися в будь-якій країні світу. Прагнення здобути якнайкращу освіту та постійно розширювати свої знання є особливо актуальним для мешканців країн, що розвиваються та постсоціалістичних держав в світлі політики «відсмоктування мізків», яку проводять розвинуті країни.

· Інтенсифікація стилю життя примушує використовувати час максимально раціонально, стимулюючи практику поєднання відпочинку та навчання. 

Нині  найбільш популярними стали наступні види освітнього туризму:

· учбові поїздки з метою вивчення іноземної мови, інших загальноосвітніх чи спеціальних предметів;

· ознайомлювальні поїздки до установ, організацій, підприємств, наукові і учбові стажування;

· участь в семінарах, конференціях, з'їздах, конгресах, творчих майстернях і майстер-класах, мета яких обмін досвідом і отримання нової професійно важливої інформації; 

· екскурсійно-ознайомлювальні подорожі по різних містах, природних зонах і країнах.

Учбові поїздки є найпоширенішим продуктом на ринку освітнього туризму у всьому світі. Учбові подорожі дуже різноманітні, в основному орієнтовані на підлітків та молодь, їх можна поділити на декілька груп: поїдки до літніх дитячих і молодіжних таборів, короткострокові та довгострокові мовні курси, академічні курси. 

Відпочинок у літніх дитячих і молодіжних таборах можна цілком умовно віднести до освітнього туризму, оскільки освоєння якихось знань та навичок не є домінуючою мотивацією. Йдеться про ті табори, програмою перебування в яких, передбачена певна кількість годин викладання англійської мови та/або інших предметів. Розташовані такі табори у популярних курортних регіонах Туреччини, Болгарії, Угорщини, на Мальті та Кіпрі. В елітних дитячих таборах Великобританиї  («Milfield School», «Lines», «Harrow School Rugby», «Dulwich College»), Швейцарії («TASIS»), Австрії («Village Camp») та США («National Youth Science Camp») пропонується більш широкий набір послуг: різноманітні дослідницькі програми, поглиблене вивчення мови, літератури, мистецькі студії поєднуються з розважальними, спортивними та оздоровчими заходами.

Іншим популярним варіантом «корисного відпочинку» є короткострокові мовні курси тривалістю від двох тижнів. Освітні послуги надаються спеціалізованими учбовими закладами: приватними мовними школами, відповідними відділеннями коледжів та університетів. Зазвичай, такі подорожі приурочені до канікулярних дат, орієнтовані на дітей старшого шкільного віку та молодь, для яких навчальна мотивація є свідомим вибором. При підборі курсу враховується вік, рівень володіння мовою і особисті характеристики клієнта. Існує можливість вибору країни відвідування, учбового закладу, варіантів помешкання: кампус (студентське містечко) або проживання в сім'ї, в якій ніхто не говорить на рідній для студента мові. Довгострокові мовні курси – це курси тривалістю від одного семестру і довше. Такими програмами передбачено більш ґрунтовне вивчення мови зазвичай у країні, де ця мова є рідною. Найчастіше основною мотивацією вибору такого варіанту «відпочинку» є підготовка до вступу у вищі навчальні заклади закордоном. Найвідоміші мовні курси Європи: «Eurocentre Cambridge» (Великобританія), «Study Centre C&L» (Швейцарія), «France Langue» та «ACCORD» (Франція), «DID Deutsche-Institutе» (Німеччина).

Ринок мовних програм гетерогенний в першу чергу за ціновими критеріями. Преміум-сегмент ринку формують дорогі літні курси в добре обладнаних спеціалізованих приватних мовних школах Великобританії («Swandean Harrow House School of English», «Brighton International Summer school», «Reed's School Cobham», «EAC Language School Hastings», «Buckswood School Hastings», «Torbay Language Centre», «The Devon School of English»), Франції («Paris Ecoles des Roches Langues», «Institut de Touraine»), Німеччини («Colleguim Palatinum Heidelberg»), що мають акредитацію в спеціалізованих міжнародних організаціях та бездоганну репутацію. Як правило, такі школи ретельно дотримують баланс національностей, унеможливлюючи спілкування рідною для студента мовою та забезпечують високу якість навчання. Такого роду пропозиції на вітчизняному ринку освітніх подорожей тільки починають з’являтися: школи на співпрацю з новими і неперевіреними партнерами йдуть неохоче, послуги дуже дорогі, продукт орієнтований на вузький ринковий сегмент. Мовні програми середнього цінового діапазону та відносно дешеві продаються у складі масового та індивідуально диверсифікованого туристичного продукту. Це, зазвичай, групові тури переважно до країн Центральної та Південної Європи або в інші регіони масового туризму, «мовна» складова яких забезпечується як спеціалізованими учбовими закладами (школами, мовними відділеннями університетів та коледжів), так і організовується на базі готелів та інших рекреаційних комплексів групою спеціально виняйнятих висококваліфікованих спеціалістів. Прикладом закладів, що надають такі послуги є російській пансіон «Malta Crown» та мовна школа «LAL Malta» на Мальті, «Language Coach Institute» в Німеччині, «Academia International English School» в Австралії, освітні центри, акредитовані в проекті «Masa Israel» у Ізраїлі, «English School Nicosia» на Кіпрі, «English And More International Learning Centre» в Туреччині, «Sidmouth International School» в Угорщині та інш. 

Окрему, нині швидко зростаючу, нішу на ринку освітнього туризму займають поїздки на навчання в школу або університет. Такі подорожі вимагають ретельного планування відповідно до того, як бачить своє майбутнє клієнт, в який інститут збирається поступати, де працювати. Послуги з організації освіти закордоном цілком об’єктивно відносимо до сфери освітнього туризму, оскільки організаторам доводиться повністю формувати туристичний  пакет: збирати необхідні для подачі заяви на навчання та візу документи, отримувати запрошення з учбового закладу, домовлятися про умови розміщення, бронювати авіаквитки, здійснювати розрахунок вартості та оплату освітнього курсу. Бажаючі навчатися за кордоном можуть обирати різні варіанти: отримання середньої освіти у престижних приватних школах та коледжах,  навчання в  університетах за програмою освітніх рівнів бакалавр і магістр, магістерські програми та програми післядипломної професійної освіти в області ділового адміністрування (МВА).  

Окрім учбових поїздок до сфери освітнього туризму відносять наукові і учбові стажування та організацію ознайомлювальних поїздок до установ та підприємств. Учбові та наукові стажування організовуються через відповідні навчальні заклади, центри післядипломної професійної освіти. Закордоном стажування на відміну від роботи не оплачується, а їх організація вимагає значних витрат. Зокрема, в сфері туристичного бізнесу цікаві програми стажувань пропонують «International Hotel Management Institute», «Les Rohes International School of Hotel Management», «Glion Institute of Higher Education» (Швейцарія), «Estonian School of Hotel and Tourism Management» (Естонія). 

Віднесення до сфери освітнього туризму екскурсійно-ознайомлювальних подорожей по різних містах, природних зонах і країнах, відвідування мастер-класів та конференцій обумовлено в першу чергу домінуванням відповідної мотивації та тенденціями розвитку світового та національних туристичних ринків. В умовах жорсткої конкуренції, в контексті розширення географії туристичних подорожей, традиційні екскурсійні тури трансформувалися за рахунок доповнення програми перебування різноманітними курсами, в межах яких, туристам пропонують не просто споглядати, але й поглиблювати свої знання та опанувати певні навички. Подорожуючи Францією, туристи мають змогу опановувати секрети кулінарної майстерності, відвідуючи Італію та Німеччину, поглибити свої знання з історії мистецтв, у Австрії – вдосконалити художню та співочу майстерність, у Швейцарії – відвідати майстер-класи з ландшафтного дизайну, у Великобританії – навчитися їздити верхи, у Швеції та Канаді – набути досвіду раціонального використання енергії та ефективної організації природоохоронної діяльності тощо.   

Освітній туризм в усій його різноманітності явище ненове, але усе ще недостатньо масове. Проте, в світлі сучасної динаміки розвитку світової економіки та лібералізації сфери міжнародних відносин популярність «корисного відпочинку» істотно зросла. За даними Всесвітньої молодіжної і студентської освітньої туристичної конфедерації та Всесвітньої туристичної організації за останні п'ять років загальне число туристів готових сумістити пригоди і відпочинок з користю для власного розвитку зросло на 40% і склало 32% від загальної кількості туристів. Все більше саме молодих людей в Україні і світі схиляються у бік «корисного відпочинку» і вільного стилю подорожі. Більше 70% молодих мандрівників відмовляються називати себе туристами і шукають в поїздках не стандартних туристичних розваг уторованими екскурсійними маршрутами, а можливість побачити країну зсередини, очима місцевих жителів, відчувши на собі місцеві соціальні і культурні умови, поглибити свої знання про країну, а також сумістити відпочинок з вивченням або підтримкою існуючого рівня іноземної мови. [6] При цьому, вік 57% таких мандрівників складає 20-25 років. Але за останні п'ять років подорожі, домінуючим мотивом яких є саморозвиток, стають все більш популярними і у людей вікової категорії від 25 до 35 років – з 2002 по 2009 рік їх кількість зросла з 23% до 31% [5]. Одночасно, оскільки в сучасному інтенсивному ритмі життя кожна хвилина на вагу золота, час використовується гранично раціонально, тож поняття розвитку і відпочинку все частіше змішуються. Мандрівники по всьому світу, прагнучи раціонально використовувати час, внести баланс між корисним і приємним, вибирають так званий «корисний відпочинок». 

В Європі і світі наймасовішим сегментом ринку освітнього туризму є екскурсійно-пізнавальні подорожі та короткотривалі програми з відвідуванням майстер-класів та організацією «польових досліджень». Згідно TripAdvisor.соm серед європейців, що планують "корисний відпочинок", 52 % – вчитимуться кулінарії, 35% – планують займатися спортом, решта – відвідуватимуть мистецькі майстер-класи. 

Ринок мовних курсів та академічних програм розвивається стабільно високими темпами, які склали за період 2000 – 2008 рр. в середньому 7% [4]. В 2006 році у всьому світі з метою вивчення іноземних мов закордон з'їздило близько 1 млн. школярів і студентів, середній термін навчання склав чотири тижні. У 2008 році кількість тільки тих, хто вивчав закордоном англійську мову, склала 1,3 млн. чол., а середній термін навчання збільшився до п’яти тижнів. [4]За даними Асоціації організацій з мовного туризму (Association of Language Travel Organizations) обсяги ринку мовних програм оцінюються у 8 млрд. дол.. Головними країнами постачальниками студентів для мовних шкіл у 2008/2009р. були Німеччина, Іспанія, Республіка Корея, Японія, Китай та Швейцарія. Найбільш популярними дестинаціями – країни, де вивчають англійську мову: Великобританія, США, Канада, Мальта, Австралія та Нова Зеландія. Інші іноземні мови активно вивчають у Німеччині, Франції, Італії, Іспанії, Швейцарії та Китаї. Саме Китай має найкращі перспективи в майбутньому, оскільки кількість людей на планеті, що вивчають китайський діалект мандарин, за даними Міністерства освіти КНР, становить біля 100млн. осіб і надалі зростатиме. Для навчання іноземців китайській мові спеціально розроблені програми, що викладаються в Інститутах Конфуція – мережі китайських культурно-освітніх центрів у 54 країнах світу. Найбільшою популярністю вивчення китайської мови користується у жителів Південної Кореї, Японії, інших країн східноазійського регіону, а також, США[4].

 На ринку академічних програм за кількістю туристів-студентів, що ідуть навчатися закордон, лідирують країни Азії, в якості приймаючих держав – США та країни Західної Європи. При цьому на ринку освітнього туризму кожна країна має, як правило, свою спеціалізацію. США привертає туристів розмаїттям можливостей в напрямах освіти, якого не може запропонувати жодна інша країна. Для охочих здобути класичну вищу освіту, підходить Німеччина з її мережею старовинних університетів. В іспанських школах витончених мистецтв та університетах на високому рівні викладається архітектура, дизайн, графіка, декор. Пальму першості у цій царині упевнено утримує Барселона. Італійська вища освіта апріорі не орієнтована на прагматично-професійну підготовку, тому, збираючись вчитися в Італії, краще вибирати гуманітарні дисципліни. Відмінною рисою французької вищої освіти є відносно невисока плата за навчання, відсутність будь-яких обмежень і украй прості правила прийому, що створює надзвичайно сприятливу для іноземців ситуацію. У швейцарській освіті головне – якість і ґрунтовність. Дозволити собі елітарну швейцарську освіту може далеко не кожен, адже Швейцарія – країна, де можна здобути високоякісну освіту на англійській, німецькій, французькій і італійській мовах в наймальовничішому і спокійнішому куточку Європи.

Що стосується України, то на світовому ринку освітнього туризму наша держава досі виступає реципієнтом освітніх і туристичних послуг. Перспективи полягають у орієнтації на ринки СНД та азіатський країн, що виправдано досвідом підготовки за радянських часів в Україні студентів з держав соціалістичного табору. Експертами освітнього агентства «DEC», одного з лідерів вітчизняного ринку освітнього туризму, були оприлюднені переваги українських студентів за 2009 рік та названа кількість тих, що відправилися на навчання закордон: Великобританія – 4820, США – 1716, Австралія – 39, Нова Зеландія – 68. За оцінками експертів криза стала відмінним стимулом для розвитку преміум-сегменту ринку – кількість студентів, що вступають до приватних шкіл і університетів збільшилася на 30%. При цьому, «корисний відпочинок» в нашій країні – прерогатива наймолодших: більше половини таких мандрівників – школярі і іноді супроводжуючі їх батьки, біля 40% – студенти і лише 5% – старші за 25 років. Крім того, часто суміщаючи на практиці вивчення мови за кордоном з туристичним проведенням часу, відпочинок і розваги українцями сприймаються, швидше як додатковий, а не рівнозначний чинник. Таким чином, наші співгромадяни все ще мало знайомі з привабливими можливостями поєднання навчання з різноманітністю додаткових приємних і корисних видів відпочинку отже є перспективи розширення ринку екскурсійно-ознайомлювальних подорожей та спеціальних курсів для всіх вікових сегментів. 

 Серед основних причин, що гальмують розвиток освітнього туризму на Україні, недостатня інтегрованість в Європейський та світовий освітній простір, вибіркове визнання українських дипломів в Європі й у світі, низька поінформованість світової спільноти про традиції та перспективи розвитку вітчизняної освіти, слабка матеріально-технічна база більшості ВНЗ та відсутність досвіду організації навчання іноземців, суттєвою проблемою залишається і мовний бар’єр. Середня вартість подорожі у сфері освітнього туризму складає $1500-2000. Для переважної кількості жителів нашої країни це все же дуже дорого, тому не зважаючи на зростання популярності «корисного відпочинку», обсяги виїзного потоку в цьому сегменті національного туристичного ринку залишаються низькими. Інше важливе питання, що перешкоджає розвитку в Україні освітнього туризму на світовому рівні, це складність процедур отримання візи для в'їзду до багатьох  країн світу. Крім того в правовому полі України відсутнє поняття "освітній туризм". В більшості випадків, фірми, які пропонують послуги з організації освіти за кордоном є консалтинговими компаніями і надають консультаційні послуги (по вибору школи, тестуванню рівня володіння мовою тощо), які не є турпродуктом. Формально в таких фірмах вся поїздка – дорога, часом з декількома пересадками, помешкання, освітня і розважально-екскурсійна програма – оформляється самим клієнтом. Проте, реально все робиться за підказки менеджера фірми, отже цей процес є ні чим іншим, як формуванням індивідуального туру. А це є прерогативою туроператорів, які зобов'язані мати відповідну ліцензію та фінансову гарантію. Турист-студент, що користується послугами недобросовісної фірми, ризикує залишитися з раптово виниклими проблемами сам на сам, оскільки за законодавством України, консалтингові фірми не зобов’язані гарантувати допомогу у разі виникнення надзвичайних обставин під час подорожі чи виплату компенсацій. Найбільші обсяги діяльності за останні 5 років на національному ринку освітнього туризму здійснили наступні компанії та організації: «Центр міжнародних програм», товариство «Сохнут-Україна», ТОВ «Освітньо-культурні обміни», Студенський центр «IEC» (EXCEL Education), Міжнародний туроператор «Есперанто Tревел», освітня група «ДОНСТРІМ», Пртнерська мережа «Гольфстрім», освітнє агентство «Бізнес-лінк», компанія «Study.ua», компанія «UTI Travel&Education», Центр освіти закордоном «Students Іnternational», компанія «Studentland», компанія «International House», «HOBBYTOUR», «Domar Travel Education» LTD, освітнє агентство «DEC»,  Німецька служба академічних обмінів (DAAD).

Основними тенденціями розвитку ринку освітнього туризму є урізноманітнення й ускладнення освітніх програм та розширення їхньої географії, що в свою чергу, зумовлює поступовий перехід освітніх подорожей з розряду продукту для еліти в категорію продукту для середнього класу. 
При цьому слід зазначити, що емоції від такого відпочинку важливіші за місце призначення й комфорт. У центрі уваги події, що відбуваються під час подорожі, і означають вони не стільки конкретну дію, як засвоєний досвід, можливість випробувати себе, по-новому пізнати себе й навколишній світ. Ці ж самі мотиви визначають зростання зацікавленості в екстримальному, екологічному, етнічному туризмі, таким чином межі між цими видами туризму розмиваються, взаємно стимулюється попит. Крім того, цілком природне включення освітніх елементів у програми екологічних турів сприяє вихованню більш відповідального ставлення людей до природи планети, і навпаки, екологізація пізнавальних подорожей до осередків давніх цивілізацій та видатних пам’ятників мистецтва дозволить зберегти їх для прийдешніх поколінь. 

На думку фахівців надалі зростатиме і інтерес до навчання за кордоном, особливо попит на літні мовні програми. Чітко фіксується тенденція розширення контингенту освітніх турів за рахунок дітей та людей похилого віку, що особливо важливо в контексті старіння населення в більшості розвинутих країн. Це дасть змогу частково компенсувати звуження даного ринкового сегменту від зменшення кількості випускників шкіл і студентів в цих країнах. Натомість ринок країн, що розвиваються, з традиційно високими показниками приросту населення,  зокрема, азіатських (переважно східноазійських) країн зростатиме ще більш високими темпами.

Освітній туризм як чинник, що сприяє зростанню соціальної мобільності населення, вихованню толерантності та взаємоповаги до традицій і культури різних народів все більше набуває підтримки держави та наднаціональних інститутів. Прикладом цього є започаткована у 1987 р. програма обімну студентами університетів ЄС Erasmus (European Region Action Scheme for the Mobility of University Students). Erasmus є частиною грандіозного проекту Європейської Комісії у сфері вищої освіті Lifelong Learning Programme 2007–2013, що означає для європейців широкі можливості отримання освіти протягом всього життя. Планується, що до 2012р. кількість людей охоплених цією ініціативою досягне 3 млн. 

 Незважаючи на позитивну ринкову динаміку, існують і обмежуючі розвиток освітнього туризму чинники. Зокрема, розширення освітніх функцій Інтернет, поширення практики дистанційного навчання, розвиток електронної освіти (e-education) та віртуального туризму.

Висновки. Туризм традиційно виступає індикатором якості життя. Прогнозується, що відпочинок і його організація стануть визначальними компонентами задоволення життям у ХХІ столітті. Для багатьох людей  задоволення життям залежить від ступеня його насиченості подіями за межами професійної діяльності. Високі стандарти життя притаманні постіндустріальним суспільствам стимулюють процеси творчої самореалізації. Відпочинок особливо цінується як час, який можна організовувати за власним бажанням, задовольняючи індивідуальні духовні потреби особистості. З другого боку, життєво необхідним у сучасному, усе більш індивідуалізованому світі, стає вміння пристосовуватися. Уміння знаходити й користуватись інформацією, готовність засвоювати нові знання є запорукою професійної компетентності. Підвищення кваліфікації в широкому розумінні слова є важливою тенденцією нашого часу. У туризмі зазначені процеси означають зростання попиту на різноманітні освітні тури, подорожі з переважанням пізнавальної мотивації, пропозиції відпочинку в поєднанні з окремими курсами практичного характеру, ділові поїздки. 
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У статті розглядаються педагогічні аспекти підготовки фахівців туризму у вищих навчальних закладах України, необхідні умови формування  професійної освіти у сфері туризму 

Ключові слова: педагогіка туризму, освіта в туризмі, фахівці з туризму, навчальний процес
Постановка проблеми. Модернізація системи освіти в Україні викликана процесами глобалізації, інтернаціоналізації світового господарства, інтеграції європейської спільноти, соціально-економічними та політичними змінами. Інтенсифікація життєдіяльності, нові соціально-економічні умови, динаміка змін на ринку праці спонукають до розробки, створення і впровадження в практику перспективних моделей підготовки конкурентоспроможних фахівців, здатних забезпечувати поступальний розвиток суспільства, усіх галузей господарства і культури.

Актуальність дослідження. Підготовка фахівців для сфери туризму є важливою складовою вітчизняної системи освіти. Концептуальні ідеї змісту та органі​зації професійної підготовки майбутніх фахівців для сфери туризму базуються на положеннях Конституції України, Законах Ук​раїни «Про освіту», «Про професійно-технічну освіту», «Про вищу освіту», «Про внесення змін до Закону України «Про туризм», Національної доктрини розвитку освіти, а також Державної програми розвитку туризму на 2002-2010 роки, в яких визначено пріоритетне значення освіти в державній політиці, обґрунтовано стратегію та основні напрями її розвитку.

Дослідження теоретичних і методичних засад професійної підготовки майбутніх фахівців туристської галузі потребує врахуван​ня історії становлення і розвитку вітчизняної системи професійної підготовки фахівців для сфери туризму, аналізу вітчизняного і зарубіжного досвіду, на цій основі визначення перспективних напрямів модернізації професійної підготовки майбутніх фахівців для галузі.

Професійна туристська освіта має базуватися на гуманістичній філософії й забезпечувати особистісно-орієнтовану та професійно-спрямовану освітньо-виховну діяльність, сприяти розкриттю творчого потенціалу суб'єктів педагогічного процесу, якісно забезпечувати туристську галузь України конкурентоспроможними фахівцями за всіма спеціальностями згідно з суспільними потребами. 

Результат і головна мета — підготовка фахівця, здатного до професійного самовизначення, професійної самоактуалізації та самореалізації упродовж життя, зорієнтованого до постійного спілкування з туристами різних культурних традицій, релігійних переконань, психічного складу.

Визначальною складовою реформування освіти в Україні є оновлення змісту освіти, співвідношення його з сучасними потребами особистості і суспільства. Відбір змісту туристської освіти визначаться потребами сус​пільства в освічених, компетентних фахівцях сфери туризму. При цьому враховуються реальні можливості процесу навчання, вихо​вання і розвитку; оптимальні можливості претендентів на навчан​ня, а також потреби особистості в освіті.

Таким чином, дослідження, спрямоване на вивчення процесу формування змісту професійної туристської освіти у ВНЗ.

Об’єкт дослідження – організація навчального процесу підготовки майбутнього фахівця сфери туризму.

Мета дослідження – розробити і науково обґрунтувати теоретико-методологічні засади змісту професійної туристської галузі

Завдання дослідження:

1. Проаналізувати теоретичний стан дослідження проблеми на основі опрацювання науково-педагогічної та професійної  літератури.

2. Визначити принципи підходів до відбору змісту навчання фахівців для сфери туризму.

Однією з провідних у проектуванні освітніх систем була і залишається проблема змісту освіти. Адже на кожному новому етапі свого розвитку суспільство висувало нові вимоги до підготовки фахівців для різних галузей економіки і культури. Відомо, що тривалий час в освіті домінували в основному емпіричні підходи до формування її змісту.

Аналіз останніх досліджень. Дослідження та висвітлення окремих загально дидактичних тенденцій змісту освіти в педагогічній літературі не становлять досі цілісної теорії і не стали обґрунтованою науко​вою основою для розв'язання завдань практичної педагогіки навчання, виховання, розвитку та психологічної підготовки фахівців для майбутньої професійної діяльності. На думку дослідника цієї проблеми В.С. Ледньова, формування змісту освіти потрібно розглядати як цілісну, комплексну проблему на основі теоретико-методологічних підходів [1, с. 12-15]. Водночас, назріла нагальна потреба переходу фахової освіти на якісно новий рівень функціо​нування із зміною парадигми основ розвитку, розробки теоретико-концептуальних основ змісту туристської освіти, переосмислення історичного досвіду, узагальнення попередніх наукових та експертних досліджень, розв'язання низки практичних проблем.

У цьому контексті концепція змісту туристської освіти базується на врахуванні положень щодо педагогічно адаптованого соціального та туристського досвіду. Можна виділити такі основні його різновиди, що відображаються в змісті освіти:

· загальнолюдські знання про природу, суспільство, туризм, мислення і способи діяльності людини. Засвоєння цих знань формує в свідомості майбутніх фахівців сфери туризму сучасну картину світу, озброює правильним методологічними підходами до пізнавальної і практичної діяльності;

· досвід здійснення відомих способів діяльності, діяльності в туристській сфері, що втілюється на основі знань, умінь і навичок особистості, яка засвоїла цей досвід;

· досвід творчої наукової діяльності з розв'язання нових проблем, що виникають перед суспільством у цілому, у туристській сфері, зокрема. Він вимагає самостійного перетворення здобутих знань і умінь у нових ситуаціях; цей вид соціального досвіду забезпечує розвиток здібностей майбутніх фахівців сфери туризму, самостійність, ініціативність, інші якості як показники сформованості у людини умінь творчо працювати;

· досвід ціннісного ставлення до об'єктів соціокультурного середовища в процесі професійної діяльності, його прояви у ставленні до навколишнього світу та інших людей, зокрема, складне сприйняття особою певних особистісно-значущих явищ, що включаються в її систему цінностей [5, с. 193].

Виклад основного матеріалу дослідження. Положення щодо ставлення до світу, соціального досвіду до самого себе, інших передбачають не тільки знання світоглядних ідей, але й переконаність у їх істинності, позитивне ставлення до них. Це ставлення виявляється в поведінці людини, у діяльності практичного та інтелектуального характеру, що є результатом здобутих знань, переконань і практичних дій.

Зміст соціального досвіду і культури ще не визначає конкретного змісту освіти у навчальних закладах туристського спрямування. В змісті соціального досвіду та культури необхідно відкрити джерела, котрі формують зміст туристської освіти. Вони визначають принципи відбору матеріалу, побудови і конструювання його у відповідну структуру. Такими є теорія і практика туристсько галузі, виробництво матеріальних і духовних благ, досвід туризму, духовні цінності, форми суспільної свідомості, основні види туристської діяльності, до яких належать: проектувальна, організаційна, управлінська, виконавська.

Формування змісту навчального матеріалу  здійснюється з урахуванням викладених вище положень. Відповідно до цих положень зміст соціального досвіду потребує філософсько-методологічного, педагогічного осмислення і відбирається з позицій його цінності доцільність та забезпечення потреб для активної участі випускників туристських закладів у житті, у туристській діяльності, для забезпечення завдань розвитку їх особистісних якостей.

Відбір змісту туристської освіти визначаться потребами суспільства в освічених, компетентних фахівцях сфери туризму. При цьому враховуються реальні можливості процесу навчання, виховання і розвитку; оптимальні можливості претендентів на навчання, а також потреби особистості в освіті.
У формуванні змісту освіти винятково важливе значення має врахування потреб і вимог до особистісного розвитку фахівця сфери туризму, його здібностей, обдаровань, інтересів. З цією метою у змісті туристської освіти передбачено, поряд з обов'язковими, дисципліни для вільного вибору.

Детермінантами структури змісту туристської освіти виступають закономірності. Першою групою закономірностей є поділ туристського й особистого досвіду, виконання різних видів діяльності, залежно від їх загальності (види діяльності, що; виконуються всіма людьми і види спеціальної туристської діяльності). Звідси – поділ змісту освіти на такі складові: гуманітарну та соціально-економічну, природничо-наукову та професійну (прогностичну).

Друга детермінанта – це сукупність закономірностей, що визначають послідовність ланок неперервної туристської освіти. Цю детермінанту ще називають ступневістю освіти (дошкільна підготовка; початкова і основна школа – школяр ((туристський ліцей, старша школа – ліцеїст; професійні навчальні заклади – туристська професійна; вищі навчальні заклади І-ІУ рівня акредитації молодший спеціаліст, бакалавр, спеціаліст, магістр, післядипломна освіта). 

Третя детермінанта – це сукупність закономірностей, що визначають необхідність поділу туристської освіти на теоретичну і практичну. Окреслення цієї детермінанти пов'язано з особливостями теоретичної і практичної діяльності фахівців сфери туризму, необхідністю формування у них відповідних якостей.

Четверта детермінанта пов'язана з поділом досвіду і якості особистості та доцільної рівності, залежно від міри прояву творчості. З цими закономірностями пов'язаний розподіл компонентів змісту освіти, що спрямовуються на формування творчих, лідерських якостей особистості, уміння діяти самостійно в різних умовах професійної діяльності.

П'ята детермінанта відображає специфіку індивідуального розвитку особистості і пов'язана з особистісно-орієнтованою освітньою діяльністю фахівця сфери туризму.

Шоста детермінанта – самовдосконалення особистості в освітньому процесі. Ця закономірність відображає свідоме прагнення особистості виробити духовно-моральні, вольові, психологічні та фізичні якості шляхом самовиховання та самоосвіти в умовах загального та туристського соціуму. Особливістю зазначених детермінант структури змісту туристської освіти є те, що вони визначають загальні підходи, проявляються на всіх ієрархічних рівнях [5, с. 195-196].

Необхідною умовою формування змісту професійної освіти дослідники визначають обов'язковість дотримання таких загально педагогічних принципів, як цілісний підхід до змісту освіти і професійної підготовки, врахування органічної єдності загального і професійного навчання, міцного зв'язку теорії й практики; забезпечення партнерських стосунків між сферою освіти і сферою праці.

Дотримання зазначених принципів у професійній освіті поєднується з особливостями галузі, з формуванням змісту підготовки на основі реалій життя - дати людині можливість забезпечити себе необхідними засобами існування і мати моральне задоволення від обраної професії. Туристичному ринку праці, який характеризується особливо гострою конкуренцією, потрібна високопродуктивна і гнучка робоча сила, здатна швидко адаптуватися до постійних змін у сфері послуг. При цьому слід враховувати посилення процесів глобалізації та інтеграції у світовому, зокрема європейському, туристському середовищі.

Глобалізація ставить перед освітою нові проблеми. Так, зростання туристських потоків у об'єднаній Європі передбачає наявність єдиних професійних кваліфікацій туристської діяльності в усіх країнах-членах Європейського Союзу, тобто знання мови, культури, економіки, правової системи країн-партнерів, дотримання єдиних технологічних і гуманітарних норм. Враховуючи прагнення України ввійти до Європейського Союзу, зміст національної професійної туристської освіти має відповідати потребам подальшого розвитку вітчизняного туризму на рівні європейських держав. Це забезпечується корпоративністю професійної туристської освіти, коли вже в процесі навчання утворюються майбутні корпоративні зв'язки (технологічні стандарти готельних та туристських ланцюгів, франшизні відносини, норми ліцензування та сертифікації тощо).

За влучним висловом професора Н. А. Фоменко з приводу професійної туристської освіти, туризм є своєрідним апостолом глобальності [2, с. 197 ]. Ця глобальна місія туризму забезпечується різними способами: по-перше, становленням глобальних технологій бронювання, резервування та реалізації туристичного продукту (глобальні мережі Амадеус, Інтернет, Сейбр та ін.); по-друге, створенням єдиного статистичного простору туризму і маркетингу споживачами туристичних послуг; по-третє, реалізацією глобальної концепції туристської професійної освіти впродовж усього життя; по-четверте, новою широкомасштабною інвестиційною роллю сучасної професійної туристської освіти, яка забезпечує економічні здобутки багатьом країнам.

Професійна туристська освіта пов'язана партнерськими відносинами з основною вищою освітою, загальноосвітньою і професійною підготовкою, інституціональними системами екології і охорони навко​лишнього середовища, соціальною зайнятістю, економічним розвитком і суспільним захистом, а також із засобами масової інформації.

Особливого значення в партнерських відносинах сучасної професійної освіти набуває контроль над технологіями: забезпечення якості туристичного продукту, зв'язку з фундаментальними і прикладними науковими дослідженнями, системами менеджменту та завчасного повідомлення про зміни в економіці й на ринках праці, залучення міжнародних фінансових організацій та банків розвитку з метою підвищення якості професійної туристської освіти.

Зазначені партнерські зв'язки та відносини значною мірою визначатимуть стратегію і тактику реформування навчальних програм і формування змісту професійної туристської освіти, тому останнє потребує постійного моніторингу концепцій і тенденцій розвитку практичного туризму. Згідно із сучасною методологією, в основу формування змісту професійної туристської освіти покладено інтегративну особистісно-орієнтовану парадигму освіти та загально педагогічні принципи:

· змістовно-структурний принцип побудови системи неперервної професійної освіти;

· принцип багаторівневості професійних освітніх програм, який передбачає підготовку кадрів за різними освітніми і освітньо-кваліфікаційними рівнями та ступенями;

· принцип додаткового післядипломного професійного навчання;

· принцип маневреності освітньо-професійних програм, можливості одержання паралельної професійної освіти;

· принцип індивідуалізації професійної освіти;

· принцип наступності професійних освітніх програм;

· принцип інтеграції освітніх структур, створення навчальних науково-виробничих комплексів,  асоціацій навчальних закладів різних рівнів акредитації одного професійного спрямування;

· принцип системності і послідовності як загально-динамічний принцип оформлення професійної туристської освіти [4, с. 145-146].

Загально-педагогічні принципи виконують у професійній туристській освіті методологічну роль і дають змогу використовувати вже існуючу різноманітну палітру методів та прийомів професійної педагогіки для ефективного розкриття змісту професійної туристської освіти. При цьому варто звернути увагу на дію специфічних принципів, пов'язаних з особливостями галузі туризму, зокрема гносеологічний принцип, який потребує розкриття змісту професійної туристської освіти в контексті гносеологічної концепції туризму, тобто його об'єкта, суб'єкта і предмета. При цьому до суб'єктно-орієнтованих принципів формування туристської освіти належать: аксеологічний, рекреаційний, антропоекологічний, принцип соціалізації та індивідуалізації; до об'єктно-орієнтованих принципів формування туристської освіти – галузево-економічні, діяльнісно-орієнтовні, ринкові орієнтації, технології професійної туристської діяльності, феноменологічний.
Соціально-кваліфікаційна структура кадрів туризму постійно перебуває в динаміці, а тому потребує впровадження нових підходів до формування управлінських, організаційних, інформаційних, міжнародних, економічних, методичних функцій у практичній туристській діяльності.

Створюючи умови для задоволення освітніх потреб особи або окремих галузей у кваліфікованих фахівцях, суспільство має контролювати результати освітньої діяльності всіх її учасників на всіх етапах, гарантувати відповідність вимогам ринку праці соціально і професійно важливих знань, умінь і навичок, сформованих у випускників вищого навчального закладу. Це положення повною мірою стосується фахової підготовки працівників сфери туризму. Зміст професійної туристської освіти залежить від взаємодії загально педагогічних і специфічних чинників, які визначають як загальні, так і окремі її ознаки.

Здійснюючи дослідження проблеми відбору і структури змісту туристської освіти професор Федорченко В.К. зазначив, що туристська діяльність має два предмета праці. По-перше, виникає потреба в спеціалістах, які володіли б необхідними знаннями про стан людини, її фізичне та психічне здоров'я, характерні потреби в пізнанні, спілкуванні, відпочинку та фізичному розвитку емоційних та інтелектуальних сил. По-друге, туристичній галузі потрібний спеціаліст, який має необхідні знання, уміння і навички щодо формування, просування та реалізації туристичного продукту – туру [5, с. 200]. Комплекс знань, умінь і навичок спеціалістів формується на рівні туризмознавця, туроператора, екскурсознавця,  фахівців з готельної, ресторанної справи, з гостинності в місцях розміщення тощо; зі спеціальностей «Туризм» і «Готельне господарство», а також «Організація обслуговування в готелях і туристичних комплексах».

Введенню нового напряму 0504 «Туризм» в Україні передувало широке обговорення науковою громадськістю та практичними працівниками проблем неперервної підготовки фахівців для туризму. В системі вищої освіти України не існувало напряму освіти, в межах якого б комплексно, від робітничих професій і до магістрів, здійснювалася підготовка фахівців для діяльності в сфері туризму. До введення нового напряму 0504 «Туризм» така підготовка здійснювалась у межах існуючих напрямів лише на рівні спеціалізацій. Право на введення нового напряму «Туризм» зумовлено збільшенням в усьому світі туристсь​ких потоків, ускладненням туристської діяльності, появою нових спеціальностей у галузі туризму, застосуванням нових технологій управління, впровадженням сучасної техніки. Потужний професорсько-викладацький склад навчальних закладів, що входять до Асоціації навчальних закладів України туристського і готельного профілю, спроможний забезпечити підготовку висококваліфікованих фахівців, котрі відповідатимуть всім сучасним запитам галузі [3, с. 4-5].

Висновки. Зміст туристської освіти базується на врахуванні положень щодо педагогічно адаптованого соціального та туристського досвіду. Вони  визначають принципи відбору матеріалу, побудови і конструювання змісту навчального матеріалу у відповідності з вимогами первинної посади працівника сфери туризму.

В основу формування змісту мають бути покладені: модель спеціаліста туристської галузі та галузеві стандарти щодо переліку умінь і навичок майбутнього фахівця сфери туризму.

Формування змісту навчальних модулів, спрямоване на забезпечення професійно-орієнтованої і спеціальної підготовки, формує у майбутніх спеціалістів знання, вміння та навички професійної діяльності.
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6. ВИМОГИ ЩОДО ЗМІСТУ ПОДАНИХ МАТЕРІАЛІВ
Текст повинен бути оформлений відповідно до постанови ВАК України від 15.01.2003 р. № 7-05/01 (Бюлетень ВАК України. – 2003. – № 1), а саме містити наступні елементи:

· постановка проблеми в загальному вигляді та її зв'язок із важливими науковими та 
практичними завданнями;

· аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких розпочато розв’язання даної проблеми й на яку спирається автор;

· виділення невирішених раніше частин загальної проблеми, яким присвячується стаття;

· мета статті (постановка безпосередніх завдань);

· виклад основного матеріалу дослідження з обґрунтуванням подальших наукових пошуків у цьому напрямку;

· отримані висновки.

ВИМОГИ ЩОДО ТЕХНІЧНОГО ОФОРМЛЕННЯ ПОДАНИХ МАТЕРІАЛІВ
Статтю набирають в текстовому редакторі Microsoft Office Word у режимі автоматичної розстановки переносів у такому порядку:

1) шифр УДК (зліва, зверху, без абзаційного виступу, Book Antiqua, шрифт 9);

2) назва статті (по центру, без абзаційного виступу, Book Antiqua, шрифт 11, великі літери, напівжирний);

3) прізвище, ім’я та по-батькові автора (по центру, без абзаційного виступу, Book Antiqua, шрифт 11, великі літери – тільки прізвище);

4) науковий ступінь, вчене звання, посада, місце роботи (по центру, без абзаційного виступу, Book Antiqua, шрифт 9, малі літери);

5) анотація українською мовою (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9, курсив);

6) ключові слова українською мовою (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9, 
курсив);

7) текст статті (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 11);

8) слово «Джерела та література» (по центру, без абзаційного виступу, Times New Roman, шрифт 9, великі літери, напівжирний);

9) джерела та література (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9);

10) прізвище та ініціали, назва статті, місце роботи російською мовою (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9, напівжирний);

11) анотація та ключові слова російською мовою (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9, курсив);

12) прізвище та ініціали, назва статті, місце роботи англійською мовою (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9, напівжирний);

13) анотація та ключові слова англійською мовою (абзаційний виступ 0,53 см, Times New Roman, шрифт 9, курсив);

Обсяг поданих матеріалів: від 0,5 до 1 д. а. (8-20 сс.)

Посилання оформлюються вручну (статті з автоматичними посиланнями прийматись не будуть!!!) у квадратних дужках ([1, с. 15; 3, с. 23 …]) на список джерел та літератури, який подається в кінці тексту. Список джерел та літератури подається в алфавітному порядку згідно з новими вимогами до бібліографічного опису (Бюлетень ВАК України. – 2009. – № 5). 

До збірки приймаються матеріали українською, російською та англійською мовами. 

На окремій сторінці має бути вказана інформація про автора: П.І.П., науковий ступінь, посада, повна назва закладу та структурного підрозділу, контактні адреса та телефони, електронна адреса.

Просимо максимально ретельно вичитувати Ваші матеріали на предмет грамотності, стилю та логіки викладу! Пам’ятайте: усі опубліковані в збірці матеріали подаються в авторській редакції. За достовірність наведених даних та посилань несе відповідальність також автор публікації.

Редакційна колегія автоматично відхиляє матеріали, у яких не дотримано наведених вище вимог щодо змісту статті та її технічного оформлення. У разі відмови автора буде про це повідомлено.

Матеріали просимо надавати в електронному (на компакт-дискові чи USB Flash-накопичувачі) та паперовому варіантах на адресу: 03058, м. Київ, просп. Відрадний, 4, Інститут міжнародних відносин НАУ, заступнику директора з наукової роботи проф. Жалобі І.В. (к. 203) або надсилати в електронному вигляді на e-mail: imv_09@ukr.net 
Контактний тел.: (044) 406-77-80

ПРИКЛАД ОФОРМЛЕННЯ ОСНОВНИХ ЕЛЕМЕНТІВ СТАТТІ

УДК 070.41 (045)

ЗМІСТОВНО-СУТНІСНІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ СУЧАСНОЇ ЖАНРОЛОГІЇ
КРИВОШЕЯ Григорій Петрович,

кандидат історичних наук, професор,

завідувач кафедри журналістики,

Інститут міжнародних відносин Національного авіаційного університету

Стаття присвячена проблемі формування національного інформаційного простору і, зокрема, розвитку сучасної жанрології як ключової передумови інформаційного забезпечення суспільства.

Ключові слова: суспільна значимість журналістики, інформація, спеціалізація журналіста, творчість, жанр, синтезування творчих особливостей. 

Вступ; аналіз досліджень і публікацій з проблеми; постановка завдання; викладення основного матеріалу; висновки.
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The article is devoted to the problem of the development of periodical press genres under the present day conditions of informational air shaping. In particular, the idea is substantiated that genre is not only the form of publication, but also the method of reality reflection, the embodiment of author’s concept, his informational and analytic intentions. Key words: the public importance of journalism, information, specialization of a journalist, creativity, genre, the synthesizing of creative peculiarities.
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Визначення показника забезпеченості берегової лінії пляжами





Визначення показника максимальної одноразової місткості пляжів





Визначення показника ступеню використання пляжних ресурсів





Визначення показника максимально можливої (допустимої) річної ємності пляжів





Визначення логістичного потенціалу пляжу 


(тобто максимально можливого – допустимого – туристопотоку в рік)





Моніторинг туристичних потоків з диференціацією за цілями подорожі, що необхідно до визначення програми перебування туриста у великому місті





Визначення щоденної пропускної здатності найбільш відвідуваніших туристичних об’єктів культурно-історичного потенціалу великого міста туристами (з врахуванням коригування відвідування даних об’єктів місцевими мешканцями та неорганізованими туристами





Визначення розміру існуючого номерного фонду засобів розміщення туристів у великому місті, що задовольняють певним стандартам якості та потребам різних сегментів туристичного потоку





Визначення кількості туристів (один гість – одне ліжко-місце), що прибули з метою пізнавального туризму, а також виділення частки гостей у готелях, що суміщають головну мету перебування (приміром, діловий туризм) з пізнавальною





Визначення допустимої норми розширення номерного фонду засобів розміщення великого міста (ліжко-місць) для туристів, що прибувають з пізнавальною метою візиту, з врахуванням допустимої пропускної спроможності об’єктів культурно-історичного потенціалу





Система соціально-економічного моніторингу:


1) спостереження за станом соціально-економічного розвитку прикордонного регіону; 2) оцінка поточного стану; 3) аналіз визначених тенденцій та факторів розвитку; 4) прогноз регіонального розвитку; 5) оцінка прогнозного стану; 6) оцінка управлінського впливу на регульовані фактори та умови регіонального розвитку; 7) відображення результатів моніторингу.





ВРП, доходи та видатки бюджетів регіонів, кількість суб’єктів підприємницької діяльності, ОФ, індекси промислової продукції, індекси продукції сільського господарства, індекси виконаних будівельних робіт, індекси обігу роздрібної торгівлі, чисельність населення, демографічні показники, індекси номінальної та реальної заробітної плати.





- індекс економічної діяльності;


- індекс життєздатності підприємництва;


- податковий та фіскальний індекс;


- цивільний індекс.





Індекси та показники оцінки реалізації Спільної стратегії розвитку областей ОСПР





Зведені індекси моніторингу соціально-економічного розвитку областей ОСПР





Зведені індекси загального моніторингу розвитку областей ОСПР





Моніторинг та оцінювання реалізації Спільної стратегії соціально-економіч. розвитку





- метод екстраполяції часових рядів;


- економіко-математичний метод;


- індуктивний та інтуїтивний (експертний);


- метод прямої побудови моделей за даними державної статистики;


- метод самооцінки та інтерв’ювання учасників ОСПР.





- економетричне моделювання;


- методи економічних індикаторів та індексів;


- методи порівняльної регіоналістики;


- статистичні меоди (аналізу динамічних рядів);


- методи коротко- та середньострокового прогнозування.





Система методів моніторингового дослідження областей ОСПР





Моніторинг економічного і соціального розвитку областей ОСПР








� За інформацією Міністерства фінансів України


� Автор исходит из того, что рост экономки и ее развитие могут не только не совпадать, но и бить антиподами. Рост может маскировать (что налицо в Украине) наращивание депрессивности и упадка.


( ТНК-ВР щомісяця експортує залізничним маршрутом 500–600 тис. тонн нафти.





( Забороняються також відчуження основних фондів державних підприємств МТТ, передача їх з балансу на баланс, в концесію, оренду, лізинг, заставу, управління, передача до статутного фонду інших юридичних осіб основних фондів та акцій таких підприємств, вчинення інших правочинів, що можуть призвести до відчуження основних фондів та акцій цих підприємств, а також основних фондів та акцій Національної акціонерної компанії "Нафтогаз України", дочірніх та заснованих нею підприємств і газосховищ, крім випадків, коли результатом таких дій є створення державних підприємств, 100 відсотків яких є у державній власності України.
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Щорічні надходження позичкових коштів Європейського банку 

реконструкції та розвитку до України (станом на 01.11.2010)

(державний сектор)

За період співробітництва України з ЄБРР в державному секторі економіки було започатковано 19

спільних проектів загальною сумою позик 674,94 млн. дол. США та 662,35 млн. євро (реалізацію 13

 з яких, завершено)
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