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Зразок тестових завдань 
 

 

 

1. Потенційними споживачами консультативних  послуг виступають: 

 a) будь-які керівники, що стикаються з управлінськими проблемами; 

 б) будь-які організації, що стикаються з будь-якими проблемами; 

 в) будь-які організації, що стикаються з виробничими, фінансовими та 

організаційними проблемами;  

г) правильна відповідь відсутня 

 

2. Стратегія, яка полягає в синхронізації зусиль консультанта і клієнта та 

спрямованості їх на інноваційні процеси:  

 a) стратегія співробітництва; 

 б) стратегія спеціаліста;  

 в) стратегія партнерства; 

 г) стратегія навчання. 

 

3. До внутрішніх джерел отримання інформації відносяться: 

 a) спостереження клієнта; 

 б) матеріали консультаційних фірм; 

 в) матеріали консультаційних фірм та документація фірми;  

 г) документація фірми. 

 

 4.  До зовнішніх джерел отримання інформації  не відносяться:  

a) оприлюднені матеріали клієнтської бази;  

б) спостереження клієнта та бесіда; 

в) матеріали консультаційних фірм; 

г) надруковані матеріали 

 

5. Мета попереднього діагнозу проблеми:  

a) запропонувати методи для вирішення проблеми;  

б) не запропонувати методи та засоби для вирішення проблеми; 

в) запропонувати методи та засоби для вирішення проблеми; 

 г) не запропонувати методи для вирішення проблеми, а лише запропонувати 

засоби для вирішення 
 

 

 

 

 

 


