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ВСТУП

Робоча програма (РП) навчальної дисципліни «Системний підхід до проектної діяльності» розроблена на основі «Методичних рекомендацій до розроблення та оформлення робочої програми навчальної дисципліни денної та заочної форм навчання», затверджених розпорядженнями №071/роз. від 10.07.2019 р.,  № 088/роз, від 16.10.19  та  відповідних нормативних документів. 

1. Пояснювальна записка

1.1. Заплановані результати

Місце навчальної дисципліни визначається необхідністю систематизації знань, що формують профіль фахівця в галузі проектного менеджменту.
Метою викладання дисципліни є формування у студентів системи знань і практичних навичок для розробки систем управління проектами.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
· навчання студентів концептуальним основам створення систем управління проектами (СУП);
· отримання навичок проектування і практичної реалізації базових компоненті систем управління проектами;
· системний аналіз предметних областей діяльності проектних менеджерів;
· навчання особливостям побудови технологій управління проектами в СУП;

· отримання навичок реалізації методичних основ побудови СУП;
· навчання організаційним засадам побудови СУП;
· залучення студентів до наукових досліджень в області створення СУП.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен набути наступні компетентності:
Знати поняття та категорій системного аналізу, предмет і методи теорії систем та системного аналізу, зміст предмета теорії систем і системного аналізу.
Знати визначення поняття системи, визначення понять система і проблема, принципи системного аналізу.
Знати принципи класифікації систем, формалізовані процедури й алгоритми системного аналізу, опис системи на вербальному рівні.
Знати процедуру декомпозиції та алгоритм декомпозиції, технології прийняття рішення, вимоги до технологічних аспектів і склад учасників підготовки і реалізації управлінського рішення.
Знати характеристику управлінських технологій розробки і виконання управлінського рішення, формалізацію і документування управлінського рішення, принципи прийняття рішень та основні стадії прийняття рішень.
Знати вимоги до управлінських рішень, підходи до розробки та прийняття рішень, різновиди рішень на різних фазах управління інформацією, перелік стратегічних рішень в проведенні аналітичної роботи.
Вміти проводити визначення цілей проектної діяльності на основі системного аналізу.
Вміти розроблювати характеристики елементів системи управління проектами.
Вміти визначати властивості систем, надавати характеристику різновидів систем.
Вміти використовувати класифікаційні ознаки та проводити класифікацію систем.
Вміти використовувати формалізовані процедури й алгоритми системного аналізу.
Вміти проводити опис системи на вербальному рівні.
Використовувати евристичні методи обґрунтування та прийняття рішень.
Використовувати інформаційні технології підтримки та прийняття управлінських рішень. 
Міждисциплінарні зв’язки:
Дана дисципліна «Системний підхід до проектної діяльності» базується на знаннях таких дисциплін: «Методологія вибору напрямків діяльності», «Наукові дослідження в проектній діяльності» та є базою для вивчення подальших дисциплін, а саме: «Процесний підхід у проектному менеджменті», «Технологія управління процесами ініціації проектної діяльності», «Формування та експертиза проектних пропозицій» та інших.
1.2. Програма навчальної дисципліни. 
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з одного навчального модуля №1 «Системи управління проектами», який є логічно завершеною, самостійною, цілісною частиною навчального плану, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання.

Модуль 1. «Системи управління проектами»
Тема 1. Системний підхід до проектної діяльності. Проектний, процесний та сценарний підходи до управління проектами та їх концентрація навколо системного підходу. Системи управління проектами.

Тема 2. Структура систем управління проектами. Призначення і структура систем управління проектами. Базові характеристики і основні показники. Правила і особливості створення СУП. Особливості впровадження на підприємствах  України. 
Тема 3. Організація управління проектами. Моделі організації проектного управління. Функціональна, проектна та матрична модель управління. Офіс управління проектами. Адміністрування управління проектами.

Тема 4. Методологія управління проектами. Конкретизовані методології управління проектами (КМУП). Інструменти створення КМУП в мета-методології управління проектами. Бізнес-процеси та їх моделювання в СУП.
Тема 5. Технологія управління проектами. Інструментальні засоби управління проектами та їх функціональна неповнота. Програмно-інформаційні надбудови в інформаційних технологіях управління проектами. Матричні інформаційні технології.
2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

 2.1. Структура навчальної  дисципліни  (тематичний план)
	№

пор
	Назва теми

(тематичного розділу)
	Обсяг навчальних занять (год.)

	
	
	Денна форма навчання
	Заочна форма навчання

	
	
	Усього
	Лекції
	Лаб./прак.. заняття
	СРС
	Усього
	Лекції
	Лаб./прак. заняття
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Модуль №1 « Системи управління проектами »

	1.1
	Системний підхід до проектної діяльності
	___ семестр
	1 семестр

	
	
	-
	-
	-
	-
	17
	1
	-
	16

	1.2
	Структура систем управління проектами
	-
	-
	-
	-
	18
	1
	1
	16

	1.3
	Організація управління проектами
	-
	-
	-
	-
	18
	1
	1
	16

	1.4
	Методологія управління проектами
	-
	-
	-
	-
	18
	1
	1
	16

	1.5
	Технологія управління проектами
	-
	-
	-
	-
	18
	2
	1
	16

	1.6
	Контрольна (домашня) робота №1
	-
	-
	-
	-
	16
	-
	-
	16

	1.7. 
	Підсумкова семестрова контрольна робота (ЗФН)
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	2
	-

	Усього за модулем №1
	
	
	
	
	
	6
	6
	96

	Усього за навчальною дисципліною
	
	
	
	
	
	6
	6
	96


          2.2. Завдання на контрольну (домашню) роботу (ЗФН).
Домашнє завдання з дисципліни виконується з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та вмінь, набутих студентом у процесі засвоєння навчального матеріалу дисципліни.

Конкретна мета завдання полягає в закріпленні знань та вироблення практичних навичок створення систем управління проектами. В індивідуальному порядку студентам пропонується описати систему управління проектами для підприємства, з наступною специфікою діяльності:
1.Заклад вищої освіти.

2.Літакобудівна компанія.

3.Аеропорт.

4.Авіакомпанія.

5.Девелоперська компанія.

6.Будівельна компанія (в т.ч. будівництво аеропортів).

7.ІТ компанія.

8.Міністерство інфраструктури України.

9.Державна авіаційна служба України.

10.Міністерство освіти і науки України.

Крім того по індивідуальному завданню необхіднро розробити один з компонентів системи управління проектами:
· організаційну структуру;

· перелік бізнес-процесів;

· регламент;

· функціональну структуру ІТ;

· структуру однієї з забезпечуючих підсистем;

· функції ролі,

і т.п.
Виконання, оформлення та захист домашнього завдання здійснюється студентом в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій.
Час, потрібний для виконання домашнього завдання – до 16 годин самостійної роботи.
Номер варіанту завдання визначається номером в списку студентів. 

2.3. Перелік питань для підготовки до екзамену, або підсумкової контрольної роботи
	Системний підхід в управлінні проектами.

	Аналіз систем. 

	Синтез систем.

	Декомпозиція систем.

	Коли створюють СУП. 

	Традиційний спосіб організації управління проектами. 

	Організація управління проектами в СУП. Відмінність від традиційних способів

	Матрична організація в системах управління проектами. 

	Класифікація ОУП.

	Відмінність ОУП від проектних офісів.

	Методи адміністрування в СУП.

	Організація планування і адміністрування в СУП.

	Процес впровадження методологій управління проектами. 

	Створення конкретизованих методологій управління проектами. 

	Принципи управління проектами. 

	Регламенти і правила управління проектами.

	Застосування PM BOK в СУП.

	Методи планування в СУП. 

	Засоби планування в СУП. 

	

	Засоби планування портфелів проектів. 

	Особливості планування портфелів проектів в СУП.


1. Засоби адміністрування інформаційних процесів.

2. Структура продукту проекту створення та впровадження СУП.

3. Структура проекту створення та впровадження СУП.

4. Структура статуту проекту створення та впровадження СУП.

5. Побудова забезпечуючих підсистем в СУП. 

6. Досвід створення центру інженерної підготовки будівництва в УБ ПУ АЕС.

7. Досвід створення СУП в ДПА України.

8. Створення СУП в девелопменті.

9. Створення СУП в літакобудівній компанії.
10. Як створити СУП в ВНЗ.

3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ

3.1. Методи навчання 

При вивчення навчальної дисципліни використовуються наступні методи навчання:

– пояснювально-ілюстративний метод;

– репродуктивний метод;

– дослідницький метод.

Реалізація цих методів здійснюється при проведенні лекцій, демонстрацій, самостійному вирішенні задач, роботі з навчальною літературою, аналізі та вирішенні задач з проектування корпоративних систем.

3.2. Рекомендована література 

Базова література

3.2.1. Тесля Ю.М. Сучасні системи управління проектами. Київ – Презентація.

3.2.2. Тесля Ю.М. Сучасні системи управління проектами. Київ – Відеолекція.

3.2.3. Тесля Ю.М. Сучасні системи управління проектами. Київ – Методичні вказівки до виконання практичних та лабораторних робіт.

3.2.4. Матвієнко О.В., Цивін М.Н. Основи менеджменту інформаційних систем: Вид.2-ге, перероб. та доп.: Навчальний посібник.- Київ: Центр навчальної літератури, 2005.- 176 с.

3.2.5. Жежнич П. І. Технології інформаційного менеджменту [Текст] : Навчальний посібник / П. І. Жежнич. — Львів: Львівська політехніка, 2010. — 260 с.

3.2.6. Кобиляцький Л.С. Управління проектами/Л.С. Кобилянський. Навч. посіб. — К.: МАУП, 2002. — 200 с.
3.2.7. Руководство к Своду знаний по управлению проектами (Руководство PMBоK®) Пятое издание. – 2013 – Project Management Institute, Inc. 14 Campus Boulevard Newtown Square, Pennsylvania 19073-3299 USA.
3.2.8. Батенко Л.П., Загородніх О.А., Ліщинська В.В. Управління проектами: Навч. посібник — К.: КНЕУ, 2003. — 231 с.

3.2.9. Методичні вказівки для виконання практичних завдань з курсу «Управління проектами» / Укл.: Бабаєв В. М., Висоцька Г. В., Молодченко-Серебрякова Т. Г., Мельман В. О. – Харків: ХНАМГ, 2006. – 51 с.

3.2.10. В.В. Трофимов, А.В. Цветков, Д.А. Евсеев, В.С. Карпова. Primavera в управлении проектами. Под ред. проф. В.В.Трофимова. — М: Изд-во ЗАО "ПМСофт", 2006. — 240 с.

Допоміжна література
3.2.11. Аптекар С.С., Верич Ю.Л. Проектний аналіз - Донецьк: Донецький національний університет економіки і торгівлі імені михайла Туган-Барановського, 2008. - 308 с.

3.2.12. Бушуев, С.Д. Проектизация бизнеса — эффективная стратегия развития в турбулентном окруже- нии [Презентация] / С.Д. Бушуев, Н.С. Бушуева; VI міжнар. конф. “Управління проектами у роз- витку суспільства”. Тема: Прискорення розвитку організації на основі проектного управління, Київ, 21 — 22 травня 2009 р. — К.: КнубА, 2009. — 32 с.

3.2.13. Бушуев С.Д. Современные подходы к развитию методологий управления проектами / С.Д. Бушуев, Н.С. Бушуева // Управління проектами та розвиток виробництва: Зб.наук.пр. – Луганськ: вид-во СНУ ім. В.Даля, 2005 - №1(13). - С. 5-19.

3.2.14. Проект рекламной компании [Електронний ресурс]. — Електрон. дан. — Режим доступа: http://www.twirpx.com/file/300364/
3.2.15. Фунтов В.Н. Основы управления проектами в компании Учеб. пособие. — 2-е изд. — СПб.: Питер, 2008. — 336 с

3.2.16. Ноздріна Л.В., Ящук В.І., Полотай О.І. Управління проектами Підручник / За заг. ред. Л. В. Ноздріної. — К.: Центр учбової літератури, 2010. — 432 с.

3.2.17. Рач В.А. та ін. Управління проектами: практичні аспекти реалізації стратегій регіонального розвитку Навч. посіб. / В. А. Рач, О. В. Россошанська, О. М. Медведєва; за ред. В. А. Рача. – К.: «К. І. С. », 2010. – 276 с.

3.3. Інформаційні ресурси в інтернеті
3.2.18. Інформаційні системи менеджменту [Електронний ресурс]. — Електрон. дан. — Режим доступа: World Wide Web. — URL: http://www.ukrreferat.com/index.php?referat=42504&pg=2
3.2.19. Управління проектами [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://eprints.kname.edu.ua/4464/2/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%B8%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA_%D0%9B%D0%B5%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B8_1-16.pdf
4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ 
СТУДЕНТОМ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ.

4.1. Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюється в балах відповідно до табл.4.1.

Таблиця 4.1

	
	Максимальна кількість балів

	
	Денна форма

навчання
	Заочна форма

навчання

	Вид навчальної роботи
	Модуль №1

	Виконання завдань на практичних заняттях
	-
	1 семестр

	
	-
	4×5 = 20

	Виконання та захист домашнього завдання

(контрольної роботи)
	-
	40

	Для допуску до виконання модульної контрольної роботи №1 студент має набрати не менше 36 балів
	-
	-

	Виконання модульної контрольної роботи №1
	-
	-

	Підсумкова семестрова контрольна робота
	-
	40

	Усього за модулем №1
	-
	100

	Усього за дисципліною
	100


4.2. Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він отримав за них позитивну рейтингову оцінку.

4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих студентом за окремі види виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка заноситься до відомості модульного контролю.

4.4. Сума поточної та контрольної модульних рейтингових оцінок становить підсумкову модульну рейтингову оцінку, яка  в балах та за національною шкалою заноситься до відомості модульного контролю.

4.5. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та залікової книжки студента.

4.6. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка заноситься до залікової книжки та навчальної картки студента, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.

4.7. Підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни дорівнює підсумковій семестровій рейтинговій оцінці. Зазначена підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни заноситься до Додатку до диплома.
 (Ф 03.02 – 01)

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

	№

прим.
	Куди передано (підрозділ)
	Дата 

видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


 (Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№ зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-

ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)

УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	


Додаток  3

Відповідність оцінок у балах оцінкам за національною шкалою

(рекомендовані значення )  

	Оцінка у балах
	Оцінка за національною шкалою

	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	13
	14
	15
	

	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	9-10
	10-11
	12-13
	13-14
	14-15
	Відмінно

	2,5
	3
	4
	5
	6
	6-7
	7-8
	8
	9
	10-11
	11-12
	12-13
	Добре

	2
	2,5
	3
	4
	4-5
	5
	6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	9-11
	Задовільно


	Оцінка у балах
	Оцінка за національною шкалою

	16
	17
	18
	19


	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	

	15-16
	16-17
	17-18
	17-19
	18-20
	19-21
	20-22
	21-23
	22-24
	23-25
	24-26
	25-27
	Відмінно

	12-14
	13-15
	14-16
	15-16
	15-17
	16-18
	17-19
	18-20
	18-21
	19-22
	20-23
	20-24
	Добре

	10-11
	10-12
	11-13
	12-14
	12-14
	13-15
	13-16
	14-17
	15-17
	15-18
	16-19
	16-19
	Задовільно


	Оцінка у балах
	Оцінка за національною шкалою

	28
	29
	30
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38
	39
	

	26-28
	26-29
	27-30
	28-31
	29-32
	30-33
	31-34
	32-35
	33-36
	34 -37
	34-38
	35-39
	Відмінно

	21-25
	22-25
	23-26
	23-27
	24-28
	25-29
	26-30
	27-31
	27-32
	28-33
	29-33
	29-34
	Добре

	17-20
	18-21
	18-22
	19-22
	19-23
	20-24
	20-25
	21-26
	22-26
	22-27
	23-28
	24-28
	Задовільно


	Оцінка у балах
	Оцінка за національною шкалою

	40
	41
	42
	43
	44
	45
	46
	47
	48
	49
	50
	51
	

	36-40
	37-41
	38-42
	39-43
	40-44
	41-45
	42-46
	43-47
	43-48
	44-49
	45-50
	46-51
	Відмінно

	30-35
	31-36
	32-37
	32-38
	33-39
	34-40
	35-41
	35-42
	36-42
	37-43
	38-44
	38-45
	Добре

	24-29
	25-30
	25-31
	26-31
	27-32
	27-33
	28-34
	28-34
	29-35
	30-36
	30-37
	31-37
	Задовільно


	Оцінка у балах
	Оцінка за національною шкалою

	52
	53
	54
	55
	56
	57
	58
	59
	60
	61
	62
	63
	

	47-52
	48-53
	49-54
	50-55
	51-56
	51-57
	52-58
	53-59
	54-60
	55-61
	56-62
	57-63
	Відмінно

	39-46
	40-47
	41-48
	41-49
	42-50
	43-50
	44-51
	44-52
	45-53
	46-54
	47-55
	47-56
	Добре

	31-38
	32-39
	32-40
	33-40
	34-41
	34-42
	35-43
	36-43
	36-44
	37-45
	37-46
	38-46
	Задовільно


	Оцінка у балах
	Оцінка за національною шкалою

	64
	65
	66
	67
	68
	69
	70
	71
	72
	73
	74
	75
	

	58-64
	59-65
	60-66
	60-67
	61-68
	62-69
	63-70
	64-71
	65-72
	66-73
	67-74
	68-75
	Відмінно

	48-57
	49-58
	50-59
	50-59
	51-60
	52-61
	53-62
	53-63
	54-64
	55-65
	56-66
	56-67
	Добре

	38-47
	39-48
	40-49
	40-49
	41-50
	41-51
	42-52
	43-52
	43-53
	44-54
	44-55
	45-55
	Задовільно

	Оцінка у  балах
	Оцінка за національною шкалою

	76
	77
	78
	79
	80
	81
	82
	83
	84
	85
	86
	87
	

	68-76
	69-77
	70-78
	71-79
	72-80
	73-81
	74-82
	75-83
	76-84
	77-85
	77-86
	78-87
	Відмінно

	57-67
	58-68
	59-69
	59-70
	60-71
	61-72
	62-73
	62-74
	63-75
	64-76
	65-76
	65-77
	Добре

	46-56
	46-57
	47-58
	47-58
	48-59
	49-60
	49-61
	50-61
	50-62
	51-63
	52-64
	52-64
	Задовільно


Додаток 5
Відповідність підсумкової семестрової рейтингової оцінки в балах 

оцінці за національною шкалою та шкалою ЕСТS

	Оцінка в балах
	Оцінка за

 національною шкалою
	Оцінка за шкалою ЕСТS

	
	
	Оцінка
	Пояснення

	90-100
	Відмінно
	А
	Відмінно
(відмінне виконання лише з незначною 

кількістю помилок)

	82-89
	Добре
	В
	Дуже добре
(вище середнього рівня з кількома помилками)

	75-81
	
	С
	Добре
(в загальному вірне виконання з певною кількістю суттєвих помилок)

	67-74
	Задовільно
	D
	Задовільно
(непогано, але зі значною кількістю недоліків)

	60-66
	
	Е
	Достатньо
(виконання задовольняє мінімальним критеріям)

	35-59
	Незадовільно
	FХ
	Незадовільно
(з можливістю повторного складання)

	1-34
	
	F
	Незадовільно
(з обов'язковим повторним курсом)
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