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1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

1.1. Місце навчальної дисципліни в системі професійної підготовки фахівця 

Дана навчальна дисципліна є невід’ємною складовою сукупності знань та вмінь, які формують професійний профіль майбутнього спеціаліста психолога, що дозволить створити передумови для усвідомленого підходу до практичної роботи.

1.2. Мета викладання навчальної дисципліни

Метою викладання дисципліни є оволодіння майбутніми фахівцями психологічними знаннями щодо удосконалення основних напрямів ефективності виробництва, фізіологічних критеріїв тривалості робочого часу, досліджень раціональної організації і проектування трудової діяльності. 

1.3. Завдання вивчення навчальної дисципліни

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:

· забезпечити розуміння студентами основних психологічних механізмів та закономірностей психологічного впливу на діяльність людини;

· сформувати базові навички вдосконалення виробничих відносин і підвищення якості праці;

· допомогти майбутньому спеціалісту опанувати основи формування психологічного типу працівника, який відповідає демократичній культурі праці.

1.4. Інтегровані вимоги до знань та умінь з навчальної дисципліни 

У результаті вивчення даної навчальної дисципліни студент повинен:

Знати:


· основні поняття в галузі психології праці, принципи організації трудової діяльності, види психологічної допомоги, їх подібність та відмінності;

· специфіку роботи психолога у різних галузях виробництва; 

· основні наукові досягнення (теорії, методи), на зразку яких організується дослідницька практика вчених в даній області знань; 

· дослідження впливу психічної напруги, утоми, стресу, емоційних станів на ефективність праці людини. 



Вміти: 

· досліджувати психологічні закономірності формування конкретних форм трудової діяльності і відношення людини до праці;

· аналізувати діяльність індивіда у виробничих умовах і умовах відновлення його робочої сили; 

· застосовувати психологічні методи і прийоми раціональної організації і проектування трудової діяльності; 

· застосовувати системний підхід, який дозволяє отримати різностороннє уявлення про процес праці і про шляхи його вдосконалення з метою
підвищення ефективності й якості праці, всебічного розвитку особистості і задоволення творчих потреб працівників.

1.5. Інтегровані вимоги до знань і умінь з навчальних модулів 

Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається із двох класичних навчальних модулів. Окремим третім модулем є курсова робота, яка виконується в п’ятому семестрі.

1.5.1. У результаті засвоєння навчального матеріалу навчального модуля №1 „Загальні питання психології праці” студент повинен:

Знати:

· об’єкт, предмет цілі та задачі психології праці;

· історію виникнення та розвитку психології праці;

· психологічний супровід професійної діяльності;

· психологічний аналіз професійної діяльності;

· трудовий пост та його структуру;

· основи професіографії.

Вміти:

· складати психологічний супровід професійної діяльності;

· аналізувати причини і наслідки зниження працездатності суб’єкта;

· підтримувати мотивацію праці;

· впроваджувати технології ресурсозбереження;

· проводити психологічний аналіз професійної діяльності.

1.5.2. У результаті засвоєння навчального матеріалу навчального модуля № 2 „Людина як суб’єкт праці” студент повинен:

Знати:

· екстремальні, субекстремальні та особливі умови діяльності;

· біоритми та ефективність трудової діяльності;

· психологію безпеки;

· професійну придатність та шляхи адаптації людини до вимог професії;

· динаміку вимог до професійно важливих якостей суб’єкта;

· кризи професійного становлення.

Вміти:

· складати психограму суб’єкта праці;

· запобігати формуванню професійних деструкцій;

· здійснювати професійний відбір;

· розробляти програму корекційної роботи; 

· здійснювати прогнозування успішності діяльності.



1.5.3. У результаті виконання курсової роботи (модуль №3) студент повинен:


Знати:

· різні професійні напрямки діяльності суб’єкта праці;

· методику та методи проведення психологічних досліджень;

· самостійно будувати моделі емпіричних досліджень;

· форми роботи з респондентами.


Вміти:

- самостійно проводити теоретичний аналіз наукової літератури з проблеми суб’єкта праці у конкретній професійній галузі;

· обгрунтовувати підбір психодіагностичного інструментарію;

· самостійно проводити емпіричне дослідження проблеми суб’єкта праці;

· узагальнювати та інтерпретувати отримані результати.

Знання та вміння, отримані студентом під час вивчення даної навчальної дисципліни, використовуються в подальшому при вивченні багатьох наступних дисциплін професійної підготовки фахівця з базовою та повною вищою освітою. 

1.6. Міждисциплінарні зв’язки навчальної дисципліни
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2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Модуль № 1 „Загальні питання психології праці”. 

Тема 2.1.1. Предмет і задачі психології праці. 

Об’єкт, предмет цілі та задачі психології праці. Категорії “діяльності” та “праці” у психології. Взаємозв’язки психології праці з іншими дисциплінами. Наука та “моделі” реальності. Парадигми психології праці.

Тема 2.1.2. Історія, стан, перспективи розвитку психології праці. 

Історія виникнення та розвитку психології праці. Історія зарубіжної психології праці. Місце психології у системі наук про людину як суб’єкта діяльності. Тенденції розвитку суспільства, суспільного виробництва та уявлень про суб’єкт праці. Психотехніка та її криза. Економічні та психологічні причини виникнення профорієнтації. Розвиток психології праці в СРСР. 

Тема 2.1.3. Основні складові психології праці. 

Основні розділи психології праці. Психологія праці. Інженерна психологія. Ергономіка. Організаційна психологія. Професійна  орієнтація, та підготовка. Психологічний супровід професійної діяльності.

Тема 2.1.4. Методи дослідження психології праці. 


Основні групи дослідницьких методів у психології праці. Психологічний аналіз професійної діяльності. Психологічний аналіз трудових рухів, дій, діяльності. Ергономічні основи проектування робочих місць. Робоче місце психолога в установі.


Тема 2.1.5. Трудовий піст, робоче місце та професія.

Трудовий пост та його структура. Системний підхід у дослідженні предмета психологія праці. Професія як система соціальних відносин. 


Тема 2.1.6. Ергатичні функції та класифікація професій. 

Ергатичні функції та їх генезис. Професіографія. Дослідження професій з позицій системного підходу. Класифікація професій. Психічні регулятори праці. “Золоте правило” психології праці.


Тема 2.1.7. Індивід, як активний суб’єкт своєї життєдіяльності. 

Людина та соціальне середовище. Розвиток технологій професіональної діяльності та життєдіяльності індивіда. Людина та організаційне середовище. Можливості самореалізації людини як особистості. Людина як індивід, суб’єкт, індивідуальність, особистість. Професійний стрес та технології ресурсозбереження. Особистість як діяч: самоменеджмент життя.


Тема 2.1.8. Мотиви професійної діяльності. 

Класифікація та структура мотивів. Загальні питання мотивації діяльності. Задоволеність працею і мотивація. Управління мотивацією праці.

2.2. Модуль № 2 “Людина як суб’єкт праці”.

Тема 2.2.1.  Умови професійної діяльності та ефективність праці.   Шляхи розвитку трудової діяльності. Професійний стрес. Працездатність та функціональні стани. Екстремальні, субекстремальні та особливі умови діяльності. Біоритми та ефективність трудової діяльності. Психологія безпеки. 


Тема 2.2.2. Формування професійних знань, умінь, навичок, образів виконання руху, дії, діяльності. 


Знання, вміння, навички образи виконання руху, дії, діяльності та їх класифікація. Етапи формування вмінь, навичок образів виконання руху, дії, діяльності. Тренування та тренажери. Інтелектуальні вміння. Критерії здібностей до навчання. Психологічні передумови переучування.


Тема 2.2.3. Адаптація індивіда до професіональної діяльності.


Психологічні механізми адаптації людини до діяльності. Професійна придатність та шляхи адаптації людини до вимог професії. Кризи професійного становлення. Проблеми стилю діяльності. Рівні психологічної підтримки суб’єкта праці. 


Тема 2.2.4. Професійна придатність та професіоналізм.


Принципи визначення професійної придатності та процес її формування. Професіограма та психограма. Професіографія: підходи та методи. Професійно важливі якості та здібності. Динаміка вимог до ПВЯ суб’єкта. Професії типу “людина-людина”. Професіоналізм та моделі фахівця.


Тема 2.2.5. Професійний відбір персоналу. 


Професійний відбір, як елемент управління персоналом. Особливості діяльності у системі “людина-техніка”. Особливості діяльності у системі “людина-природа”, “людина-знак”, “людина-художній образ”. Особливості діяльності у системі “людина-людина”.


Тема 2.2.6.  Професійний добір, розміщення і навчання персоналу. 

Підбір, найом та розміщення кадрів. Методи оцінки професійного потенціалу суб’єктів праці. Навчання та перепідготовка персоналу організації.


Тема 2.2.7. Професійне самовизначення суб’єкта та професійна кар’єра. 


Професійне самовизначення суб’єкта. Проблема становлення професійної самосвідомості. Безробіття як “другий полюс” професійного самовизначення. професійна кар’єра. Періодизація життя та професійного розвитку. Зовнішнє середовище, кар’єра та становлення професіоналізму суб’єкта.


Тема 2.2.8. Прогнозування успішності діяльності. 


Діагностика здібностей та прогнозування успішності діяльності. Етапи розробки системи прогнозування успішності діяльності. Вимоги до процедури дослідження професійно значущих властивостей. Психологічний аналіз діяльності авіадиспетчера.


2.3. Модуль № 3 "Курсова робота". 

Курсова робота (КР) з дисципліни виконується у п’ятому семестрі, відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій, з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та вмінь, набутих студентом у процесі засвоєння навчального матеріалу дисципліни в області психології праці та дослідження суб’єкта праці в різних професійних напрямах. 

Виконання КР є важливим етапом у підготовці до виконання дипломної роботи майбутнього фахівця з психології особистості. 

Конкретною метою КР є шляхом системного ознайомлення з основними науковими джерелами та спеціальною літературою отримання знань з обраної теми, вміння аналізувати теоретичний матеріал, здійснювати підбір необхідних методик, проводити самостійне дослідження, формулювати власні висновки дослідження, програма якого задана в методичних рекомендаціях з курсового проектування.
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