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Цивільно-правова відповідальність перевізника за договором повітряного перевезення

Дослідження інституту відповідальності перевізника ускладнює міжнародний характер діяльності у сфері перевезень. Оскільки перевезення вантажу здійснюються в міжнародному сполученні, тобто коли повітряні судна, вилітаючи з однієї країни, здійснюють комерційну посадку в іншій країні, а сторонами договору міжнародного перевезення частіше за все є представники різних країн, питання відповідальності перевізника регулюється не тільки національним законодавством, але й міжнародними нормативними актами (багатосторонніми та двосторонніми угодами) у сфері цивільної авіації.

В Україні повітряні перевезення регулюються нормами Повітряного кодексу України [1], Цивільного кодексу України [2], Господарського кодексу України [3], Закону України «Про захист прав споживачів» [4], правилами повітряних перевезень та положення міжнародно-правових договорів.

Згідно з ч. 1 ст. 908 Цивільного кодексу України, єдиною правовою підставою здійснення перевезення як вантажів, так і пасажирів та багажу, є договір перевезення, який має бути засвідчений відповідним письмовим документом.[1]

Дослідженням питання відповідальності перевізника на повітряному транспорту в різний час займалися такі вчені як М.М. Агарков, С.С.Алексєєв, М.І. Брагінський, О.М. Вінник, О.В. Дзера, А.С. Довгерт та інші. Проте дискусійними залишаються ще багато теоретичних та практичних питань щодо визначення поняття відповідальності перевізника на повітряному транспорті за невиконання договору перевезення, її розміру та особливостей правового регулювання.

У разі порушення зобов’язань, що випливають із будь-якого договору перевезення, сторони, відповідно до ст. 920 ЦК, несуть відповідальність, встановлену за домовленістю сторін, якщо інше не передбачено положеннями ЦК, іншими законами чи транспортними кодексами (статутами) – адже саме їхніми нормами регулюється відповідальність за різні види порушень зобов’язань за договором перевезення. Як правило, відповідальність перевізника виражається у формі відшкодування збитків та (або) в сплаті штрафу. При цьому сторони не можуть домовитись про обмеження чи усунення відповідальності, яка передбачена законом. Положення ЦК встановлюють відповідальність лише за окремі випадки порушення зобов’язань за договором перевезення, серед яких можна виділити наступні:

1) відповідальність перевізника за ненадання транспортного засобу. Відповідно до ст. 921 ЦК перевізник за ненадання транспортного засобу для перевезення вантажу несе відповідальність, встановлену договором, якщо інше не встановлено транспортними кодексами (статутами). Однак перевізник вантажу звільняється від відповідальності, якщо ненадання транспортного засобу сталося не з його вини, зокрема в разі припинення (обмеження) перевезення вантажу в певних напрямках, встановленого у випадках і в порядку, передбачених транспортними кодексами (статутами);

2) відповідальність за затримку транспортного засобу. Так, у ч. 1 ст. 922 ЦК передбачено, що за затримку у відправленні транспортного засобу, який перевозить пасажира, або запізнення у прибутті такого транспортного засобу до пункту призначення перевізник сплачує пасажирові штраф (у розмірі, встановленому за домовленістю сторін), якщо не доведе, що зазначені порушення сталися внаслідок непереборної сили, усунення несправності транспортного засобу, яка загрожувала життю або здоров’ю пасажирів, чи з інших обставин, що не залежали від перевізника. Повітряне перевезення, включає лише період часу, коли вантаж перебуває під охороною перевізника.

У разі відмови пасажира від перевезення з причини затримки відправлення транспортного засобу перевізник зобов’язаний повернути пасажиру провізну плату, а у випадку, коли поїздка пасажира з пункту пересадки не відбулася внаслідок запізнення транспортного засобу, який доставив його у цей пункт, перевізник повинен відшкодувати пасажирові завдані збитки (частини 2, 3 ст. 922 ЦК). При цьому пасажир вправі вимагати відшкодування понесених ним збитків (за умови доведення їхнього розміру) за загальними нормами цивільного законодавства, незалежно від встановлення у транспортних кодексах (статутах) штрафу за затримку і прибуття транспортного засобу;

3) відповідальність перевізника за втрату, нестачу, псування або пошкодження вантажу, багажу, пошти (ст. 924 ЦК) – перевізник відповідає за збереження вантажу, багажу, пошти з моменту прийняття їх до перевезення та до видачі одержувачеві, якщо не доведе, що втрата, нестача, псування або пошкодження вантажу, багажу, пошти сталися внаслідок обставин, яким перевізник не міг запобігти й усунення яких від нього не залежало. Перевізник відповідає за втрату, нестачу, псування або пошкодження прийнятих до перевезення вантажу, багажу, пошти в розмірі фактичної шкоди, якщо не доведе, що це сталося не з його вини. Підтвердженням укладення договору перевезення пасажира є квиток, а перевезення вантажу – авіавантажна накладна. Слід зауважити, що Правила повітряних перевезень пасажирів і багажу визначають випадки, коли пасажиру може бути відмовлено в перевезення; 

4) відповідальність перевізника за життя і здоров’я пасажира. Згідно із положеннями ст. 928 ЦК відповідальність перевізника за шкоду, завдану каліцтвом, іншим ушкодженням здоров’я або смертю пасажира, визначається згідно із правовими нормами глави 82 ЦК, якщо договором чи законом не встановлено відповідальність перевізника без вини. Проте, підстави такої відповідальності не в усіх випадках однакові. Так, якщо пасажиру завдано шкоду не джерелом підвищеної небезпеки (наприклад, працівником транспортної організації, коли він виконував свої службові обов’язки, але без участі будь-яких транспортних засобів чи механізмів) транспортна організація несе відповідальність за заподіяння шкоди на загальних підставах, тобто за принципом вини її працівника. У тих же випадках, коли пасажиру завдано шкоду внаслідок використання, зберігання або утримання транспортних засобів або механізмів, тобто джерелом підвищеної небезпеки, перевізник несе суворішу відповідальність за правилами ст. 1187 ЦК – тобто, незалежно від наявності його вини. Перевізник може бути звільнений від відповідальності, лише якщо доведе, що шкоду було завдано внаслідок непереборної сили чи умислу потерпілого (ч. 5 ст. 1187 ЦК).
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